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Apresentacéo do Projeto:

No Brasil, a Atencdo Primaria a Salde (APS), considerada como acesso inicial as agdes e servicos de
salde no ambito do Sistema Unico de Saude (SUS) surgiu como uma estratégia de (re)organizacéo da
atencdo a saude, com vistas ao comprometimento de forma regionalizada, continua e sistematizada com a
pluralidade de necessidades populacionais e individuais em saude (BRASIL, 2012). Atualmente, a principal
estratégia de configuracdo da APS no Brasil € a nominada Saude da Familia, a qual vem sistematicamente
recebendo importantes incentivos visando & ampliacdo de sua cobertura populacional e a efetiva
implementacao de suas ac¢des. Especificamente no que se refere aos cuidados em saude bucal, a aderéncia
a entao nova estratégia, deu-se a partir de 2001, também com vistas a possibilidade de mudanca nas
praticas hegemédnicas de salude

Objetivo da Pesquisa:

Objetivo Primario:

Analisar a satisfagéo de usuarios com o servigo odontoldgico no Sistema Unico de Saude (SUS) sob a ética
de profissionais da salde, que estéo direta ou indiretamente envolvidos no ambito odontoldgico da Atencdo
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Priméria a Saude, no municipio de Ponta Grossa (PR).

Objetivo Secundario:

» Analisar a impressao de diferentes profissionais em relacdo a satisfagdo do usuario com o servi¢o de
saude bucal, prestado pelo SUS;

» Comparar os modelos de Atencado a salde vigente no municipio através da percepc¢éo dos profissionais
sobre a satisfacéo dos usuarios com os servi¢cos odontoldgicos do SUS;

« Avaliar a impresséao dos profissionais sobre a satisfagdo dos usuarios dos servi¢os odontolégicos do SUS
guanto a qualidade dos atendimentos prestados;

« Verificar a vis@o que os profissionais tém da acessibilidade do usuério em relagcdo ao servigo odontolégico
do Sistema Unico de Saude;

« Conhecer as percepc¢des dos profissionais as vistas do usudrio sobre a estrutura fisica e resolubilidade do
servigo odontoldgico;

« Estimular a préatica da autoavaliacio dos servicos prestados no Sistema Unico de Salde; Fornecer
informacdes para a efetivacdo de politicas publicas municipais para a melhoria dos servigos odontolégicos
prestados no &mbito do SUS;

» Fornecer informacdes para a melhoria nos processos de trabalho e nas intervengdes que se fizerem
necessarias

Avaliacdo dos Riscos e Beneficios:

Nao haverd riscos.

Os resultados ajudardo a entender o processo de atendimento bucal no &mbito da comunidade avaliada
fornecendo subsidios para melhoramento das politicas de saude locais.

Comentérios e Consideragdes sobre a Pesquisa:
Trata-se de uma pesquisa com metodologia simples, com amostra adequada.
A metodologia é adequada aos objetivos.
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Consideracdes sobre os Termos de apresentacdo obrigatoéria:

A folha de rosto esta preenchida adequadamente.

O TCLE é adequado aos sujeitos da pesquisa que sao profissionais da saude bucal.

Apresenta a autorizag&o da Prefeitura Municipal de Ponta Grossa através da Secretaria Municipal de Saude
para as entrevistas.

Recomendacbes:
Projeto adequado

Conclus8es ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:
Aprovado

Situacédo do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciacdo da CONEP:
N&o

Consideragdes Finais a critério do CEP:

PONTA GROSSA, 22 de Setembro de 2014

Assinado por:

ULISSES COELHO
(Coordenador)
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