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RESUMO

As praticas universitdrias extensionistas desempenhadas pelos académicos no transcorrer de sua graduagdo sao
fundamentais, pois proporcionam um olhar sobre aspectos sociais, culturais, éticos e humanisticos. O exercicio destas
praticas propicia o amadurecimento académico e profissional de forma responsavel. Neste texto, busca-se relatar
as experiéncias da disciplina de Agéncia | e Il, ofertada aos alunos de Comunicacao Social - Habilitagcdo Publicidade
e Propaganda da Universidade Federal do Pampa - UNIPAMPA. Os trabalhos apresentados se referem a producdo
de campanhas ou pecas publicitarias, elaboracao de planejamentos de midia, veiculacao das campanhas ou pecas
efetuadas, execucdo das acdes propostas e avaliacdo dos resultados, que atendem demandas da comunidade sao-
borjense.
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ABSTRACT

The extension practices offered by universities are essential to students since it provides them a glimpse into social,
cultural, ethical and humanistic aspects of society. Besides that, it helps them to mature academically and professionally.
Thus, this article aims to share the experiences achieved during the course of Agency | and Il, which are academic
disciplines offered to students of Social Communication - Advertising and Publicity at Pampa Federal University -
UNIPAMPA. The papers presented focus on producing, planning, transmitting, executing and evaluating advertising
campaigns which satisfy the sdo-borjense demands.
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INTRODUCAO

Toda universidade possui alguns pilares que dio sustentagio a mesma. Dentre eles destacam-se os de ensino,
pesquisa e extensdo. Segundo (JEZINE, 2004, p. 01) a extensdo universitdria, foco deste estudo, “¢ redimensionada
com énfase na relagdo tedrica-prdtica, na perspectiva de uma relagio dialdgica entre universidade e sociedade, como
oportunidade de troca de saberes”.

Pretende-se colocar em discussio, neste artigo, a importincia das agdes extensionistas quando aliadas ao ensino
ou a pesquisa para a formagio de um profissional mais capacitado a enfrentar os desafios propostos pelo mercado e pela
sociedade, a partir de um mix de teoria e prética, proporcionado através de suas experiéncias académicas e orientagio
docente.

Por um tempo considerdvel, a extensdo universitiria nio foi considerada como se deveria no processo de
ensino-aprendizagem, privilegiava-se o ensino e a pesquisa, dissociando-os da extensio. Com o decorrer do tempo e
das exigéncias apresentadas pelos avancos tecnolégico e mercadoldgico esta posicao foi transformando-se, ou seja, a
extensdo universitdria foi aos poucos se equiparando, em grau de relevincia, as atividades desenvolvidas nos outros
pilares da universidade, visto que se trata de uma parte fundamental na formagio de profissionais comprometidos com
a sociedade.

A extensao por seu dinamismo social e cultural possibilita a interdisciplinaridade e as trocas entre o ensino, a
pesquisa e ela prépria, podendo ser destacada como a inteiragao do saber e do pensar tedrico-pratico na constitui¢io do
conhecimento.

Neste sentido, as disciplinas de Agéncia I e II, ministradas no curso de Publicidade e Propaganda da
UNIPAMPA, ofertada para os académicos do 5° e 6° semestre respectivamente, possibilitam a integragio entre teoria e
prética, através do desenvolvimento do ensino, da pesquisa e da extensdo paralelamente.

Participaram desta experiéncia os académicos matriculados nestas disciplinas durante o ano de 2009 e os
docentes que orientaram ativamente a realizagio das atividades, sejam eles: Joao Antonio Gomes Pereira na drea de
atendimento e planejamento; Juliana Salbego em criagio e produgio publicitdria; Domingos Azevedo em midia;
Roberta Roos em produgio de rédio e tevé; e Denise Silva em produgio fotografica.

Os objetivos que nortearam a realizagio destas atividades foram: atender clientes e identificar seus problemas de
comunicagio; tragar estratégias de comunicagao; criar solugdes para os problemas sob a forma de campanhas ou pegas
publicitdrias; produzir as pegas criadas; elaborar planejamento de midia, veicular as campanhas e pegas, executar agoes
propostas e avaliar os resultados.

Um dos fatores que contribuiu para realizagio das campanhas ou pecas foi a auséncia de possibilidades de
estdgios para os alunos de Publicidade e Propaganda em agéncias de publicidade na cidade, tornando-se uma alternativa
para a aplicagdo dos conhecimentos em pegas publicitdrias de cunho institucional, organizacional e empresarial.

A partir dessa caréncia, emergiu a necessidade de propiciar aos futuros profissionais situagoes reais, em que
os mesmos pudessem colocar em funcionamento tudo aquilo que adquiriram a partir do embasamento tedrico e das
disciplinas praticas. Deste modo, optou-se desde o primeiro momento pelo uso de clientes reais, com a finalidade de
agregar mais experiéncias ao percurso académico dos discentes e possibilitar novas formas de aprendizado, a partir de
trocas e interagoes com a sociedade sio-borjense.

Deste modo, buscou-se a interagio com a comunidade local a partir da identificagio das demandas de
comunicagio dos clientes selecionados. Cabe ressaltar, que os clientes foram, via de regra, drgios publicos, que
apresentaram necessidade de divulgacio de uma campanha ou evento de relevincia local-regional.

AS PRATICAS PUBLICITARIAS E O CONTEXTO SOCIAL

Os trabalhos desenvolvidos na disciplina de agéncia I e II, que posteriormente se tornaram agdes de extensio
universitdria propiciaram uma maior aproximagio da universidade com a comunidade, pois ajudou a modificar
a consciéncia de muitos em relagdo a necessidade de comunicar de forma adequada seus empreendimentos, agoes,
negdcios ou eventos, demonstrando assim a importancia das atividades desempenhadas pelo Curso junto a sociedade.
Além de evidenciar o quanto esta parceria pode agregar a todos os envolvidos.

Os trabalhos efetuados pelos académicos, unindo suas bases teéricas adquiridas dentro da universidade e as
solugdes comunicacionais encontradas para problemas emergentes em cada caso prético-social, possibilitaram que a
comunidade percebesse o elo que se estabelece entre universidade e sociedade a partir de agoes extensionistas.

Para além disso, no momento em que os discentes entraram em contato com problemas reais, que pedem
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solugdes vidveis e ripidas, bem como exigem um emaranhado de a¢des futuras que venham contribuir para que
aquele evento ou empreendimento tenha éxito, 0 mesmo assume uma responsabilidade muito grande, o que
aproxima o académico de situagoes sociais e de mercado.

No desenvolvimento deste trabalho, percebeu-se que as préticas extensionistas impulsionam os discentes
a adquirir caracteristicas agregadoras e emancipatérias, que influenciam muito na formagio dos futuros
profissionais. Estes fatores que correspondem a uma forma de conhecimento circulante que permite testar sua
validade e inserir novos valores. Pode-se entio afirmar que a extenso universitdria trata-se de uma mao dupla
que permite o trinsito e a produgio de diferentes saberes a partir das interagées com a sociedade.

PERCURSO METODOLOGICO DA DISCIPLINA

Os académicos foram divididos em grupos e montaram uma espécie de mini-agéncia para a realizacao
das atividades. Cada discente ficou responsdvel por atender uma das quatro 4reas da agéncia (a-atendimento e
planejamento; b-criagio; c-produgio; d-midia) em cada trabalho, pois havia a rotatividade das fungées.

O briefing/job para a execu¢io do trabalho era disponibilizado para a drea de atendimento e
planejamento, que repassava para as demais.

As pegas e as campanhas desenvolvidas demandaram a utilizagio de processos cldssicos da publicidade
e propaganda, como a andlise do briefing, pesquisa exploratdria e brainstorming. Apés a selegio do conceito
que seria trabalhado elaborava-se um planejamento referente a sua empregabilidade na midia e formas de uso.
Posteriormente, eram produzidas as pegas com o auxilio de softwares proprios para este fim, como: o Corel
Draw, o Photoshop ¢ 0 Adobe Reader para a finalizagio do produto visual.

Os trabalhos desenvolvidos pelos discentes foram orientados pelos professores, em suas respectivas
dreas de atuagdo, e apresentados a uma banca de docentes e posteriormente aos clientes. Cabe salientar que na
apresentagio para a banca de professores os discentes receberam contribuigoes para promover ajustes e melhorias
nas pegas ou campanhas a fim de que estivessem mais adequadas as demandas e expectativas dos clientes.

ENSINO E EXTENSAO UNIVERSITARIA: UMA INTERFACE QUE DA RESULTADO

O esforgo conjunto e indissocidvel entre ensino, pesquisa e extensao, possibilitou o surgimento de muitos
trabalhos que iniciaram no ensino e perpassaram suas fronteiras, aproximando-se das prdticas extensionistas.
Dentre as principais préticas publicitrias destacam-se as seguintes campanhas:

A Campanha do Agasalho de Sao Borja (2009): campanha solicitada pela Secretaria Municipal de
Cidadania, Trabalho e Assisténcia Social com o objetivo de arrecadar agasalhos para a populacao
carente de Sao Borja. O conceito foi 4 criagdo da Liga da Solidariedade;
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Figura 1 - Layout do cartaz da Campanha do Agasalho.



Feira da Economia Soliddria: o propésito foi o re-lancamento da Feira de pequenos produtores e
artesaos do municipio de Sao Borja, que acontece no primeiro sdbado de cada més no municipio;

da Economia Solidaria de
S$ao Borja - RS

Figura 2 - Layout de marca da Feira da Economia Solidaria.

I Férum de Cidadania, Comunica¢io e Cultura, promovido pela UNIPAMPA, teve como
objetivo propiciar um espago para encontro, reflexdo e discussio sobre os temas que envolvem
“cidadania, comunicacio e cultura” contemplados na programacio do evento. Foi um evento
aberto 4 comunidade e contou com mais de 500 participantes.

Este evento possibilitou aos académicos uma aproximagio maior com estas trés temdticas,
possibilitando interfaces entre estes campos. Destaca-se que os integrantes da agéncia selecionada
para a divulgagio do evento, puderam realizar todas as agoes compreendidas em cada drea de
uma agéncia de publicidade e ainda auxiliar na organizacio do evento.

1 Forum de Cidadania, Comunicacio e Cultura

Recrie seus conceitos. Vai ser surreal!

De 05 a 07 de Maio, no Centro Nativista Boitati
Inscrigdes na Unipampa
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Figura 3 - Layout do cartaz do | Férum de Cidadania, Comunicagao e Cultura.
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III Semindrio de Cultura e Meméria, em
parceria com a Secretaria Municipal de
Educacio e Cultura e com o Departamento de
Assuntos Culturais de Sao Borja os académicos
de Publicidade e Propaganda propuseram
uma campanha para divulgacio do evento
e a chamada para aqueles que desejavam
apresentar comunicagoes orais;

Figura 4 - Layout do cartaz lll Seminario de Cultura e
Meméria

Drogadicao Infantil: trabalho solicitado pelo
CAPS-AD diz respeito a uma campanha
preventiva do uso das drogas na infincia.
O tema central teve suporte no movimento
artistico-cultural contemporineo chamado
hip-hop, contextualizado para o publico
infantil, a partir do uso de personagens
com aproximadamente a mesma faixa etdria
do publico alvo desta campanha. De uma
forma interativa, descontraida e informativa,
a campanha buscou chamar a aten¢io das
criangas para os maleficios do uso de drogas.

Figura 5 - Layout do cartaz de prevencao ao uso de
drogas na infancia

Crianca esperta sabe o que ¢ errado,

mas prefere o que ¢ certo!

redchoddmemais o

Estas foram algumas das atividades executadas na disciplina, cujos beneficios puderam ser percebidos
no publico externo envolvido, nos clientes, mas, principalmente, no incremento da formagio humana, cidada

e académica dos discentes envolvidos.



CONCLUSAO

Pode-se inferir que as experiéncias possibilitaram o aprimoramento técnico dos discentes, pois eles
tiveram a possibilidade de vivenciarem experiéncias reais de criagio e produgio publicitdria, a partir de trabalhos
provenientes tanto do ambiente interno da Universidade quanto externo, oriundos da comunidade sio-
borjense. Desta forma, puderam exercer suas capacidades nas diversas dreas de formagio do curso: atendimento,
planejamento, midia, criagio e produgio em publicidade e propaganda.

Esse conjunto de priticas demonstrou que uma universidade, em especial o curso de graduagio em
Publicidade e Propaganda tem um papel politico, social e cultural importante para cumprir na comunidade.
Assim como, as interfaces contribuiram na formagio de um profissional mais consciente de seu compromisso
social, mais cidadio.

Para, além disso, 0 modo como se deu esta relagio entre ensino, pesquisa e extensio propiciou uma
aproximagio do ambiente académico com a realidade social e mercadoldgica, o que exigiu que os discentes
estivessem atualizados com as novas tendéncias comunicacionais que surgem instantaneamente, a fim de que
pudessem propor para os clientes e colocar em prética, alternativas vidveis para cada situagio.

Vale salientar que um dos maiores méritos desta proposta foi a de obter uma maior aproximagio da
universidade com a comunidade local e regional, estimulando a troca de conhecimentos entre ambos, gerando
resultados significativos que vieram a contribuir para estabelecer uma relagio benéfica entre a produgio de
conhecimento e a realidade social.
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