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RESUMO

Este estudo é uma ramificacdo do Projeto de Extensao “Diversidade e Inclusao: Vivenciado Linguagens’,
desenvolvido pelo Nucleo de Educagao Especial e Inclusiva da UERJ e tem como objetivo pesquisar o uso
da ajuda técnica por parte dos professores de Salas de Recursos Multifuncionais e Classes Inclusivas, de
um municipio da regiao Sul Fluminense do Estado do Rio de Janeiro. A metodologia utilizada é a pesquisa
participante/pesquisa-acao, a partir da realizacao de duas oficinas que buscaram possibilitar aos professores a
oportunidade de conhecer e refletir sobre importancia de tais recursos, através do contato e da experimentacao,
tendo sido aprovado pela Plataforma Brasil, em 2014, sob o n° do parecer: 647.037. Concluimos que a atividade
desenvolvida pelo projeto proporcionou aos professores um maior conhecimento sobre a ajuda técnica, ndo
somente na compreensao do uso de software, mas no seu uso como ferramenta que vem a facilitar a autonomia
de seu aluno.

Palavras-Chave: Ajudas Técnicas; Acessibilidade; Educacao Inclusiva.

ABSTRACT

This study is a branch of the Extension Project “Diversity and Inclusion: Experiencing Languages’, developed
by the Special and Inclusive Education Center of UERJ and aims to research the use of technical assistance by
teachers of Multifunctional Resources and Inclusive Classrooms in a town in the south region of Rio de Janeiro.
The methodology used was participatory research/action research: two workshops were held in order to allow
teachers the opportunity to learn about and reflect on the importance of such resources through contact and
experimentation. This research was approved by Plataforma Brasil in 2014, under the number 647.037. Results
revealed that the activity developed by the project provided teachers with better understanding of technical
assistance, not only regarding the use of the software, but also its use as a tool to foster students’autonomy.

Keywords: Technical Assistance; Accessibility; Inclusive Education.
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INTRODUCAO

O presente trabalho teve sua raiz a partir das atividades realizadas pelo projeto de Extensio
“Diversidade e Inclusio: Vivenciado Linguagens”, vinculado ao Nicleo de Educagao Especial e Inclusiva
(NEEI) da Faculdade de Educagao da Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UER]). Tal projeto ¢ de
natureza qualitativa, realizado no cotidiano das classes inclusivas, e objetiva contribuir para a formagao
continuada dos professores e com o processo de avaliagio das potencialidades afetivas, cognitivas, motoras
e linguisticas dos alunos com deficiéncias, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou
superdotagdo, identificando as dreas de necessidades. Assim, é possivel que os professores possam nio s6
compreender como também lidar com as especificidades educacionais de cada aluno.

Para isso, foi realizada uma parceria entre o Nucleo de Educagio Especial e Inclusiva com a
coordenacio de Educacio Especial de um municipio da regido Sul Fluminense do estado do Rio de
Janeiro, tendo como base os principios da extensdo, ou seja, a troca entre a universidade e a sociedade.
Segundo o Férum Nacional de Pré-Reitores, que ocorreu em 1987, a Extensio Universitiria ¢ um
processo educativo, cultural e cientifico que articula o Ensino e a Pesquisa de forma indissocidvel e
transformadora entre Universidade e Sociedade.

A Extensao é uma via de mao-dupla, com transito assegurado a comunidade académica,
que encontrard, na sociedade, a oportunidade de elaboragao da praxis de um conhecimento
académico. No retorno a Universidade, docentes e discentes trario um aprendizado
que, submetido a reflexdao tedrica, serd acrescido aquele conhecimento. Esse fluxo, que
estabelece a troca de saberes sistematizados académico e popular, terd como consequéncias
a produgao do conhecimento resultante do confronto com a realidade brasileira e regional,
a democratizagio do conhecimento académico e a participagio efetiva da comunidade na
atuagio da Universidade. Além de instrumentalizacFora deste processo dialético de teoria/

rdtica, a Extensdo ¢ um trabalho interdisciplinar que favorece a visao integrada do social. -
IE‘érum Na)cional de Pré-Reitores, 1987 (Férum Nacional de Pré-Reitores, apud SERRANO,
2011, p. 7

Para isso, utilizaremos como referenciais tedricos Glat & Fernandes (2005), Fernandes et al. (2007)
e Fernandes e Orrico (2011), além de nos amparamos nas legislagoes que tratam da educagio inclusiva
¢ da formagio dos profissionais de educagao. Afinal, a garantia do direito a educagio do aluno com
deficiéncias, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotagio, ptblico-alvo
da Educacio Especial, ¢ assegurada por elas. Um exemplo ¢ a Declaragio de Salamanca, ao estabelecer
que “a escola deve se adaptar ao aluno e nio o aluno a escola” (UNESCO, 1994) e da LDBEN 9.394/96
(BRASIL, 1996), que em seu artigo 59° destaca que os sistemas de ensino deverao assegurar aos alunos
com deficiéncias, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotagio “curriculos,
métodos, técnicas, recursos educativos e organizagao especifica para atender as suas necessidades”.

Porém, antes de darmos inicio a essa discussio, é importante destacar que o processo da Educagio
Especial na Perspectiva da Educagio Inclusiva recente encontra-se em amplo debate social e no contexto
das politicas publicas no sentido de equalizar oportunidades e também de garantir os recursos especificos
aos alunos com deficiéncias, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotagao.
Atualmente, a garantia da inclusdo mais uma vez foi referendada pelo Decreto n°® 6.949/09 (BRASIL,
2009), que garante a protego dos direitos das pessoas com deficiéncia’.

O Decreto n° 7.611/11 (BRASIL, 2011) estabelece como publico-alvo da educago especial os
alunos com deficiéncias, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotagao,
devendo a Educagio Especial garantir os servicos de apoio especializado voltados a eliminar as barreiras
que possam obstruir o processo de escolarizagio desses estudantes. Sao denominados os servigos de apoio

3 Termo utilizado pelo Decreto.
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como Atendimento Educacional Especializado, que devem ocorrer nas Salas de Recursos
Multifuncionais.

O art. 5°, § 3° do Decreto supracitado estabelece que tais espacos devam ser:
“ambientes dotados de equipamentos, mobilidrios e materiais diddticos e pedagdgicos para a
oferta do atendimento educacional especializado”. Tais ambientes, portanto, devem visar
eliminar as barreiras fisicas e de comunicacio dos alunos com deficiéncias, transtornos
globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotagio, facilitando a participagao
e o desenvolvimento académico e social dos mesmos, além de contar com equipamentos
apropriados.

Atualmente, com a politica de implementacio das Salas de Recursos
Multifuncionais, o Ministério da Educac¢io e Cultura (MEC) entrega as escolas as
chamadas ajudas técnicas (também descritas com as seguintes terminologias: “Tecnologia
Assistiva”, “Tecnologia de Apoio“, “Tecnologia Adaptativa”, “Adaptages”, “Recursos de
Acessibilidade”). Isso é descrito no “Manual de Orientagio: Programa de Implantagao
de Salas de Recursos Multifuncionais™ (BRASIL, 2010), para ser instalado nas Salas de
Recursos Multifuncionais, aos s quais podem ter acesso todos os professores da escola.

Porém, tais recursos acabam nio chegando aos alunos com deficiéncias, transtornos
globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotagio, pela auséncia de uma
formagio continuada aos professores e da existéncia de um material de apoio adequado
para o seu uso. Importante destacar que dos materiais enviados pelo MEC, trataremos
neste trabalho especificamente sobre o uso de soffwares’ educativos e inclusivos.

Esses artefatos oferecem as pessoas com necessidades especiais uma maior
independéncia, qualidade de vida e inclusio social, através da ampliagio de sua
comunicagio, mobilidade, controle de seu ambiente, habilidades de seu aprendizado,
trabalho e integragio com a familia, amigos e sociedade. Ou seja: “A ajuda técnica é
definida com qualquer elemento que facilite a autonomia pessoal ou possibilitando o
acesso e uso de meio fisico.” (FERNANDES; ORRICO, 2011, p. 74). Portanto, trata-se

de uma ferramenta muito importante para a pessoa com necessidades especiais.

Entdo, as ajudas para as pessoas com deficiéncias e necessidades especiais
constituem-se como espaco de extensao de sua prépria identidade corporal.
A perda de uma funcio corporal envolve um novo redimensionamento
da pessoa em relagio ao seu préprio esquema corporal. (FERNANDES;
ORRICO, 2011, p. 74).

4 Os materiais enviados pelo MEC para as Salas de Recursos Multifuncionais sao distinguidos como: Tipo |,
que oferecem: equipamentos (laptop, estabilizador, scanner, lupa eletrénica, microcomputadores, teclado
com colmeia, acionador de pressdo, mouse com entrada para acionador e dominé de associacdo de ideias);
Materiais Didatico-Pedagdgicos (esquema corporal, bandinha ritmica, material dourado, software comunicagao
alternativa, dominé de frases, dominé de frutas em libras, alfabeto Braille, plano inclinado - suporte para leitura,
Membéria Tatil, quebra cabecas - sequéncia légica, dominé de associacdo de ideias, memoria de numerais,
tapete alfabético encaixado, dominé de animais em libras, domind tatil, kit de lupas manuais e sacoldo criativo
monta tudo), e Mobilidrios (mesa redonda, armario, cadeiras, mesa para impressora, quadro branco, mesas
para computador); e as do Tipo Il, que além dos recursos pelo Tipo |, oferecem: impressora Braille - pequeno
porte, soroban, maquina de datilografia Braille, reglete de mesa, guia de assinatura, kit de desenho geométrico,
calculadora sonora e puncao. Disponivel em: http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_content&view=
article&id=17430&Itemid=817. Acesso em: 12 jan. 2014.

5 Software é uma sequéncia de instrucdes escritas para serem interpretadas por um computador com o
objetivo de executar tarefas especificas. Também pode ser definido como os programas que comandam o
funcionamento de um computador. Informacdo disponivel em: http://www.significados.com.br/software/.
Acesso em: jan. 2015.
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A ajuda técnica é acesso, acessibilidade, ponte dpara um reequilibrio no mundo
interno e para a manutencdo da vida social da pessoa com deficiéncia. E ser

hum%r)lo que segue em sua existéncia. (FERNANDES; ORRICO, 2011, p.
75-76).

Levando em consideragao que, atualmente, os municipios vém ampliando a oferta
de matricula dos alunos com deficiéncias, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades ou superdotagio, devido as legislagdes ligadas 2 Educagao — como a LDBEN
9.394/96 (BRASIL, 1996) e o Decreto n° 3.298/99 (BRASIL, 1999) -, é muito oportuno
que o professor obtenha uma educagio continuada. Afinal, a educagio estd sempre em
processo, em evolugdo, através do surgimento de novas metodologias, tecnologias e
reformulagao de conceitos.

Principalmente no campo da educacio especial, cria-se um espaco de andlise,
investigagio e debate acerca de questdes concretas, inerentes a problemdtica da adaptagao
do curriculo nacional a diferentes niveis, sobretudo ao uso da tecnologia assistiva; numa
perspectiva de repensar a escola enquanto institui¢ao que reconhece a diversidade como o
seu paradigma organizador.

METODO

A metodologia utilizada ¢ qualitativa, através da realizagio da pesquisa participante/
pesquisa-agdo, em que foram realizadas duas oficinas de Tecnologia Assistiva oferecidas
para professores de Salas de Recursos Multifuncionais e de Classes Inclusivas. E com base
na extensio, pensamos na utilizacio destas metodologias, pelo fato de entendermos que a
pesquisa participante

[...] vincula-se & imersdo prdtica, no sentido das comunidades nio terem
somente seus problemas estudados, mas terem formas para resolvé-lo; porque
uma das suas pretensoes é contribuir para que as comunidades se tornem

sujeitos capazes de histdria prépria, individual e coletiva. (FERNANDES,
2007, p.121)

Enquanto a pesquisa-agio faz

[...] formulagdo do problema: a partir de definido claramente o problema,
inicia-se uma série de coletas de informacéoes, documentais ou orais para
definir melhores acées; avaliacio da acio, c(i;os resultados, que pode impﬁcar
a redefinicdo do problema, se necessirio, e até de um novo pqano de agio.

(FERNANDES, 2007, p.121)

Com isso, a utilizacdo da pesquisa participante/pesquisa-agio tem como objeto
pesquisar o sujeito em seu sentido pleno, buscando solugdes para os problemas
apresentados pelos sujeitos participantes. Ou seja, foi escolhida por entendermos que essa
proposta nos possibilitaria investigar a formagao que é oferecida aos professores, sendo
essa formagdo anterior ou posterior & conclusio de seu curso, a fim de concluir se as
mesmas ji se encontram no paradigma da inclusio.

Para isso, analisaremos as falas e os questionamentos dos profissionais da educagao a
respeito da formacao de tais individuos para o exercicio de uma educagio verdadeiramente
inclusiva, levando em consideragio o uso da tecnologia assistiva como ferramenta que
venha a auxiliar esse processo de inclusdo.
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PROCEDIMENTO

Para a concretizacio deste estudo, foram realizadas duas oficinas, com duracio de
quatro horas cada, nos meses de agosto e setembro de 2014. Participaram 27 professores
de Salas de Recursos Multifuncionais e Classes Inclusivas de um municipio da regiao Sul
Fluminense do estado do Rio de Janeiro, que conta com uma drea de 477,662 km? e com
8.545 habitantes. O critério utilizado para a escolha dos professores foi a necessidade de
que eles atuassem em Salas de Recursos ou Classes Inclusivas e que tivessem interesse em
participar das oficinas.

As oficinas foram realizadas da seguinte forma:

12 Oficina: Apresentagio sobre o uso da Tecnologia Assistiva e uma investigagio
prévia com os participantes, em que serdo observados os conhecimentos ji
existentes sobre o uso de tais recursos no processo de ensino/aprendizado dos
educandos com deficiéncias, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades ou superdotagao. Essa etapa foi feita a partir da observagio entre
as discussoes apresentadas nas oficinas; das respostas obtidas através de um
questiondrio composto de sete perguntas abertas e uma pergunta fechada.

e 22 Oficina: Apresentagio de cinco softwares utilizados a fim de analisar as
dificuldades e facilidades apresentadas pelos professores para com a utilizagao de
tais recursos e uma avaliacao oral a respeito da oficina, em que os participantes
apontaram os pontos positivos e negativos dos softwares.

Os cinco softwares utilizados foram escolhidos de maneira que pudessem atender
os diferentes alunos com deficiéncias, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades ou superdotagio, além do fato de os soffwares selecionados serem gratuitos.

Tal escolha se deu com o objetivo de estimular os professores a fazerem uso
dos programas, através da garantia ao acesso livre. Ressaltamos que o acesso livre dos
programas facilita que as instalagdes nio ocorram apenas nos computadores das escolas,
mas também em seus computadores particulares.

Os programas selecionados foram:

* ABC do Sebran — Programa composto de 12 jogos que visam ajudar o aluno na
drea da Matemdtica e da Lingua Portuguesa, além de auxiliar na coordenagao
motora, atengdo e raciocinio logico. Trata-se de um programa composto por
figuras coloridas, musica (opcional), jogos alfabetizantes e leituras para as
criangas que se encontram na etapa de alfabetizagio.

* Braille Ficil — Programa desenvolvido para a criagio de textos em Braille,
transcrevendo automaticamente os documentos em texto para Braille. Tal
programa possibilita que até mesmo a pessoa que nio tenha conhecimento
especifico do Braille seja capaz de escrever um documento em Braille; porém,
¢ importante destacar que, mesmo com as facilidades que a ferramenta
proporciona, é importante que o usudrio tenha um pouco de conhecimento
quando for realizar uma transcri¢io mais especifica.

* DosVox — Programa usado como leitor de tela de computadores, passa as
informagoes presentes no computador através de som, proporcionando que a
pessoa com deficiéncia visual acesse todo o sistema do computador através de
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um sintetizador de voz. O programa ainda contém jogos educativos que podem
ser utilizados por pessoas que nio sejam deficientes visuais, assim também
como as suas demais funcdes.

* Editor Livre de Prancha — Programa desenvolvido com o intuito de confeccionar
pranchas de Comunicagio Alternativa e Ampliada6, destinado principalmente
para pessoas com dificuldades de comunicagio.

* LetMe Talk — Programa de Comunicagio Alternativa e Ampliada para
dispositivos méveis, tipo Android, que pode ser utilizado por autistas,
paralisados cerebrais, Sindrome de Down, desordens de articulagio/fonolégicas
etc. Contém mais de 9 mil imagens em seu banco de dados e permite a
importagio de imagens salvas no dispositivo, podendo, inclusive, adicionar
fotos retiradas na hora.

E importante destacar que, no inicio da pesquisa, foram selecionados os seguintes
softwares: o ABC do Sebran, o Braille Ficil, o Boardmaker, o Editor Livre de Prancha, o
NVDA e o Tobii Sono Flex.

Entretanto, ao longo da pesquisa, o software Boardmaker foi considerado
desnecessdrio pelo fato de se tratar de um software pago. Mesmo sabendo que o
Boardmaker faz parte do material enviado pelo MEC para as Salas de Recursos
Multifuncionais, pelo fato de ser um software que s6 pode ser usado em um computador
por vez (¢ necessdrio que, além de instald-lo no computador, o usudrio, ao fazer seu uso,
coloque o CD no computador), isso tornou-se uma dificuldade na realizagao das oficinas
com os professores.

Além disso, ja tinhamos, em nossa apresentagio, o software Editor Livre de Prancha,
que assim com o Boardmaker é um programa que tem como intuito a elaboragio de
pranchas de Comunicagao Alternativa e Ampliada.

Foram ainda substituidos os softwares NVDA pelo Dosvox, que além de ser um
leitor de tela, também possui jogos diddticos que podem ser utilizados por alunos que
ndo sio deficientes visuais; e o Tobii Sono Flex pelo LetMe Talk, por ser considerado um
programa mais completo e de mais fdcil manuseio.

Cabe ainda ressaltar que as oficinas foram gravadas (dudio), com o objetivo de se
acompanhar, na dialética participante, as formas de apreensio dos materiais e o uso dos
mesmos pelos professores participantes. Além disso, a pesquisa foi submetida a0 Comité
de Ftica da Plataforma Brasil, sendo aprovada no dia 23 de maio de 2014, sob o n° do
parecer: 647.037, e contou com a assinatura de um termo de consentimento livre por
parte dos participantes, a partir do esclarecimento sobre a pesquisa.

RESULTADOS

Antes de dar inicio a apresentagao dos resultados, é importante destacar que até
o presente momento foram analisadas as duas primeiras oficinas, que atenderam 27
professores de Salas de Recursos Multifuncionais e Classes Inclusivas.

6 Segundo Walter e Almeida, Comunicagao Alternativa e ampliada é um termo utilizado para definir outras
formas de comunicacdo como o uso de gestos, expressdes faciais, 0 uso de pranchas de alfabeto ou sinais
pictogréficos, comunicadores com voz sintetizastes e tabletes. E considerada Alternativa quando o individuo
ndo apresenta outra forma de comunicacdo, e considerada Ampliada quando o individuo possui alguma
comunicacdo, mas essa ndo é suficiente para a suas trocas.
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Grifico 1 — Tempo de Magistério dos Professores
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Como primeiro dado da pesquisa, observamos que 14 professores atuam em sala
de aula h4, no mdximo, 5 anos, dos quais 5 ainda nio completaram nem um ano de
magistério. Pelos dados obtidos, é possivel concluir que a formagao dos professores ocorreu
hd menos de 10 anos, haja vista a idade informada ser de 20 a 27 anos.

Dos demais professores entrevistados, 6 atuam entre 6 e 10 anos, 3 entre 11 ¢ 15
anos, ¢ 4 atuam hd mais de 16 anos no magistério, em que as idades se situam entre 26 e
44 anos.

Grifico 2 — Formagao dos Professores

[~ T T B B T, T I -

_ ) Ponta Grossa, volume 11 nomero2 - mai./ago. 2015
200 Reviso Conexdo UEPG Disponivel em: http:/ /www.revistas2.uepg.br/index.php,/conexao



Ponta Grossa, volume 11 nimero2 - mai./ago. 2015 ) .
Disponivel em: hitp:/ /www.revistas2.uepg.br/index.php,/conexao | Reiso Conexoo ueee 201

Sobre a formagio dos professores, chama a atengio que, dos 27 professores que
participaram das oficinas, 15 possuem somente o Ensino Médio na modalidade Normal,
ou seja, formagao minima para o exercicio do magistério. Destes 15 professores, apenas 7,
menos da metade, estdo fazendo alguma graduacio.

Em contrapartida, 7 professores, mesmo apés a conclusao de suas graduagoes,
continuaram buscando se aperfeicoar por meio de cursos de pds-graduagio na drea
da Educagao. Durante a realizagao das oficinas, todos os professores mencionaram a
importancia de que o professor esteja sempre em busca de novos conhecimentos, e, para
isso, além de ser necessario que ele tenha interesse nessa formagao continuada, é necessdrio
que os municipios, além de oferecerem cursos, oficinas, palestras etc., oferecam-lhes
suportes para a realizacio de formagao paralela a prestada por eles.

Segundo Glat e Fernandes (2005, p.4), “[...] para oferecer uma educagio de
qualidade para todos os educandos, inclusive os portadores de necessidades especiais, a
escola precisa capacitar seus professores, preparar-se, organizar-se”.

Grifico 3 - Tipos de necessidades educacionais especiais atendidas pelos professores

A partir dos dados, ¢ possivel observar que a clientela do municipio ¢ bastante
diversificada. Outro destaque estd relacionado as siglas apresentadas no Gréfico 3,
referentes a identificagio dos alunos atendidos:

* DA - Deficiéncia Auditiva

e DV - Deficiéncia Visual

* DI - Deficiéncia Intelectual

* DM - Deficiéncia Motora

o PC - Paralisia Cerebral

e TGD:s - Transtornos Globais do Desenvolvimento

* AH/SD - Altas Habilidades ou Superdotagio
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E importante destacar que, dos entrevistados, 01 (um) professor nio respondeu esta
pergunta.

Sobre o atendimento, destacamos que a maioria sao alunos com Transtornos Globais
do Desenvolvimento, seguidos de Deficiéncia Intelectual e Deficiéncia Motora, e, em
menor escala, alunos com Altas Habilidades ou Superdotagio, seguidos dos alunos com
Paralisia Cerebral e Deficiéncia Auditiva e Visual empatados.

Grifico 4 — Quantitativo de professores que usam alguma Ajuda
Técnica com seus alunos com necessidades educacionais especiais

E possivel observar que 33% dos participantes das oficinas nio fazem uso da
Tecnologia Assistiva para a realizacdo do atendimento educacional especializado de seus
alunos com deficiéncias, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilitadades ou
superdotagio. Nio obstante, Embora como vimos anteriormente, o Decreto n° 7.611/11
(BRASIL, 2011) estabelece, em seu Art. 3°, que o atendimento educacional especializado
tem como objetivo:

I - prover condigoes de acesso, participagao e aprendizagem no ensino regular
e garantir servicos de apoio especializados de acordo com as necessidades
ingividuais dos estudantes;

IT - garantir a transversalidade das a¢oes da educacio especial no ensino
regular;

III' - fomentar o desenvolvimento de recursos diddticos e pedagdgicos que
eliminem as barreiras no processo de ensino e aprendizagem; e

IV - assegurar condicoes para a continuidade de estudos nos demais niveis,
etapas ¢ modalidades de ensino.

Isso nos leva a refletir qual metodologia esses professores utilizam durante o processo
de ensino/aprendizagem dos seus alunos. Para que o processo seja eficaz, faz-se necessdrio
que o professor obtenha uma formagio continua e especializada em educagio especial,
criando um espago de andlise, investigacao e debate sobre problemas concretos, inerentes a
problemdtica da adaptagio do curriculo nacional, em diferentes niveis.
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O trabalho pedagdgico precisa contribuir (fara ue os alunos com necessidades
educativas especiais tenham a oportunidade de estruturar sua relacio com
o conhecimento de maneira a tornarem-se inte%ros enquanto individuos e

enquanto classe (FERNANDES; ez a/, 2007, p.

E importante destacar ainda que, dos 27 professores participantes da pesquisa,
apenas 4 nao souberam, ou nio quiseram, responder se sabiam o que seria Tecnologia
Assistiva e para que serve. Em grande parte das respostas apresentadas, definicoes
coincidem com o real sentido de ajudas técnicas.

P 2 — “E uma ferramenta que ajuda no desenvolvimento do trabalho com o aluno
com dificuldades educacionais especiais.”

P 7 = “E todo tipo de tecnologia que possibilite assistir um aluno com alguma
dejfciénci@/xuperﬂl;;)tﬂgdo, levando-o a uma aprendizagem significativa.”

P20 — “E aquela tecnologia que ajuda o profissional a adaptar o curriculo e as
atividades de acordo com a necessidade do aluno.”

Quanto ao questionamento sobre a existéncia de formagio continuada para os
professores, sobre o atendimento educacional especializado aos alunos publico-alvo da
educagio especial por parte do municipio, as respostas sao divididas. Ou seja, para alguns
professores, o municipio oferece, e para outros nio, como seguinte fala:

P-24 — “Formagdo continuada néo. O que tivemos sio paletras especificas’.

Outros relatam que o municipio vem comegando a realizar essas formagoes:

P-14 — “Estamos iniciando agora com oficinas e alguns cursos oferecidos. Seria
interessante oferecer para os cursos um curso de pds em AEE (Atendimento
Educacional Especializado)”

Sobre os softawres apresentados, os que mais agradaram os professores foram:

¢ ABC do Sebram — Por se tratar de um jogo que contém jogos educativos;

*  Dosvox —Além de ser utilizado pelos alunos com deficiéncia visual, apresenta
jogos que podem ser utilizados com os demais publicos da ediucagio especial.

“Adorei 0 ABC de Sebram, ja me vejo fazendo o uso dele para atender meus
alunos com deficiencia intefectual. chei muito legal ele apresentar graus de
dificuladade; assim, posso ir avaliando se o meu aluno estd assimilando o
conteudo, e caso eu perceba que ele ainda nao estd preparado para aquele
nivel do jogo, é s6 eu voltar para o nivel anterior.” (fala de um dos professores
durante a realizacio da oficina)

“Eu nao sabia que o Dosvox poderia ser utilizado com alunos que nao
tivessem Deficiéncia Visual; para mim, ele s6 era um leitor de tela. Gostei dos
joguinhos, vou utilizd-los com os meus alunos!” (fala de um dos professores
durante a realizacio da oficina)

Por sua vez, o LetMe Talk foi o programa que ganhou maior aten¢o por parte dos
professores.Embora seja uma tecnologia usada em tablets, o fato de poder ser utilizado em
aparelhos do tipo Android faz com que possa ser instalado tanto nos tablets, quando nos
celulares, podendo, assim, dar voz para aqueles alunos que no conseguem se comunicar.

Esse fato chamou a atengio dos professores, que acabaram identificando que o
material poderia ser, utilizado, inclusive pelos responsdveis dos seus alunos.

“Achei bem interessante o programa LetMe Talk, aqui na secretaria a gente
recebeu alguns tablets que vao poder ser utilizados com os alunos que nao
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conseguem se comunicar, e até mesmo ensinar para os responsaveis, ja que a
maioria das pessoas hoje em dia tem esse tipo de celular. Muito legal mesmo!”
(fala de um dos professores durante a realizagao da oficina)

“O que mais me chamou aten¢io no LetMe Talk foi o fato de ser utilizado
em celulares, isso me faz pensar que podemos apresenti-lo para os pais dos
nossos alunos, que nio conseguem se comunicar, para que eles usem com
seus filhos em casa, também.” (fala de um dos professores durante a realizagio
da oficina)

As falas dos professores demonstram o qudo imprescindivel e importante é o
didlogo da universidade com a sociedade, aqui representada pelos professores, no sentido
de promover a conscientizagio por meio de formagao que proporcione o desenvolvimento
da sensibilidade docente, da percepgao e identificagio dos alunos com deficiéncias,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotagio, publico para
além de suas necessidades educacionais especiais, no reconhecimento das diferencas e
singularidades dos individuos.

CONCLUSAO

Observa-se, através dos discursos dos professores, que ainda falta apoio por parte
do poder publico no oferecimento e incentivo de que eles (os professores) tenham uma
formagio mais especifica sobre o uso da ajuda técnica; que as mesmas sao de extrema
importante no processo de ensino e aprendizado dos alunos, em especial o publico-alvo
da educagio especial.

Embora tenha sido percebivel, durante as oficinas, a surpresa por parte dos
professores quando ¢ falado que todos os softwares apresentados sao gratuitos e encontram-
se facilmente para download na internet, o que acabou fazendo com que percebessem que
a formagdo continuada nio é apenas uma obrigacio do estado em oferecé-la, mas também
do professor em estar continuamente a buscando. E ainda que existem muitos recursos
gratuitos que podem ser utilizados como apoio para a construgao de materiais, o ensino
de contetdos, a avaliacio etc.

Concluimos que a realizagio das oficinas proporcionou aos professores um novo
olhar para o uso dos equipamentos tecnoldgicos. E preciso que o professor, quando
necessario, modifique e ajuste suas estratégias pedagdgicas de ensino na medida em que
observa o desenvolvimento de seu aluno.

Embora grande parte dos professores tenha dito que tinham conhecimento sobre
0 uso da ajuda técnica, efetivamente nao faziam o uso de tais ferramentas, e, a partir das
oficinas, perceberam que é necessdrio que o professor tenha um olhar diferenciado sobre
os alunos e sobre a propria formagio.

Este olhar deve ocorrer de maneira mais humana e consciente, contribuindo
para o acesso ao conhecimento dos alunos, apresentando-lhes questoes acerca dos seus
direitos, reconhecidos por leis, a fim de se combaterem prdticas segregadoras vivenciadas
historicamente.

Pode-se constatar, portanto, que o uso da pesquisa participante/pesquisa agio no
projeto extensionista desenvolvido no municipio trouxe maior conhecimento por parte do
publico docente sobre a ajuda técnica, e nio somente na apreensio do uso dos diferentes
tipos de software, mas na aplicagio dos mesmos no cotidiano das salas de aula para com
os alunos com deficiéncias, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou

superdotagio.

_ ) Ponta Grossa, volume 11 nimero2 - mai./ago. 2015
204 Resio Conexdo UEPG Disponivel em: hitp:/ /www.revistas2.vepg.br/index.php,/conexao



Ponta Grossa, volume 11 nimero2 - mai./ago. 2015 ) )
Disponivel em: http:/ /www.revistas2.uvepg.br/index.php,/conexao | Reista Conexao UEPG 205

REFERENCIAS

BRASIL. Lei Federal n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996. Lei de Diretrizes e Bases da Educa¢ao Nacional, LDBEN
n° 9.394/96. Brasilia: MEC/SEESP, 1996.

. Decreto n° 3.298, de 20 de dezembro de 1999. Regulamenta a Lei n° 7.853, de 24 de outubro de 1989,
dispoe sobre a Politica Nacional para a Integracao da Pessoa Portadora de Deficiéncia, consolida as normas
de protecao, e da outras providéncias. Brasilia: MEC/SEESP, 1999. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/
ccivil_03/decreto/d3298.htm. Acesso em: 10 jun. 2013.

. Portal de ajudas técnicas. Tecnologia Assistiva: recursos de acessibilidade ao computador. Brasilia: MEC/
SEESP, 2006. Disponivel em: http://portal.mec.gov.br/seesp/arquivos/pdf/ajudas tec.pdf. Acesso em: 14 jul. 2014.

. Decreto n° 6.949, de 25 de agosto de 2009. Promulga a Convencao Internacional sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo, assinados em Nova York, em 30 de marco de 2007. Brasilia,
2009. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2007-2010/2009/decreto/d6949.htm. Acesso em: 22
jun.2014.

. Manual de Orientagao: Programa de Implantacdo de Salas de Recursos Multifuncionais. Brasilia: MEC/
SEESP, 2010. Disponivel em: http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com _content&view=article&id=17430&Ite
mid=817. Acesso em: 9 jan. 2014.

. Decreto n° 7.611, de 17 de novembro de 2011. Dispde sobre a educacdo especial, o atendimento
educacional especializado e da outras providéncias. Brasilia: MEC/SEESP, 2011. Disponivel em: http://www.
leidireto.com.br/decreto-7611.html. Acesso em: 4 jun. 014.

FERNANDES. Edicléa Mascarenhas. Especializagdo em Educac¢ao Especial: fundamentos da educacédo especial.
Metodologia Cientifica. 1.ed. Rio de Janeiro: UNIRIO, 2007.

et al. A disciplina pratica pedagdgica em educacao inclusiva no curriculo das licenciaturas da Universidade
do Estado do Rio de janeiro: uma proposta de formagao reflexiva. In: CONGRESSO BRASILEIRO MULTIDISCIPLINAR DE
EDUCACAO ESPECIAL (CBMEE), IV., 2007. Anais.... Londrina, 2007.

FERNANDES, Edicléa Mascarenhas; ORRICO, Hélio Ferreira. Acessibilidade e Inclusao Social. 1.ed. Rio de Janeiro:
Deescubra, 2011.

GLAT, Rosana; FERNANDES, Edicléa Mascarenhas. Da Educacdo Segregada a Educacao Inclusiva: uma breve reflexao
sobre os paradigmas educacionais no contexto da educacdo especial brasileira. Revista de Educagao Especial,
Out/2005.

SERRANO, Rossana Maria Souto Maior. Conceitos de Extensao Universitaria: um didlogo com Paulo Freire. 2011.
Disponivel em:  http://www.prac.ufpb.br/copac/extelar/atividades/discussao/artigos/
conceitos de extensao_universitaria.pdf. Acesso em: 17 jan. 2015.

Artigo recebido em:

18/1/2015

UNESCO. Declaracao de Salamanca e linhas de acao sobre necessidades educativas
especiais. Salamanca/ESP. Brasilia: Corde, 1994.

WALTER, Cétia; ALMEIDA, Maria Amélia. Avaliagdo de um programa de comunicacao
alternativa e ampliada para maes de adolescentes com autismo. Revista Brasileira de
Educacao Especial, v.16, n.3, p. 429-446, 2010-12. Disponivel em: http://www.scielo.br/

scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1413-65382010000300008&lang=pt. Acesso em: 22
jan.2015.

O USO DAS AJUDAS TECNICAS PELOS PROFESSORES DE SALAS DE RECURSOS MULTIFUNCIONAIS E CLASSES INCLUSIVAS
RODRIGUES, Suellen da Rocha; FERNANDES, Edicléa Mascarenhas.




