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Resumo

Introducdo: As redes sociais desempenham um papel fundamental na integracao, troca de informacoes e
facilitacdo da comunicacdo entre comunidade e universidade. Nesse sentido, busca-se analisar a contribuicdo
da rede social Instagram® na disseminacdo de materiais de Promocdo e Educacdo em Satde. Metodologia:
Trata-se de um relato de experiéncia em que os dados apresentados e discutidos foram adquiridos por meio das
métricas divulgadas pela prépria rede social, durante o periodo de maio de 2021 a novembro de 2025. Resulta-
dos e discussao: O perfil @petsaude_uenp alcancou 495 seguidores e apresentou 204 publicacoes e reels com
mais de 71.000 visualizagdes. A plataforma mostrou-se promissora como ferramenta de Promogao e Educacdo
em Satide. Consideracoes finais: No contexto do Programa de Educagao pelo Trabalho para a Satide (PET-Sau-
de), a rede social emergiu como uma ferramenta essencial para promover o compartilhamento de informagoes
pertinentes e praticas educacionais direcionadas a satide.
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Abstract

Introduction: Social media plays a fundamental role in fostering integration, information ex-
change, and communication between the community and universities. In this context, this study ai-
med to analyze the contribution of the Instagram® plattaform to the dissemination of Health Promo-
tion and Health Education materials. Methodology: This experience report is based on data obtained
from the metrics provided by the Instagram®, covering the period from May 2021 to November
2025. Results and Discussion: The @petsaude_uenp profile reached 495 followers and published 204
posts and Reels, generating more than 71,000 views. The platform proved to be a promising tool for
Health Promotion and Health Education initiatives. Final Considerations: Within the context of the
Programa de Educacgdo pelo Trabalho para a Satide (PET-Satide), social media emerged as an essen-
tial tool for disseminating relevant information and educational practices aimed at improving health.

Key-words: Social Media; Social Networking; Health Education; Health Promotion; Equity.

Introducao

Midias sociais sdo plataformas online que permitem a interacao e o compartilhamento de con-
telidos entre usuarios por meio de textos, imagens, videos e dudios. Na era das Tecnologias da In-
formacdo e Comunicagao (TICs), essas ferramentas tém desempenhado um papel fundamental na
disseminacdo de informacoes, entretenimento, publicidade, educacdo e saide, possuindo diferentes
potenciais para diversas areas (Almeida et al., 2023; Matinei; Stefani; Carraro, 2023). Além disso,
também se mostram como ferramentas eficazes na divulgacao de materiais educativos, no combate a
noticias falsas, conhecidas popularmente como fake news, e em ac¢ées derivadas de projetos de exten-
sao (Souza et al., 2020; Da Silva Costa; Trindade Ferreira; Cardoso Hipdlito, 2023).

No contexto dos projetos de extensdo, o “PET-Saide Equidade - Construindo juntos: um SUS
que valoriza, respeita e inclui” tem como objetivo promover a integracao entre a forma¢ao académi-
ca em satide e a atuacdo pratica nos servicos de satide, visando fortalecer o Sistema Unico de Satde
(SUS) e a qualificacdo dos profissionais da area, além de promover a equidade no SUS, valorizando,
respeitando e incluindo todas as pessoas, independentemente de sua condi¢dao social, econoémica ou
de sadde (Vieira et al., 2026; Proenca et al., 2026; Ribeiro et al., 2026).

Criado em 2010 pelo Ministério da Satde e pelo Ministério da Educacao e gerido pela Secreta-
ria de Gestdo do Trabalho e da Educacdo na Satide (SGTES), o projeto, como um todo, busca o for-
talecimento da integracao entre ensino, servigo e comunidade (Brasil, 2010; 2023). Em sua edicdo do
ano de 2024, o projeto focou na abordagem de questoes relacionadas a género, identidade de género,
sexualidade, raca, etnia e deficiéncia, integrando o conceito de equidade a satide ptiblica (Proenga et
al., 2026; Ribeiro et al., 2026).

Neste cendrio, as midias digitais desempenham um papel fundamental ao permitir a troca de
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informacoes, o acesso a recursos educacionais e a comunicagdo entre os integrantes e a comunida-
de externa do programa (Batista et al., 2015). Desta forma, mesmo que o projeto seja realizado na
cidade de Jacarezinho/PR, torna-se possivel superar barreiras geograficas ao socializar os materiais
educacionais desenvolvidos no ambito do projeto, utilizando as TICs, o que corrobora, ainda mais,
o objetivo do projeto nacional de fortalecer a articulacdao ensino-servigco-comunidade (Brasil, 2010).

De fato, a Organizacao Pan-Americana da Satde e a Organizacao Mundial da Satide reconhe-
cem as TICs como indispensaveis ao processo de saude-doencga-cuidado. Essas tecnologias também
sao dispositivos de promocgao, controle social e empoderamento da populagdo no cuidado a saude,
possibilitando maior interacdo e troca de experiéncias entre os sujeitos envolvidos (Santos et al.,
2021).

A rede social Instagram oferece uma variedade de ferramentas e recursos para 0s usudrios.
Essas ferramentas incluem métricas que permitem medir varios aspectos de um perfil e de suas publi-
cacoes. Entre as métricas mais relevantes estdo as curtidas, comentarios, compartilhamentos, salva-
mentos, alcance, impressoes e interacoes através das publicactes. Essas métricas sao analisadas para
avaliar o desempenho do perfil (Souza et al., 2020). Além disso, o Instagram também disponibiliza
informac0es sobre as contas alcangadas por cada publicacdo, as interacoes com o publico e detalhes
sobre os usudrios. Essas métricas e informacdes sdo tteis para acompanhar o envolvimento do publi-
co-alvo com os contetidos abordados através das publicacoes (Faustino et al., 2023).

Neste contexto, plataformas online, como as redes sociais, permitem que 0s usuarios compar-
tilhem experiéncias e criem materiais de Educacdo em Saude para a comunidade. Isso contribui para
uma formagdo mais abrangente e colaborativa, enriquecendo o aprendizado dos envolvidos (Sotero
etal., 2021).

No contexto do Instagram, as curtidas representam os usuarios que visualizaram uma publi-
cacdo e expressaram seu apreco pelo contetido, enquanto os compartilhamentos envolvem o ato de
enviar uma publicacao do “Feed” (conjunto de publicagdes de uma conta) para outra pessoa ou para o
proprio “Story” (publicagdes no formato de video ou foto que ficam disponiveis por apenas 24 horas).
O recurso de salvamento permite que os usudrios guardem uma publicacdo do Feed para acessa-la
facilmente posteriormente (Faustino et al., 2023; Newton; Williams, 2021).

Ademais, os comentarios possibilitam interacdes diretas com a publicacdo, permitindo que os
usuarios expressem suas opinioes e criticas sobre o contetido. Quando se somam as curtidas, comen-
tarios, compartilhamentos e salvamentos, denomina-se esse conjunto de “interacoes com as publica-
coes”. No que diz respeito ao alcance e as impressdes, as métricas sao semelhantes. As impressoes
referem-se ao nimero de vezes que uma publicacdo foi visualizada, independentemente de ter sido
vista varias vezes pelo mesmo usuario. Ja o alcance calcula apenas a primeira vez que um usuario teve
contato com a publicacdo, sem contar repeticoes do mesmo usudrio (Faustino et al., 2023).

No entanto, é importante ressaltar que o uso das midias digitais requer cuidados e reflexdes. E
necessario garantir a veracidade das informagoes compartilhadas e a confiabilidade das fontes consul-
tadas. Além disso, é essencial respeitar a ética e a privacidade dos envolvidos, seguindo as diretrizes
de uso responsavel das midias digitais (Santos, 2015). Esses meios de comunicacdo sao utilizados
como instrumento de divulgacdo e compartilhamento das atividades desenvolvidas no PET-Saude.
Dessa forma, contribuem para a visibilidade do programa e para a disseminacdo das boas praticas
desenvolvidas, incentivando outros profissionais e estudantes a se engajarem na promoc¢ao da saude.

Desta forma, o objetivo deste relato é analisar a contribuicdo da rede social Instagram na disse-
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minacao de materiais de Promocdo e Educagdo em Satide para a populacdo desenvolvidos no projeto
de extensdo PET-Satde Equidade da Universidade Estadual do Norte do Parana (UENP), campus
Jacarezinho.

Metodologia

Trata-se de um relato de experiéncia sobre a utilizacao da rede social Instagram como ferra-
menta para Educagdo e Promocao da Satde a partir das vivéncias do Programa PET-Satide Equidade,
pactuado entre o Governo Federal, a UENP e a Prefeitura Municipal de Jacarezinho/PR, durante o
periodo de 15 de maio de 2024 a 29 de novembro de 2025. A equipe do projeto foi composta por
docentes, discentes e profissionais de diversas areas do conhecimento (Educacao Fisica, Fisioterapia,
Odontologia, Ciéncias Bioldgicas, Ciéncias Sociais, Enfermagem e Direito). O corpo discente reuniu
10 bolsistas e 25 voluntarios da Fisioterapia, 5 bolsistas e 5 voluntarios do Direito, 4 bolsistas e 10
voluntarios da Odontologia, 1 bolsista e 1 voluntario das Ciéncias Bioldgicas, além de 4 bolsistas
e 2 voluntarios da Educagdo Fisica. A equipe docente contou com 3 professores da Fisioterapia, 2
da Educacao Fisica (1 efetivo e 1 voluntario), 1 professora das Ciéncias Bioldgicas, 1 das Ciéncias
Sociais e 1 voluntaria da Odontologia. Adicionalmente, o projeto integrou profissionais de satde da
Prefeitura Municipal de Jacarezinho, sendo 3 da Fisioterapia, 3 da Enfermagem (com 1 voluntério) e
1 da Educacao Fisica, além de 2 orientadores de servico (1 bolsista e 1 voluntario).

A iniciativa contempla a¢oes voltadas para trés eixos: (1) Ac¢des de valorizagdo das trabalhado-
ras e futuras trabalhadoras, género, identidade de género, sexualidade, raca, etnia, pessoas com defi-
ciéncias e as interseccionalidades no trabalho na sadde; (2) Acdes de valorizacao das trabalhadoras
e futuras trabalhadoras no ambito do SUS, sauide mental e as violéncias relacionadas ao trabalho na
saude; e (3) Acdes de acolhimento e valorizacdo das trabalhadoras, futuras trabalhadoras da satde e
outras pessoas que gestam no Processo de Maternagem (Vieira et al., 2026).

Assim, o PET-Saude Equidade estimula e prepara futuras(os) profissionais de satuide para atua-
rem frente as diversas realidades da populagao brasileira, promovendo um cuidado mais humanizado
e inclusivo. Ao valorizar as(os) trabalhadoras(es) e futuras(os) trabalhadoras(es) da satde, o progra-
ma contribui para um ambiente mais acolhedor, garantindo um atendimento que respeita as diferencas
de género, raca, etnia, identidade de género, sexualidade e condicGes de vida.

Ademais, com a participacdao de movimentos sociais e estudantes de diferentes areas, o PET-
Satde Equidade fortalece a integracdo entre ensino, servico e comunidade, formando profissionais
mais atentas(os) aos desafios reais do SUS e preparadas(os) para reduzir desigualdades. Essa inicia-
tiva ndo apenas melhora as condi¢oes de trabalho no sistema publico de satide, mas também a quali-
dade da atencdo a saide (Ministério da Saude).

O programa PET-Satide adotou como estratégia para ampliar sua abrangéncia junto ao publico
o uso da rede social Instagram, visando manter a constancia das atividades mesmo fora dos momen-
tos presenciais. A andlise dos dados foi feita a partir do banco de dados gerados pelas ferramentas do
proprio Instagram e ndo envolveu o convite direto aos seguidores da pagina; portanto, ndo foi neces-
séria a submissdo ao Comité de Etica.

Os estudantes bolsistas e voluntarios foram os administradores do perfil, possuindo autorizacao
institucional para maneja-lo segundo termo de compromisso dispondo sobre a manutencao de confi-
dencialidade dos dados. Nesse sentido, os dados foram anonimizados, seguindo-se o que recomenda
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o art. 7° da Lei n.° 13.709, de 14 de agosto de 2018, que trata da protecao de dados pessoais. As pos-
tagens na rede social Instagram versaram sobre acoes de Educagdo, Prevencdo e Promocgao da Saude
e foram confeccionadas com o auxilio das tecnologias e midias digitais com temas persistentes em
saude, tendo como referéncia bases confiaveis, como PubMed, SciELO, LILACS e PEDro.

Foram produzidos conteudos digitais, no formato de stories, publicacdes e videos (reels), con-
feccionados pelos alunos participantes do PET-Satide por meio da plataforma de design Canva e
publicados na rede social Instagram. Foi estabelecido um cronograma de publicagdes, com temas
em equidade, comunidade LGBTQIAPN+, raca e etnia, pessoas com deficiéncia (PCD), etarismo e
saude mental.

Resultados

O perfil do Instagram do projeto (@petsaude_uenp) foi divulgado ao ptiblico no dia 15 de maio
de 2024 e atingiu, até o dia 29 de novembro de 2025, um total de 495 seguidores (Figura 1), contabili-
zando 204 publica¢des. Todas as publicacdes estavam em concordancia com os trés eixos norteadores
do projeto, conforme ja explicitado, demonstrando a pluralidade de contetidos socializados na rede
social.

Figura 1. Detalhes do crescimento de seguidores do perfil.
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Fonte: Instagram

De acordo com os insights disponiveis dos tltimos 90 dias, o publico do Instagram foi compos-
to predominantemente por mulheres (74,6%), com uma maior prevaléncia de adolescentes e jovens
adultos, sendo que 37,9% possuiam entre 18 e 24 anos e 35,0% tinham idade entre 25 e 34 anos
(figura 2). Mesmo frente a essa predomindancia, o perfil do projeto conseguiu alcancar um ptblico
heterogéneo, conforme o esperado para essa estratégia de Educacdo em Satde utilizando as TICs,
alcancando o objetivo do projeto referente a equidade.
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Figura 2. Faixa etaria dos seguidores do perfil.
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Fonte: Instagram

O engajamento do perfil era monitorado mensalmente, para verificar as melhores estratégias de
alcance e divulgacdo dos contetdos publicados. O Quadro 1 mostra de forma quantitativa as métricas
de atuacdo do Instagram do PET-Saude. As visualizagdes por tipo de contetido foram maiores para
posts (8,1%), seguidas pelas de stories (16,2%) e, por fim, reels (3,6%), abordando diferentes tema-
ticas referentes a interseccionalidade, como etnia, raca e racismo; género, sexualidade e LGBTfobia;
etarismo; e assuntos do ambiente de trabalho, como assédio e Burnout.

Quadro 1. Descricao das principais métricas expressas através do numero de contas que inte-
ragiram com o perfil.

Item Numeros (contas)
Média de visualizacdes 71.855

Média de alcance 9.691

Interagdes (posts, reels e stories) 1.664

Fonte: Instagram
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Ainda em relagdo ao engajamento, a partir das métricas disponibilizadas pela rede social, perce-
beu-se que foi possivel alcangar 9.691 contas (Figura 3). Mesmo sem utilizar planos pagos de alcance
e visualizacdo oferecidos pelo Instagram, alcangaram-se contas de pessoas que ndo eram seguidoras
do perfil, expandindo o contetido desenvolvido para além da bolha de seguidores.

Figura 3. Média de visualizagdes no perfil de seguidores e ndo seguidores.
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Fonte: Instagram

Em relacdo a abrangéncia territorial, foram observados seguidores de cinco cidades distintas,
sendo Jacarezinho/PR a que apresentou uma maior frequéncia de seguidores, com 52,1%, seguida
de Ourinhos/SP (6,9%), Londrina/PR (3,0%), Santo Antonio da Platina/PR (3,0%) e Cambara/PR
(1,4%). As postagens com maior engajamento estdo disponiveis na Figura 4. Entre elas, destacam-se
a divulgacdo das agoes dos distintos eixos do projeto e postagens informativas, como sobre desafios
e invisibilidades do cancer de mama em pessoas trans.
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Figura 4. Postagens com maior engajamento (nimero de Vlsuallzagoes) no ultlmo ano.
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Desta forma, o perfil abrangeu uma variedade de temas importantes (Figura 5), com foco em
temas relacionados a equidade. Foram divulgadas acdes realizadas pelos eixos do PET-Saude, in-
formacgdes voltadas para datas importantes instituidas pelo Ministério da Satide e dicas de como se
manter saudavel. Além disso, possibilitou a promocgao de representatividade, inclusdo e combate a
discriminacdo em suas multiplas formas. Em suma, o conteudo compartilhado ndo é apenas uma
simples publicacdo, mas também um ato politico, social e de justica, que busca promover e garantir
o respeito e a igualdade para toda a populagdo, o que corrobora os objetivos do projeto extensionista.
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Figura 5. Postagens publicadas no Feed do Instagram.
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Discussao

A reacao e a aceitacdao do publico podem ser avaliadas por meio de comentarios e compartilha-
mentos dos proprios usuarios, com postagens relatando suas opinides sobre o conteido e esclarecen-
do suas duavidas. Isso corrobora a ideia de que as ferramentas digitais podem ser grandes aliadas nas
atividades de ensino e aprendizagem, tanto no que diz respeito a exposicao de informacdes quanto ao
fornecimento de espacos de colaboracao e interacdo entre as pessoas (Bridi et al., 2020).

Foram alcancados 9.691 perfis do Instagram. Isso demonstra que o facil acesso pelo ptblico
fortalece a ideia de que as novas midias, em especial as midias sociais, trazem possibilidades de inte-
racdo nunca experimentadas ao eliminar barreiras fisicas e temporais. Além disso, foi possivel veri-
ficar que grande parte do publico que visualiza as publicacdes ndo segue o perfil. Isso demonstra que
o contetido esta sendo reconhecido como relevante e ressalta a importancia da extensdao em permitir
maior alcance a diferentes ptiblicos (Cardoso; Jélluskin; Silva, 2021).

Uma abordagem na promocao da satde implica a criacdo e disseminacdao de conhecimentos e
praticas de sauide. Nesse contexto, as midias digitais podem desempenhar um papel de grande rele-
vancia na difusdo de contetidos preventivos e de equidade, gerando empoderamento e, como conse-
quéncia, causando transformagoes no cuidado em satiide (Conde; Seixas, 2021; Duarte et al., 2021).

As redes sociais auxiliam o individuo no enfrentamento de situacdes e representam fontes de
promocao da satude. O conceito de rede social significativa constitui-se em um instrumental teérico
e de intervencdo que contribui para o desenvolvimento de acdes em Promogdo de Satide na medida
em que possibilita compreender como a rede de relacdes sociais impacta o desenvolvimento social e
psicolégico do individuo bem como o seu comportamento frente a demandas de atencdo em satide e
de vulnerabilidade social (Azevedo; Silva; Reis, 2019).

A extensdo universitaria possui forte relevancia social e pode receber aporte das TICs para ala-
vancar o processo de interacdao com a comunidade. Ampliacdo do publico alcancado e flexibilidade na
execucdo das atividades sdo beneficios proporcionados pela integracdo entre a extensao e as midias
digitais, de forma a possibilitar novas experiéncias vivenciadas pelos estudantes com o uso de tecno-
logias. Pode-se afirmar que o uso de TICs na extensdo universitaria é adequado para atingir todos os
publicos, estreitando a distancia entre o Hospital Universitario/Universidade e a comunidade (Lavor
etal., 2023).

As TICs tendem a tornar-se ferramentas indispensaveis para ampliar a comunicagao entre pu-
blicos variaveis, como no caso da extensao universitaria, na qual ocorrem a aproximacao e o dialogo
reflexivo entre os membros dos projetos, a equipe de satide, os usudrios e familiares assistidos e a
comunidade externa (Soares et al., 2023).

Assim, cresce em importancia a nocao de equidade, principalmente em relacdo a promocao
de justica social e a reducao da desigualdade na distribuicdo de recursos (Carvalho; Silva; Rabello,
2020). Orientado pelo respeito as necessidades, diversidades e especificidades de cada cidaddo ou
grupo social, o principio da equidade inclui o reconhecimento de determinantes sociais, como as di-
ferentes condicdes de vida, que envolvem habitacdo, trabalho, renda, acesso a educacao, lazer, entre
outros que impactam diretamente na saude (Ministério da Saude). Portanto, a equidade em saude se
faz mediadora das situacdes de igualdade, na medida em que a adocdo de politicas deveria reduzir
ou eliminar as diferencas em satide que sdo resultantes dos fatores considerados evitaveis e injustos
(Pain, 2006).
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Carvalho, Silva e Rabello (2020) ressaltam em sua pesquisa que o principio da equidade ainda
é pouco investigado na pratica. Isso justifica a escolha da utilizacdo desse meio como forma de atingir
os publicos-alvo para dar continuidade as atividades de satide/interprofissionais do PET-Satide, mes-
mo a distancia, por meio da Educacdo em Satide.

Esse processo ajuda as pessoas a desenvolverem uma compreensao critica de seus problemas de
saude a luz de sua propria realidade, estimulando a busca de solugoes e a organizagao de acoes indi-
viduais e coletivas (Falkenberg et al., 2014). A midia e as plataformas podem fornecer dados valiosos
para a implementacdo de novas iniciativas de satide e educacao correcional e/ou implementagdo de
novas politicas que levam a melhores resultados de saude (Cruz et al., 2011).

Considera-se que a pratica de Educacdo em Saude envolve trés fatores prioritarios: profissio-
nais de satide que dao énfase tanto a prevencao e promo¢ado quanto a pratica terapéutica; gestores que
ddo suporte a esses profissionais; neste projeto, atuando de forma conjunta e interprofissional com
gestores municipais, professores e estudantes universitarios e profissionais de diversas areas. Portan-
to, essas postagens contém uma variedade de informacdes relacionadas a satide que sdo construidas
em conjunto por todos os membros do grupo (Rodrigues Primo et al.,2022).

O uso das midias sociais é fortemente influenciado por fatores socioculturais complexos que in-
teragem com as oportunidades e limitacOes criadas pelas interfaces dos ambientes virtuais, o que pode
justificar mais buscas por informacdes sobre satide, pois o publico feminino se sente mais confortavel
e acolhido (Maia et al., 2015). Dessa forma, nosso estudo corrobora o de Sotero et al. (2021), no qual
0 acesso as publicacdes de comunicacdo educativa é feito principalmente por mulheres e jovens de 18
a 24 anos. Isso sugere que esse publico esta mais exposto a esse tipo de contetido ou mais preocupado
com como cuidar da sauide.

A promogao de satide por meio das midias sociais é uma ferramenta com potencial para propor-
cionar melhorias na qualidade do cuidado a satde; entretanto, ela também pode evidenciar a desigual-
dade social. Apesar de haver poucos estudos, discutir os principais fatores relacionados a iniquidade é
fundamental na busca por solucdes que garantam a equidade na satide digital. E importante assegurar
que as inovagoes em saude digital sejam fundamentadas em evidéncias e ndo aumentem ou criem
disparidades em saude, uma vez que o nao reconhecimento dessas desigualdades pode perpetuar e
ampliar a inequidade digital (Miziara; Liu; Miziara, 2025).

O advento das novas tecnologias de informacdo e comunicagado revolucionou o acesso a diver-
sos contetidos, removendo barreiras fisicas e temporais. Dessa forma, os usudrios estdo constante-
mente expostos a uma quantidade ilimitada de informacdes, o que os transforma em sujeitos hiperco-
nectados. A tecnologia consegue oferecer a eles a possibilidade de serem sempre ouvidos (Almeida;
Almeida, 2012).

Os sujeitos tém liberdade para produzir e consumir a qualquer hora e em qualquer lugar (Assun-
cdo; Jorge, 2015), o que facilita o processo de divulgacao educativa na area da satde, pois as informa-
¢Oes estao prontamente disponiveis, superando barreiras nas unidades de saiide. Com a popularizacao
do acesso a Internet, as redes sociais tornaram-se algumas das principais plataformas em numero de
usuarios (Latif et al., 2019).

Na analise dos dados disponibilizados pela prépria plataforma, percebe-se que o acesso as infor-
magcoes disponibilizadas tem se ampliado, o que é evidenciado pelo aumento do engajamento. Além dos
comentarios, também tem ocorrido o Feedback dos usuérios por meio do compartilhamento de posta-
gens, atingindo mais individuos, o que é visto como uma forma positiva de ampla aceitagdo do publico.
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Além disso, a iniciativa de desenvolver material educativo para promog¢do da satde tem se
mostrado uma experiéncia construtiva, enriquecedora e exequivel, pois ha muito o que aprender sobre
questdes relacionadas a satde para toda a populagdo e a requalificacdo dos profissionais que ja atuam
na area da satude. Devido a sua popularidade, o Instagram tornou-se uma ferramenta importante na
Educacdo em Saude. As novas midias, principalmente as redes sociais, ao remover barreiras fisicas e
temporais e desdobrar espaco para novas formas de mobilizagdo social, reforcam a ideia de que ofe-
recem oportunidades inéditas de interacdo por meio do alcance dos usudrios e da facilidade de acesso
para o publico em geral (Almeida e Almeida, 2012).

Consideracoes finais

As redes sociais sdo o meio mais utilizado para conexao e divulgacao de informacoes para todo
o mundo, sendo um meio mais rapido, pratico e com maior alcance de pessoas, facilitando o compar-
tilhamento de fotos, videos e documentos, entre outros. Trata-se de ferramentas com grande potencial
de comunicacdo e, quando usadas de forma certa, podem auxiliar, de forma estratégica, na melhora
da equidade em saude.

Os resultados demonstram que a integragdo entre universidade e comunidade, através das pu-
blicagdes nas midias sociais, promoveu o alcance do conhecimento técnico-cientifico, de forma que
permite que individuos de todos os niveis de escolaridade possam compreender e fazer uso das in-
formacdes fornecidas. Desta forma, a experiéncia relatada pela equipe do PET-Saide com o uso das
midias sociais mostrou-se uma estratégia facilitadora e uma importante ferramenta na Educacao em
Saude.

As midias sociais, além de serem um instrumento de divulgacao de informagdes importantes e
sensiveis a comunidade externa e interna, auxiliam no compartilhamento das intervencdes realizadas
em cada eixo, contribuindo para o crescimento do programa e para a credibilidade adquirida através
das atividades realizadas e seu compartilhamento.

Alguns desafios ainda sdo encontrados na implementacdo das redes sociais na comunidade. A
principal limitagado esta na exclusdo social, visto que algumas pessoas ainda ndo possuem aparelhos
eletrénicos ou acesso a internet, além da circulacao desenfreada de fake news, que exige ainda mais
esforcos para manutencdo do conteido que serd divulgado. Entretanto, esses fatos ndo anulam a
importancia das midias sociais, principalmente quando pensamos nelas como complementares e de
apoio ao projeto de extensao.

Financiamento

PET-Saude (Ministério da Saude)
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