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RESUMO: O presente texto trata-se de uma breve reviséo bibliografica que tem como
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Introducéo

O atual contexto histérico caracteriza-se por transformacdes
significativas, sejam elas econémicas, politicas, tecnoldgicas ou cultu-
rais. Nessa nova realidade social, os conceitos de democracia e cidada-
nia tém sido bastante difundidos, assumindo, durante o século XX, um
papel importante no campo politico. Sabemos que a nogao desses ter-
mos tem carater histérico, pois constituem respostas aos conflitos, aos
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questionamentos e as proprias lutas politicas vividas por uma socieda-
de, portanto democracia e cidadania ndo sao conceitos ja estabeleci-
dos e pré-determinados.

Nessa perspectiva, numa sociedade com diversidade sécio-cul-
tural, especialmente nos paises do Sul (SANTOS & AVRITZER, 2003), a
teoria representativa de democracia ndo é mais suficiente para consti-
tuicdo de uma cidadania ativa. Assim sendo, torna-se fundamental o
aprofundamento dos féruns participativos para se ampliar os conceitos
de democracia e cidadania, que, a nosso ver, sdo termos intimamente
relacionados.

Ademais, comumente esses conceitos séo abordados no &mbi-
to do Servico Social. Mas a que modelo de democracia 0s assistentes
sociais se referem? O que entendemos por democracia nos dias atu-
ais? Quem é o cidadao do século XXI? Para melhor compreender essas
indagacdes, sentimos a necessidade de estimular o debate, pois enten-
demos que a atuacao do assistente social deve estar em consonancia
com os principios da democracia e da cidadania (BARROCO, 2001).

Assim, pretendemos, neste trabalho, abordar a crise da demo-
cracia representativa em articulagdo com o debate contemporaneo em
torno da valorizacéo dos mecanismos de participa¢do. Buscamos tam-
bém situar a nova concepc¢éo de cidadania advinda desse processo.
Trata-se de uma breve revisao hibliografica sobre o tema e ndo de apre-
sentacgdo dos resultados de pesquisa empirica. Nao pretendemos esgo-
tar o assunto, que é dinamico, exigindo, assim, um constante e conti-
nuo debate.

Isso posto, ha primeira parte, comegamos por discutir a ques-
tdo demaocratica, a partir de duas concepgdes que permearam o debate
democratico no século XX, que apontam para um processo em que o
conceito de democracia caminha para a sua vertente participativa. Na
segunda, o texto centra-se na concepc¢do de cidadania ampliada que
tem fortalecido com as diferentes préaticas de participagdo direta. Por
ultimo, encerramos o trabalho com algumas consideracdes sobre o tema.

1. Ampliar ou n&o a participacéo social: uma questdo em debate

Com as experiéncias dos regimes totalitarios na Europa no sé-
culo XX, a democracia, sem davida alguma, foi considerada a melhor
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opcao diante dos regimes autoritarios. A questdo ndo era mais se deve-
ria ou ndo implantar a democracia, mas quais seriam os limites de par-
ticipacao dos cidad&os nesse sistema. Isso porque, para muitos teori-
€0s, no inicio do século XX, uma ampla participacéo popular estava inti-
mamente ligada aos regimes fascitas, havendo, portanto, reservas em
relacéo as teorias “classicas” de democracia.

De acordo com Santos e Avritzer (2003), a proposta que vem
contrapor a essas teorias defende a restricdo das formas de participa-
¢&o direta, em detrimento de uma democracia representativa. Ainda se-
gundo esses autores, os estudos de Schumpeter na década de 40 fo-
ram fundamentais para fortalecer essa concepcéo de democracia, tor-
nando-se “hegemdnica” na ciéncia politica no periodo poés-guerra.
Schumpeter acabou por influenciar outros teéricos, que passaram a
desenvolver novas bases conceituais sobre a democracia, como Sartori
(1962), Dahl (1971), Bobbio (1979), dentre outros.

Os argumentos contra a ampliagdo do modelo participativo séo
varios. Geralmente, relacionam o termo “participagéo” com o conceito
de totalitarismo, uma vez que alguns tedricos consideram que na Ale-
manha nazista houve altas taxas de participacdo popular com tendéncia
fascista. Sustentam também que uma ampla participacéo pode abalar a
estabilidade do proprio sistema democratico. Além disso, argumentam
gue os individuos mais pobres apresentam desinteresse e apatia por
atividades politicas e tendem a apresentar atitudes autoritarias. Isso
posto, permitam-nos pontuar de forma sucinta as idéias centrais de al-
guns desses tedricos. E importante ressaltar, a priori, que mesmo reco-
nhecendo a existéncia de diferencas entre os autores, optamos por nos
limitar apenas ao que ha de semelhanca entre suas teorias, em razao
do objetivo deste texto.

1.1. Concepgédo de democracia representativa?

Schumpeter (1961) no seu livro “Capitalismo, Socialismo e De-
mocracia”, publicado originalmente em 1942, apresenta uma teoria de
democracia pensada no modelo de democracia concorrencial, isto é,

* Esse modelo é conhecido também como elitista, minimalista, concepcdo hegemanica, entre outros
termos. Para fins deste estudo, utilizaremos o termo “democracia representativa” em contraposicéo
ao termo “democracia participativa”, que por sua vez é conhecida também como democracia
deliberativa, ndo hegemonica, dentre outras expressdes.
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uma teoria de lideranca competitiva. Para o autor, democracia € um
método politico, um procedimento e caracteriza-se muito mais pela con-
corréncia organizada pelo goto do que pela soberania do povo, como
afirmava a teoria “classica”. Schumpeter define método politico como
um “sistema institucional, para a tomada de decisdes politicas, no qual
o individuo adquire o poder de decidir mediante uma luta competitiva
pelos votos do povo” (SCHUMPETER, 1961, p.328).

Desse modo, democracia, para Schumpeter, néo esta vinculada
a qualquer ideal ou fim, mas ao método. Esse pensamento é explicado,
dentre outros argumentos, pelo fato da sociedade estar dividida em classes
diferentes e, devido a essa divisédo, 0s grupos tendem a olhar para seus
proprios interesses, nao sendo capazes, portanto, de pensar em inte-
resses coletivos, até porque, conforme sustenta o autor, para os diferen-
tes individuos e grupos, o bem comum pode significar coisas diferentes.
Assim, o cidaddo comum néo tem capacidade ou interesse para esco-
Iher os lideres ou tomar decis@es politicas, pois os individuos cedem a
impulsos irracionais e agem de maneira quase infantil ao depararem
com questdes politicas. Além disso, segundo o autor, a vontade da mai-
oria “é apenas a vontade da maioria e ndo a vontade do povo”
(SCHUMPETER, 1961, p.331).

A democracia, como assinala Schumpeter, caracteriza-se pelo
poder que as pessoas tém de decidir no processo eleitoral. E por isso
gue a competicdo pela lideranga € a caracteristica basica da democra-
cia, ja que a vontade da maioria se expressa na votacado. Dessa manei-
ra, o autor afirma que a democracia significa apenas a oportunidade
apresentada ao povo de aceitar ou recusar aqueles que o governarao.
Como conseqiiéncia, os candidatos a lideranca politica passam a dis-
putar os votos dos eleitores da mesma forma que empresarios disputam
clientes no mercado.

Todavia, segundo Schumpeter, para 0 éxito do método demo-
cratico, sdo necessérias algumas condicdes , a saber. Os eleitos de-
vem ter qualidades e padrdes morais necessarios, € o que o autor deno-
mina de “material humano da politica”, o campo real de decis@es politi-

° De acordo com Pateman (1992, p.29), Schumpeter refere-se a teoria “classica” como uma teoria
do “século XVIII", que tem como pensadores: Rousseau, Jamil Mill, Bentham, John Stuart Mill,
dentre outros. Esses tedricos eram partidarios de uma democracia participativa em detrimento de
uma democracia representativa.

* Ao descrever as condigBes, Schumpeter afirma que as mesmas devem se limitar “as grandes
nagdes industrializadas do tipo moderno” (SCHUMPETER, 1961, p.352).
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cas ndo deve ser muito estendido. Além dessas condic¢des, o governo
democratico deve possuir uma burocracia eficiente e um forte sentido de
dever. E por ultimo, deve haver um autocontrole democratico, ou seja, 0s
grupos devem aceitar as medidas do governo, visto que “a concorréncia
eficiente pela lideranc¢a necessita de muita tolerancia com as diferencas
de opinides” (SCHUMPETER, 1961, p.357).

Desse modo, diferente da “teoria classica”, em que o cerne da
demaocracia é o governo do povo, na teoria shumpeteriana, a democracia
fica limitada ao processo eleitoral, tendo como nucleo central a compe-
ticdo entre as elites. Ou seja, 0 processo eleitoral ndo € um meio para
atingir a democracia, mas € a propria democracia.

Em suma, para Schumpeter (1961) a participacéo direta dos indi-
viduos é prejudicial para a consolidacéo da propria democracia. Assim,
sendo, é necessario institucionalizar regras e procedimentos para sele-
¢do de lideres politicos, pois a demaocracia € compreendida como um
método utilizado para tomar decis6es, sendo uma competigao livre, em
gue os candidatos disputam os votos que, por sua vez, também sao li-
vres.

O segundo tedrico da democracia, hessa concepcéo, a ser abor-
dado é Robert Dahl, com sua obra “Poliarquia: participacédo e oposi¢ao”,
publicada em 1971. Ao estudar essa questédo, o autor trabalha com o
termo “poliarquia” para designar os regimes relativamente democrati-
cos. De acordo com 0 mesmo, nenhum grande sistema no mundo real é
plenamente democratizado, a democracia € muito mais um sistema
ideal do que real.

Nesse sentido, o autor define poliarquias como

regimes relativamente (mas incompletamente) democratizados, ou,
em outros termos, as poliarquias sdo regimes que foram
substancialmente popularizados e liberalizados, fortemente
inclusivos e amplamente abertos a contestacao publica (DAHL,
2005, p.31).

O conceito de poliarquia opera, entao, por meio de um conjunto
de escalas que apresentam condi¢des para uma competicdo democra-
tica minima. Com efeito, democracia, para Dahl, pode ser entendida
como um processo de progressiva ampliagdo da competitividade e da
participacao politica. Dessa maneira, a democracia representativa é a
solugéo para paises de grande escala, uma vez que a autorizacao via
representagao possibilita a pratica da democracia em escala ampliada.
Assim como Schumpeter (1961), Dahl afirma que o processo eleitoral é
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o0 ponto definidor da democracia, pois € com as elei¢es que os individu-
os fazem o controle dos lideres, ndo havendo, portanto, necessidade da
participacéo popular direta.

Desse modo, o autor trabalha com a idéia de que a democracia
consiste num processo em que ha competigdo politica e o direito das
pessoas participarem via eleicao. Segundo Dahl, na poliarquia é possi-
vel haver uma igualdade politica, essa entendida como a existéncia do
sufragio universal que permite diferentes grupos do eleitorado fazer com
gue suas reivindicacdes sejam ouvidas, afetando, assim, os lideres. Ou
seja, com o aumento de pessoas participando do processo eleitoral,
cada vez mais, as preferéncias desses individuos ou as dos grupos séao
levadas em consideracéo nas decisdes politicas.

Dahl (2005, p.27) aponta trés condicées necessarias a demo-
cracia representativa. Os cidadéos, além de terem oportunidades de
formular preferéncias, precisam de condi¢des para expressa-las. Além
disso, suas preferéncias devem ser “igualmente consideradas na con-
duta do governo”. Logo, é necessario haver um consenso a respeito das
normas, ao menos entre os lideres, para um bom funcionamento do
sistema poliarquico. A competi¢cdo somente se efetiva mediante a tole-
rancia do governo com a oposicao e essa com 0 governo, pois “qualquer
sistema esta em perigo se ficar polarizado entre diversos grupos forte-
mente antagbnicos” (DAHL, 2005, p.111). O sistema poliarquico sé pode
existir sobre um equilibrio de forgas. Enfim, para o autor, a democracia
representativa tem as fungées de conferir influéncia politica ao povo,
garantir estabilidade politica e até mesmo, impedir a manipulacéo de-
magaogica de minorias por maiorias.

E para terminar esta se¢éo, citaremos Bobbio (2000), que tam-
bém concebe a democracia predominantemente como um conjunto de
regras de procedimentos, como método. Consoante o autor, o que tem
permitido o funcionamento da democracia sdo as regras do jogo, as
leis, o direito, pois somente o respeito as normas constitucionais torna
possivel constituir a legitimidade de todo o sistema. De acordo com
Bobbio (2000), a existéncia de grupos de poder que se sucedem medi-
ante elei¢des livres permanece, pelo menos até agora, como a Unica
forma na qual a democracia encontrou a sua concreta atuacgao.

Dessa maneira, € o0 “governo das leis” que garante a democra-
cia, pois, apesar da Constituicdo ndo ser suficiente para garantir uma
boa democracia, € uma condigdo indispensavel para tal. O autor defen-
de trés condic¢des basicas para o bom funcionamento dos mecanismos
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procedimentais que caracterizam um regime democratico. Primeiro, as
regras devem indicar quem esté autorizado a tomar as decisdes coleti-
vas. Segundo, definir como devem desenrolar as regras do jogo, que
para o autor é a “regra da maioria” e, por ultimo, é preciso que aqueles
chamados a decidir tenham liberdade de escolha, de expresséo, de
associacao, que sejam garantidos os direitos civis oriundos do Estado
liberal (BOBBIO, 2000, p.31-32). Ou seja, democracia é o conjunto de
regras que estabelecem quem esta autorizado a tomar as decisdes co-
letivas e a melhor utilizag&o dos procedimentos.

Dessa forma, o método democratico é necessario para proteger
os direitos dos individuos, direitos esses que estdo na base do Estado
liberal. Como afirma Bobbio (2000, p.56), as “delibera¢fes, que dizem
respeito a coletividade inteira, sdo tomadas nao diretamente por aque-
les que dela fazem parte, mas por pessoas eleitas para esta finalidade”.
E assim que o autor define democracia representativa.

Aidéia é que a democracia direta, tal como na Grécia Antiga, é
impossivel em decorréncia tanto do tamanho do territério quanto da
multiplicidade dos problemas das sociedades atuais. Com a complexi-
dade dos Estados Modernos, o Estado racional burocratico acabou por
absorver o individuo nas mais diversas esferas da sociedade.

Por fim, segundo o autor, com o aumento da burocracia,
consequentemente aumenta-se, também, a tecnocracia. Cada vez mais,
0s especialistas tecnocratas assumem questdes politicas. As atividades
econdmicas e politicas sdo controladas por técnicos, afastando, desse
modo, o cidadao comum dos assuntos politicos. Nas palavras do autor,

na medida em que as sociedades passaram de uma economia
familiar para uma economia de mercado, de uma economia de
mercado para uma economia protegida, regulada [...] aumentaram
os problemas politicos que requerem competéncias técnicas. Os
problemas técnicos exigem por sua vez expertos, especialistas [...]
se 0 protagonista da sociedade industrial € o especialista, impossivel
que venha a ser o cidadao qualquer (BOBBIO, 2000, p.46).

Como vimos, democracia, para 0s autores destacados nessa
secao, caracteriza-se pelo procedimento, pelas regras do processo elei-
toral. Ademocracia ndo precisa ser necessariamente substantiva (alme-
jar valores como justica, igualdade, dentre outros). H4 uma defesa da
inevitabilidade da representacéo nas democracias de grande escala, visto
que predomina a idéia de que os representantes tém capacidade de
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expressarem as diversas opinides da sociedade. Além disso, a burocra-
cia é entendida como eficiente e necessaria devido a prépria complexi-
dade administrativa das atuais sociedades. Conforme Pateman (1992),
0 objetivo da participacgao, para esses tedricos, limita-se a protecao dos
individuos contra praticas autoritarias dos representantes eleitos. Nao
h& necessidade, portanto, de se ampliar & participagao popular, obser-
vando, assim, uma rejei¢do das formas publicas de se discutir e de se
argumentar em favor de praticas decis6rias como o processo eleitoral.

1.2. Concepcgédo de democracia participativa

Com a ampliac@o democratica a partir dos anos 70, sobretudo
com a restauragdo da democracia nos anos 80 e 90, tanto nos paises
do sul da Europa quanto na América Latina, além do préprio processo
de globalizagao, novas discussdes sobre a qualidade da democracia vie-
ram a tona. A concepc¢édo de democracia representativa, que até entdo
predominava, ndo dava mais conta de responder as varias questdes que
surgiam, como, por exemplo, a idéia de que a democracia representativa
nao tem conseguido incluir as identidades das minorias e nem tem tido
condicBes de garantir um efetivo controle social por parte da sociedade.

Além disso, tem ocorrido uma diminuigdo na participacéo das
pessoas no processo eleitoral e um resultado pouco satisfatério dos
eleitores, que se sentem cada vez menos representados por aqueles
gue elegeram, ocorrendo o que Santos e Avritzer (2003, p.42) denomi-
nam de “dupla patologia”: “patologia da participacdo” e a “patologia da
representacao”.

Desse modo,so gue observamos é o fortalecimento do debate a
favor da participacdo dos cidaddos nos assuntos de interesse da cole-
tividade, em especial no ambito local, além de inclusdo de temas ndo
contemplados pelas decisdes do governo. Assim, nossa reflex@o, nesta
secao, tem como base, em especial, os estudos de Habermas (2003),
gue ressalta a esfera publica como caixa de ressonancia das questfes
a serem organizadas pelo governo, as reflexdes de Santos e Avritzer
(2003), Avritzer (2000) e Santos (2000), além de outros tedricos.

° Participacéo entendido como “envolvimento de participantes - usuarios e beneficiarios de politicas
publicas, trabalhadores, consumidores, profissionais, movimentos sociais, entre outros - em féruns
participativos” (CORTES, 2005, p.15).
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De acordo com Santos e Avritzer (2003), a maioria dos estudos
em defesa da democracia participativa manteve aidéia do procedimento
ao problema da democracia, entendendo a democracia como forma de
aperfeicoamento da convivéncia humana. No entanto, diferentemente da
concepcao representativa de democracia, o reconhecimento da pluralidade
humana ocorre a partir da criagdo de uma “nova gramatica social” e cultu-
ral, articulando inovacao social com inovagéo institucional, na construgéo
de uma nova institucionalidade democrética. E o resgate da democracia
como forma sdcio-histdrica, considerando que tais formas nédo séo deter-
minadas por leis naturais. Isso significa que a democracia contribui para a
ruptura com tradi¢des estabelecidas. Com efeito, democracia é conside-
rada uma “graméatica de organizacéo da sociedade e da relacéo entre o
Estado e a sociedade” (SANTOS & AVRITZER, 2003, p.50-51).

Outro ponto a ser destacado refere-se a importancia do papel
dos Novos Movimentos Sociais (NMSs), como, por exemplo, 0s movi-
mentos ecolégicos, homossexuais, feministas, dentre outros . Esses
estariam inseridos em movimentos pela ampliagao do politico, da cida-
dania; pela transformagéo de praticas dominantes e insergao na politica
de novos atores sociais até entéo excluidos. Percebemos que na pers-
pectiva de democracia participativa, 0s movimgntos sociais ddo um novo
significado de participagdo da sociedade civil . Ou seja, ha uma defesa
e busca de uma nova cidadania de “nivel superior capaz de compatibilizar
o desenvolvimento pessoal com o coletivo e fazer da sociedade civiluma
sociedade politica em que o Estado seja um autor privilegiado, mas néo
Unico” (SANTOS, 2003, p. 268). Enfim, como alternativa temos uma
outra concepcao de democracia mais participativa, inclusiva e plural.

Como assinalam Santos e Avritzer (2003, p.52), a democracia
participativa tem seu fundamento teérico no conceito procedimental so-
cial e deliberativo habermasiano, pois foi Habermas (1992) quem abriu
espaco para se pensar o procedimentalismo “como pratica social e ndo
como método de constituicdo de governos”. Nesse novo debate demo-

® Sobre os Novos Movimentos Sociais ver: Santos (2003), Warren-Scherer (1987), Meluci (1989),
Touraine (1994), Gohn (1997), dentre outros. A expresséo “Novos Movimentos Sociais” pode ser
entendida como acdes coletivas de carater socio-politico, construidas por atores sociais pertencen-
tes a diferentes classes e camadas sociais. Eles politizam suas demandas e criam um campo
politico de forca social na sociedade civil (GOHN, 1997).

" Sociedade civil aqui é entendida na concepcdo de Habermas. Compde-se de movimentos,
organizacdes e associacdes, ndo estatais e ndo econdmicos, 0s quais “captam os ecos dos
problemas sociais que ressoam nas esferas privadas, condensam-nos e os transmitem para a
esfera puablica politica” (HABERMAS, 2003, p.99).
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créatico, o elemento da publicidade é fundamental para gerar uma grama-
tica societéria.

Habermas (2003) define esfera publica como uma

rede adequada para a comunicagdo de contetdos, tomadas de
posicdes e opinides; nela os fluxos comunicacionais sao filtrados e
sintetizados, a ponto de se condensarem em opinides publicas
enfeixadas em temas especificos (HABERMAS, 2003, p.92) (grifos
do autor).

Consoante Habermas, a sociedade civil pode captar as deman-
das dos diferentes grupos sociais e torna-las publicas. Entretanto, o autor
ressalta que, na perspectiva de uma teoria democratica, ndo basta identi-
ficar os problemas, deve problematiza-los a “ponto de serem assumidos e
elaborados pelo complexo parlamentar” (HABERMAS, 2003, p.91). Isso
porque, segundo o autor, a sociedade civil, apesar de ndo possuir o poder
politico, pode influencia-lo. Assim, a possibilidade de alterar a
institucionalidade publica esta diretamente relacionada as demandas
estruturadas na sociedade e que sao problematizados na esfera publica.

Publicizar permite aos individuos questionarem a sua propria
exclusédo de arranjos politicos por meio do principio deliberativo societario
que Habermas’ (apud SANTOS & AVRITZER, 2003, p.52) chama de
principio D: “apenas séo vélidas aquelas normas-a¢8es que contam com
0 assentimento de todos os individuos participantes de um discurso
racional”. Em outras palavras, é possivel conseguir acordos consensuais
em decisdes coletivas que envolvam a participacdo racional de todos
agueles que tenham interesses ou que sejam afetados por decisGes
politicas. Entdo, mais importante do que expressar a vontade da maio-
ria, o “principio D", levantado por Habermas, valoriza a discusséao racio-
nal entre individuos fazendo uso das suas razdes.

Nesse sentido, é fundamental a participacéo dos diferentes ato-
res sociais: os cidadaos, o sistema politico e os proprios meios de
comunicacao de massa. Assim, o conceito de publicidade estabelece
uma dinamica no interior da politica, e essa publicidade nao é motivada
por interesses particulares e nem pela vontade de uns individuos domi-
narem outros, pois consoante Habermas (2003), é possivel desenvolver
relagdes de solidariedade na esfera publica. Desse modo, a construgédo
da solidariedade pressupde a formacéo de individuos que pensam, agem

® HABERMAS, J. Between Facts and Norms. Cambridge: MIT Press, 1995.
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e comunicam, procurando o dialogo e o entendimento por meio do deba-
te, isso porque, Habermas trabalha, como podemos notar, com o ele-
mento da deliberacdo argumentativa.

De acordo com Avritzer (2000), o local da democracia deliberativa
deve ser os foruns entre o Estado e sociedade, que tém surgido em
varios paises. No caso do Brasil, esses féruns seriam os Conselhos
Gestores e 0 Orcamento Participativo . Segundo o autor, esses espa-
¢Os apresentam trés caracteristicas que contribuem para o argumento
deliberativo. Primeiro, ha cesséo de um espago decisorio por parte do
Estado em que diferentes sujeitos sociais, com interesses distintos,
podem argumentar sobre suas posicoes, trazendo para a esfera publica
demandas nédo contempladas pelas decisdes estatais. A segunda ca-
racteristica refere-se a forma de lidar com as informag6es nos arranjos
institucionais. Necessariamente, as informag6es séo partilhadas, dis-
cutidas e construidas coletivamente e, dessa forma, nenhum dos auto-
res detém o monopdlio da informacao. E a terceira caracteristica, apon-
tada por Avritzer (2000), parte da idéia de que a inovacao institucional
depende da capacidade de experimentar e partilhar resultados. Portan-
to, o elemento central dos arranjos deliberativos é a sua diversidade e
capacidade de variacao partilhada pelos diferentes atores em publico.

No caso especifico dos movimentos sociais, temos observado
que tais movimentos tém sido cada vez mais reconhecidos como
interlocutores legitimos. Segundo Santos (2000), a emergéncia dos NMSs
marcou uma nova cultura politica ao trazerem para a esfera publica no-
Vos atores, reivindicacdo de novos direitos sociais, expanséo da cidada-
nia e das concepc0es tradicionais de fazer politica, por meio de propos-
ta participativa, compreendida em suas dimensdes subjetiva e politica,
voltadas a recuperacao e melhoria do meio ambiente, da qualidade de
vida; e, acima de tudo, em despertar a poténcia de acdo e a emancipa-
¢&o individual e coletiva dos atores sociais.

Dessa forma, argumentos em favor da participagdo na esfera
publica sdo varios. Como assinalam Santos e Avritzer (2003), os meca-
nismos de participa¢do aumentam a democratizacao da gestao publica.

° os Orcamentos Participativos séo espagos publicos para deliberagdo sobre o orgamento das
administragdes municipais, em que a populagéo decide sobre onde e como os investimentos devem
ser realizados. Ao contrario dos conselhos gestores, cuja existéncia € uma exigéncia legal, os
Orcamentos Participativos derivam de escolhas politicas dos diferentes governos municipais e
estaduais (DAGNINO, 2004). Sobre essas experiéncias administrativas ver Boschi (1999), Avritzer
(2003) Wampler (2003), dentre outros.
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Isso acontece porgue interesses tradicionalmente excluidos passam a
ser considerados pelos gestores no processo de formulacdo e
implementacéo. E para acrescentar, Evans (2003) sustenta que os féruns
participativos, por si s6s, ndo criariam rendas sem capital e tecnologia,
mas seriam complementos essenciais para outros insumos. A pratica
participativa possibilita ao cidadéo oportunidade de exercer a capacida-
de humana fundamental de fazer escolhas, além de ajudar, também, a
construir instituicdes melhores.

Nesses termos, Santos e Avritzer (2003) propdem trés teses para
o fortalecimento da democracia participativa: a) O fortalecimento da
demodiversidade, que promove novas formas de articulag&o entre a parti-
cipacdo multicultural e a democracia representativa; b) o fortalecimento
da articulacéo contra-hegemadnica entre a experiéncia local e a global; e
¢) aampliagdo do experimentalismo democratico, formas e experiéncias
que inovam criativamente as formas de participacéo social e cidadas.

Por conseguinte, o que os estudos sobre os diferentes foruns
participativos tém mostrado, ao contrario do que Bobbio (2000) argu-
menta, que, mesmo em formas complexas de administragao, é possivel
ocorrer praticas participativas. Além disso, contrariando também a teo-
ria representativa de democracia, a condi¢ao pluralista da sociedade
nao esta sendo deixada de fora da politica, pois ha um reconhecimento
de que tanto as diferengas culturais quanto as de interesses devem e
podem ser publicizadas. Assim, o que se pretende € que as experiénci-
as participativas tenham condigdes de gerar instituicdes capazes de
acomodar o pluralismo proprio as sociedades democraticas do século
XXI, possibilitando o exercicio da cidadania. Até porque, como bem sus-
tentam Santos e Avritzer (2003), articular democracia representativa e
participativa pode oferecer respostas mais efetivas na defesa de interes-
ses e identidades dos individuos até entédo excluidos dos arranjos politi-
cos, como analisamos a seguir.

2. Propostas para uma nova cidadania

A origem do termo “cidadania” esta relacionada ao desenvolvi-
mento das cidades gregas, entre os séculos VIl e VIl a.C. Historica-
mente, a idéia de cidadania refere-se ao conjunto de direitos e de deve-
res que um membro de uma comunidade possui como membro, e esse
conceito, como destacado na secdo anterior, da mesma forma que a
concepcdo de democracia, modifica-se com as transformagfes das
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condigdes histéricas de cada época.

Assim, Marshall (1963) compreende a cidadania em trés moda-
lidades de direitos, a saber. Os direitos civis, que emergiram no século
XVIIl e estéo relacionados aos direitos necessarios a liberdade individu-
al; os direitos politicos, emergentes no século XIX e relacionam-se ao
direito de participagdo no exercicio do poder politico e os direitos soci-
ais tipicos do século XX, que estao intimamente ligados a participacéo
na riqueza socialmente produzida. Direitos séo entendidos, na concep-
¢do de Marshall, como uma construcao histérica, sendo ampliados tan-
to no &mbito da sociedade quanto no &mbito estatal. Dessa maneira,
cidadania é um “status” concedido aqueles que séo membros integrais
de uma comunidade. Podemos notar, por conseguinte, que, para o au-
tor, o desenvolvimento da cidadania esta intimamente submetido a ques-
tdo das relagBes entre classes sociais antagonicas.

Entretanto, Santos (2000) lembra muito bem que os atuais pro-
tagonistas das lutas por cidadania, em especial nos Novos Movimentos
Sociais (NMSs), vao além das diferencas de classes sociais. Sao dis-
tintos grupos com interesses diferenciados ou coletivos que extrapolam
as condicGes materiais. Trata-se, pois, de novos arranjos societarios
diferentes do mundo do trabalho, e consequentemente de uma concep-
¢do de ordem estruturante, que acaba por negar o préprio sujeito.

Nesse sentido, acreditamos que as consideracdes destacadas
anteriormente sao suficientes para afirmarmos que o desenvolvimento do
termo “nova cidadania” esta diretamente ligado ao alargamento dos dife-
rentes espacos publicos, nos quais os conflitos e as diferencas se ex-
pressam. N&o ha dividas de que o exercicio da esfera publica permite
maior participagao de grupos sociais antes excluidos da vida politica. Em
outras palavras, ao reconhecerem a pluralidade dos sujeitos sociais e
trabalharem nessa perspectiva, os individuos reconhecem novas possibi-
lidades, interesses e passam a ampliar o proprio conceito de cidadania.

De acordo com Dagnino (2004, p.103), a chamada “nova cidada-
nia” ou “cidadania ampliada” comecgou a ser formulada exatamente no
contexto da redemocratizacéo, da emergéncia dos movimentos sociais
a partir do final da década de 70, contexto esse, a nosso ver, da propria
crise da democracia representativa. Essa nova concepc¢éo de cidadania
busca implementar um projeto de constru¢do democratica, de transfor-
macao social, incorporando o papel das subjetividades, os diferentes
sujeitos sociais, hovos direitos, bem como a ampliacdo do espaco da
politica, impondo, portanto, um “lago constitutivo entre cultura e politi-
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ca”. Esse laco constitutivo significa que cultura é entendida “como con-
cepcao de mundo, como conjunto de significados que integram praticas
sociais” [...]. E a compreensao dessas relacdes de poder sé é possivel
pelo reconhecimento de seu “carater cultural ativo, na medida em que
expressam, produzem e comunicam significados” (DAGNINO, 2000,
p.85). Desse modo, a nocao de cidadania, além de expressar uma es-
tratégia politica, expressa também uma politica cultural, ampliando,
assim, a prépria concepgéo de cidadania de Marshall (1963).

Isso posto, Dagnino (2004), de forma bastante significativa,
expde alguns elementos que constituem a concepc¢éo de cidadania
ampliada.

O primeiro elemento refere-se a propria nogao do direito, cujo
ponto de partida é a idéia de um direito a ter direitos. Em outras pala-
vras, a partir de lutas especificas de praticas no cotidiano podem surgir
novos direitos com objetos de luta politica, portanto, direito, nessa con-
cepcdao, extrapola provisfes legais, ao acesso a direitos previamente
definidos. E o caso do direito & moradia, a protecéo do meio ambiente,
dentre outros. Além disso, essa redefinicao inclui o direito a diferencga.
Logo, ndo basta reivindicar a igualdade, mas € preciso ter o direito de
ser diferente.

O segundo elemento aponta que a “nova cidadania” necessita
de sujeitos sociais que definam o que consideram ser seus direitos e,
ao mesmo tempo, lutem pelo reconhecimento desses direitos. E uma
estratégia dos excluidos, uma cidadania que é pensada pelos nao-cida-
daos, ndo é imposta via Estado, ou seja, de cimle(t) para baixo. Conforme
Santos (1994), ndo é uma cidadania regulada ', mas conquistada na
pratica cotidiana, em que os cidadaos ndo aceitam permanecer nos
lugares que lhes foram pré-determinados social e culturalmente.

A nova cidadania traz um terceiro elemento, o alargamento dos
espacos institucionalizados do sistema politico, em que setores popu-
lares via participacéo direta passam a ter mais controle do Estado. Exem-
plo disso sdo as experiéncias do Orcamento Participativo, como ja des-
tacamos na secao anterior, que tem influenciado o relacionamento entre

* Termo cunhado por Santos para designar a condigdo de cidadania implantada na préatica do
governo de Getulio Vargas. Segundo o autor, cidadao seria todo aquele que estivesse incluido em
“qualquer uma das ocupacdes reconhecidas e definidas em lei (...). A cidadania estd embutida na
profissdo e os direitos do cidadédo restringem-se aos direitos do lugar que ocupa no processo
produtivo (...)" (SANTOS, 1994, p.68).
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Estado e sociedade, pois essa modalidade de forum participativo tem
permitido que interesses privados e comuns sejam discutidos e negoci-
ados. De acordo com Dagnino (2000), mesmo com as dificuldades en-
frentadas com essa participacéo direta, os individuos tém conseguido
praticas bem sucedidas de participagdo popular.

O quarto elemento apontado pela autora refere-se ao projeto de
uma nova sociabilidade. Torna-se necessario negociar conflitos, reco-
nhecer o outro como sujeito portador de interesses e direitos, criar uma
dimensao publica e ética da sociedade.

E nessa perspectiva que a autora cita o quinto e Gltimo elemen-
to da “nova cidadania”. Uma dimenséao publica e ética da vida social
significa necessariamente uma reforma moral e intelectual. Requer um
processo de aprendizagem social, de construcdo de novos tipos de rela-
¢Bes sociais, que implicam a constituicdo de cidadaos como sujeitos
sociais ativos, ja que a cidadania deve ser estabelecida no interior da
propria sociedade e nao ficar limitada as relacdes entre Estado e indivi-
duo. Portanto, parece claro, a partir das considera¢des acima levanta-
das, que o termo “nova cidadania” carrega um significado politico e, por
isso, possui um potencial transformador.

Segundo Santos (2000, p.276-277), reafirmando a idéia de
Dagnino, a democracia direta tem alargado o préprio espaco da cidada-
nia. Isso porque tem possibilitado eliminar os novos mecanismos de
exclusao da cidadania, combinar formas tanto individuais quanto coleti-
vas de cidadania. Além disso, as lutas democraticas tém ampliado esse
conceito para além do principio da reciprocidade entre direitos e deve-
res. Nessa perspectiva, as formas de opressao e de exclusado, em geral
nao conseguem ser abolidas simplesmente com a concessao de direi-
tos, como é caracteristica da cidadania. Tornam-se necessarias “trans-
formacg8es concretas imediatas e locais [...] que extravasam da mera
concessao de direitos abstractos e universais” (SANTOS, 2000, p.261).
Consoante o autor, a nova cidadania tanto se constitui na obrigagéo
vertical entre os cidadaos e o Estado, como na obrigacgéo politica hori-
zontal entre cidadaos. E mais, a nova cidadania revaloriza os principios
da comunidade, igualdade, solidariedade e autonomia.

Consideragdes finais

A partir dessas reflexdes, podemos entender que a questéo da
esfera publica é central tanto no conceito de democracia participativa
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quanto no conceito de nova cidadania. Esses termos ndo mais se esgo-
tam no direito de voto e outras provisdes legais previamente definidas,
mas séo construidos, re-construidos nas diferentes praticas participativas,
sejam elas nos Novos Movimentos Sociais, Conselhos Gestores e nas
experiéncias de Orcamento Participativo. A questdo ndo é desprezar 0s
espacos politicos institucionalizados e muito menos as instituicdes po-
liticas. O enfoque é compreender que no momento em que os diferentes
sujeitos sociais publicizam suas demandas, é possivel politizar o que
nao é concebido como politico, alargando os limites institucionais do
poder estatal.Nessa perspectiva, acreditamos que as praticas
participativas podem apresentar um processo educativo, pois proporcio-
nam aprendizados importantes para o exercicio de cidadania, ja que os
individuos deixam de ser meros espectadores para se tornarem cida-
daos sujeitos, e mais ainda, passam a reconhecer a participagdo como
direito que, por sua vez, contribui para a constru¢éo da nova cidadania.
Assim, concordamos com a reflexao de Rousseau (1988) ao defender
gue a funcéo central da participacéo € educativa. Os individuos, ao pra-
ticarem o exercicio da participacdo, comegam a perceber que os inte-
resses publicos e privados encontram-se intimamente ligados. Uma vez
estabelecido o sistema participativo, ele se torna auto-sustentavel, o
processo de participagdo desenvolve e estimula, e quanto mais o cida-
dao participa, mais ele se torna capacitado para fazé-lo.E, para finalizar-
mos, asseveramos que é de suma importancia o entendimento dessa
teméatica pelos diferentes profissionais do Servico Social. A necessida-
de de compreender tais conceitos se da tanto na perspectiva da siste-
matizagao dos conhecimentos quanto na qualidade da intervencao coti-
diana, uma vez que o projeto ético-politico dos assistentes sociais esta
em consonancia com as transformacdes sociais, ja que inclui, dentre
seus principios, a luta pela efetivagcao da democracia e da cidadania.
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