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Resumo: Este artigo apresenta um modelo de avaliagdo da implementagéo
para a politica de compras publicas sustentdveis e os resultados de dois
subsistemas (contexto e capacidade operacional e de aprendizagem). As
compras publicas sustentdveis sinalizam para o mercado e a sociedade as
boas praticas para aquisicdes de bens e servigos que integrem variaveis
ambientais, sociais e econdmicas, visando um desenvolvimento sustentdvel
e ao bem coletivo. Utilizou-se pesquisa bibliografica, documental, por
levantamento e avaliagdo ex-post. Constatou-se que, na avaliagdo do contexto
existe um ambiente favoravel, com agentes que sabem o significado do
contetdo da politica, nivel de escolaridade e legitimidade adequados. A
capacidade operacional e de aprendizagem possui um maior nimero de
pendéncias a serem resolvidas, pois a capacidade administrativa ainda tem
muito a crescer, justificada por auséncia de informagdes claras de politicas
internas, com limitagdes entre o planejamento institucional e a fase de
execuc¢do da politica, até que ela vire rotina.

Palavras-Chave: Avaliagdo de processo. Desenvolvimento sustentavel.
Politicas publicas.

Abstract: This article presents an implementation assessment model for
sustainable public procurement policy and the results of two subsystems
(context and operational and learning capacity). Sustainable public
procurement signals to the market and society good practices for the
acquisition of goods and services that integrate environmental, social and
economic variables, aiming at sustainable development and the collective

"Doutoranda em Politicas Publicas pela Universidade Federal do Piauf (UFPI). Mestra em Desenvolvimento e Meio Ambiente
(UFPI). Administradora do Instituto Federal do Piauf (IFPI). E-mail: anaites@ifpi.edu.br.

“Doutora em Economia Aplicada pela USP/ESALQ. Professora Titular do Departamento de Ciéncia Econémicas da UFPI/
PI Docente do PPG de Politicas Publicas e PPG em Desenvolvimento e Meio Ambiente. E-mail: jaira@ufpi.edu.br.

L..EZ-: This content is licensed under a Creative Commons attribution-type BY

Emancipagdo, Ponta Grossa, v. 22, p. 1-25, €2214866, 2022.
Disponivel em <http://www.revistas2.uepg.br/index.php/emancipacao>



Anaites Maria de Moraes Silva e Jaira Maria Alcobaca Gomes

good. Bibliographic, documentary, survey research and ex-post evaluation
were used. It was found that, in the context assessment there is a favorable
environment, with agents who know the meaning of the content of the
policy and level of education and adequate legitimacy. Operational and
learning capacity has a greater number of pending issues to be resolved, as
administrative capacity still has a lot to grow, justified by the absence of
clear information on internal policies, with limitations between institutional
planning and the policy execution phase, until it becomes routine.
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Introducgao

As Compras Publicas Sustentaveis estdo presentes em debates internacionais e nacionais.
Sinalizam para o mercado e a sociedade, boas praticas e desenvolvimento de uma postura proa-
tiva para aquisi¢des de bens e servigos que integrem varidveis ambientais, sociais e econémicas,
visando assim a um desenvolvimento sustentavel e ao respeito ao bem coletivo.

As compras publicas tém grande participacdo da Administracdo Pablica, pois, para cumprir
seu papel institucional e de funcionamento, é necessario um volume expressivo de aquisi¢des.
As aquisicOes publicas no Brasil representam uma variagdo de 14,5 % a 20% do Produto Interno
Bruto (PIB) (CALVACANTI et al., 2017; RAUEN, 2017).

As compras publicas sustentaveis sdo uma politica regulatéria que incorporam vérias outras
politicas, a citar, politica nacional de meio ambiente, produgdo e consumo, eficiéncia energética,
geracdo de emprego etc. Por isso sdo consideradas politicas publicas integradas. Politicas pablicas
integradas oportunizam politicas inovadoras, processos sinérgicos, aumentando a transparéncia
e a responsabilidade nas atitudes de diferentes stakeholders (WU et al., 2014). Contudo nio basta
formular uma politica para compras publicas sustentédveis e colocé-la a disposi¢do para a socie-
dade; sua implementacdo precisa ser efetivada.

Silva (2008, p. 96) chama atengdo para: “ aimplementagio engloba todas as atividades que
permitirdo a politica acontecer”, com atividades de: criacdo ou reestruturagio de organizagdes
ou a atribuicdo de novas responsabilidades; detalhamento de leis em regras operacionais e regu-
lamentos; contratacdo ou reloca¢io de pessoal; aplicacdo de recursos (or¢amentos e materiais);
e constante tomada de decisdes, que poderd resultar em redesenho do programa.

Além da implementacdo, a avaliagdo tem grande importancia. A avaliagdo da implemen-
tagdo (avaliacdo de processo) oportuniza um feedback sobre os entraves, barreiras e obstdculos
e os elementos facilitadores, proporcionando também um aprendizado e melhoria do processo.
Assim, a avaliacdo da implementagio pode fornecer informagées sobre o desempenho, melhorar
a qualidade de uma politica publica e auxiliar a reformula¢io desta politica. Por isso, diante de
recursos limitados e necessidades diversas, a Administragio Publica Federal é provocada a rever
e modificar seus modelos de gestdo, buscando demonstrar uma capacidade de responsabilizagio.
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Diante do exposto, este artigo apresenta uma proposta metodoldgica para a avaliagdo da
implementacdo da politica de compras publicas sustentdveis, por meio da construg¢do de um
roteiro de avaliagdo, com base nos estudos de Najam (1995) e Draibe (2001), representado por
trés subsistemas, conforme resultados da tese de doutorado! sobre a avaliagdo da implementa-
¢do da politica de compras publicas sustentdveis nos Institutos Federais de Educagdo, Ciéncia e
Tecnologia da regido Nordeste do Brasil, no periodo de 2012 a 2017, como instrumento de indugao
de politicas publicas integradas na promocdo do desenvolvimento nacional sustentavel. Para
tanto, utilizou a pesquisa bibliografica, documental e levantamento, com andlise de contetdo.

0 modelo proposto tem carater de avaliagdo externa, e os resultados poderio ser usados
tanto na funcdo académica, func¢io técnica (correcdo de desvios) e funcio politica (controle
social) (SILVA, 2008).

Este artigo apresenta o roteiro de avaliagdo proposto e sua metodologia para os trés sub-
sistemas e os resultados do segundo e terceiro. Possui seis se¢des, incluindo a introdugao e as
consideracdes finais. Na segunda e terceira se¢des, tem-se a exposi¢ao do referencial tedrico sobre
demandas por aquisi¢des sustentaveis e critérios de sustentabilidade e avaliagdo da implementagdo
da politica de compras publicas sustentdveis. Na quarta se¢do, a metodologia; na quinta secio,
os resultados e discussdes sobre o contexto e a capacidade operacional e de aprendizagem da
politica de compras publicas sustentdveis, correspondentes aos segundo e terceiro subsistemas.

Demandas por aquisi¢des sustentaveis e critérios de sustentabilidade

Alegislagdo brasileira incentiva a aquisi¢do sustentdvel com aspectos econdmicos, ambien-
tais e sociais. Os critérios sustentdveis servem como um pardmetro para a escolha, julgamento
e avaliacdo. Mas qual o real significado na pratica?

Segundo o Guia Nacional de Licitagdes Sustentdveis, as aquisi¢des sustentdveis devem
considerar o lado de aspectos sociais, promo¢do do comércio justo no mercado global e alguns
outros, como:

a. reducdo do consumo;

b. anélise do Ciclo de Vida do Produto (produgéo, distribui¢do, uso e disposi¢do) para
determinar a vantagem econdmica da oferta;

c. estimulo para os fornecedores assimilarem a necessidade de oferta de produtos e ser-
vigos sustentdveis, como regra geral e ndo excecio;

d. fomento a inovagdo: criacdo de produtos com menor impacto ambiental negativo;
uso racional dos produtos; minimizagdo da poluicdo e pressdo nos recursos naturais
(BRASIL, 2016, p. 13).

Também é destaque na literatura que o uso do poder de compra sustentavel pode reordenar
o mercado e implementar outros valores, a exemplo de:

a. fomento as microempresas e empresas de pequeno porte;

b. margens de preferéncia para produtos e servigos manufaturados nacionais, que aten-
dam as notas técnicas brasileiras;

! A pesquisa foi aprovada no Comité de Etica em Pesquisa com o CAAE: 02824818.7.0000.5214, em 3 de dezembro de 2018,
e seus devidos pareceres de aprovacdo (proposicdo e emendas).
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c. preferéncias para produtos e servigos de tecnologia da informagdo e comunicagdo e o
incentivo a pesquisa e desenvolvimento no pafs; e
d. contratagdes publicas sustentdveis (GARCIA; RIBEIRO, 2012; BRASIL, 2013).

Para a aquisi¢do de bens sustentaveis, s3o levados em consideragio os critérios de susten-
tabilidade ambiental, detalhados em quatro categorias: constituicao, certificacdo, embalagem e
concentracio de substancias perigosas, que deverdo ser priorizadas por oportunizarem beneficios
alongo, médio e curto prazos. Segundo a Instru¢io Normativa n®01/2010, de 20/1/2010 (BRASIL,
2010a; BRASIL, 2010b; MENEGUZZI, 2015):

a. constituidos no todo ou em parte por material reciclado, atéxico, biodegradavel, con-
forme ABNT NBR - 15448-1 e 15448-2;

b. bens com certificagdo ambiental;

c. utilizagdo de embalagem adequada, com uso de materiais reciclaveis, garantindo a
méxima protecdo durante o transporte e 0 armazenamento;

d. ndo contenham substancias perigosas em concentragdo acima da recomendada na
diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances). Exemplo: mercurio (Hg),
chumbo (Pb) etc.

A aplicagdo dos critérios de sustentabilidade pode trazer interferéncias positivas nos custos,
economia de recursos e consequéncias sociais e ambientais. O Instituto de Pesquisas Econdmicas
Aplicadas (IPEA) destaca alguns aspectos positivos (IPEA, 2012, p. 503-506):

a. adesdo voluntdria para atingir metas ambientais sem a necessidade de alocar recursos
adicionais no orcamento. Exemplo: redugdo de emissdes de CO,;

b. reducdo de gastos futuros com politicas de repara¢do de dados ambientais;

c. alavancagem de melhorias no dmbito social, tais como: condi¢des de trabalho adequadas
e oportunidades de trabalho para grupos marginalizados).

Para uma melhor visualizagdo dos beneficios quanto ao uso de critérios de sustentabilidade
nas aquisi¢des publicas, o Esquema 1 apresenta exemplos praticos.

Esquema 1: Exemplo de beneficios do uso de critérios de sustentabilidade

Menor custo de IFi’é)euncaaSs o Em caso de
Produto Nao transporte, mengs acidentes, as
Toéxico armazenament treinamento consequéncias
o e descarte; para equipes; sao reduzidas.
Produtos com
menos Menor custo de
embalagens, eliminacdo e
reciclados e/ou descarte.
reutilizaveis
. Geram
Eq:;i;éia;l‘etz:stos beneficios a Enconomia de
(energia) médio e longo energia.
9 prazos;
Fonte: Elaborago prépria. Extraido de IPEA (2012, p. 506).
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Outros beneficios ligados a inserc¢do de critérios sociais também sdo enfatizados, pois
provocam mudangas estruturais significativas. Dentre elas, protecdo do emprego e condigdes
de trabalho, além de auxilio a sociedade quanto ao oferecimento de oportunidades igualitdrias
(INAMINE; ERDMANN; MARCHI, 2012).

Os critérios de sustentabilidade, entdo, tém respaldo legal, mas a dificuldade encontra-se na
descrigdo e caracterizagdo do que é um bem sustentdvel. Um produto sustentavel “é aquele que
apresenta o melhor desempenho ambiental ao longo de seu ciclo de vida, com funcio, qualidade
e nivel de satisfacdo igual ou melhor, se comparado com um produto-padrdo” (BIDERMAN et al.,
2008, p. 59). Ou seja, 0 bem sustentdvel busca gerar menos perdas, ser mais durével, conter menos
substancias nocivas, buscando ainda economia em sua fabricagdo e desempenho, mas, princi-
palmente, buscando a economia de recursos. Contudo essa percepcdo do que é ser sustentavel
ainda é conflituosa e esbarra no desconhecimento e até porque hd muita falta de informaco,
desconhecimento para reconhecer os beneficios a curto, médio e longo prazos.

Por isso a preocupacdo com a descri¢do do bem sustentdvel é fator prioritario na adminis-
tragdo publica federal tanto para um melhor planejamento de aquisi¢des como para a implemen-
tagdo do processo de compras publicas sustentaveis. Assim, como alerta, um dos passos cruciais
para as compras publicas sustentdveis é a etapa de identificagdo de critérios ambientais e sociais,
pois envolve conhecimento da descrigdo, avaliagdo dos impactos decorrentes da aquisi¢do e o
conhecimento da disponibilidade no mercado (MOURA, 2013).

Para esse processo de descrigdo, requer pessoas qualificadas e investimento em pesquisas,
pois o estudo e o detalhamento dos beneficios nas aquisi¢es sustentdveis também necessitam
de credibilidade, de juizo de valor e existéncia de padrdes cientificos e normativos consistentes
sobre os impactos do produto, desde o seu nascimento (fabrica¢do) até o pds-consumo. Contudo,
apesar do reconhecimento de limitagGes por falta de experiéncia dos gestores e equipes envolvi-
das, uma descri¢do técnica do produto sustentavel, bem elaborada e clara, oportuniza a inclusao
de critérios sustentdveis nas licitagdes como regra e ndo excecao.

A responsabilidade do gestor reside tanto na inclusdo como na exclusio, desde a fase de
preparo, planejamento, operacionalizagdo da aquisi¢do até o pds-compra. Como reforco, até os
érgdos de controle interno e externo, como a Controladoria-Geral da Unido (CGU) e o Tribunal
de Contas da Unido (TCU), passaram a ter uma aten¢io especial sobre as compras sustentaveis
ou licitacdes sustentdveis em suas auditorias. O Acérddo TCU n® 1.752/2011 recomenda o cum-
primento da Instrugio Normativa n® 1/2010:

296. A finalidade da Administragdo Publica é p6r em pratica as politicas publi-
cas e programas de governo. Para isso, é preciso gastar, mas deve fazé-lo de
forma eficiente e sustentdvel, com zelo e austeridade, a fim de atender as ne-
cessidades da sociedade sem deixar de preservar o meio ambiente. Gerir bem
os recursos financeiros e naturais é obrigacio de todo e qualquer agente publi-
co. (BRASIL, 2011, p. 45).

Outro refor¢o importante ocorreu com a aprovacao da Norma Técnica ISO 20400:2017,
publicada em 24 de novembro de 2017, que fornece diretrizes, orientagdes para as organizagdes
publicas e privadas que desejam integrar a sustentabilidade em seus processos de compras. A
norma estabelece os principios para a realizagdo de compras sustentaveis, a prestagdo de con-
tas e estimulo a transparéncia, respeito aos direitos humanos e comportamento ético, além de
questdes-chave como gesto de riscos, defini¢do de prioridades e fases do processo de compras
(ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 2017).
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Além dos critérios de sustentabilidade, outro termo utilizado é o atributo de sustentabilidade,
como caracteristica particular. Betiol et al. (2012) destacam 5 (cinco) atributos de sustentabilida-
de (Quadro 1). Os atributos (ambientais, diversidade, seguranca, direitos humanos e comprar de
pequenas empresas) e as suas iniciativas propostas estimulam o poder publico a trabalhar com
diversas politicas pablicas intersetoriais.

Contudo, além de estar atento aos critérios e atributos, o comprador publico devera
analisar, de forma criteriosa, a demanda de aquisi¢des atendendo os requisitos legais e tendo
consciéncia de sua capacidade para iniciativas. O bom comprador publico precisa considerar trés
pontos importantes: a necessidade de aquisi¢do; as circunstancias de produgao; e os materiais e
as condi¢des de trabalho da mao de obra (MENEGUZZI, 2015). Com efeito, o bom comprador tem
que ter uma visdo sistémica do processo, analisando fatores internos e externos.

Quadro 1: Atributos de sustentabilidade e suas iniciativas

ATRIBUTOS INICIATIVAS

Ambientais + Usar avaliagdo de ciclo de vida para verificar impactos ambientais de produtos e
embalagens;

¢ Reduzir material de embalagens;
+ Incentivar a concepg¢do de produtos reciclaveis ou reutilizaveis;
+ Considerar a toxidade de materiais e produtos;

. . . A i I2 ~ .
+ Considerar matéria-prima renovével, eficiéncia energética/4dgua, redugio de emis-
sdes (gases) e desperdicios.

Diversidade + Comprar de empresas pertencentes a mulheres e minorias, como quilombolas e
indigenas.
Seguranca + Garantir o transporte seguro de insumos e produtos;

¢ Garantir que as instalagdes dos fornecedores sejam operadas com seguranca.

Direitos Humanos | ¢ Visitar instalagdes dos fornecedores para garantir o ndo trabalho andlogo ao escravo;
* Assegurar que os fornecedores cumpram com as leis de trabalho infantil;
+ Solicitar aos fornecedores o pagamento de salario digno.

Comprar de + Comprar de micro e pequenas empresas;
Pequenas Empresas | . Comprar de fornecedores locais.
Locais

Fonte: Elaboracdo prépria. Extraido de Betiol et al. (2012, p. 110).

Ao comprador, portanto, cabe a iniciativa, mas as preocupagdes no processo de aquisi¢des
sustentdveis vdo além do produto/servico acabado, pois as compras publicas sustentaveis devem
se preocupar com a origem dos recursos, as etapas da produgio e o capital humano empregado
e envolvido. Assim o comprador torna-se um sujeito politico, um agente ativo (com iniciativa).
Este sujeito politico um agente que faz opgdo ético-tecnoldgica, tanto no ambiente de trabalho
quanto na sua vida cotidiana (MEHRY, 2004).

Dessa forma, o poder publico pode induzir o mercado, delineando o perfil de oferta e de
demanda, por isso é de grande importancia que as compras publicas sustentaveis sejam proati-
vas na Administragdo Publica Federal, pois podera induzir comportamentos tanto para o setor
privado como no setor publico, mobilizando a¢des e iniciativas. Com efeito, quanto mais os
gestores publicos optarem por aquisi¢des publicas sustentdveis, mais incentivardo um circulo

Emancipagdo, Ponta Grossa, v. 22, p. 1-25, €2214866, 2022.
Disponivel em <http://www.revistas2.uepg.br/index.php/emancipacao>



AVALIACAO DA IMPLEMENTAGCAO: o contexto, a capacidade operacional e de aprendizagem da politica de compras...

virtuoso, aumentarao a oferta e a competicio entre fornecedores, os precos ficardo mais baixos,
sera fomentada a criagdo de novos negécios e reduzidos os riscos ambientais (BIDERMAN et al.,
2008; BARCESSAT, 2015).

Contudo, apesar do reconhecimento de beneficios e vantagens para as compras publicas
sustentaveis, também hd o reconhecimento do poder do Estado em favorecer forgas econdmicas,
de forma premeditada e intencional, com resultados indesejaveis e até tendenciosos. Como aler-
ta, muitas acOes destinadas a influenciar inova¢des podem desencadear forcas ndo percebidas
inicialmente, mas que podem trazer resultados indesejados (RAUEN, 2017). Diante disto, cabe
a vigilancia constante das iniciativas, por meio do controle social, das inten¢des e praticas de
gestdo, com o foco no bem coletivo e nos interesses do mercado consumidor.

Avaliacao da implementacao da politica de compras publicas sustentaveis

O conceito de implementacio é abordado por diversos autores. A implementacdo é uma
subdrea ou fase da politica publica de extrema importancia, que “se refere a como a politica pd-
blica estd sendo posta em pratica, ou seja, a transformacado da politica em agdo” e pode “detectar,
com antecipacio, problemas que podem estar ocorrendo e propor mudangas no desenho e na
implementacdo da politica” (SOUZA, 2002, p. 19). Com efeito, em cada politica ou programa, é
possivel identificar a estratégia de implementagio.

Como processo, ha defini¢des de que a implementagio inclui tanto as atividades-meio, as
“que viabilizam o desenvolvimento do programa”, quanto a atividade-fim, “a execugio propria-
mente dita, antes que se tornem rotineiro” (DRAIBE, 2001, p. 30). Najam (1995, p. 34) destaca que
a implementagio “é um processo dindmico de negociagdo entre multiplos atores, operando em
multiplos niveis, dentro e entre diferentes organizagdes” (tradugio nossa).

Jaccoud, Licio e Leandro (2018) também destacam que o processo de implementacdo nio é
mecanico e, sim, dindmico e politico, pois ha espago para negociagdes e decisdes, por meio de me-
canismos de coordenagdo decisdria e incentivos a cooperacdo. Os entendimentos reforcam que o
processo é dindmico, porque a implementagio pode transformar a politica por meio da negociagao.

A implementacdo ndo se limita a correcio de uma rota e, sim, a um processo de apren-
dizado entrelacado em estruturas de governanca. A governanga é entendida como parte de
arranjos institucionais e regras do jogo, que “ddo sustentagdo a cooperagio, a coordenagdo e a
negocia¢do”, promovendo, assim, arranjos cooperativos e articulados em uma rede de agentes
(SILVA; MELO, 2000, p. 15).

Como resultado, a visdo ampliada oportuniza um processo de aprendizagem, tanto no
gerenciamento quanto na execugdo, permitindo maior entendimento do trabalho a ser feito e
auxiliando a sua correta condugio. Contudo, no estudo de politicas publicas, além da implemen-
tacdo, a avaliagdo tem grande importancia, podendo ser realizada antes, durante e depois, ndo
somente no final. E, quando se avalia a implementacio, ela oportuniza um feedback de como esté
sendo realizada a politica, quais sdo os entraves, elementos facilitadores, proporcionando, assim,
um aprendizado e melhoria do processo.

Neste contexto, a avaliagdo da implementagdo pode fornecer informacdes sobre o desem-
penho, melhorar a qualidade de uma politica publica e auxiliar sua reformulagdo. Além disso, a
avaliacdo tem como principais metas: a melhoria do processo de tomada de decisio; a alocagdo
apropriada de recursos; o aumento da responsabilidade e transparéncia; a aprendizagem dos
agentes; e a aprendizagem organizacional (ALA-HARJA; HELGASON, 2000).
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Dos tipos de avaliagdo existentes, para a pesquisa selecionou-se uma avalia¢do ex-post
(durante a execugdo da politica), avaliacdo de processo, que oportuniza um reconhecimento do
desempenho de uma politica ou um programa. O objetivo da avaliagdo de processo “é detectar
possiveis defeitos na elaboracgdo dos procedimentos, identificar barreiras e obstaculos a sua im-
plementacio e gerar dados importantes para sua reprogramagao, através do registro de eventos
e de atividades” (COSTA; CASTANHAR, 2003, p. 980).

Na literatura sobre avaliacdo de processo, fala-se que ndo existe uma tinica maneira para
realiza-la. A avaliacdo pode ter um desenho especifico, buscando atender necessidades de uma
determinada politica. Nas contribuicées de Arretche (2001, p. 52), uma adequada metodologia
de avaliagdo deve investigar:

a. os diversos pontos de estrangulamento, alheios a vontade dos implementadores, que
impediram que as metas e os objetivos inicialmente previstos pudessem ser alcangados;

b. as razdes pelas quais se cria uma distancia entre os objetivos e a metodologia de um
programa, tal como previstos por seus formuladores, bem como se sua implementagdo
efetiva ocorre por decisdo dos préprios agentes implementadores.

Dentre as possibilidades de estudos sobre avaliagdo da implementac¢ao, foram seleciona-
dos os estudos de Najam (1995), um especialista paquistanés na drea de politica ambiental, e de
Draibe (2001), uma importante pesquisadora brasileira em politicas pablicas.

Najam (1995) apresentou cinco varidveis criticas para melhor compreensio da imple-
mentacdo, em uma teia chamada de protocolo 5C. As variaveis sdo representadas por Clientes
e CoalizGes, Conteudo da politica, Capacidade, Comprometimento e Contexto institucional. As
variaveis selecionadas pelo autor sdo provenientes das contribui¢des dos estudiosos das aborda-
gens top-down e bottom-up existentes na literatura internacional, determinantes para o processo
de implementac3o.

Para Draibe (2001), a implementacdo inclui atividade-meio e atividade-fim dos fatores que
viabilizam o desenvolvimento de uma politica ou programa, até a execugdo propriamente dita,
mas antes que seja uma atividade rotineira. No seu roteiro, hd a descrigdo de seis subprocessos.
Infere-se, como aprendizado, que cada sistema/subprocesso apresentado possui uma parcela de
contribuigdo para a eficcia do processo de implementacio.

Como as duas proposicdes sdo complementares, foi construido, de forma integrada e com-
binada, um roteiro de avaliagdo de implementacado da politica de compras puiblicas sustentaveis,
com adaptacio dos estudos de Najam (1995) e Draibe (2001), visando a uma melhor compreensio
e avaliacdo da implementagdo. O modelo utilizado serd descrito na metodologia.

Metodologia

Utilizou-se a avaliagdo de processo, do tipo ex-post, tendo como foco a avaliagdo da im-
plementacdo das aquisi¢des sustentdveis, por meio de um roteiro de avaliagdo (Quadro 2). Para
atender aos objetivos da pesquisa, na tese de doutorado, construiu-se um roteiro de avaliagio
da implementacdo da politica de compras publicas sustentaveis, conforme os estudos de Najam
(1995) e Draibe (2001).

A proposi¢do de um roteiro de avaliagdo destaca-se pela particularidade da tematica, mas
também busca ampliar o escopo da avaliagdo da implementagdo de uma politica, com destaque
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para a fungdo académica. Assim, este artigo descreve a metodologia de avaliagdo da implemen-
tacdo de uma politica de compras publicas sustentdveis proposta pela autora da tese.

Os dois autores selecionados contribuem de forma complementar para a avaliacdo da
implementacdo. Segundo Draibe (2001, p. 20), o objeto da avaliacdo de processo é “detectar os
fatores que ao longo da implementacio, facilitam ou impedem que um dado programa atinja
seus resultados da melhor maneira possivel”; também podem disseminar li¢des de aprendiza-
gem e andlise de eficdcia de uma politica. Najam (1995) enfatiza a importincia da avaliagdo da
implementagio e os cuidados entre as variaveis de estudo.

Quadro 2: Subsistemas de avaliagdo da implementagdo nas Compras Publicas Sustentdveis conforme
objetivos especificos e tipos de informagio

Subsistemas , . . ~
.~ Contetdo Tipos de informacgdo
da avaliagdo
Contetdo « descri¢do do problema; + Bibliografica e docu-
« objetivos e finalidades da politica regulatdria; rr}ental (normativos
« identificacdo dos instrumentos (leis, decretos, instrucdes etc.); vigentes);
« solugdes propostas (procedimentos e abrangéncia).
Contexto « tipo de ambiente organizacional; ¢ Documental: norma-
« tipo de sistema gerencial/decisério e estrutura hierdrquica 'tiVO'S vigente'zs e sites
responsavel pela implementagio; Institucionais;
* nivel de centralizagdo ou descentralizago; * Pesquisa por le-
A . A vantamento
« existéncia de autonomia ou dependéncia das partes para C
) N (questiondrio).
implementar decisdes;
* natureza e atributos dos agentes implementadores.
Capacidade + identificacdo de recursos (humanos, financeiros, materiais, | *+ Banco de dados
operacional fluxo de informacao); sobre aquisicdes
ede ) « andlise da capacidade administrativa; sustentaveis;
aprendizagem | | identificagdo do modo de operagio (percepgio da informagdo | * ]?ocumgntal: norma-
e procedimentos adotados pelas institui¢cdes); tivos }/1'gentes, PDE e
« qualidade do treinamento dos agentes implementadores e Relator.los de Gestdio;
arelacdo com a atividade; * Pesquisa por le-
, vantamento
« nivel de seguranca para empreender tarefas esperadas; C
(questiondrio).

« andlise das influéncias internas e externas e os tipos de
interferéncias (positivas e/ou negativas);

« avaliagdo da aprendizagem organizacional;

+ relagdo de comprometimento institucional nos Relatdrios de
Gestdo e Planos de Desenvolvimento Institucionais;

« sugestdes para o refinamento ou aprimoramento da politica.

Fonte: Quadro elaborado pelas autoras.

O objeto de estudo da pesquisa foram as compras publicas sustentdveis nos Institutos
Federais de Educacdo Ciéncia e Tecnologia da regido Nordeste. O estudo destacou as evidéncias
quanto as praticas de implementacdo da politica de aquisi¢des sustentaveis, considerando es-
tagio de implementacdo diante do marco legal vigente. Atencao foi dada a fatores indutores e
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regulamentadores no processo de aquisi¢des sustentdveis, exclusivamente para os bens (material
de consumo e permanente), excluidos os servicos e obras publicas.

A pesquisa foi realizada no universo representado por 11 (onze) Institutos Federais de
Educacio, Ciéncia e Tecnologia da regido Nordeste, em 9 (nove) Unidades da Federacéo (Alagoas,
Bahia, Ceard, Maranho, Paraiba, Pernambuco, Piauf, Rio Grande do Norte e Sergipe). Além do
potencial para o consumo, os Institutos Federais de Educacio, Ciéncia e Tecnologia sdo institui-
¢Oes de ensino que buscam aliar gestdo, ensino, pesquisa e extensdo, bem como formar alunos
com espirito de cidadania.

0 estudo foi ndo probabilistico com amostras intencionais. Quando da amostra, para a ana-
lise documental, foi utilizado o total do universo, ou seja, os 11 (onze) Institutos Federais foram
investigados; ja para a aplicagdo do instrumento de coleta, estavam aptas 7 (sete) instituicdes,
aquelas que confirmaram a autorizacio institucional: Instituto Federal da Bahia (IFBA), Instituto
Federal do Ceard (IFCE), Instituto Federal do Piauf (IFPI), Instituto Federal do Rio Grande do Norte
(IFRN), Instituto Federal do Sertdo Pernambucano (IF SERTAO-PE), Instituto Federal de Sergipe
(IFS) e Instituto Federal de Pernambuco (IFPE), representadas pela unidade-sede, a reitoria, pelas
Pré-Reitorias de Administracdo (ou nomenclaturas afins). Contudo, das 7 (sete), 5 (cinco) indi-
caram participantes para responderem ao instrumento de coleta (IFCE, IFPE, IFPI, IFRN e IFS).

A pesquisa utilizou o estudo bibliografico, documental e levantamento. Para a execugido da
pesquisa, utilizou-se a analise de conteddo tanto nas fontes secundarias quanto nas primarias. A
andlise de contetido fundamentou-se na escolha de documentos para serem analisados, seguida
pela exploragdo do material (referencial bibliografico e documental) e posterior tratamento e
interpretacdo dos resultados (FRANCO, 2012; BARDIN, 2016). A partir da andlise temdtica, foram
selecionadas categorias e subcategorias de andlise de contetido (Quadro 3).

Quadro 3: Categorias e subcategorias de andlise de contetido dos PDIs e Relatérios de Gestdo

CATEGORIAS SUBCATEGORIA ppy | Relatério de
Gestao
Politica ambiental Politica ambiental v 4
Contexto institucional Missdo (existéncia de varidvel ambiental?) v
Visdo (existéncia de varidvel ambiental?) v
Valores (existéncia de varidvel ambiental?) v
Responsabilidade ambiental Responsabilidade ambiental v v
Responsabilidade social Responsabilidade social 4 v
Agenda Ambiental da Administragdo | Agenda Ambiental da Administragdo Publica v
Piblica (A3P) (A3P)
Plano de Logistica Sustentavel (PLS) |Plano de Logistica Sustentével (PLS) 4
Campanhas de conscientizagio Campanhas de conscientizagdo v v
Campanhas para redugio do consumo
Compras/Contratagdes sustentaveis |Contratacdes observam os pardmetros v v
estabelecidos no Decreto n® 7.746/2012
Certificagdo Ambiental Certificagdo Ambiental v
Transparéncia de resultados Metas e resultados publicados v
Barreiras encontradas Dificuldade para as aquisi¢des sustentaveis v

Fonte: Dados da Pesquisa.
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Ap6s a andlise do contetido, ocorreu o tratamento com o uso de estatistica descritiva e
recursos e ferramentas do Excel (célculos estatisticos, tabela dindmica, geracdo de quadros
e esquemas).

A pesquisa documental versou sobre dados e informagées disponibilizados em platafor-
mas do governo federal, movimentagio de aquisicdes no Painel de Compras (banco de dados),
dados or¢amentdrios disponiveis no site do Tesouro Nacional e documentos institucionais dis-
ponibilizados em acesso publico, como legislagGes, normativas, Relatérios de Gestdo e Planos de
Desenvolvimento Institucional (PDIs). Os documentos institucionais PDI e Relatérios de Gestdo
sdo complementares. O PDI estabelece o planejamento institucional para um periodo, enquanto
o Relatdrio de Gestdo demonstra a execugdo anual da gestdo.

Nos PDIs, foi analisado se os objetivos estratégicos apresentam aspectos de planejamento
de aquisicdes sustentdveis, no periodo 2012-2017. O PDI é um documento obrigatério, elaborado
pela institui¢do, que apresenta o planejamento para o periodo de 5 (cinco) anos, com contetidos
abordados minimos, obedecendo normativas do Decreto n® 5.773, de 09 de maio de 2006 e ao
Decreto n® 9.235, de 15 de dezembro de 2017. Foram analisados 22 (vinte e dois) PDIs.

Quanto aos Relatdrios de Gestio, para o periodo de 2012-2017, foram analisados 66 (ses-
senta e seis) documentos, coletados da pagina do Tribunal de Contas da Unido (TCU). A anélise
de dados e informacdes teve como foco a temadtica sobre sustentabilidade, conforme o capitulo
“dreas especiais de gestao”, no tépico Gestdo Ambiental e Sustentabilidade ou Gestdo do Uso dos
Recursos Renovaveis e Sustentabilidade Ambiental. Constatou-se que a estrutura estabelecida
pelo TCU sofreu significativas alteragdes, ndo possuindo a mesma padronizagdo, contudo, foi
possivel selecionar categorias de andlise.

Foram analisados, também no banco de dados do Painel de Compras do Governo Federal:
tipo de movimentacdo de aquisicio total (sustentdvel); especificacdes sustentdveis, conforme o
cadastro disponivel no Catdlogo de Materiais (CATMAT) em comparagdo aos critérios de susten-
tabilidade estabelecidos pela legislagdo; padrdo descritivo do material (PDM) homologado; porte
das empresas fornecedoras; e modalidade de licitacdo aplicada.

No levantamento, utilizou-se o questionario eletronico, com o Termo de Consentimento Livre
e Esclarecido (TCLE). Como beneficio e feedback da pesquisa, os participantes que concordassem
responder ao questionario receberiam um relatério especial (sumario executivo) com os principais
resultados da pesquisa, apds conclusao da tese. O questionario eletronico foi composto por 20
(vinte) perguntas, com possibilidade de respostas de multipla escolha e abertas, tendo algumas
a opgao do elemento neutro, para evitar o viés da pesquisa, conforme roteiro e trés dimensdes.

A primeira dimensdo abordou dados dos participantes: identificacdo da institui¢do em que
trabalha; titulacdo; tempo de instituico e cargo/funcdo. A segunda dimensio fez referéncia ao
processo de aquisicdo sustentdvel: com abordagem sobre planejamento e politica de compras;
treinamento e capacitacgdo; fatores facilitadores para as aquisi¢oes; fatores que podem dificultar
(principais barreiras); pré-disposicdo em relagdo a preco versus beneficio socioambiental; nivel
de centralizacdo ou descentralizagdo e caracteristicas do ambiente organizacional. E a terceira
dimens3o destacou a capacidade de aprendizagem do processo de compras publicas sustentéaveis,
relacionando quais iniciativas sdo mais utilizadas pelas instituicdes, a identificacio da motivagdo
institucional para as aquisi¢des sustentdveis e quais sdo as sugestdes para o aprimoramento do
processo de compras publicas sustentdveis.

No roteiro de avaliacdo da implementacio, o primeiro subsistema estd relacionado ao
conteddo da politica de compras publicas sustentaveis; o segundo subsistema, ao contexto
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institucional no qual a politica de compras publicas sustentaveis estd inserida; e o terceiro subsis-
tema, a capacidade operacional e de aprendizagem da politica de compras publicas sustentaveis.

0 modelo proposto de avaliagdo busca demonstrar as potencialidades para a avaliagdo da
implementacdo da politica de compras publicas sustentaveis, apontando o diagnéstico como fator
indispensavel para mudanca e efetividade de uma politica. Além disso, busca ampliar o escopo
de pesquisas, como uma ferramenta de apoio a gestao.

Resultados e discussao

Nesta secdo, sdo abordados os resultados e a discussdo de dois subsistemas, o contexto e a
capacidade operacional e de aprendizagem das compras publicas sustentéveis.

O contexto da politica de compras publicas sustentaveis

A politica de compras publicas sustentdveis possui um contexto amplo e intersetorial, e
sua avaliagdo chama atengdo para a compreensdo do ambiente institucional, o tipo de sistema
gerencial e decisdrio responsavel pela implementacao, o nivel de centralizagio e descentrali-
zagdo, a existéncia de autonomia ou dependéncia das partes para as decisdes e a natureza e os
atributos dos agentes implementadores.

A politica de compras publicas sustentdveis estd sendo implementada em um ambiente
organizacional representado por autarquias criadas por lei, conforme caracterizagdo institucional.
Os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia trazem, em sua histdéria, uma mistura de
varias culturas organizacionais, centendrias, pois sdo provenientes das Escolas de Aprendizes e
Artifices, fundadas em 1909, pelo Presidente Nilo Pecanha. Mas também tem institui¢des novas,
que nasceram decorrente de projetos de expansdo da Rede Federal de Educagdo, principalmente
pela ressignificagdo de seu papel.

Dados da pesquisa por levantamento, coletados no questionario eletrénico, relatam que o
ambiente organizacional caracteristico, conforme manifestagdo dos participantes da pesquisa,
é receptivo (2 respostas), resistente (2 respostas) e em fase de adaptacio (2 respostas) as novas
regras de aquisi¢des sustentdveis.

Os resultados indicam que, nas institui¢cdes analisadas, a decisdo estd no segmento “em
fase de adaptacdo”, considerando-se que este é um elemento neutro para o questionamento. No
entanto, conforme banco de dados, a movimentagdo das aquisi¢cdes homologadas, apresenta um
ambiente organizacional ainda resistente, pois o volume de aquisi¢des é baixo, em qualidade de
recursos, comparado a amplitude da lei e 2 movimentagdo de itens ndo sustentaveis. Levando-se
em consideragdo os perfis sustentaveis utilizados nas institui¢des, nas aquisi¢des homologadas,
demonstra-se que a politica de compras publicas sustentaveis, nas institui¢des analisadas, ainda
sofre resisténcias significativas, apesar do importante arcabougo normativo.

Quanto ao sistema gerencial e decisério existente nos Institutos Federais, é representado
pelo estratégico (alta administragdo), o tatico e o operacional. A alta administragio é composta
por 6rgaos colegiados deliberativos e consultivos (Conselho Superior, Colégio de Dirigentes),
bem como outras estruturas de governanga (Auditoria Interna, Comités, Comissdo de Etica, etc.)
e gestores de primeira e segunda linha que sdo, respectivamente, representados pelo Reitor,
Pré-Reitores, Diretores Sistémicos e Diretores-Gerais de Campus e Campus Avangado. O nivel
tatico é composto por gestores de terceiras e quartas linhas, a citar, Diretores e Coordenadores,
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e o nivel operacional é composto por departamentos, demais equipes operacionais, conforme
nomenclatura adotada.

Cada Instituto Federal tem autonomia para aprovar sua estrutura organizacional, conforme
dispositivos legais vigentes e quadro de gratificacdes disponibilizados em portaria ministerial. A
estrutura hierdrquica é formalmente instituida e aprovada por meio de Resolugdo do Conselho
Superior (CONSUP) em cada Instituicdo, a qual depois é publicada no Sistema de Informacdes
Organizacionais do Governo Federal (SIORG).

De acordo com o levantamento, a implementagdo de aquisi¢cdes publicas, em 10 (dez)
Institutos Federais de Educacio, Ciéncia e Tecnologia, é de responsabilidade da Pré-Reitoria de
Administracdo (ou nomenclatura similar) e apenas em um Instituto Federal, no IFS, fica a cargo da
Pré-Reitoria de Desenvolvimento Institucional. Cada Pré-Reitoria possui unidades responsaveis
por aquisi¢des, representadas por diretorias, departamentos, geréncias, coordenagdes ou coor-
denadorias. A seguir, sdo apresentadas as unidades responsaveis, subordinadas as Pré-Reitorias
de Administracdo (ou nomenclatura similar) dos IFs. (Quadro 4).

Quadro 4: Unidades responsdveis pela implementagio das aquisi¢des nos IFs

INSTITUTO PRO-REITORIA UNIDADES RESPONSAVEIS
IFAL Pré-Reitoria de Administragdo e Diretoria de Suprimentos:
Planejamento (PROAP) + Departamento de Compras
IFBAIANO Pré-Reitoria de Administracéo e Diretoria Administrativa:
Planejamento (PROPLAN) + Coordenacdo Geral de Suprimentos
IFBA Pré-Reitoria de Administracéo e Departamento de Administragdo:
Planejamento (PROAP) + Gerénciade Comprase Acompanhamento
de Processos
IFCE Pré-Reitoria de Administracéo e Diretoria de Administracéo:
Planejamento (PROAP) + Coordenacdo de Aquisi¢des
IFMA Pré-Reitoria de Administracido (PROAD) Departamento de Licitagdes e Contratos:
+ Nucleo de Compras e LicitagGes
IFPB Pré-Reitoria de Administracdo e Financas Diretoria de Compras, Contratos e Licitacdes
(PRAF)
IFPE Pré-Reitoria de Administracdo (PROAD) Diretoria de Licitagdes e Contratos:

« Coordenacgdo de Compras

IF SERTAO-PE |Pré-Reitoria de Orcamento e Administracdo | Departamento de Licitacdes e Compras

(PROAD)
IFPI Pré-Reitoria de Administracdo (PROAD) Departamento de Licitacdes:
+ Coordenagdo de Compras
IFRN Pré-Reitoria de Administracdo (PROAD) Diretoria de Licitacdes
IFS Pré-Reitoria de Desenvolvimento Departamento de Licitacdes:
Institucional (PRODIN) + Coordenadoria de Compras

Fonte: Elaboracdo prépria. Extraido das estruturas organizacionais nos sites institucionais.

No processo de implementacdo das compras puablicas sustentdveis, constatou-se que o
processo pode ser descentralizado para a reitoria e campi ou misto, ou seja, é centralizado e
descentralizado, dependendo da caracteristica da aquisigdo.
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A reitoria é responsavel pela gestdo de todas as unidades e pelo monitoramento das poli-
ticas implementadas, além da execuc¢do orcamentdria. Os procedimentos taticos e operacionais
das aquisi¢des sustentdveis sdo realizados na reitoria e nos campi, bem como a possibilidade
de compra compartilhada, conforme o perfil e porte da aquisi¢do. Neste sentido, ha uma de-
pendéncia legal e uma restrita autonomia, tendo em vista o poder discriciondrio dos agentes
publicos diante da possibilidade de aquisicdo de forma facultativa (até 2017). E como era fa-
cultativa, permaneciam processos que priorizavam aquisi¢des ndo sustentdveis. Dessa forma,
poucas iniciativas foram identificadas nas institui¢des analisadas, tendo ainda a necessidade de
conhecimento dos fatores limitadores.

Quanto a natureza e os atributos dos agentes implementadores da politica de compras
publicas sustentdveis, sdo agentes publicos, servidores do quadro técnico e gozam de legitimi-
dade. Conforme dados da pesquisa por levantamento, coletados no questiondrio eletrdnico, os
participantes, em sua maioria, possuem:

a. titulacdo preponderante de especialista, mas também ha mestre;
b. funcdo gratificada, como Chefes de Departamento ou Coordenador;
c. de 5a 10 anos de trabalho;

d. conhecimento sobre Compras Publicas Sustentéveis (nesse caso, a totalidade, conforme
seus relatos).

Portanto, o perfil dos agentes envolvidos no processo de aquisi¢do é adequado, pois pos-
suem formacdo necessdria e ja conhecem a cultura organizacional, em virtude do tempo de ins-
tituicdo bastante significativo e por ocuparem a func¢do em nivel ttico e operacional. Na parte
prética, os agentes responsaveis sabem o que sdo as compras publicas sustentdveis, conforme
levantamento no questiondrio eletrdnico. Todos os participantes responderam que sabem da
existéncia dos dispositivos legais, contudo, muitas vezes, ndo formalizam seus processos para
essa nova realidade, pois hd uma opcéo ao tradicional (aquisicdes de itens ndo sustentdveis),
fundamentada por elementos facilitadores e barreiras.

Diante do exposto, 0 ambiente para a implementac¢io da politica de compras publicas sus-
tentdveis, nos Institutos Federais, estd apto para possibilidades de incremento da implementacéo
e para ampliagdo da execugdo como rotina, pois tem capacidade hierdrquica, possibilidade de
uma adaptacio da cultura receptiva, restritiva ou em adaptacio, conforme o direcionamento da
gestao a ser moldado, com agentes implementadores que sabem o significado do contetido da
politica e possuem nivel de escolaridade e legitimidade adequados. Assim, os resultados expos-
tos, corroboram com os estudos de Najam (1995) e Draibe (2001), que enfatizam a importancia
do estudo de subsistemas ou subprocessos visando a uma melhor compreensio de uma politica
para as possibilidades de corre¢do de desvios e aprendizagens continuos.

A capacidade operacional e de aprendizagem da politica de compras publicas
sustentaveis

Nesse subsistema, foi avaliada a capacidade operacional e de aprendizagem. Para tanto,
énfases foram dadas aos recursos orcamentdrios, a capacidade administrativa, a percepgdo da
informagao e procedimentos adotados pelas institui¢des, a qualidade do treinamento dos agentes
implementadores e a relagdo com a atividade, ao nivel de seguranca para empreender tarefas
esperadas, a andlise das influéncias internas e externas (positivas e negativas), a avaliacio da
aprendizagem organizacional, a relagdo de comprometimento institucional, conforme relatos
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nos Relatdrios de Gestdo e Planos de Desenvolvimento Institucionais (PDIs), e a capta¢do de su-
gestdes para o refinamento ou aprimoramento da politica.

Na identificacdo da capacidade administrativa, foram analisados os recursos executados,
conforme base disponivel no painel de compras do Governo Federal, dos quais resultou a iden-
tificacao do perfil de aquisi¢Ges sustentdveis. Sobre o comportamento das compras publicas, em
ambito nacional, constatou-se que, ocorreu uma evolugio crescente de aquisi¢des sustentaveis
no Ambito nacional, no periodo de 2012 a 2016, e uma retragdo em 2017. Contudo, ainda assim,
em ambito nacional, as compras publicas sustentdveis representaram uma variagdo de menos
que 1%, pois o grande volume de aquisi¢des de bens ainda é o “nio sustentdvel”, com percentuais
de variac¢do de 99,26% a 99,97%.

Na andlise da movimentac¢do dos 11 (onze) IFs da regido Nordeste, observou-se a grande
participagdo de aquisi¢cdes ndo sustentdveis. Contudo a variacio foi diferente do comportamen-
to nacional. H4 uma varia¢do com crescimento e retragdo. O volume de aquisi¢do sustentavel
teve variacdo de 0,03% a 0,09%, com destaques para os anos de 2014 (R$ 750.739,26) e 2015 (R$
595.191,97), quando os IFs adquiriram mais, o equivalente a 0,08% e 0,09%, respectivamente.
Essa movimentacdo foi mais representativa do que a média nacional (0,04%), no mesmo periodo.

Constatou-se que, na evolugao das compras da regido Nordeste, sdo ainda preponderantes
as aquisi¢des ndo sustentaveis, representando uma variagdo de 99,91% a 99,97%. A série histé-
rica de 2012 a 2017 coincide com a vigéncia de importantes normativos, contudo as aquisi¢des
sdo incipientes, se comparadas com volume de aquisi¢des homologadas no periodo, ou seja, os
Institutos Federais adquirem bens para suas atividades diarias, mas a implementagdo de aquisi-
¢Oes com critérios sustentaveis ainda ndo virou rotina, pois ainda hd uma margem significativa
a ser conquistada. Na Tabela 1, apresenta-se a evolugdo no periodo.

Tabela 1: Valor nominal da evolu¢io das compras publicas sustentdveis por IFs da regido Nordeste

2012-2017
Instituicdo 2012 2013 2014 2015 2016 2017 Total (R$)
Total 730.073,20 | 528.476,93 | 750.739,26 | 175.251,38 | 595.191,97 | 265.961,34 | 3.045.694,08
IFPI 3.094,65| 144.466,98 1.882,00| 28.797,72 2.693,80 1.859,70| 182.794,85
IFMA 582,26| 182.432,99 4,059,80| 17.389,00| 72.104,94| 58.860,44| 335.429,43
IFPB 2.460,00 8.299,90 - - 50.663,04 8.212,22|  69.635,16
IFAL 2.400,00 - - - - 7.469,76 9.869,76
IFPE 705.454,25| 38.402,85| 31.198,60 14,58 | 389.620,48| 100.852,11| 1.265.542,87
IFS 643,50 | 132.233,05 537,99| 68.421,40| 11.561,95 6.592,80| 219.990,69
IF BAIANO 8.908,39| 12.347,00 4.520,00|  20.051,70 746,50 10.240,07|  56.813,66
IFCE 3.036,80 6.498,16| 10.092,17| 18.575,48| 61.491,06| 71.018,26| 170.711,93
IFRN - - - 19.551,50 - 5,98  19.557,48
IF SERTAO PE 475,15 3.598,00| 698.250,90 - - 702.324,05
IFBA 3.018,20 198,00 197,80 2.450,00 6.310,20 850,00  13.024,20

Nota: Sinal convencional utilizado - Dado numérico igual a zero ndo resultante de arredondamento.

Fonte: Elaboracdo prépria. Extraido do banco de dados do Painel de Compras (perfodo 2012-2017).
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Outro resultado é que ndo ocorreram aquisicdes sustentdveis simultaneas nos 11 (onze)
IFs. Isso demonstra que a assimilagdo da politica de compras publicas sustentdveis ndo ocorreu
da mesma forma. A lei e a politica estdo disponibilizadas para todos, mas a internalizacdo e a
implementagdo ndo ocorreram de forma igual. A justificativa para esse comportamento estad
embasada na literatura por interferéncias em uma politica, que podem ser internas e externas
(ARRETCHE, 2001; BETIOL et al., 2012). Além disso, os participantes da pesquisa reconheceram
dificuldades no processo de implementacio da politica de compras puablicas sustentéveis.

Quanto as especificacdes por critério de sustentabilidade, o grande volume de aquisigdes
por ano estd representado na Tabela 2.

Tabela 2: Perfil das compras publicas sustentdveis por critério de sustentabilidade, valor nominal e
percentagem para os IFs da regido Nordeste 2012-2017

AC Critério de Sustentabilidade Valor homologado R$ %
Total 3.045.694,08| 100,00
Certificagdo 1.218.376,89 40,00
Reciclado 819.127,86 26,89
Ecoeficiente 698.250,90 22,93
Biodegradavel 240.529,38 7,90
Atdxico e reciclado 35.390,17 1,16
Atéxico e biodegradavel 18.725,00 0,61
Livre de substancias perigosas 9.398,81 0,31
Atdxico 3.633,65 0,12
Sem especificagdo clara 2.261,42 0,07

O Sem especificagdo clara, retrata descri¢des que ndo se encaixam em padrdes de andlise de
conteudo, conforme critérios de sustentabilidade.

Fonte: Elaboragéo prépria. Extraido do banco de dados do Painel de Compras (periodo 2012-2017).

Destes, o perfil caracteristico estd representado por: certificacdo (40%), seguido por reciclado
(26,89%), ecoeficiente (22,93%), biodegradavel (7,90%), sendo os demais com pouca representagao.
A movimentagdo encontrada confirma a tendéncia de especificacdo para as quatro primeiras
categorias, pois, no Manual CATMAT, essas especificacdes apresentam um maior nimero de
descrigdo disponivel com cddigo para uso; com efeito, maior possibilidade de utilizacao.

Infere-se que o comportamento de consumo encontrado estd relacionado com uma maior
internalizagdo de bens com descricao reciclado, ecoeficiente, biodegradavel e certificados dispo-
nibilizados no mercado. E essa internaliza¢do é decorrente de acordos internacionais e diversos
normativos internos que, estimulados por legislagdo nacional e pressido social, foram responsaveis
pela busca de solugdo para problemas socioambientais interligados as politicas publicas.

Tanto a internalizagdo como as pressdes interna e externa por novas posturas de consumo
acarretam uma movimentagao no mercado, pois, se a administragio publica adquire mais deter-
minada especificacdo, entdo a demanda para o fornecimento se torna um atrativo, estimulando
mais fornecimento e pesquisas para criagdo de bens com critérios sustentaveis. Esse estimulo é
enfatizado pelo Guia Nacional de Licitacdes Sustentdveis, ao destacar que a sinalizacdo ao mercado
estimula que os fornecedores assimilem a necessidade de oferta de mais produtos e servigos sus-
tentdveis, ndo como exce¢do, mas como fomento a inovagdo e pesquisas, com a criagdo de novos
produtos e servicos (BRASIL, 2016, p. 13). Contudo, quando a administracdo consome mais itens
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ndo sustentaveis em detrimento dos sustentaveis, a mensagem que ela passa ao mercado é de que
ndo implementou a politica de compras publicas sustentdveis até que ela se torne uma rotina.

Outra andlise importante foi quanto ao porte de empresas. Foi grande a participagdo da
microempresa nos anos 2012, 2015, 2016 e 2017. Ja no ano de 2013, a maior participac¢do foi de
pequena empresa, enquanto o ano de 2014 apresentou participagao de outros portes. Observou-se
a participagdo representativa das microempresas e pequenas empresas, o que coloca em destaque
o fomento desses segmentos através de aquisi¢des sustentdveis, corroborando, assim, com os
estudos de Garcia e Ribeiro (2012) e Brasil (2013).

Na avaliacdo sobre a capacidade administrativa das institui¢des, obteve-se o resultado
de que a capacidade administrativa é limitada. Com efeito, ainda hd um longo caminho para a
implementagdo de compras publicas sustentdveis nos Institutos Federais de Educagdo, Ciéncia
e Tecnologia. Isso reforga a reflexdo de que somente a presenca de dispositivos legais ndo é su-
ficiente. A eficicia da implementacio reside em fatores ligados a informagao, gestdo e cultura
organizacional, bem como em iniciativas individuais e institucionais.

Quanto ao fluxo de informagao, todos os participantes declararam a inexisténcia de politica
interna de compras ou contratagdes sustentdveis para os bens, com procedimentos formalizados,
quer por Resolu¢do do Conselho Superior, Portaria ou outro normativo interno. E apenas uma
instituicdo, o IFS, externou que estd em fase de construgdo de uma politica interna. Com efeito,
a auséncia da internalizagdo dificulta a implementagio efetiva da politica de compras publicas
sustentdveis. Além disso, a cultura organizacional interfere e é fator preponderante para a
aceitacdo e adesdo de posturas socioambientais e da participagdo dos agentes responsaveis. A
auséncia da internaliza¢do é destacada por Najam (1995), enquanto a cultura organizacional é
apontada como fator facilitador por Brammer e Walker (2011), Betiol et al. (2012), Couto e Coelho
(2015) e Calvacanti et al. (2017).

Também, conforme destacado no instrumento de coleta, todos declararam que ndo hd um
planejamento nas aquisi¢des sustentdveis, pois a demanda é exceg¢do, com casos isolados e até
mesmo inexistentes. Isso demonstra que hd uma postura reativa, conforme o tipo de solicitagio
e ndo proativa para o planejamento de aquisi¢cdes com critérios de sustentabilidade. A postura
reativa limita o desempenho da implementacgdo da politica de compras publicas sustentaveis,
pois, se a gestdo sempre espera a boa vontade do demandante pela aquisi¢io e este demandante
ndo conhece a possibilidade de aquisicdo sustentavel, entdo a instituicio ficarad presa a velhos
paradigmas, com modelos ultrapassados de gestao.

Além disso, dos seis participantes da pesquisa, trés reconheceram suas dificuldades para
implementar as compras sustentaveis nas aquisi¢oes de bens e servicos, enquanto trés reconhe-
ceram apenas na modalidade de servigos. Isso ocorre, porque, apesar do importante arcabougo
legal, ainda hd uma pré-disposicdo para aquisi¢des publicas nos moldes tradicionais (ndo sus-
tentdveis), com forte énfase na variavel econémica, com pouca representatividade da variavel
ambiental e social.

Outro dado importante é que, dos seis participantes, quatro participantes afirmaram que
a informacdo nao é clara em suas institui¢des. Isso reforca que, para colocar uma politica publica
em ac¢do, ndo bastam apenas normativos constitucionais e infraconstitucionais; s3o necessarias
a internalizagdo e a aceitacdo da politica, com iniciativas praticas, apoio da gestdo e uma cons-
ciéncia socioambiental pratica.

Quanto aos procedimentos adotados, as instituicdes analisadas utilizam o procedimento de
compras publicas, conforme o perfil de aquisi¢do. A grande maioria estd preparada para aquisi¢des
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sem critérios sustentdveis. E, predominantemente, conforme destacado pelos participantes, eles
realizam as compras publicas sustentaveis motivados por obriga¢des legais. Apesar de destacado
como opgdo de resposta, ndo ocorreu o reconhecimento da postura de compras publicas susten-
taveis motivada por responsabilidade socioambiental.

Dessa forma, os Institutos Federais da regido Nordeste demonstram uma limitagdo em suas
iniciativas, pois todos sabem o que sdo compras publicas sustentdveis, conforme ji apresentado,
contudo ainda estdo presos a modelos de gestdo, onde apenas o econémico é fator preponderante.
Isso por diversos fatores relacionados as barreiras e preconceitos para a nova postura, destacados
tanto na literatura como pelos participantes da pesquisa, por meio do instrumento de coleta.

Portanto emerge a necessidade de quebra de paradigmas, por meio do estimulo para uma
cultura proativa, com planejamento institucional claro e internalizado, procedimentos operacio-
nais validos e atuantes, bem como iniciativas para querer fazer e poder fazer, dentro dos limites
legais e conforme a discricionariedade do gestor publico e dos agentes de implementago. Neste
sentido, hd uma sintonia com os trabalhos de Wu et al. (2014).

Outro destaque, por manifestacdo dos participantes, estd relacionado aos tipos de inicia-
tivas mais utilizados pelas institui¢des. Os dados relatados pelos participantes, em sua maioria,
pertencem a dimensdo ambiental e social, com destaque para o respeito as leis de trabalho in-
fantil; a abordagem de concepg¢do do produto; e o estimulo a fornecedores locais. Foram pouco
enfatizadas a avaliagdo do ciclo de vida dos produtos para verificar impactos, bem como a redugdo
de material de embalagens. As iniciativas mais executadas nas institui¢des estdo de acordo com
politicas publicas integradas amplamente acordadas e internalizadas em normativos brasileiros
e corroboram com os estudos de Betiol et al. (2012). Ressalta-se que a pouca identificagdo com
a avaliagdo do ciclo de vida faz parte de um gargalo ainda a ser ultrapassado, tendo em vista, a
necessidade de amadurecimento das vantagens e a importancia da andlise e avaliacdo do ciclo
de vida tanto para o planejamento quanto para os cuidados no pds-consumo.

Considerando os dados disponibilizados pelo painel de compras publicas, também sio
visiveis as iniciativas de aquisi¢do por pequenos fornecedores, como microempresas e empresas
de pequeno porte. Na avaliagdo do aporte de recursos financeiros, do ponto de vista documental
(Relatdrios de Gestdo) das instituicdes analisadas, ocorreram relatos da existéncia de anélise da
necessidade de aquisi¢do e planejamento dessas aquisi¢des, conforme Decreto n® 7.746/2012.
Também ocorreu uma queixa constante de limitacdo de recursos financeiros que impede a efetiva
execucdo or¢amentdria. Contudo, na pratica, conforme destacado pelos érgidos de controle, ha
uma necessidade de melhor planejamento e adequagdo dessa necessidade, consequentemente,
mais qualidade nas aquisi¢des e no montante executado.

O relatério do Acérdao do TCU n® 1.752/2011 - Plendrio ja enfatizava a importancia de sa-
ber gerir os recursos putblicos de forma eficiente e sustentavel, visando atender as necessidades
da sociedade (BRASIL, 2011). O TCU reforgou a importancia em outro documento, o Acérdao n®
2.622/2015 - TCU/Plendrio, que realizou varias recomendacdes visando induzir melhorias nas
areas de aquisicoes sustentdveis (BRASIL, 2015).

Portanto existem dois pontos de vista (institucional e de controle interno), nos quais ha
a integracdo de duas causas: limitagdo de recursos e qualidade de execugdo. Os dois posiciona-
mentos sdo complementares e fortalecem a necessidade de aprendizagem organizacional sobre
os procedimentos adotados para a implementacdo de politicas publicas sustentdveis. No entanto,
para que haja uma implementacdo efetiva da politica de compras publicas sustentdveis, os agentes
responsaveis foram treinados com qualidade?
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Quanto ao treinamento/capacitagdo e nivel de seguranca para aquisi¢des sustentaveis,
segundo relatos no instrumento de coleta, dos seis participantes da pesquisa, quatro destaca-
ram que ndo houve treinamento sobre a tematica de compras ou contratagdes sustentaveis no
periodo de 2012 a 2017. E os dois participantes que fizeram treinamento afirmaram que ele ndo
atendeu a realidade institucional, pois o conteddo nio foi adequado e pertinente a atividade de
compras publicas sustentaveis.

A falta de capacitagdo ou a capacitacdo inadequada a realidade institucional trazem inse-
guranga nos procedimentos. Isso é considerado como fator limitador e barreira (COUTO; RIBEIRO,
2016; ARAGAO; JABBOUR, 2017). Os diversos normativos para a politica estdo vigentes, mas ha
uma significativa distincia entre a teoria e a prética. A justificativa de falta de treinamento/
capacitacdo enfatizada pelos participantes da pesquisa vai de encontro a uma ampla divulgacgdo
de normativos e disponibilizacdo de varios materiais no portal de compras publicas, conforme
aIN n°01/2010.

O portal cpsustentdveis (http://cpsustentaveis.planejamento.gov.br/) foi desenvolvi-
do em parceria com Governos Locais pela Sustentabilidade (ICLEI) com o apoio da Embaixada
Britdnica em Brasilia. O portal é uma ferramenta governamental de sensibilizagdo e orientagdo
que disponibiliza dados e informagées sobre compras publicas sustentaveis e busca estimular
uma mudanga de cultura institucional tanto em gestores puiblicos como na sociedade. O portal
apresenta glossario, perguntas frequentes, sugestdo de literatura sobre a tematica, noticias e
eventos (com publica¢do a partir de 17/03/2010 até 08/03/2018), modelos de editais e termos
de referéncia para aquisi¢des sustentdveis e outras praticas.

Outras fontes confidveis sobre a temadtica para os gestores sdo: o site http://www.iclei.org.
br/; a “comunidade de prética na Escola Nacional de Administragdo Publica (ENAP)”, espago de
compartilhamento de conhecimento, boas praticas, biblioteca, férum e noticias relevantes em
compras publicas; e o Guia Nacional de Licitagdes Sustentaveis, em 2016, com conscientizagao,
esclarecimentos de duvidas com a participacdo da Advocacia Geral da Unido (AGU).

Na avaliagdo do material publicado em sites puablicos, o contetddo disponibilizado trata
sobre a legislacdo e normativos vigentes, buscando sensibilizar os agentes sobre a nova postura
e a possibilidade de fomento ao mercado para as contratagdes sustentdveis. Assim, além de am-
pla divulgacdo de normativos, ocorreu disponibilizagdo de capacitacdo em escolas do governo
(presencial e a distincia), bem como disponibilizacdo de material para autocapacitagio, ou seja,
capacidade de fazer-se apto. Todavia a autocapacitacdo é um recurso utilizado de forma limitada,
pois a inseguranga e as dividas diante da nova cultura buscam a afirmacao de conceitos mediante
atos instrucionais com mediadores presenciais, tendo assim a possibilidade de esclarecimentos
de questionamentos pontuais sobre as diversas realidades e problematicas locais e especificas
de cada instituicao.

Ademais, outros fatores podem influenciar de forma positiva e/ou negativa a implemen-
tacdo de compras publicas sustentaveis nas institui¢des analisadas. Quanto a identificagdo de
elementos facilitadores e barreiras, constatou-se a presenca maior de barreiras que de elementos
facilitadores. Foram identificados 5 (cinco) elementos facilitadores. O primeiro foi o apoio da alta
administracdo (administracdo superior) (BRAMMER; WALKER, 2011; BETIOL et al., 2012; ARAGAO;
JABBOUR, 2017). O apoio da alta gestdo é importante porque oportuniza o suporte institucional
e o reconhecimento da legitimidade das agdes.

0 segundo foi 0 apoio da comunidade interna (BETIOL et al., 2012; CALVACANTI et al.,
2017). E esse apoio é também importante, pois, como as aquisicdes sustentdveis precisam de uma
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coalizdo de um maior nimero de participantes para as praticas, a comunidade pode participar
tanto como indutora como vigilante das posturas. O terceiro foi o apoio dos érgaos de controle
(TCU e CGU) (CALVACANTI et al., 2017). Neste sentido, os participantes consideraram positiva a
participagdo dos érgdos de controle.

0 quarto elemento facilitador foi a autonomia das equipes envolvidas (ARAGAO; JABBOUR,
2017; CALVACANTI et al., 2017). Assim, infere-se que os participantes reconhecem a legitimidade
e a possibilidade da capacidade discriciondria dos agentes no processo. O quinto elemento faci-
litador, menos reconhecido, foi a cultura organizacional, com estimulo a educagdo ambiental e
sustentabilidade (individuais e organizacionais). A cultura organizacional é mobilizadora de acdes
e iniciativas que podem elevar a eficicia de uma politica (BRAMMER; WALKER, 2011; BETIOL et al.,
2012; COUTO; COELHO, 2015; CALVACANTI et al., 2017). Se as organizac¢des estdo atentas a cultura
organizacional, os processos poderdo ser influenciados de forma positiva ou negativa. Por isso
é muito importante o reconhecimento da cultura organizacional e do ambiente organizacional
caracteristicos nas instituicdes analisadas.

Com relacdo as barreiras, todos reconheceram a existéncia de fatores limitadores. Conforme
levantamento, as barreiras mais identificadas estdo relacionadas a aspectos culturais, informacio-
nais e operacionais: falta de conscientizagdo da comunidade interna e servidores (demandante);
auséncia de dados e informagdes confidveis: é realmente sustentavel?; auséncia de metas objeti-
vas e claras por parte da administracgdo; falta de ampliagdo e maior clareza das especificagdes de
materiais sustentaveis; e falta de treinamento ou capacitagdo de servidores para a nova postura
(aquisicdo sustentdvel). Um resultado importante, foi que ocorreu pouca indicagdo da barreira
econdmica (foco apenas econdmico e limitagdo orcamentdria) e de limitagéo e restri¢do de com-
petitividade. Isso demonstra que os agentes estdo ampliando a percepgao para outras variaveis
no processo de aquisigdes (sociais e ambientais).

Ja nos Relatdrios de Gestdo, foram evidenciadas barreiras na dimensdo econémica, tanto
como influéncia interna como externa. Nos relatérios de gestdo, as barreiras sdo influenciadas por
fatores internos, com descricio de fatores relacionados a visdo limitada da dimensdo econdmica,
ao conteudo da politica, procedimentos e a cultura organizacional. Enquanto as influéncias por
fatores externos estdo relacionadas aos fatores econdmicos (recursos orcamentarios/financeiros
e precos) e ao mercado fornecedor (logistica).

Considerando dados do Relatdrio de Gestdo e do questiondrio eletrdnico, no total, foram
identificadas 25 (vinte e cinco) barreiras. Os dados encontrados nos documentos institucionais
e no levantamento (questiondrio) destacam o reconhecimento do nimero maior de barreiras
internas, correspondente a 17 (dezessete) barreiras internas, o que corresponde a 68%, contra
8 (oito) barreiras externas, ou seja, 32%. E as barreiras (internas e externas) identificadas no
levantamento estdo em consonancia com a literatura sobre o processo de compras publicas sus-
tentdveis, conforme as contribui¢des de Moura (2013), Alencastro, Silva e Lopes (2014), Biage e
Calado (2015), Couto e Coelho (2015), Oliveira e Santos (2015), Couto e Ribeiro (2016), Aragdo e
Jabbour (2017) e Calvacanti et al. (2017).

Todavia os resultados aqui apresentados também ampliam o escopo das barreiras, pois as
instituicdes pesquisadas enfatizam a auséncia de uma politica ambiental formalmente instituida
em suas instituicoes. Isto refor¢a a importancia de saber internalizar e construir uma politica
de compras publicas sustentdveis formalmente instituida para cada instituigdo, de forma clara,
com a participagdo de gestores maximos, da equipe técnica e dos demandantes. A internaliza-
¢do da politica no ambiente organizacional oportuniza o reconhecimento e envolvimento dos
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agentes, pois hd uma revalida¢do de compromissos (NAJAM, 1995). Os dados encontrados e as
andlises apresentadas estdo de acordo com os estudos de Hegenberg (2013), o qual evidenciou
que as compras publicas sustentaveis envolvem uma mudanga cultural, implicam planejamento
de aquisi¢des e conscientizagdo de todos os agentes (demandantes e implementadores).

E importante ressaltar que as barreiras identificadas no processo de aquisi¢do sustentavel
devem ser encaradas como um diagndstico de revisdo de posturas e que a implementacio efetiva
perpassa por um processo continuo de diagnéstico e aprendizagem.

Quanto a avaliagdo da aprendizagem organizacional, pelo volume de aquisi¢des homolo-
gadas a cada ano, ndo ocorreu a aprendizagem organizacional. Tendo em vista que a politica de
compras publicas sustentdveis ainda nio se tornou rotina (DRAIBE, 2001). Mas se levarmos em
consideracio as barreiras destacadas pelos préprios participantes e a importincia do reconheci-
mento de limita¢des que interferem no desempenho da politica, pode-se concluir que ocorreu um
processo de aprendizagem. Tendo em vista que ha consciéncias das limita¢des e das possibilidades
destacadas para que ocorra um plano de agdo, visando a corre¢do de estratégias necessarias para
a efetiva implementacdo da politica de compras publicas nas institui¢des analisadas.

E importante frisar que, para que ocorra a implementagio efetiva da politica de compras
publicas sustentaveis, é primordial o reconhecimento de barreiras e dos elementos facilitadores.
No processo de aprendizagem, aprende-se com erros e acertos, boas praticas e auséncia de praticas,
ou seja, até nas omissodes. Portanto, para que a politica de compras puiblicas sustentdveis seja uma
realidade e ndo fique limitada a um ndmero reduzido de interessados, sdo necessérias informa-
¢Oes e investimentos em sensibilizacdo dos agentes implementadores, nos mais diversos niveis,
a partir da alta administragdo até a sensibilizacdo dos agentes demandantes. Esta argumentacio
estd de acordo com os estudos de Najam (1995), que valoriza as coalizdes e o comprometimento
individual e coletivo; o de Draibe (2001), que enfatiza a importincia de vérios subsistemas, dos
quais, destaca a informacdo clara. E preciso também valorizar o grau de compromisso de gesto-
res e consisténcia de parcerias destacados por Silva (2014), bem como a garantia de autorizacio
formal adequada (WU et al., 2014). Conforme destacado, o arcabougo normativo € significativo e
possibilita as iniciativas dos gestores publicos, no entanto cabe uma mudanca de postura, com
organizacdo de uma capacidade técnica para realizar os procedimentos com segurancga e dentro
dos dispositivos legais.

Outro ponto importante na avaliagdo da implementacao foi o posicionamento do partici-
pante sobre sugestdes de como a politica de compras publicas sustentadveis poderad ser refinada ou
aprimorada. As sugestdes destacadas pelos participantes envolvem conscientizagio dos agentes,
apoio da alta gestdo, necessidade de planejamento e elaboracido de planos, criacdo de politicas
internas validadas e reconhecidas por cada instituicdo e mudanga de cultura organizacional.
Foram sugeridos treinamento e capacitagdo para a tematica especifica de compras publicas
sustentdveis. As contribuicdes destacadas corroboram com os fatores facilitadores e barreiras
destacados na literatura exposta na tese, e a necessidade prioritdria de atenc¢do ao conteudo,
contexto e capacidade operacional e de aprendizagem.

A implementacdo das compras publicas sustentaveis depende, portanto, de normas, pesso-
as e ambiente (interno e externo). Para dar forma ao processo de implementacio da politica de
compras publicas sustentdveis, ndo basta o pensamento limitado e que se cumpra a legislacdo, é
preciso um processo de aprendizagem organizacional que integre comportamentos e iniciativas
para o desenvolvimento nacional sustentdvel. Assim, dos trés subsistemas avaliados, o terceiro,
referente a capacidade operacional e de aprendizagem, é que apresenta um maior nimero de
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pendéncias a serem resolvidas, pois a capacidade administrativa ainda tem muito a crescer, jus-
tificada por auséncia de informacdes claras de politicas internas; hé limitagdes entre o planeja-
mento institucional e a fase de execugio da politica, até que ela vire rotina. Dessa forma, ocorreu
a implementagdo, mas sua execugdo ainda ndo virou uma rotina nas institui¢des analisadas.

Consideracoes finais

A proposicdo do modelo de avaliagdo da implementacdo para a politica de compras pu-
blicas sustentdveis buscou demonstrar as potencialidades para a avaliagdo de processo, além de
ampliar o escopo de pesquisas na drea de politicas publicas, visando atender beneficios na fungao
académica, técnica e politica. O roteiro construido para os trés subsistemas (contetido, contexto e
capacidade operacional e de aprendizagem) foi um instrumento vidvel de diagnéstico e avaliagio
da implementagdo de uma politica, objeto da tese de doutorado. Espera-se que o roteiro atenda a
outros estudos, oportunizando uma avaliacdo ex-post e estimulando novas formas de avaliacio.

Dos resultados para o segundo subsistema, o contexto da politica de compras publicas
sustentaveis, constatou-se que o ambiente organizacional estd apto para possibilidades de
incremento da implementagdo e da execu¢do como rotina, pois tem capacidade hierdrquica,
possibilidade de uma adaptacio da cultura conforme o direcionamento da gestdo, com agentes
implementadores que sabem o significado do contetido da politica e com nivel de escolaridade
e legitimidade adequados.

Sobre o terceiro subsistema, capacidade operacional e de aprendizagem da politica de
compras publicas sustentdveis, constatou-se que a capacidade administrativa ainda tem muito
a crescer, se comparada a potencialidade de execucio, pois hd uma aquisi¢do maior de itens ndo
sustentaveis do que de itens sustentdveis. Também foi identificado que a informagao sobre com-
pras publicas sustentaveis é disseminada em normativos oficiais, mas dentro de cada instituigao,
conforme relato dos participantes, a informagdo nio é clara. Além disso, hd problemas quanto
a quantidade e qualidade do treinamento, o que traz inseguranca nos procedimentos a serem
executados, além um maior reconhecimento de barreiras do que de elementos facilitadores.
Assim, apesar de o contetido da politica de compras publicas sustentaveis estar disponivel em
varios dispositivos e possuir um contexto organizacional favoravel, o terceiro subsistema precisa
de atencdo e cuidados continuos.

Das licdes em destaque, deve-se estimular uma cultura organizacional proativa, com pla-
nejamento institucional claro e internalizado pelos agentes, com procedimentos operacionais de
aquisicOes sustentaveis validos e atuantes, de querer fazer e poder fazer dentro da legalidade e
do poder discriciondrio, pois a execu¢do de uma politica depende de normas, pessoas e ambiente
(interno e externo).
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