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Resumo: Este artigo aborda as condi¢des de vida de imigrantes haitianos
na cidade de Manaus, no ano de 2019, no estudo da dissertacdo “Condi¢des
de Vida dos Imigrantes Haitianos no Centro de Acolhimento da Pastoral
de Migrante, Manaus/Am”, e no projeto Andlisis Multidimensional de las
Interacciones Universidad-Sociedad en el Estado del Amazonas, do Grupo Interagdo,
da Red Multiben, do Programa Iberoamericano de Ciéncia e Tecnologia para o
Desenvolvimento - CYTED. Os procedimentos metodoldgicos foram pautados
na Metodologia Intera¢do, uma abordagem critico dialética, abrangendo
pesquisa bibliografica, documental e de campo com técnicas e instrumentos
de cardter participativo. Os resultados sintetizam os debates tedrico praticos
sobre como a questdo social em suas expressdes econdmicas (empobrecimento,
desemprego), politicas (limites a participacdo), sociais (exclusdo social,
relacdes de subalternidade), ambientais (riscos e vulnerabilidade aos desastres
naturais) e culturais (desvalorizacdo de seus saberes e préticas) afetam a
qualidade de vida dos imigrantes haitianos.

Palavras-chave: Cidadania. Qualidade de Vida. Questdo Social.

Abstract: This article discusses the living conditions of Haitian immigrants
in the city of Manaus, in 2019, based on the studies carried out in the
dissertation “Living Conditions of Haitian Immigrants in the Reception
Center for Pastoral Care of Migrants, Manaus / Am” and in the project Andlisis
Multidimensional de las Interacciones Universidad-Sociedad en el Estado del
Amazonas, by researchers from Grupo Interagio, from Red Multiben, from the
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Iberoamerican Science and Technology for Development Program - CYTED.
The methodological procedures, in a critical dialectical approach based on
the Interaction Methodology, covered bibliographic, documentary and field
research with techniques and instruments of a participatory character. The
results summarize the theoretical and practical debates on how the social
issue in its economic expressions (impoverishment, unemployment), political
(limits to participation), social (social exclusion, subordinate relationships),
environmental (risks and vulnerability to natural disasters) and cultural
(devaluation of their knowledge and practices) affect the quality of life of
Haitian immigrants.
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Introducao

Este artigo aborda as condi¢des de vida dos imigrantes haitianos na cidade de Manaus,
a partir do debate que articula dois trabalhos de pesquisa: a dissertagdo intitulada “CondigGes
de Vida dos Imigrantes Haitianos no Centro de Acolhimento da Pastoral de Migrante, Manaus/
Am” (Parecer de aprovacgdo do Comité de Etica em Pesquisa/UFAM, no. 3.460.098), com bolsa de
pesquisa CNPq, e no projeto Andlisis Multidimensional de las Interacciones Universidad-Sociedad en
el Estado del Amazonas, ambos vinculados ao Grupo Interdisciplinar de Estudos Socioambiental e
Desenvolvimento de Tecnologias Sociais na Amazénia - Grupo Interagdo, da Red Multiben, apoiado
com recursos do Programa Iberoamericano de Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo - CYTED, 6rgao
dos governos dos paises Ibero-americanos para cooperagdo em Ciéncia, Tecnologia e Inovagao
para o desenvolvimento dos paises Ibero-Americanos. A Red Multiben envolve 14 grupos de pes-
quisas do Brasil,da Argentina, do Uruguai, da Espanha, da Costa Rica, de Portugal e da Colémbia.

Os estudos foram realizados, no ano de 2019, com imigrantes haitianos na cidade de Manaus,
a partir de abordagem baseada na perspectiva critico dialética. A natureza dos dados coletados
é qualiquantitativa, com prioridade para a andlise qualitativa, utilizando as informagdes quanti-
tativas como subsididrias. Os procedimentos metodoldgicos foram ordenados pela Metodologia
Interagdo, abrangendo: pesquisa bibliografica, documental e de campo com observagio direta e
participativa aplicadas no decorrer de diversos eventos organizados com os imigrantes haitia-
nos; a realizagdo de entrevistas semiestruturadas com 10 individuos. A abordagem analitica para
interpretacdo dos relatos foi pautada pela técnica de andlise do conteudo.

No escopo deste artigo foram abordadas as condi¢des que incidem sobre a qualidade de
vida dos imigrantes na cidade de Manaus, no Estado do Amazonas. As bases conceituais da matriz
de abordagem analitica explicativa da teoria critica marxista foram utilizadas para tratar sobre
a questdo social e, mais especificamente, para discutir as distintas manifestagdes que decorrem
de sua emergéncia sdcio-histérica, pelo reconhecimento de que “o marxismo € a filosofia insu-
peravel de nosso tempo. Ele é insuperavel porque as circunstancias que a engendram nio foram
superadas.” (SARTRE, 1972, p. 25). Outrossim, a partir de estudos de diversos autores aborda-se o
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conceito de cidadania, cuja sele¢do foi efetuada em fungio do reconhecimento de que fornecem
elementos para um efetivo didlogo critico no campo das Ciéncias Sociais.

Questao Social & Cidadania, bases socio-historicas

A questdo social teve sua génese na Europa, no século XIX, a medida que a acumulagdo
de riqueza expandia-se exponencialmente, e a pobreza crescia na mesma propor¢ao, em fungao
da riqueza socialmente produzida seguir sendo expropriada e concentrada sob a propriedade
da classe burguesa dominante. Nos anos de 1830, pela primeira vez, o termo questdo social foi
cunhado, um século antes de ser reconhecido no Brasil.

Entende-se que a questdo social é resultado do processo que abrange dois fendmenos
associados entre si: a usurpagdo/expropriagdo dos segmentos sociais no campo e as condigdes
precarias de existéncia vivenciada por extensa parcela dos moradores da cidade como trabalha-
dores no Ambito da sociedade urbana-industrial. Para Netto (2012, p. 92-93).

As sociedades pré-capitalistas, as mais remotas e as mais préximas de nds,
conheceram e conhecem fendmenos de polarizagdo, pobreza e abundancia e
fenémenos de desigualdade. O que é novo na sociedade capitalista - o que é
radicalmente novo na sociedade capitalista - é o fato de que nela estdo dadas
as condigdes e as possibilidades de suprimir as caréncias materiais da massa da
populacio.

Os avangos histdricos ocorridos nos moldes da exploracdo na sociedade mudaram radical-
mente com o advento do capitalismo, Em Que o plebeu passou para a condi¢do de trabalhador
livre, que ao ter suas terras expropriadas e inserido em um modo de produgdo que o explorou
de maneira desumana e exacerbada, passou a depender da venda da sua forca de trabalho para
a sua sobrevivéncia. Contraditoriamente, as configuragées e a dindmica do modo de produgio
instaurado permitem condigGes para alcancar a producdo necessaria para a satisfacdo das ne-
cessidades humanas em escala mundial, todavia, em fun¢io do carater exploratério dos traba-
lhadores na sociedade de classes, o que se expressa é o acelerado crescimento do pauperismo e
das desigualdades sociais.

De acordo com a defini¢do feita por lamamoto (1999), a questdo social compreende o
conjunto das expressdes das desigualdades sociais da sociedade capitalista, cuja matriz comum é
a producdo social coletiva, o trabalho social e a apropriacdo privada dos seus resultados, sob o
monopdlio de uma fracdo muito pequena da sociedade. Para esta autora, um dos imperativos da
atualidade é a necessidade de repensar a questdo social, tendo em vista que suas bases de produ-
¢do passaram por transformagdes em razdo das mudangas no padrido de acumulagio. lamamoto
(1999, p. 29) afirma que:

Os ‘30 anos gloriosos’ - do pds-guerra até meados dos anos 1970 - marcaram uma
ampla expansdo da economia capitalista, sob a lideranca do capital industrial,
apoiada em uma organizagdo da produgdo de bases tayloristas e fordistas, como
estratégias de organizacdo e gestdo do processo de trabalho.

Para a autora supracitada, a constitui¢ao histérica da questdo social, em sua génese, resulta
da contradicdo basica da sociedade: a producao social com a apropriagdo privada do trabalho, suas
condigdes e seus resultados. Essa forma de apropriacdo determina as condi¢des de desigualdade
socioecondmica e politica no interior da sociedade. Na visdo de lamamoto (2012), a questio social
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estarelacionada a “emergéncia do trabalhador livre”, desprovido de propriedade, cuja “liberdade”
implica na possibilidade de vender sua forga de trabalho para a realizagdo do processo produtivo
que redunda na producdo do capital, que sob a égide da exploracdo sustenta a reprodugédo da
vida social. Portanto, a questdo social abrange as desigualdades sociais entre as classes sociais
em suas manifestacdes de género, raga, etnia, religido, nacionalidade, meio ambiente, entre
outras. Todavia, faz-se necessdrio considerar que na dindmica da sociedade, também ocorrem a
manifestacdo de variadas formas de resisténcia e lutas sociais.

Outro autor importante neste debate é Cerqueira Filho (1982), que entende a questdo social
como sendo um intricado arranjo de problemas econdmicos, politicos e sociais que emergiram
com a constitui¢do da classe operdria na sociedade capitalista. Assim, de acordo com a indica-
¢do do autor, pode-se afirmar que a génese da questdo social se manifesta no cerne do conflito entre
trabalho e capital.

O referido autor indica que a emergéncia da questdo social aparece como problema no final do
século XIX. Segundo Cerqueira Filho (1982), na conjuntura econdmica e social de consolida¢do do
capitalismo no Brasil, marcada pela transi¢do do escravismo (mao de obra escrava) para o sistema
capitalista (mao de obra assalariada), que ocorreu nos primérdios da industrializa¢do no eixo Rio-
Sdo Paulo, emergiu uma incipiente classe operdria, dando feicdo ao embrido da questdo social.

No Brasil e no mundo, o meio urbano coadunou o processo de industrializagdo, que foi
pautado pela expansdo do modo capitalista de produgdo e conduzido pela emergéncia do setor
industrial sob a condugdo da burguesia de um lado e de outro pela constitui¢do do operariado,
que expds a luz a questdo social, tornando-a reconhecida como um “problema real”.

No Brasil, o referido processo, embora tenha gerado transformacdes econémicas, sociais,
politicas e culturais, somente adquiriu carater extensivo a partir da década de 1930. No decor-
rer da Primeira Republica, dominada pelas oligarquias agrérias, os problemas que constitufam
a questdo social eram tratados como “caso de policia”. Até a década de 1930, a questdo social
era escamoteada pelos discursos oficiais para se evitar a visibilidade. Os problemas sociais eram
identificados como eventuais, embora ji fossem um fenémeno real. Ao final da referida década,
o Governo, por meio do Ministério do Trabalho, desenvolveu alternativas trabalhistas para so-
lucionar a questdo social, todavia, atuou, também, de modo repressivo junto aos setores empo-
brecidos que reivindicavam direitos.

Cerqueira Filho (1982) declara que ocorreu uma distin¢do substancial em relacdo ao mo-
mento histérico anterior: se antes de 1930, a questdo social foi tratada como ilegal, “caso de
policia”, ndo reconhecida pelo Estado e pela fracdo de classe que estava no poder, a situagdo
passou por uma mudanga sutil, isso porque, apesar da repressdo e do paternalismo caracteristico
do momento, a questdo social deixou de ser considerada uma questéo ilegal. Rico (1998) desta-
ca que, a partir da década de 1970, verifica-se a expansao das atividades associativas civis e o
aumento dos investimentos privados na questdo social, o que caracterizou um modo politico e
econdmico de organizagdo das forgas produtivas mais do que a mera expressdo da solidariedade
e do associativismo.

Neste debate, novos elementos para o estudo da questdo social foram apresentados por
Castel (1998; p.21) que os definiu como as “metamorfoses da questio social”, afirmando que:

A situagdo atual é marcada por uma comocgao que, recentemente, afetou a con-
digdo salarial: o desemprego em massa e a instabilidade das situacdes de tra-
balho, a inadequacéo dos sistemas cldssicos de protecdo para dar cobertura a
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essas condicdes, a multiplicagdo de individuos que ocupam na sociedade uma
posicdo de (...) empregados de um modo precério, intermitente.

Na contemporaneidade é possivel reconhecer que a questdo social opera como reptos e
dilemas que consomem e minam as condi¢des emancipatdrias dos sujeitos em sociedade. Sob
égide destrutiva e avassaladora que forja a questo social, imposta pela ordem econdmica, no
plano da sociedade sdo produzidos imensos abalos na tomada de consciéncia dos cidaddos, em
um processo continuo que acentua o grau de empobrecimento, que nega a dignidade e desmo-
raliza parcela expressiva de segmentos sociais visando a limitar suas capacidades de fazer valer
seus direitos de cidadania.

O debate apresentado permite perceber que a questdo social é fruto das relagdes contra-
ditdrias que vigoram no cerne da sociedade capitalista. A luz da teoria critica (1é-se marxista),
toma-se como pressuposto que as relagdes sociais sdo norteadas/determinadas pela prética
social fundada no modelo das relagdes de producdo na sociedade de classes. Posto que o modo
de produgdo capitalista, em sua dindmica, resulta no processo de acumulagio privada de rique-
zas, na propriedade privada dos meios de produgdo e na afirmacdo da exploragdo via compra
da forca de trabalho. Esse processo é regido pelo enfrentamento, velado e/ou explicito, entres
classes sociais com interesses antagbnicos, ou seja, entre trabalhadores e aqueles que compde a
classe dominante, proprietarios dos meios de produgao, tendo em vista a relacdo exploratéria e
desigual entre o capital e trabalho, que produz contradi¢ées no seio da producio e reproducio
da vida social.

Segundo lamamoto (2012, p. 156), a questdo social “(...) condensa o conjunto das desigual-
dades e lutas sociais, produzidas e reproduzidas no movimento contraditério das relagdes sociais,
alcangando plenitude de suas expressdes e matizes em tempo de capital fetiche.”

Um estudo de 2015, publicizado pela organizagdo ndo-governamental britanica Oxfam,
que com dados do banco Credit Suisse, apresenta um exemplo que evidencia a concentragdo e a
acumulac¢do do capital, ao expor em suas conclusdes que 95% da riqueza socialmente produzida
estd concentrada nas maos de apenas 5% populagdo mais abastada do mundo. Outro exemplo,
divulgado, em 2016, pela Organizagdo das Nagdes Unidas para Agricultura e Alimentagio (FAO),
indica que a produgdo de alimentos mundial pode atender a demanda da populagdo da terra.

Nesta dire¢do, Ianni (1994, p. 4) alega que a complexidade da questéo social, no que con-
cerne as circunstancias que norteiam a realidade concreta, compreende a sintese de multiplas
determinacdes:

A questdo social apresenta diferentes aspectos econdmicos, politicos e cultu-
rais. Algumas vezes envolve, principalmente, operarios, outras camponeses.
Aqui, podem estar os negros, 14 os indios. Sem esquecer que em muitas vezes é
o outro. As reivindicagdes, os protestos e as revoltas ndo se esgotam no 4mbito
da economia e da politica, podendo implicar em aspectos culturais.

Conforme explicita o autor supracitado, as maltiplas refragdes da questio social reluzem
seus matizes em profusas dimensdes da produgdo e da reproducio da vida social, abrangendo
de maneira complexa as dimensdes politica, econdmica, social e cultural. Vale enfatizar ainda o
reconhecimento da existéncia de um outro fator importante nesta equacio, a dimensio ecold-
gica que é integrada pelos recursos naturais. Embora os recursos naturais que compdem o meio
ambiente sejam elementos essenciais a vida em todas as suas formas, também sdo imprescin-
diveis a produgdo material que, na saga pelo incremento da produgdo para atender o consumo
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desenfreado, sofrem agravos profundos. Esse conjunto conexo e interdependentes de contradigdes
ao acesso a cidadania interfere na qualidade de vida dos agentes e dos atores que estdo no seio
das engrenagens da sociedade capitalista, ou melhor dizendo, atinge inexoravelmente aqueles
que atuam na geragdo do movimento das engrenagens do sistema.

O conceito de cidadania, por sua vez, alcancou relevancia central nos féruns de debates
académicos e politicos, sempre assinalado por controvérsias em meio a interesses contrapostos
dos grupos e setores sociais. A cidadania, na qualidade de fenémeno social, que se concretiza e é
compartilhada no cotidiano da vida politica, somente pode ser entendida na dinimica da interface
individuo-sociedade e na interconexdo entre individuos em um meio social.

Assim sendo, a cidadania caracteriza um fendmeno com multiplas interfaces e composta
por diversas dimensdes (politica, econdmica, social, ambiental e cultural), abrangendo amplitude
com demarcagdes flexiveis e, por conseguinte, ganhando campo de multiplas disciplinas. (SPINK,
1994, p. 09). Portanto, a cidadania transcende os dominios das disciplinas especificas abrindo
espaco para participagdo de autores de filiagdes disciplinares diversas. Assim sendo, esse con-
ceito é requisitado a percorrer variados temas nos campos da Ciéncia Politica, Psicologia Social,
Sociologia, Antropologia, Psicandlise. (SPINK, 1994, p. 10).

Conforme afirma Spink (1994,p. 10), a cidadania em sua multiplicidade abrange um con-
junto de:

(...) elementos histéricos, determinagdes estruturais, subjetividade e até mes-
mo o prenuncio de uma ruptura iminente de epistéme que leva a ampliar o con-
ceito para incluir af ndo mais apenas os direitos construidos a luz das teorias
da igualdade, como também a integracdo criativa da diferenca, da ética e até
mesmo, ou sobretudo, da felicidade.

Diferentes debates e estudos reiteram que no Brasil ndo ocorreu a universalidade das leis,
o que implica o reconhecimento de que a cidadania ndo é uma condigdo acessivel ao conjunto da
sociedade brasileira: enfim, as premissas garantidas pela cidadania ndo sdo universalizadas no pafs.
Para Pinheiro (1992 apud SPINK, 1994), por nio existirem “controles democraticos” em relacdo
aos governos, tal situacdo, em conjunto com os limites de acesso aos direitos humanos impos-
tos para as populacdes pauperizadas, conserva no Pais uma acentuada hierarquizagdo social. A
hierarquizagdo vigente é sustentada pelas rafzes do paternalismo, pelas garras da precariedade,
das estratégias de sobrevivéncia, fomentada e nutrida pela economia de subsisténcia mantida
sob condicio de exclusio social.

Bendix (1966 apud SPINK, 1994, p. 17) assevera que, no Brasil, a cidadania teve seu desen-
volvimento limitado e que, portanto, ndo procede do entendimento que preconiza: “(...) aqueles
que contribuem para a riqueza e o bem-estar do seu pais tém o direito de serem ouvidos, mere-
cem um status de respeito”. Em concordancia com a premissa apresentada, entende-se que nas
politicas publicas efetivadas no Brasil ndo fica explicito e nem encontra abrigo o entendimento
ou o reconhecimento de que os direitos sociais procedem da efetiva geragdo de bens e servigos
que cada cidaddo produz como atributo da cidadania e que constitui a real riqueza da nagao.

Ao considerar que a cidadania implica no acesso aos direitos sociais, sua construgdo vincu-
la-se a difusdo de uma cultura democrética. Spink (1994) defende que a construcio da cidadania
democratica requer formas de prote¢io em relacdo ao poder arbitrario, tornando imperioso que
os cidaddos disponham de mecanismos de controle sobre os governantes. Outrossim, a autora
entende que se faz necessdrio que os cidaddos internalizem seus direitos sociais, e, para tal, é
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mister ter oportunidade de atuar e sentir-se participes ativo na formulagdo das politicas publi-
cas, e, desse modo considera-las como fruto de um pacto social mantido entre pares, superando
o alijamento que vigora.

Os movimentos sociais, historicamente constituidos no Brasil como artefato de luta de
classes, representam as vozes dos demandantes por bens e servicos sociais que abrangem di-
versas esferas da vida, tais como sadde, habitacdo, saneamento, educagdo, meios de transportes
entre outros. Na legitimidade da luta e para além das demandas materiais, as reivindicagGes
representam a luta pela superagio da subalternidade com a construcido do protagonismo social,
da afirmacdo de identidades culturais, da defesa de direitos em uma critica frontal as formas de
negacio e subordinagio a que sdo expostos ao longo da formagcio social do pafs. (SPINK, 1994).

O pressuposto apresentado pela autora é de que mesmo que o conceito de cidadania seja
polissémico, guardando conteddos diversos, a centralidade de sua contribui¢do baseia-se na afir-
macao de que o que confere a condi¢do de cidaddo é a garantia da participagio social consciente
e o0 acesso as politicas publicas (servicos e bens sociais) dispostos da sociedade.

A cidadania efetiva-se de forma regulada pelo Estado, incidindo na esfera da produgéo e,
posteriormente, na viabilizagdo de politicas publicas de corte social (stricto sensu). Logo, acepgdo
do termo, explicita seu papel de nortear as relagdes e as praticas politicas no ambito da sociedade.

No contexto de formagao sociopolitica do Brasil, a Carta Magna Brasileira de 1988 assegura,
em seu artigo 1°, a cidadania como fundamento do Estado Democratico de Direito. Mas afinal, o
que ¢ cidadania? Marx no ensaio intitulado “Sobre a Questao Judaica”, de 1843, apresenta uma
critica a concepgao de direitos humanos sob moldes da sociedade burguesa, que mantém as
condigdes de exploragdo ao passo que oferta aos despossuidos uma restrita condi¢do de cidadao.
Nesta obra, Marx (2010; p. 52) contrapde-se as concepgdes idealistas inspirados em Hegel de
Bruno Bauer, inclusive delineando neste trabalho as bases do materialismo histdrico e dialético,
em que para ele:

[...] a realizacdo plena do idealismo do Estado representou concomitantemente
arealizagdo do materialismo da sociedade burguesa. O ato de sacudir a si o jugo
politico representou concomitantemente sacudir de si as amarras que pren-
diam o espirito egoista do capitalismo [...].

Em 1950, Thomas Marshall, em seu livro “Cidadania, Classes Sociais e Status”, formulou
um conceito liberal-democrata, que reconhece a extensao do status de cidadao aos novos atores
e agentes da sociedade. Marshall (1967) propde a categorizagdo do conceito de cidadania em um
tripé: 1) direitos civis, que correspondem a liberdade individual, de ir e vir, de pensamento, credo,
dentre outros exemplos; 2) direitos politicos, que fazem referéncia a liberdade politica, partidaria,
de votar e ser votado, participar de movimentos sociais, entre outras formas de atuagio politica;
3) direitos sociais, que dizem respeito ao acesso e usufruto aos bens e servicos sociais em aten-
dimento as necessidades basicas de reprodugio social e do bem-estar fisico dos grupos sociais.

Esta concepgdo fundamentada em Marshall ndo denuncia as contradi¢des produzidas pela
dicotomia capital/trabalho, pois defende que a “a igualdade néo se refere tanto a classes”, aposto
que parte do entendimento de que “a igualdade de status é mais importante do que a igualdade
de renda”. Portanto, vé-se uma concepcio que eleva o aparato juridico-politico legal, em fun-
¢do das contradi¢des do modo de producio capitalista, sem, contudo, reconhecer e evidenciar a
questdo da divisdo entre as classes sociais, que seja a desigualdade que resulta das contradi¢Ges
inerentes ao modo de produgéo do capital.
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Numa notdria contraposi¢io a Marshall, Coelho (1990, p. 24) indica que “(...) alcancar,
pois, a cidadania, ndo é possuir um status como diz Marshall: é avangar no estado de consciéncia
social que é o cerne do coletivo.”

Sobre a categoria qualidade de vida, ressalta-se que ao considera-la sob o foco do conceito
de cidadania em seu tripé (direitos civis, direitos sociais, direitos politicos), embora seja uma
categoria determinante para a consolidagio de uma vida satisfatéria, percebe-se que a mesma
estd circunscrita a enunciados sem propor efetivamente o rompimento da estrutura que mantém
as desigualdades sociais.

De uma maneira geral, a cidadania sofre sérias distor¢des, seja conceitual, seja na sua con-
cretizacdo, pois se a universalizagdo do acesso qualificado ao acesso aos bens e servigos sociais
nio estd efetivamente garantido, registra-se a negacdo da condicdo de cidadania. De acordo com
0 exposto entende-se que os direitos sociais que derivam da cidadania em si sdo determinados
pela universalizagdo do acesso aos bens e servicos sociais. Em sintese, o debate sobre a cidadania
basicamente implica em reconhecer um conjunto de premissas apresentadas por Spink (1994),
que assevera que o termo cidadania em seu arcabougo abrangente indica:

a) um fenémeno social polissémico instituido na relagdo individuo-sociedade;

b) uma condigdo constituida por expressées multiformes;

c) a abrangéncia de variados campos cientificos, avangando nos contornos e limites
disciplinares;

d) aexisténcia da adogéo e (re)combinacdo de diversos enfoques e temdticas variadas;

e) aassociacdo entre elementos de base conjuntural, histdrica, estrutural, subjetivos e
materiais, técnico-cientifico.

Para Faleiros (1989), o debate sobre cidadania desvenda que a construcéo da cidadania
abrange: um processo ideoldgico de formagdo da consciéncia pessoal e social de direito e deveres;
e, também, o reconhecimento formal dos mesmos num Estado de Direito. Ambos se concretizam
na luta contra as discriminagdes, na superagdo de barreiras de segregacgdo entre individuos, no
combate as diversas formas de opressdo, no acesso as politicas publicas e na participacdo nas
decisbes que envolvem os interesses da nagao.

Assim, serd fundamental debater os liames conceituais e sécio-histéricos do termo qualidade
de vida para entender de que forma a mesma se concretiza na realidade de uma populagio, mais
especificamente para tratar do estudo de caso dos migrantes haitianos na cidade de Manaus, sob
a forca dos limites da cidadania, que se expressa em relagdo ao acesso a bens e servigos sociais
na sociedade contemporanea.

Qualidade de Vida na Dinamica da Sociedade Contemporanea

O conceito de qualidade de vida ainda guarda muita inconsisténcia e imprecisdo tedrica,
apresentando-se de forma diversificada, e até mesmo divergente, assumindo carater complexo.
Mediante este cendrio, faz-se imperativo assumir o desafio de contribuir com os esfor¢os de
diversos estudiosos de debater e buscar construir sendas para desvendar seus entornos, con-
tornos, limites, possibilidades. Vale ressaltar que a maneira como sdo abordadas nos estudos as
questdes concernentes a qualidade de vida, bem como as referéncias aceitas possuem vinculos
intrinsecamente relacionados aos pardmetros de carater técnico, mas também politicos, no
campo investigativo.
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Os pesquisadores da tematica qualidade de vida caminham fortemente para o desenvol-
vimento de metodologias e técnicas de abordagem que fomentem a elaboragdo de ferramentas
tedricas e praticas para proceder ao tratamento técnico-cientifico dos temas que se entrelacam de
modo tdo complexo, que abrangem categorias, tanto abstratas quanto operacionais, e envolvem
fatores objetivos, materiais e subjetivos.

No inicio da década de 1990, com a finalidade de contribuir para avancar na busca da
producido de maior precisdo tedrica para a categoria, a Organizacdo Mundial de Satide reuniu
especialistas de variadas dreas para o espraiamento acerca do tema nomeado de Group Word
Heath Organization Quality of Life (Grupo WHOQOL). Para o Grupo WHOQOL (1993), a terminologia
qualidade de vida refere-se a percepgdo do sujeito, sendo alicercada na posicdo que o mesmo
ocupa na dindmica da vida em sociedade e no dominio dos valores inerentes a sua base cultural,
a que orienta seu modo de vida e nas relacdes que estabelece na cena societal, assim como dos
objetivos, das expectativas, dos padrdes e das preocupagdes que possui mediante a existéncia.
esta concepcdo reflete a natureza subjetiva do conceito de qualidade, bem como denota a con-
figuracdo do conceito em sua imerséo junto as maltiplas dimensdes da vida (social, cultural,
politica, ambiental).

Ao tratar sobre qualidade de vida é importante percebé-la a partir de uma visio integrada, em que
os aspectos subjetivos e objetivos associam-se. para Barbosa (1998; p. 206-207):

(...) o conceito de qualidade de vida, ou da forma como é encarada, devera cons-
tituir-se da visdo que o sujeito, enquanto participante de uma sociedade urba-
na-industrial, tem da sua prépria vida, de seu ambiente social e do grupo ao
qual pertence.

Tendo em vista a complexidade do tema, Pereira, Teixeira e Santos (2012) indicam que ha
variadas abordagens! e dreas de interesse que se instituem na constituicdo dos enfoques adotados.
Os estudos sobre qualidade de vida sdo categorizados por Day e Jankey (1996) em quatro aborda-
gens gerais, sendo elas: holistica, socioeconémica, psicolégica, biomédica e geral. A qualidade
de vida, sob o prisma da abordagem holistica, desborda multiplas dimensdes, expressando um
ordenamento complexo e dindmico de seus elementos e caracteristicas, em que valores e inte-
resses sdo de relevancia para essa abordagem. No caso da abordagem socioecondmica, supde-se
considerar os indicadores sociais e 0 acesso a bens e servicos sociais. a abordagem psicolégica
leva em consideragdo as reagdes subjetivas dos individuos acerca de suas vivéncias e relagdes
sociais. A biomédica remete as condicdes de satde, a capacidade de viver plenamente em con-
comitancia com o bem-estar usufruido na vida. Ao contemplar esse conjunto de abordagens,
torna-se perceptivel que todas as abordagens possuem limites e potencialidades.

Posto isto, neste ensaio sob égide do materialismo-histérico-dialético, busca-se analisar a
sociedade a partir da base material de producdo e do modo de consumo, visualizando os proces-
sos histdricos engendrados a partir das contradi¢ées vigentes nas relagdes sociais determinadas
pela dindmica da sociedade capitalista e pelo desvendamento das expressdes da questdo social
e de cidadania. Sob tal perspectiva, para proceder a um approach analitico critico da qualidade
de vida, em seus elementos concretos, sem, contudo, obliterar os elementos subjetivos/ideais,
neste trabalho, todavia, estes elementos serdo tratados de maneira tangencial, sem aprofundar
seu papel na equagdo da dindmica da vida dos sujeitos.

1Satide (MICHALOS, ZUMBO & HUBLEY, 2000; SCHMIDT, POWER, BULLINGER & NOSIKOV, 2005); Felicidade e Satisfacio
Pessoal (RENWICK & BROWN, 1996); Condicdes de Vida (BUSS, 2000); Estilo de Vida (NAHAS, 2003).
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Assim, a busca central apresentada neste artigo pautar-se-4 pela construcdo de bases
analiticas para o desvendamento das expressdes da questdo social e da cidadania na sociedade
burguesa, de maneira mais especifica no estudo da vida dos migrantes haitianos na cidade de
Manaus. Considerando que ao tratar sobre a qualidade de vida, as contradi¢cdes engendradas
no cerne das relacdes sociais sdo fatores determinantes. Para tal, faz-se necessario fugir aos es-
quemas que, conforme ressalta Santin (2002), ao se referirem a qualidade de vida, geralmente,
partem do entendimento de que se trata de algo bom, integro e positivo, sendo uma referéncia
de existéncia de boa e digna.

Portanto, as vistas do que foi exposto e inscrita em uma realidade permeada de contra-
di¢bes, em uma sociedade marcada por relagdes desiguais e sob jugo de interesses antagdnicos,
emerge a questado para reflexdo: serd que é possivel delimitar esse conceito de qualidade de vida
como deleite e usufruto de bem-estar?

Apesar do aparato juridico-politico legal assegurando a garantia do tripé de direitos (civis,
sociais e politicos), que alicerca o conceito de cidadania, ndo é possivel defender que as condigées
materiais concretas e subjetivas estdo disponiveis para usufruto, tendo em vista as contradigdes
de classe inerentes ao modo de producdo da sociedade. Isto gera um rebatimento que atinge
por diversos angulos a qualidade de vida em sociedade, em suas diversas abordagens, sejam elas
socioecondmicas, psicoldgicas, biomédicas e holisticas.

Na abordagem socioecondémica, o desemprego estrutural vigente no sistema capitalista,
a flexibilizagdo e precarizacdo das relagdes de trabalho, a desigualdade inerente ao modo de
producdo, a mercantilizagio de necessidades humanas como as condi¢des de educagdo, mora-
dia, alimentacio e sadde, o individualismo presente nas rela¢des e, por fim, todo o acimulo e o
entrelacamento de problematicas que emergem sob a égide do modo de produgdo e consumo de
bens e servigos expressam e conotam as (sobre)determinagdes que atuam na qualidade de vida
dos agentes sociais.

Portanto, os limites de acesso a bens e servicos sociais inerentes a condicdo de cidadania
compromete de maneira intensa a condi¢do dos trabalhadores. Tendo em vista que enfrentam
condi¢des adversas, que estdo alicercadas na negacgdo do reconhecimento da classe trabalhadora
como geradora de riqueza, que representa uma forma simbdlica de usurpagdo de seu essencial
papel no processo de produgio. Por outro lado, verifica-se que os trabalhadores sofrem uma
outra forma de usurpacio, esta de cunho real, em fun¢do da apropriacio da mais-valia relativa
e absoluta que ocorre no processo de acumulacdo do capital. Assim concretiza-se uma dupla
usurpagao que redunda em interesses antagbnicos entre as classes sociais

Na abordagem psicoldgica, que guarda uma conotagdo mais subjetiva, as expressdes da
questdo social afetam drasticamente como os individuos percebem o mundo, sob a ética socio-
cultural. Todavia, a qualidade de vida incorpora elementos subjetivos, simbdlicos e psicossociais,
mas também aqueles que envolvem condi¢des materiais, que em conjunto abrangem valores,
normas e regras sociais que regem a sociedade/grupo social nos quais os individuos formam sua
identidade sociopolitica e cultural e implicam numa efetiva sintese das multiplas determinagdes.

Na abordagem biomédica, a negacdo de uma satide de carater puiblico, universal e de qua-
lidade, a desumanizacdo do atendimento e a mercantilizacdo de necessidades humanas, entre
outros limites, sdo fatores determinantes para limitar a qualidade de vida. Assim, esta abordagem
reporta-se as privacdes e as negacdes de elementos essenciais a vida de qualidade em concomi-
tancia com a sadde plena. Enquanto na abordagem geral, o enfoque fenomenoldgico centra-se na
intencionalidade do sujeito como elemento principal e determinante, por configurar o conceito
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de qualidade de vida sob a dependéncia da intencionalidade do sujeito, como categoria fundante
da deterioracdo da qualidade de vida. No estudo em pauta, por considerar o materialismo-his-
térico-dialética na abordagem e no manuseio da categoria qualidade de vida, entende-se que a
abordagem geral apresenta uma configuragdo com extrema limitagao sobre as manifesta¢des da
questdo social, em suas variadas dimensdes da producao e reprodugdo da vida social.

Compreende-se, portanto, que a qualidade de vida deve ser abordada a partir de uma
perspectiva critica, que vislumbra a totalidade da realidade, no caso, considerando as multiplas
categorias. Nesta dire¢do, entende-se que os principais fatores que incidem sobre a qualidade
de vida dos individuos de uma sociedade sdo as condi¢des do ambiente de atendimento das
caréncias do ser humano (aspectos subjetivos) e da satisfacdo das necessidades materiais para
reprodugcdo social e fisica.

Enfim, é importante considerar ndo apenas os fatores que concorrem para satisfacio das
necessidades essenciais dos homens/mulheres, como alimentacéo, educacéo, satde, lazer, tra-
balho), mas, também, é fundamental considerar como essas demandas estdo sendo atendidas.
A qualidade de vida, pelo prisma da cidadania, depende das condicdes de participagdo dos indi-
viduos na vida social, do acesso dos individuos a bens e servicos sociais coletivos e das solugdes
das caréncias da vida cotidiana. A construgdo da cidadania, como um processo, exige a melhoria
da qualidade de vida, fator que por si s contribuira para impulsionar a participagdo coletiva dos
sujeitos sociais. Assim, por via das premissas apresentadas é possivel declarar que a qualidade
de vida estd associada a construcgdo da cidadania como um processo, entdo, sob tal perspectiva,
apresentar-se-a o estudo de caso dos imigrantes haitianos em Manaus.

Contextualizacao da Migracao Haitiana

O Haiti é um pais das Grandes Antilhas, que ocupa o terco da ilha ocidental de HispaniolaZ.
E limitado a norte pelo Oceano Atlantico, a leste pela Reptiblica Dominicana, ao sul pelo mar do
Caribe e a oeste pelo Canal de Ventilagdo, que separa a ilha de Cuba. O pais estende-se por 27.750
km2. De acordo com as estimativas do Instituto Haitiano de Estatistica e de Informética (IHSI, 2015),
a populagdo do pafs é estimada em 10.911.819 em 2015. Segundo o sociblogo haitiano, Laénnec
Hurbon (1987), este pais sempre foi abalado por situacdes de crises sécio-politico-econdmicas e
ambientais que forcam grande parte da populagdo a emigrar para buscar as oportunidades em
terras estrangeiras.

Haiti, Cuba, Jamaica e Porto Rico sdo os quatro paises do Caribe, formando as Grandes
Antilhas. Nesta regido, a dinimica migratéria (infra ou extra) do Caribe é muito avancada.
Segundo O historiador haitiano Leslie Frangois Manigat (2007), existem duas categorias de
paises do Caribe: de um lado, paises com tradi¢des migratérias, como Haiti, Jamaica, Republica
Dominicana, Barbados, Suriname, Santa Lucia, Porto Rico, Trinidad e Tobago; e, por outro lado, os
paises receptores de imigrantes que sdo as possessdes francesas (Guadalupe, Guayana Francesa,
Martinica), as Bahamas e as Ilhas Virgens Britanicas.

A dindmica migratdria (intra ou extra) do Caribe faz parte da histéria do Haiti. Os nativos
que desapareceram no periodo genocida colonial espanhol (1494-1697), foram substituidos por
homens e mulheres africanos, que sdo exportados por migracdo for¢ada para trabalhar nos campos

?Deve-se enfatizar que a ilha da Hispaniola ou (do Haiti) é dividida em duas republicas (pais): no leste, fica a Reptiblica
Dominicana e o Oeste, fica a Reptiblica do Haiti. Deve-se notar que o nome foi dado pelos colonizadores espanhdis desde 1492.
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como escravos através pelo comércio triangular. Neste sentido, Audebert (2012) declarou que o
Haiti nasceu de uma migragio forcada.

Apds a independéncia do pafs, em 1804, o fendmeno migratério continua existindo em
outras formas e por outras causas. O Estado haitiano estabeleceu um sistema semifeudal, apds
o assassinato de Dessalines® (1806), que exigia que os camponeses haitianos recém-libertos da
escraviddo continuassem trabalhando a terra em beneficio das forgas oligdrquicas. Esses cam-
poneses, para fugirem desse sistema, praticavam o marronage (migracdo forcada) (A\UDEBERT,
2012). E, de acordo com o autor, esta primeira forma de migracio, testemunhou o desejo dos
haitianos em serem livres, pois os camponeses haitianos afirmam que continuam a trabalhar a
terra para as oligarquias, ou seja, ainda estdo na condigdo de um escravo. O povo haitiano desen-
volveu a migragdo como forma de resisténcia contra a organizagdo social, econdmica e politica
estabelecida pelo Estado haitiano desde a independéncia de 1804. Eles estabeleceram o padrao
de migracdo que, para Hurbon (1987), no imagindrio haitiano, a mobilidade interna e externa
tornou-se uma prética sociocultural.

Segundo Audebert (2012), Hurbon (1988) e Etienne (1997), no inicio do século XX, a migra-
¢do externa do Haiti foi determinada por elementos econdmicos, causada pela ocupagdo norte-
-americana, que fez surgir uma dupla perspectiva no pais: pautada pelo contexto da evolugdo
politica e econémica do Haiti e pelo contexto da divisdo internacional do trabalho criado pelos
Norte-Americanos.

Segundo Castor (1988), a intengdo dos EUA para controlar toda a América Latina e o Caribe,
em harmonia com a Doutrina Monroe (1823), explicita-se na frase “América para os americanos”.
Assim, os Estados Unidos materializaram sua dominagdo por meio de uma politica de expansdo
em todo o Caribe. Essa ocupagdo para estabelecer industrias, causou a expropriacdo das terras dos
camponeses, gerando uma grave degradacio das condigdes de vida dos camponeses haitianos por
terem sido desapropriados do Unico recurso que possufam: seus territérios (HURBON, 1987). De
fato, esse periodo foi marcado por um profundo agravamento da desigualdade social, e o sistema
estabelecido falhou em atender as necessidades urgentes do povo no pais. Consequentemente, o
Estado haitiano, em conjunto com os imperialistas norte-americanos criaram planos e programas
de migracdo oficiais para trabalhadores haitianos com apoio das autoridades de outros paises do
Caribe, particularmente Cuba e Republica Dominicana (DUBOUT, 1973: apud JEAN BAPTISTE, 2018).

Apés a ocupagido americana (1915-1934), o pafs experimentou uma severa ditadura militar
com a dinastia de Duvalier (pai e filho), que durou quase 30 anos (1957 a 1986). Este regime estabe-
leceu no pais um controle estrito sobre todas as estruturas do pafs. Os opositores politicos foram
perseguidos, mortos, violados e exilados. Neste periodo, o Haiti experimentou uma nova onda
de migrac¢do, mas, desta vez, esses migrantes seguiram em dire¢do a América do Norte (Estados
Unidos e Canadd) e para alguns paises europeus, especialmente a Franga. Audebert (2011) indica
que durante essa ditadura, 50.000 haitianos de todas as categorias sociais emigraram para os
Estados Unidos da América e 3.600 para o Quebec.

Ap6s a dinastia dos Duvalier, o pafs experimentou em sua histéria, novas ondas de mi-
gracgdo. Além das causas tradicionais que explicam o deslocamento massivo de haitianos, esta

*Jean-Jacques Dessalines foi um dos principais lideres da Revolugdo Haitiana que proclamou a independéncia do pafs
em 1 janeiro de 1804 e foi seu primeiro governante. Em 1805, seguindo os passos de Napoledo Bonaparte, proclamou-
se Imperador com o nome de Jacques 1. Durante seu governo, tentou estabelecer um sistema inclusivo, favordvel com
a populagdo de baixa renda. Foi traido e assassinado no dia de 17 de outubro de 1806 pelas forcas oligdrquicas do pafs
(MANIGAT, 2007).
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ultima onda também foi impulsionada por atos da inseguranca publica, ambiental e social no
pais (HURBON, 1987).

Os anos de 1990, simbolizaram, no plano politico, o inicio da era democratica no Haiti. A
populagdo comegou a experimentar a pratica democratica com a organizacgdo das primeiras elei-
¢Oes democraticas, que elegeram Jean Bertrand Aristide a presidéncia do pafs. Todavia, um ano
depois de assumir o cargo, ele foi derrubado do poder por um golpe militar. Os Estados Unidos
se opuseram a esse Estado golpista e exigiram um retorno a ordem democratica e, como pressao
eles impuseram ao pafs um embargo econdmico de trés anos. Assim, em 1994, por ordem dos
Estados Unidos, o Presidente Aristide retornou ao pafs para completar seu mandato constitucio-
nal de cinco anos. Apds seu retorno a chefia do pafs, Aristide procedeu a destruigio do exército
haitiano, para substitui-lo por uma forca policial chamada Policia Nacional do Haiti (PNH). No
entanto, segundo Audebert (2012), o presidente Aristide instituiu grupos de bandidos armados
no pafs, na forma de uma organizacdo popular para defender seu poder. Isso criou um clima de
terror no pafs, causando a emigragdo de muitos milhares de cidaddos haitianos.

Pelo fato do Haiti sempre estar posicionado como o pais mais pobre das Américas, os cida-
ddos haitianos entendem que suas chances reais de ascensio social estdo localizada fora do pais
(COTINGUIBA, 2013). Durante o periodo pés-ditatorial, um dos fatores que atuou no agravamento
do empobrecimento do povo haitiano foram as condi¢des ambientais, pois o Haiti experimentou
uma série de desastres naturais (ciclones, furacdes, terremotos entre outros). Isso torna a popu-
lagdo muito mais vulneravel do que antes, e o Estado foi incapaz de responder efetivamente a
sua intervencgao. Por exemplo, dados do Banco Mundial (2016) indicam que o Haiti sofreu o maior
nimero de desastres naturais em comparacdo com todos os outros pafses da regido do Caribe.
Assim, em 2008, as tempestades e os furacdes destruiram 15% do Produto Interno Bruto (PIB)
do pafs, e o terremoto de 12/01/2010 causou uma perda de 120% do PIB, e, de maneira geral, as
categorias mais pobres do pafs (agricultores) sdo as mais afetadas (BANCO MUNDIAL, 2011). O
pior impacto ocorreu no mesmo ano de 2010, com a pandemia de célera que atingiu o pafs inteiro,
matando quase 10 mil pessoas, infectando mais de 800 mil pessoas (HENDERSON, 2015). Mediante
esse triste quadro, um grupo de paises, particularmente, o Brasil, abriu suas portas para receber
os migrantes haitianos sem grandes garantias, entregando apenas um visto humanitario.

Segundo os dados oficiais de 2010, estima-se que a didspora haitiana atingiu um milhao
de pessoas, incluindo 450 mil nos Estados Unidos, 280.000 na Repuiblica Dominicana, 74.000 no
Canadd e 42.000 na Franca (BANCO MUNDIAL, 2011). No entanto, entre 2010 e 2020, tornou-se
dificil mensurar os nimeros exatos de emigrantes haitianos, tendo em conta a situagao irregular
de saida deles. Entretanto, de acordo com uma estimativa feita, em 2017, por uma organizagao
internacional chamada International Crisis Croup (2017), hé 2,5 milhdes de emigrantes haitianos e
seus descendentes, cuja soma, eles avaliam em torno de 3,5 milhdes.

No entanto, se os migrantes haitianos foram para os paises ocidentais, especialmente USA,
Canadd e Franga nos ultimos séculos, no caso da América Latina, especialmente no Brasil, a pre-
senca dos imigrantes haitianos aconteceu em uma data bem recente. Entre 1940 e o ano 2000, o
ntmero de haitianos em todo o territério brasileiro ndo ultrapassou a cifra de 200 (Quadro 01).
(IBGE, 2000).
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Quadro 01: Dados estatisticos do niimero haitianos no Brasil entre 1940 e 2000

ANOS DA CHEGADA NUMERO DOS IMIGRANTES
1940 16
1950 21
1960 150
1970 90
1980 127
1991 140
2000 15

Fonte: (IBGE, 2000 apud Santo André, 2015)

Entretanto, de 2010 a 2014, ocorreu uma presenca elevada de imigrantes haitianos no Brasil.
Os dados do Grupo de Apoio a Refregados e Repatriados (GARR-Haiti, 2015 apud, JEAN BAPTISTE,
2018) informaram a existéncia de 70 mil imigrantes haitianos no territério brasileiro. E, entre
eles, quase 10 mil aportaram na regido Norte do pafs, particularmente em Manaus (COSTA, 2016).
Segundo Silva (2016), cerca de 2.000 decidiram ficar em Manaus em busca de oportunidades.

Contudo, foi no bojo da redemocratizacdo do Brasil que importantes alteragdes foram
incorporadas ao cendrio de protecdo e direitos sociais, altera¢cdes que trouxeram impactos para
a vida dos imigrantes. A Constituicdo Federal Brasileira de 1988 consagrou alguns direitos para
os imigrantes documentados que vivem no pais a semelhanca daqueles que possuem os cidaddos
brasileiros, com a afirmacdo: “(...) todos sdo iguais perante a lei, sem distin¢do de qualquer na-
tureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pafs a inviolabilidade do
direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade (...)” (BRASIL, 1988, art.05).

A CFB, sob este arcabouco, orientou a criagdo de outras legislagdes e politicas publicas e
sociais, dentre elas, destacam-se; a Lei n° 8.742/93 - Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS); a
Resolucdo n® 145/04, que trata da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), prevé o ordena-
mento dos servicos em rede para, a Protecdo Social Basica - PSB e a Protecdo Social Especial (de
média e alta complexidade) - PSE.; a Resolugdo n® 130/05, referente a Norma Operacional Bésica
(NOB/SUAS) e aResolugdo n® 109/09, que trata da Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais
(Resolugdo 109 /CNAS) e que orienta o Servico de Acolhimento Institucional, instituindo:

- Acolhimento provisdrio - estrutura para abrigar pessoas do mesmo sexo, ou grupo familiar;
previsto para situacdes de rua, de desabrigo por abandono, migragdo e auséncia de residéncia,
além das pessoas em transito;

- Individuos sem condigbes de autossustento- sdo aqueles ndo possuem condi¢des de au-
tossustento, prevendo duas modalidades de atendimento em unidades institucionais;

- Residéncia para acolhimento emergencial, com servigo de profissionais preparados, em qual-
quer hordrio, durante a realizagdo de diagndstico de cada situacdo e os devidos encaminhamentos.

No Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), seus principios, SUAS diretrizes e SUAS
competéncias federativas devem ocorrer de acordo com as demandas apresentadas com ga-
rantia em todos os niveis de protecdo, sem exce¢do nenhuma no atendimento aos migrantes
(MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E AGRARIO, 2016, p. 18-23), tendo em vista que o
conjunto de servicos existentes sdo destinados ao combate da situagdo de vulnerabilidade social
decorrente da pobreza, da falta de acesso a servigos publicos e aos direitos ou nas deficiéncias e
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fragilidades de convivéncia ou socializagdo. Igualmente, em nivel estadual, outras leis, resolu-
¢es e portarias que dizem respeito a populagdo migrante foram elaboradas e implementadas,
seguindo esse ordenamento nos niveis estadual e municipal.

O Programa Sadde nas Escolas-PSE (Port. n® 001, de 10/12/2008), normatiza que os servigos
Socioassistenciais ao migrante poderao ser executados pelo municipio, especificando que: Art. 4°
§ 32- “devem favorecer a reinsercio social e familiar ao migrante [...]”; Art. 5° - “o0 acolhimento, a
concessdo de passe nos transportes rodovidrio e ferroviario, a oferta de albergues, alimentagio,
higienizacao e vestudrio.

AResolucio da Secretaria de Estado do Desenvolvimento Social (SEDESE) n® 16 de 04/03/2009
uniformiza os critérios de repasse dos recursos financeiros concedidos pelo Estado, destinados
ao cofinanciamento das acdes Socioassistenciais continuadas, em conformidade com os Planos
Municipais aprovados pela Secretaria e Conselho Estadual de Assisténcia Social (CEAS).

Para o atendimento dos imigrantes no territério brasileiro concorrem também: os ser-
vicos Socioassistenciais de Prote¢do Social Basica; os Beneficios Assistenciais; os Programas de
Transferéncia de Renda, entre os quais o Programa Bolsa Familia. O PBF prevé garantia de renda
as familias migrantes em condi¢des de equiparacio as nacionais. Para garantir a efetivagdo do
programa para o publico migrante, o MDS publicou um Oficio Circular, em conjunto com SENARC/
MDS e SNAS/MDS (11/2/ 2014), sobre o cadastramento de estrangeiros no Cadastro Unico para
Politicas Sociais e acesso ao Programa Bolsa Familia.

O Relatdrio do MDSA (2016) ressalta que nio existe ébice ao cadastramento e a concessdo
de beneficios para estrangeiros, que sdo publicos das politicas sociais da mesma forma que os
nacionais, desde que atendidos os aspectos de vulnerabilidade social. Conforme os principios do
SUAS (MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E AGRARIO, 2016, p. 18) de:

a) Universalidade: todos os migrantes tém direito a protecao socioassistencial prestada a
quem dela necessitar, com respeito a dignidade e a autonomia, sem discriminagao de
qualquer espécie ou comprovagio vexatdria da sua condigdo;

b) gratuidade: a assisténcia social aos migrantes deve ser prestada sem exigéncia de con-
tribuicdo ou contrapartida;

c) integralidade da protecio social: o migrante tem direito a oferta das provisdes em
sua completude, por meio de conjunto articulado de servicos, programas, projetos e
beneficios socioassistenciais (com ressalvas para o Beneficio de Prestagdo Continuada
que é previsto apenas para brasileiros natos ou naturalizados, conforme estabelece o
Decreto n® 6.214/2007);

d) dintersetorialidade: a oferta de servigos socioassistenciais aos migrantes deve se pautar
pela integracio e articulagdo da rede socioassistencial com as demais politicas e drgdos
setoriais.

No municipio de Manaus, a Secretaria Municipal de Satide - SEMSA possui a responsabili-
dade de adotar todas as medidas cabiveis e necessdrias para protecdo da saide da populacio em
transito, minimizando os riscos decorrentes da situagio de anormalidade. Entdo, as competéncias
dos Entes Federativos do Brasil sdo definidas em termos de responsabilidades especificas para
garantir que os direitos dos imigrantes sejam respeitados de acordo com os padrdes estabelecidos
pelas Na¢des Unidas desde 1948.

Para abordar a qualidade de vida dos imigrantes haitianos em Manaus, parte-se do reco-
nhecimento de que estes sujeitos sociais vivenciam o conjunto de problemadticas vigentes no
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contexto urbano industrial como expressdo da questdo social. No entendimento destes agentes, a
busca, via migracdo, para ter acesso aos bens e servicos sociais inerentes a condi¢ao de cidadania
possibilitaria uma qualidade de vida digna.

Qualidade de Vida dos Imigrantes Haitianos na Cidade de Manaus/AM

Para analisar, sob uma perspectiva critica, a qualidade de vida dos imigrantes haitianos na
cidade de Manaus, capital do Estado do Amazonas, parte-se da consideragdo de quatro dimensdes
fundamentais: socioecondmico, psicolégico, biométrico e geral ou holistico (PEREIRA, TEIXEIRA
& SANTOS, 2012). No contexto deste artigo, embora sejam consideradas as diferentes dimensdes
propostas, a abordagem analitica foi centrada no entendimento de que a concepgao que norteia
o termo qualidade de vida, em suas multiplas dimensdes, guarda complexa e dindmica orga-
nizagdo de seus elementos, pois a percepcao individual resguarda singularidades, mesmo que
os individuos partilhem vinculos socioculturais. Outrossim, serdo consideradas também, sem
muito aprofundamento, as caracteristicas subjetivas como valores, interesses e as condi¢des de
salubridade. Ao buscar efetuar uma abordagem analitica abrangente da qualidade de vida, como
forma de superar o reducionismo, que aborda esse conceito apenas sob a 6tica da representacdo
social pautada em parametros centrados na subjetividade dos individuos, como bem-estar e re-
alizacdo pessoal, considera-se igualmente os aspectos materiais (objetivos), que cinge também
o atendimento as necessidades bdsicas e as impostas pela dindmica consumista da sociedade
contemporanea (PEREIRA, TEIXEIRA e SANTOS, 2012).

Como ja foi relatado, a presenca dos imigrantes haitianos na cidade de Manaus constitui-se
um fenémeno novo na histéria da cidade. As primeiras levas de imigrantes haitianos ocorreram
no inicio de 2010, apds o terrivel terremoto que devastou o Haiti, em 12/01/2010 12 DE JANEIRO
DE 2020. Segundo Costa (2016), responsavel da Pastoral dos Migrantes em Manaus, a chegada
dos imigrantes foi uma surpresa para as autoridades publicas e religiosas da cidade e para a
populagdo manauara.

Além disso, no imagindrio dos imigrantes e para os agentes sociais que os acolheram,
Manaus seria uma rota de trinsito para as outras cidades do pais e ndo destino como aconteceu.
A esse respeito, Silva (2016, p. 183) declarou:

Em 2010, quando comegaram a chegar os primeiros haitianos na cidade de
Manaus, a ideia que parecia predominar naquele momento entre os agen-
tes sociais que os acolhiam era a de que a cidade seria apenas um lugar de
“passagem”, ja que para muitos deles o Brasil das “oportunidades” do qual
eles tinham ouvido falar ficava mais a sudeste e sul, isto é, Sdo Paulo, Rio de
Janeiro, Curitiba. Floriandpolis, entre outras. Manaus ndo parecia fazer parte
do imaginario migratdrio que fora construido ainda no Haiti ou na Republica
Dominicana, um dos principais locais de partida.

Como a presenca da imigragao foi uma surpresa para as autoridades da cidade, isso significa
que ndo havia nenhum plano para acomodar os migrantes de maneira adequada. De acordo com
Pe. Germino Costa (2016), as autoridades politicas da cidade foram quase totalmente ausentes
em relagdo aos cuidados e aos processos a serem tomados. Portanto, nesse momento ocorreu
um movimento conjunto de organizagdes religiosas, especialmente a Pastoral dos Migrantes e
ONGs com agdes para o acolhimento dessas pessoas.
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Os recém-chegados, em sua maioria jovens, de género (sexo) masculino, na faixa etdria
entre 18 e 45 anos, foram visivelmente identificados nos bairros populares da cidade de Manaus,
tais como Chapada, Sdo Geraldo, Sdo Jorge, Sdo Raimundo, Manoa, Zumbi, Mutirdo, Cidade Nova.
Sobre essa situacdo, Silva (2014) afirma que, em geral, os migrantes passaram a ocupar casas ou
quartos alugados, pequenos e pouco arejados, onde varias pessoas ficavam agrupadas, pois esta
tornou-se a alternativa para dividir os custos do aluguel. Ou seja, as condi¢des sociais e sanitarias
dos imigrantes na cidade formaram um espago de vulnerabilidade, instabilidade e inseguranga.

Em bairros da Zona Leste da cidade de Manaus foi constatado, durante a pesquisa, a exis-
téncia de mais de uma quinzena de imigrantes acumulados em um quarto, assim como na area
externa, em que mais de uma duzia de pessoas chegaram a ocupar um espaco restrito. Igualmente,
as condi¢des sanitdrias sdo extremamente precdrias. Ao ser entrevistado, o Sujeito 4 expressou
sua opinido sobre a situacdo enfrentada:

Para mim, os imigrantes haitianos sdo mais desprezados, humilhados em
Manaus. Sob o pretexto de que os haitianos sdo corajosos e gostam de traba-
lhar, os chefes de empresas nos ddo um tratamento desumano. (Sujeito 4).

Avida dos imigrantes é extremamente dificil na cidade pela dificuldade de obterem acesso
efetivo aos servicos e bens sociais basicos nas areas da satude, transporte, educacdo, moradia,
trabalho, lazer, entre outros. Para sobreviver, alguns deles se envolvem em atividades laborais
informais. Assim, s3o visivelmente encontrados nas ruas manauaras vendendo agua, picolés,
bananas e outros géneros.

A realizacdo de observagdo participante em varios eventos junto aos imigrantes haitianos
na cidade, bem como a analise dos relatos, permitiu sublinhar um conjunto de desafios enfren-
tados por esses imigrantes na cidade, tais como: a dificuldade para obter os documentos oficiais;
a dificuldade de comunicagdo pela necessidade de utilizar a lingua portuguesa; a necessidade
de insercdo no mercado de trabalho; as precdrias, insalubres e de risco ambiental nas condicoes
de moradia.

Vale ressaltar a existéncia de certos servicos sociais basicos na cidade para imigrantes,
de acordo com os requisitos da constituicdo do pafs e certos acordos internacionais assinados
pelas autoridades brasileiras. No entanto, o acesso a esses servigos nem sempre € facil para os
imigrantes haitianos que ndo dominam bem a lingua portuguesa, e a grande burocracia que existe
nas instituicdes brasileiras, o que claramente é relatado pelos Sujeitos 3 e 8:

NZo recebi nenhum apoio do Estado brasileiro. Bem, talvez, esteja nos docu-
mentos, porque ndo paguei pelo CPF, nem pelos documentos da policia federal.
Mas havia muitas dificuldades para ter acesso com esses documentos, porque
eu ndo falei a lingua portuguesa, e nem eles ndo falam crioulo haitiano, nem
francés (SUJEITO 3).

O Sujeito 3 informou que apesar de ndo receber apoio junto as instituicdes da cidade, o
mesmo habita em um centro de acolhimento hd mais de um ano sem arcar com nenhum custo.
Posteriormente, o Sujeito 8 relata que estd acostumado a frequentar os hospitais publicos da
cidade. No entanto, o maior obstdculo encontrado é a incapacidade de estabelecer didlogos em
portugués com os médicos.

A Ultima vez que fui a um hospital aqui, foi muito dificil para o médico me
atender, porque eu nio falei portugués e ele também nao sabia falar a minha
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lingua. Foi gracas a um amigo que estava aqui antes de mim, que consegui falar
bem portugués, que voltou comigo cerca de uma semana para que eu pudesse
conversar com o médico. Sim, os hospitais sdo gratuitos, mas os procedimentos
sdo muito longos. Vocé deve marcar uma consulta, talvez ndo consiga encon-
trar as datas disponiveis e sofrerd muito. As vezes, morremos antes que a data
esteja disponivel. Seria melhor ir a um hospital particular, mas ndo ha dinheiro
(SUJEITO 8).

Outro problema, destacou o Sujeito 8, é a existéncia de burocracia nas institui¢des brasi-
leiras que, segundo ele, representa um dos principais obstaculos ao acesso aos servigos puiblicos
na cidade de Manaus:

Qualquer coisa para encontrar aqui, tem que fazer muitas coisas antes de en-
contra-lo. Tem que ter o CPF, RNM, carteira medical, carteira de trabalho etc.
Bem, como eu, que ndo falo a lingua dessas pessoas, poderei ter acesso com es-
ses servicos? E ndo é ficil encontrar um haitiano disponivel para ajudar a fazer
todas essas coisas, porque todo mundo est4 fazendo suas préprias coisas. E por
isso que eu fiquei ilegal desde mais de um ano aqui (SUJEITO 8).

Travassos e Castro (2008 apud EVLYN, LIRIA, 2018, p. 137), indicam que existem obst4culos
que podem impedir que os imigrantes acessem os servigos no territério anfitrido, mesmo que
tenham direito a esses servicos. Eles mencionaram os seguintes obstaculos:

(i) geogrificos (relacionadas a disposigdo espacial dos servigos, sendo levado em consideragdo o
quao préximo ou distante estdo dos usudrios, assim como o trajeto a ser percorrido);

(ii) financeiras (disponibilidade ou indisponibilidade de recursos financeiros necessarios para
acessar oS servicos);

(iii) organizacionais (relativas a forma de oferta dos servigos e suas provisdes, aos recursos hu-
manos disponiveis para o atendimento, aos hordrios e estrutura fisica de atendimento);

(iv) informacionais (posse de informagdes acerca de direitos, existéncia de ofertas, formas de
acesso);

(v) culturais (vinculadas a trajetdria histérica dos usudrios, as suas concepgdes, valores, experi-
éncias, subsidiadas pela construcio social da qual fazem/fizeram parte).

No caso dos imigrantes haitianos na cidade de Manaus, é evidente que as dificuldades relacio-
nadas ao dominio do portugués e a auséncia de intérpretes nos locais de atendimento, adicionado
ao aspecto burocratico das institui¢des publicas na cidade manauara, sdo as trés maiores queixas
em termos de dificuldades enfrentadas pelos imigrantes haitianos. Assim, deve-se atentar que,
em termos de acesso aos servicos, ofertado para os imigrantes haitianos em Manaus, apresenta
um problema de origem, uma vez que a dificuldade de comunicagdo compromete o processo
como um todo, portanto essa realidade é a base de um conjunto de preconceitos vivenciados na
cidade de Manaus e que afetam negativamente a qualidade de vida deles.

4

O preconceito, no sentido de Santos (2001, p.82), é “um modo de ver certas pessoas ou
grupos raciais [...] de qualquer tipo. Ele é sempre uma atitude negativa em relagio a alguém. [...]
é uma atitude antecipada e desfavoravel contra algo. Essa atitude pode ser tomada em relagdo a
um individuo, a um grupo ou mesmo a uma ideia”. Desse fato, os preconceitos constatados nos
relatos dos sujeitos entrevistados se manifesteam sob a forma étnico-racial (haitiano/preto), do
estatuto social (ser imigrante) e da sexualidade ou hipersexualizacdo (haitianos/objeto sexual).
No relato do Sujeito 5, ele afirma que: “Outra questdo que existe no mercado de trabalho para
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os imigrantes haitianos em Manaus é que as empresas nos concebem como um povo desprovido
de inteligéncia. As empresas ndo valorizam nossa potencialidade.”

Um outro aspecto importante que chama a atencio sobre a situagdo de vida desses imi-
grantes na cidade, com trago de preconceito, é a questdo da agressdo sexual. Mais de 50% dos
interlocutores da pesquisa afirmaram ja terem sido agredidos por homossexuais. Por exemplo,
o Sujeito 2 afirma:

(...) eu ja tenho sofrido preconceito. Os gays aqui ndo tém respeito com os hai-
tianos. Alguns deles costuram de me agredir sexualmente, sé porque sou ne-
gro. (...) um gay, entrou até no abrigo uma vez no meia noite para nos agre-
dir. Demais, havia um brasileiro que me bateu muito perto da pardquia de Sao
Gerado, sob o pretexto que eu ndo quis beijar ele (SUJEITO 7).

Entende-se que esses tipos de preconceito sobre essa categoria se manifestam da seguinte
forma: como o resultado do contexto global da problematica racial no Brasil; do contexto pontual
da migracdo haitiana pelo Brasil sobre resolucio por razdo humanitaria (ver as resolugdes nor-
mativas n® 92 de 12/01/2012 e n° 102/2013); e da construgao estereotipada do ser haitiano como
um individuo sem educagdo, associado como pertencente a uma populagio que vive na extrema
pobreza no seu pafs. Essa ultima construcdo faz parte da tendéncia estereotipada veiculada pe-
las Organizag¢des Internacionais e as ONGs para as campanhas de sensibiliza¢do internacional,
com objetivo de justificar as interveng¢des sociais, militares, econdmicas e politicas nesse pafs,
ao longo da histdria.

Do Haiti ao Brasil (Manaus), os sonhos dos haitianos sdo transformados em simples ilusdes.
O quadro (Cf. Quadro 2) resume a qualidade de vida desses imigrantes do Haiti, passando pela
tomada das decisdes para emigrar até na permanéncia no territério do Brasil (Manaus).

Quadro 2: Do Haiti ao Brasil, os sonhos haitianos se transformam em uma utopia

Fatores expulsivos (Haiti)

Econdmicos (empobrecimento, desemprego, exploragio), politicos (perseguigdes, limites
‘a participacdo), sociais (exclusdo social, relagdes de subalternidade), ambientais (riscos e
vulnerabilidade aos desastres naturais) e culturais (desvaloriza¢io de seus saberes e préticas).

Fatores Atrativos (deslocamento)

Econdmicos (oportunidades de emprego, moradia), culturais (esperanga, sonhos), politicos
(acessibilidade a bens e servigos sociais, democracia), sociais (dignidade, respeito) e
ambientais (salubridade, seguranca alimentar).

Permanéncia no Brasil (Manaus)

Econdmicos (desemprego, condigdes precdrias de vida, pobreza absoluta), politicos
(limitagdo a participagdo), sociais (discriminagdo), ambientais (alocagdo em dreas de risco e
vulnerabilidade, insalubridade) e culturais (desrespeito e desvalorizagao).

Fonte: Autor, 2020

No entanto, apesar das condi¢des dificeis enfrentadas por esses imigrantes na cidade de
Manaus, eles ainda mostram coragem e resiliéncia, denotando um profundo amor pelo pafs e
pelo povo brasileiro. Na andlise dos relatos do Sujeito 1, ex-professor de comunicagdo francesa no
Haiti, te6logo por profissdo, homem casado e pai de dois filhos, deixados no Haiti, e, atualmente,
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vendedor de picolés e 4gua nas ruas manauaras, que manifestou o seu profundo amor pelo Brasil,
apesar de ndo estar satisfeito com sua situagdo de vida.

Eu gosto do Brasil, porque o povo brasileiro é um povo muito hospitaleiro. Eles
nos acolherem com alegria. Também, posso ir pelas ruas pedir trabalho, ven-
der as coisas, banana, roupa. Eu vendo meu picolé e as pessoas ja me conhecem,
sempre compram de mim (SUJEITO 01).

Mas, em um segundo relato, o mesmo Sujeito 1 apresenta outro elemento que demonstra
o contraste nas atividades dele: Eu passei de professor, pastor no Haiti a vendedor de picolé no
Brasil (k). Coisas que eu nunca faria se estivesse no Haiti. Como o provérbio haitiano disse tdo
apropriadamente, trabalho é a liberdade. Ent3o, eu fiz isso com alegria a fim de cuidar de minha
familia 14 no Haiti (SUJEITO 01).

Dessa forma, percebe-se que ndo ha acesso adequado as politicas de Assisténcia Social
ao Migrante como definido na constituicdo do pais. Diversos programas de inser¢ao sdo falhos
ou inexistentes, além da existéncia de barreira cultural e linguistica que cerca o cotidiano dos
imigrantes, que, agravando a condicdo de precarizagdo e comprometendo a qualidade de vida
destes individuos, que denota um distanciamento em relacdo ao que almejavam encontrar no
Brasil, em alternativas ao pafs de origem. E ainda permanecem na cidade tendo a consciéncia
que o panorama brasileiro, com todas as dificuldades existentes, é mais acolhedor e esperancoso
que o haitiano, e, assim, continuam mantendo a esperanca de que um dia a situagdo melhore.

Os resultados obtidos com o estudo revelaram que as condi¢des de vida dos imigrantes
haitianos na cidade de Manaus sdo extremamente dificeis pela falta de acesso efetivo aos bens e
servicos sociais basicos de assisténcia social. Outrossim, identificou-se que a problematica que
os imigrantes haitianos enfrentam decorrem principalmente das expressdes da questdo social
inerente as contradi¢des do sistema capitalista e da natureza restritiva, seletiva e precaria da
prestacdo de servigos das politicas publicas e afetam e comprometem sobremaneira a qualidade
de vida.

A trajetdria de vida dos haitianos sofre as inflexdes, os fluxos e os refluxos, gerados pelo
sistema de produgdo capitalista, em suas contradi¢des, que instituem a questdo social ao gerar
0 empobrecimento e a migracdo forgada destes sujeitos do Haiti para o Brasil. Assim, como no
contexto local, os imigrantes sofrem um agravamento de suas necessidades humanas e sociais
que incidem sobre a qualidade de vida, em razdo da falta ou precariedade de atendimento as
necessidades humanas fundamentais (alimentacio, vestudrio, habitacio, lazer, bem estar e tra-
balho digno), pois vivenciam a exploragdo do trabalho (baixos saldrios, desrespeito aos direitos
trabalhistas), o desemprego ou o emprego precdrio, além do desrespeito a sua identidade como
ser haitiano (preconceito, discriminacio).

Consideracoes Finais

Na contemporaneidade, o fendmeno da migracdo da pobreza associado as condi¢des de
acolhimento no 4mbito das metrdpoles é caracterizado pelo recrudescimento das contradicoes
econdmicas e politico-sociais, sob a forma das problematicas urbanas enfrentadas por diversos
segmentos que se situam nas periferias das grandes cidades, que sdo relegados as areas insalubres
e vulnerdveis que apresentam riscos sociais e ambientais.
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No caso dos imigrantes haitianos na cidade de Manaus, o enfrentamento de diversas difi-
culdades para acessar a cidadania em uma nova patria, associa-se as lutas preexistentes no local
de chegada, nos limites para conquista da cidade que sdo marcadas: pela exclusao social de vastos
segmentos sociais (trabalhadores, sem teto, indigenas sem aldeia, migrantes entre outros); pela
precariedade ou auséncia de acesso aos bens e servicos sociais; e pela dificuldade de acesso as
politicas publicas e sociais. Todavia, o processo de exclusdo no contexto migratério ainda en-
frenta um duplo processo de exclusdo. O primeiro por estarem em um ambiente estranho ao de
origem, e o segundo pela falta de politicas inclusivas e especificas para essa populagio. Ou seja,
esse grupo além de enfrentar a barbarie de uma tipica sociedade capitalista, vivencia a amplitude
das expressdes da questdo social e os problemas estruturais da sociedade de chegada, e, assim,
passam a entender que no contexto em que estdo sendo inseridos a exclusdo e as dificuldades
de acesso tdo cedo cessardo.

Porquanto, o poder publico historicamente responde muito precariamente as demandas
crescentes por servigos de consumo coletivo, levando ao crescimento acelerado e ao agravamento
cada vez maior das caréncias das populagées urbanas. Assim, mediante o exposto. defende-se que
a qualidade de vida guarda uma complexa interdependéncia das condicdes: de acesso a bens e
servigos de cidadania que abrange trabalho produtivo, educagio, sadde e cultura; do ambiente de
interacdo social dos individuos e/ou grupos e da participacio cidad3; das relagdes interpessoais de
convivéncia pela sociabilidade na vida cotidiana; da liberdade de expressao politica; dos aspectos
biopsicossociais associados aos valores e as necessidades humanas ndo-materiais (subjetivas).
Obviamente, esse processo nio é exclusivo da populagdo migrante, pois uma expressiva parcela
da sociedade local, no caso a manauara, também sofre anseios de busca pela qualidade de vida,
que seja por pautada em condigdes sociais dignas. Todavia, a absoluta maioria dos imigrantes
haitianos enfrenta profundas dificuldades em funcdo de vivenciar exacerbadas condi¢ées de
precariedade e de descaso.

Ao analisar as respostas dos sujeitos é perceptivel que sdo pessoas ativas, que se posicio-
nam de forma critica pelo reconhecimento de serem protagonistas de sua histéria e com clareza
sobre a condic¢do a que estdo submetidos, distinguindo as dificuldades econémicas e sociais, e
percebem o ébvio, de que nem o minimo é feito para garantir seus direitos humanos e sociais,
pois o fluxo de servicos e o atendimento que deveriam existir ao chegarem na cidade inexiste,
visto que a politica é ineficaz e, portanto, lhes sdo tolhidos toda a condi¢do de respeito e huma-
nidade. Essa auséncia é notada, ou seja, eles sabem o que lhes faltam, percebem e narram com
nitidez as consequéncias desse processo cruel que vivenciam.

Por fim, embora haja um aparato juridico-politico legal que assegura a garantia de direitos
(civis, sociais e politicos), que alicerca o conceito de cidadania e a vigéncia de acordos multila-
terais entre paises, sob a chancela de agéncias multilaterais para garantia de protegdo social e
direitos humanos, observa-se que a implementacao da prética legal ndo é efetivada e os direitos
nao lhes sdo garantidos.

No estudo de caso efetuado nio foi possivel identificar quais as condi¢des materiais con-
cretas e subjetivas que estio disponiveis para serem usufruidas pelos imigrantes. Mas foi possivel
perceber que as contradi¢des de classe, inerentes ao modo de producio vigente na sociedade,
atinge de maneira inegavel os imigrantes, gerando um rebatimento que afeta a qualidade de vida
deste segmento social em seus diversos dngulos (socioecondmicas, psicoldgicas, biomédicas e
holisticas).
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