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Resumo: O artigo discute o ingresso no ensino superior, as tensdes engendradas
por desafios académicos, sociofamiliares e pessoais, potencializadores do
adoecimento mental de estudantes. Debate os efeitos das contrarreformas
na educagdo superior e suas consequéncias na precarizacdo da assisténcia
estudantil. Situa as formas de enfrentamento ao adoecimento com o
propdsito de facilitar o processo académico. Os resultados apontam limites,
possibilidades e constrangimentos diante do atual cenario neoliberal, assim
como o esfor¢o da equipe do Programa Saudavelmente (UFG), que assegura
aos estudantes o acesso ao direito a assisténcia em satide mental prevista pela
assisténcia estudantil. O estudo é fundamentado no materialismo histdrico-
dialético pela possibilidade de ultrapassar a aparéncia do objeto apontando
suas contradigdes, seus fundamentos ideoldgicos e mediagdes com a totalidade
social. De abordagem qualitativa, o estudo articula pesquisa bibliogréfica,
documental e de campo. Foi submetido e aprovado por um comité de ética.
Palavras-chave: Universidade. Assisténcia Estudantil. Saide Mental.

Abstract: The article discusses the entry into higher education, the tensions
engendered by academic, socio-familial and personal challenges, which
enhance the student’s mental illness. Debates the effects of counter-reforms
in higher education and their consequences in the precariousness of student
assistance. It locates the ways of coping with this illness in order to facilitate
the academic process. The results point to limits, possibilities and constraints
in the face of the current neoliberal scenario, as well as the effort of the team
from the Healthy Program (UFG), that ensures students access to the right to
mental health care provided by student assistance. The study was carried out
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INTRODUCAO

As reflexdes deste artigo fazem parte do Trabalho de Conclusio do Curso de Servico Social
da Universidade Federal de Goids (UFG), efetivado em 2021. A pesquisa reflete sobre a realidade
estudantil da UFG a partir do Programa de Assisténcia Estudantil de Apoio a Saude Mental dos
Estudantes, o Programa Saudavelmente, que

[...] atua no atendimento psiquiatrico e psicolégico de estudantes da UFG.
Buscando uma compreensdo dos processos que envolvem a saide mental em
seus diversos aspectos, a Equipe tem realizado um trabalho amplo, com a¢Ges
diversificadas, como atendimentos preferencialmente em grupo, visitas aos lo-
cais de estudo e domiciliares, reunides entre profissionais de diferentes dreas e
discussdes interdisciplinares de casos (PRAE/ UFG).

Destarte, o objetivo geral do estudo é conhecer a percepgao dos profissionais que lidam com
o adoecimento dos estudantes e as suas a¢des de enfrentamento pelo Programa Saudavelmente:
essas atividades podem ser percebidas como agdes de promogao de saide?

O interesse pelo objeto partiu da nossa histéria de vida enquanto estudante de uma uni-
versidade publica, cujo acesso a uma vaga ocorreu por meio de cotas sociais e cuja permanéncia
no curso também se deu em razdo de bolsas sociais - uma das politicas estudantis adotadas pela
UFG. E, portanto, resultado da vivéncia das contradicdes colocadas a formagdo académica em uma
universidade publica, lidando com a vulnerabilidade financeira e o adoecimento mental, entre
outras questdes que necessitam ser compreendidas. Daf o interesse em investigar as estratégias
afirmativas que a universidade tem criado para intervir nessas questdes, com vistas a “fomentar
a ideia de que o acesso ao ensino superior deve ser indissocidvel da permanéncia dos discentes
nas instituicdes” (LADEIRA & MARTINS, 2014, p. 107). Entende-se que existem, por parte dos
estudantes e suas experiéncias cotidianas, muitas expressdes da questdo social que podem cons-
truir narrativas de adoecimento, aspecto que demonstra a relevancia deste estudo, sustentado
no método histdrico-dialético, a partir da realidade concreta investigada e articulada a teoria.

0 estudo foi submetido e aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos,
sob o parecer n. 3.650.276 de 18/10/2019. Trata-se de estudo qualitativo, sustentado no materia-
lismo histdérico-dialético e em estudiosos da temdtica, como Chaui (2018, 2019); Accorsi (2015);
Martins (2002); Sguissardi (2000); Osse (2013), dentre outros. O fendmeno do adoecimento es-
tudantil ja tem suscitado estudos por parte da academia, mas o recorte proposto é inédito no
Curso de Servico Social UFG-Campus Goids. Assim, os resultados obtidos devem ser interpretados
como possibilidades para novas reflexdes e pesquisas, ndo podendo ser lidos como afirmacdes
conclusivas.
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EDUCACAO SUPERIOR BRASILEIRA SOB OS VENTOS NEOLIBERAIS: O BANCO
MUNDIAL DANDO AS CARTAS

Para muitos estudantes, a euforia do ingresso em uma universidade piblica vai sendo, aos
poucos, tensionada pelos desafios cotidianos. A necessidade de lidar com a realidade académica
e as condi¢des socioecondmicas para se manter naquele espaco impdem barreiras a sua perma-
néncia, considerando que o acesso a assisténcia estudantil ndo é universal e demanda editais de
acesso a direitos. Com isso, constrangimentos marcam tanto a politica de permanéncia estudantil
quanto o trabalho dos profissionais inseridos nesse espaco, como o do assistente social, dado que
a demanda ¢ superior a oferta e espelha a realidade de acesso as demais politicas pablicas no
Brasil. Atuar junto a assisténcia estudantil é um desafio posto ao Servigo Social e implica “ad-
ministrar” o acesso, utilizando um instrumental construido pelo assistente social para atender
aos critérios estabelecidos nos editais, que, ao lancarem mao da andlise socioecondémica, refor-
cam a seletividade - a selecdo do mais pobre -, a focalizacdo e, consequentemente, a exclusao
social. Daf a importancia de o assistente social apreender a realidade social em sua totalidade,
atravessada pelas contradi¢es da sociabilidade burguesa e da luta de classes. Contudo, ir além
da aparéncia exige rigor metodoldgico, leitura critica da realidade para se contrapor ao imedia-
tismo das respostas, as praticas rotineiras e burocraticas que reforcam os limites institucionais.
Diante do conservadorismo e da retirada dos direitos sociais, é necessario que o assistente social
se aproxime da populagdo usudria em seu contexto sécio-histdrico para construir propostas de
trabalho criativas, que fortalecam a democratizacdo do acesso e das informacdes e respondam
as expressdes da questdo social que perpassam a realidade dos usudrios estudantis.

A assisténcia estudantil, como uma ferramenta de democratizagdo do acesso e garantia
da permanéncia do estudante na universidade, deve se comprometer a alcancar todos que dela
necessitem e ndo estipular critérios de selecio para assegurar a poucos um direito que é neces-
sario que seja universal.

Considera-se que a ndo garantia das condi¢des de permanéncia seja responsavel pelo ele-
vado indice de evasio, exclusdo e adoecimento. Por isso, é necessario que a democratizagdo do
acesso esteja articulada as condicdes plenas de permanéncia dos estudantes.

Destarte, 0 ingresso no ensino superior pode significar uma linha ténue entre o prazer e o
adoecer. Se se leva em conta que os determinantes sociais interferem na saide dos estudantes, a
passagem para o ensino superior configura um movimento de profundas mudancas e que pode
ser extremamente contraditdrio, passivel de estresse, depressdo e ansiedade, o que impacta dire-
tamente a vida pessoal e a académica. Esse ponto de vista coaduna com a apreensdo do processo
saude-doenca como resultante das relacdes sociais associadas ao meio fisico, social e cultural
(NOGUEIRA E SARRETA, 2016)

O chio histdrico do ensino superior brasileiro é marcado por avancos, desafios e contradi-
¢Oes e traz uma marca elitista ao atender a uma parcela infima da sociedade. Importante salientar
que mudangas ocorreram no sentido de acompanhar as transformacdes societdrias e tornou
possivel, em parte, o acesso de parcela da populacio até entdo alijada do acesso as universidades
publicas - povos origindrios, quilombolas, jovens da zona rural, da periferia, em sua maioria o
primeiro membro da familia a conquistar um diploma de ensino superior.

Essas mudangas ocorreram com a ascensdo de um governo do campo popular (2003-2010):

ampliacdo do nimero de vagas nas universidades brasileiras ptblicas e privadas, bem como o
desenvolvimento de politicas de agdo afirmativa, as cotas sociais, assegurando o acesso dos filhos
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das classes populares a universidade, em especial dos estudantes egressos da escola publica. E
fato que o governo Lula facilitou o acesso ao crédito, a bens de consumo e a ampliagao de direi-
tos. Além disso, também assegurou que os grandes capitalistas ndo rompessem com as diretrizes
principais do antigo governo (CISLAGHI, 2010).

Assim, se houve avanco na conquista de direitos para a classe trabalhadora, houve tam-
bém uma sintonia com o capital financeiro. Ao mesmo tempo que assegurou programas sociais,
aumentou os beneficios para as empresas privadas. Na educacio, é possivel observar que a ex-
pansdo de vagas no ensino superior, agdes afirmativas, politica de cotas foram acompanhadas
do crescimento exponencial do setor privado, estimulando a participagdo das empresas e grupos
estrangeiros bem como a introdugdo das novas tecnologias educacionais por meio da educagio
superior a distincia - EAD (ANDES, 2004).

Com efeito, tem-se o financiamento dos Institutos de Ensino Superior Privados com recursos
publicos, aspecto que reforca a disputa, por parte do setor privado com fins mercantis, no acesso
ao fundo publico. Nesses rumos, o crescimento do ensino superior publico vem se arrastando a
duras custas, enquanto o setor privado caminha a passos largos (MARTINS, 2006), corroborando
o aligeiramento e a precarizacdo da formagdo na légica produtivista para atender aos interes-
ses individuais e do mercado, sem uma perspectiva critica, capaz de apreender as contradi¢Ges
existentes na sociedade capitalista. Isto é, tendo no horizonte a sua superagdo, mas adaptando-se
a ela. Esse modo de conduzir a formagao traz implicagdes tanto para o discente quanto para o
docente e envolve, também, o risco iminente de adoecimento.

No que se refere as universidades publicas, precisamente a Universidade Federal de Goids
(UFG), o processo de democratizagdo do acesso e da permanéncia aponta para contradigdes, pois,
sem financiamento adequado, a expansio da universidade ndo acompanhou a efetiva condi¢io
de permanéncia a ser feita através de bolsas, moradia estudantil, refeitério, transporte, apoio
para estudantes com deficiéncia fisica, visual, auditiva e intelectual por meio da eliminagio de
barreiras atitudinais, fisicas, pedagdgicas e de comunicagdo e informagdo que restringem a par-
ticipagdo e o desenvolvimento académico e social, e ainda, atendimento médico-odontolégico,
apoio psicoldgico e outras acdes de respaldo ao estudante durante a sua passagem pelo ensino
superior.

Isso demonstra os limites da Politica de Assisténcia Estudantil (PNAES). O Programa Nacional
de Assisténcia Estudantil (Pnaes), instituido pela Portaria Normativa n. 39 de 12 de dezembro
de 2007 (passando a ser regido pelo Decreto n. 7.234, de 19 de julho de 2010), foi implantado a
partir de 2008 nas universidades publicas federais para contribuir no processo de formagao, criar
as condi¢Ges de permanéncia e conclusio de cursos, promovendo a democratizagio do acesso a
educacdo superior. Ndo se podem esquecer as contradi¢des que marcam essa realidade, histori-
camente postas pelo desenvolvimento capitalista, que prioriza o econémico em detrimento do
social e obtém, como consequéncia, profundas desigualdades sociais no acesso e usufruto das
riquezas produzidas.

O resultado € a seletividade da Politica de Assisténcia Estudantil, que fica sem meios para
a garantia plena de acesso dos estudantes de baixa condi¢do socioecondmica aos programas
de assisténcia, ndo atendendo, por vezes, as necessidades minimas de permanéncia (SANTOS
& MARAFON, 2016). Assim, na contramao das reivindicac¢des realizadas nas dltimas décadas
em relagdo aos direitos sociais, o atual cenario para o Servico Social contradiz o projeto ético-
-politico-profissional e seu compromisso com a luta pela educagio como direito e como pratica
emancipadora.

Emancipacdo, Ponta Grossa, v. 23, p. 1-19, €2319622, 2023.
Disponivel em <http://www.revistas2.uepg.br/index.php/emancipacao>



A universidade e o adoecimento mental de estudantes na perspectiva do Programa Saudavelmente (UFG)

Tal realidade é desdobramento da adesdo do Estado brasileiro a agenda neoliberal e as
medidas propostas pelo Consenso de Washington ainda na década de 1990, de que resultaram con-
trarreformas afinadas com os interesses do mercado. Com efeito, vém se reduzindo as possibili-
dades de financiamento dos servicos publicos e de direitos sociais. Assim como a satde e demais
politicas, a educagdo € posta na prestagao de servigos orientada pelo mercado. A concepgdo de
Estado minimo se contrapde as garantias constitucionais, com a seletividade, privatizacdo e ter-
ceirizagdo de politicas publicas e sociais cada vez mais focalizadas na extrema pobreza.

Essas reformula¢des conduziram a abertura do capital internacional e as privatizagdes de
empresas estatais. Nesse trilho, o deus mercado entrou em cena para encerrar o ciclo dos anos
de ouro das politicas sociais, com graves implicacdes para a educagdo, sobremaneira a de nivel
superior (BEHRING E BOSCHETTI, 2011).

De outro lado, o Banco Mundial (BIRD) assumiu protagonismo na contrarreforma da edu-
cagdo superior brasileira sob o argumento de alcancar o formato de ensino perfeito, centrado na
1égica racionalizadora afinada com os interesses da globalizacdo e com reformas que no coloca-
ram em xeque a ordem do capital. Com efeito, houve diminui¢do de investimento por estudante,
direcionando o foco para ferramentas técnicas e meios estruturais, no sentido de aumentar o que
chamaram de “qualidade do ensino”. Portanto, nesse tempo histdrico, tornou-se um movimento
natural e sutil a interferéncia do mercado privado nas institui¢ées piblicas, abrindo brechas ndo
somente nos “investimentos financeiros” como também na prépria légica de funcionamento de
seus Orgdos. Uma das orientagdes presentes no documento “Higher education: the lessons of
experience” trata do incentivo massivo a educagdo privada, usando, como justificativa, a necessi-
dade de preenchimento de vagas, contemplando o maior numero de estudantes (CISLAGHI, 2010).

Em sendo assim, aos poucos, o estudante se viu inserido em uma realidade e compelido a
responder a um novo conjunto de demandas que passariam nio sé pela esfera académica, mas
por todas as nuances necessdrias para que sua vivéncia se realizasse. Para muitos, a entrada na
universidade se tornaria uma imersdo em um mundo desconhecido, onde seria preciso atender
e oferecer respostas para questdes que até entdo ndo apareciam em suas vidas - e tudo atrelado
a constantes demandas do processo de aprendizado e formagdo. Vivenciando tantas transfor-
magdes, ainda ocorreu que muitos desses sujeitos ndo tinham uma rede de apoio adequada que
conseguisse responder aos elementos novos que surgiram, fazendo com que o processo se tor-
nasse, por vezes, solitdrio, dificultoso e, por conseguinte, adoecedor.

Entretanto, nota-se que algumas universidades brasileiras se mobilizaram para o enfren-
tamento do adoecimento de sua comunidade. A Universidade Federal de Goids fez parte disso
por meio do Programa Saudavelmente, vinculado a Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis, situada
no Campus Colemar Natal e Silva, em Goiania, Goids.

O PROGRAMA SAUDAVELMENTE

O Programa Saudavelmente/UFG é uma estratégia de permanéncia do estudante no ensi-
no superior prevista pelo Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (Pnaes), instituido pela
Portaria Normativa n. 39, de 12 de dezembro de 2007 (BRASIL, 2007). Esse programa desenvolvido
pela UFG encontra-se articulado ao de Aten¢do a Satdde dos Estudantes de Graduagao:

[...] como politica institucional de assisténcia estudantil no Brasil, ofertada pela
administragdo central das Universidades e pelo governo federal, comegou a
ser delineada apenas em 2007, quando foi instituida a partir de uma demanda
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do Férum Nacional de Pré-Reitores de Assuntos Comunitdrios e Estudantis
(FONAPRACE) (ACCORSI, 2015, p. 17).

Essa proposta de alargar o nimero de acesso ao ensino superior vem sendo marcada por
algumas contradi¢des. Uma delas se materializa na implementacdo da prépria politica: posto que
se amplia o acesso, mas como fica a permanéncia? Nesse cendrio, ganha materialidade o Plano
Nacional de Assisténcia Estudantil (Pnaes), inserido no PDE, com intuito de garantir a perma-
néncia e de promover a democratizagdo do acesso aos cursos de graduacido presenciais das IFES,
superando os desafios que impedem o bom desempenho académico. Sem negar a importancia
do Pnaes face a histérica desigualdade social brasileira, destaca-se que, na pratica, seu alcance
nio responde a todas as demandas apresentadas pelos filhos das familias das classes populares
com maior acesso ao ensino superior.

Os direitos sociais assegurados no Pnaes, destinados, prioritariamente, aos estudantes em
situacdo de fragilidade socioecondémica, estdo entre: assisténcia a moradia estudantil, alimen-
tacdo, transporte, saude, inclusdo digital, cultura, esporte, creche e apoio pedagdgico. Como os
recursos estdo aquém das demandas e ndo correspondem a real necessidade da expansio de
vagas, atende-se somente as situagdes mais alarmantes definidas por meio de selecdo guiada
pelo critério de renda. Em outras palavras, ndo se trata de uma politica universal para todos
os estudantes de graduacio; antes, é restritiva e a instituicdo ainda pode lancar mao de outros
critérios de elegibilidade para o acesso aos direitos previstos (KRISTOSCH, 2017), o que reforga o
carater contraditdrio do acesso a assisténcia estudantil proposto como uma politica para respal-
dar os estudantes de baixa renda durante o processo de formagdo. A politica de assisténcia ndo
consegue atender a todos que dela precisam, fazendo com que uma grande parcela de estudantes
fique a margem da protecio assegurada pelo Pnaes.

Nesse caso, fica explicito quao desafiadora € a efetivacdo do direito a educacdo, princi-
palmente aos estudantes de baixa renda, que trazem, em seu cotidiano, inumeras expressdes da
questdo social que devem ser consideradas para compreender suas narrativas. Trata-se de um
ambiente diferente, sobretudo levando-se em conta o processo pessoal que envolve o ingresso
no ensino superior, como o desgaste para manter a nova rotina; a administracdo da casa para
aqueles que deixaram suas cidades por conta do ingresso na universidade, enfrentando, ainda,
a privagdo do convivio familiar e dos lagos de amizade; a permanéncia diante da negativa de
acesso aos auxilios financeiros da assisténcia estudantil; os diversos desafios que surgem na
vida académica, como a prépria dindmica universitdria, o excesso de atividades, o convivio com
colegas, professores. Supde-se que, por conta disso, o pressuposto da permanéncia ndo venha
dissociado de debates com rela¢do ao sofrimento mental, que, por vezes, s3o desencadeadores da
evasdo, do agravamento dos sintomas de ansiedade, do adoecimento fisico e psiquico. De acordo
com dados da V Pesquisa Nacional de Perfil Socioeconémico e Cultural dos(as) Graduandos(as)
dos Institutos Federais de Ensino Superior (IEFES) (2019), mais da metade (52,8%) dos (as) dis-
centes das IFES ja pensou em abandonar seu curso. Entre os motivos, 21,2% alegam problemas
de satide. A V Pesquisa buscou conhecer as dificuldades que interferem, significativamente, na
vida ou no contexto académico de cada estudante. Entre as dificuldades, 23,7% apontaram pro-
blemas emocionais. 0 mesmo estudo revelou ainda que 32,4% de estudantes estiveram ou estdo
em atendimento psicoldgico:

[...] 13,7% procuraram atendimento psicoldgico hd mais de um ano, 9,0% dis-
seram procurar atendimento no ultimo ano, e 9,7% declararam estar fazen-
do acompanhamento psicoldgico. Quando perguntados se ja haviam tomado
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medicagdo psiquidtrica, 9,8% responderam positivamente e 6,5% estavam to-
mando no momento da realizacdo da pesquisa. Entre os (as) graduandos (as)
que estavam ou estiveram em tratamento psicoldgico, 39,9% fazem/fizeram
uso de medicacdo psiquidtrica. Na outra ponta, ainda que reduzida, mas de for-
ma preocupante, entre estudantes que nunca procuraram acompanhamento
psicoldgico [...], 1,1 % 1,1% (9.200 estudantes) estd tomando medicagio psiquia-
trica e 3,8% ja fez uso, mas hoje ndo o faz mais. (ANDIFES, 2019, p. 82).

E hd ainda outros desafios que atravessam a permanéncia, quando se leva em conta a
pluralidade que se insere nesse espaco: pode-se falar aqui das jovens e dos jovens negros que
sofrem, cotidianamente, o racismo em todos os aspectos de suas vidas, que sdo marginalizados,
criminalizados e mortos por um sistema sustentado pela hegemonia branca e elitista; da popu-
lagdo LGBTQIA+, que também enfrenta diversos desafios tanto nos aspectos sociais quanto nas
questdes individuais, constituindo uma populagio com elevado nimero de violéncia sofrida,
suicidio e sofrimento psiquico que causam impactos significativos quando se dd a sua inserc¢ao
no ensino superior; de modo mais especifico, das/os transexuais, travestis e ndo-bindrias/os, que
também vivenciam o impacto de terem a sua identidade invalidada desde muito cedo, tornan-
do extremamente dificultoso estar em espacos formais onde sua existéncia ndo é reconhecida,
sendo-lhes negados direitos basicos, como o de serem tratadas/os pelo préprio nome. Lima e
Maciel (2019, p. 7) nos lembram que,

[...] apesar da [sic] educacdo ser um direito de todas/os, o nimero de estudan-
tes transexuais e travestis que acessam e permanecem na educagio superior é
muito reduzido comparado ao nimero de estudantes que terminam o ensino
médio.

Muitas vezes, a falta de acolhimento e compreensio das institui¢des provoca a evasdo desses
sujeitos ainda no ensino bésico, pois ndo tém sua identidade respeitada. A populagdo indigena e a
quilombola também enfrentam dificuldades ao acesso, pois as politicas de assisténcia estudantil
que lhes sdo designadas mostram-se insuficientes diante da realidade brasileira.

Por isso, mesmo ndo se podendo negar a importancia do programa de expansdo do ensino
superior, é preciso reconhecer seus limites e desafios. Cria-se um abismo entre o discurso de
acesso para todos e a realidade efetivada no dia a dia no ensino superior. Sem negar a ampliagdo
dos programas assistenciais, a 16gica excludente do capital prevalece, constrangendo a possibi-
lidade de uma realidade democratica que alcance a totalidade dos estudantes.

Ademais, fica nitido que o processo de mercantilizagdo do ensino ndo se d4 de maneira
imprecisa, mas através de um longo processo de organizac¢do do capital privado e de legitimacado
do Estado. Cada vez mais, desenvolvem-se mecanismos de apropriacdo da educagido como uma
ferramenta de lucratividade diante da intensa implementagdo do ensino superior como um de
seus passos.

Vem desse processo também a progressiva de cursos de ensino a distincia e o acimulo
de forgas das instituicdes privadas no Brasil (CHAUI, 1999), resultando na prevaléncia do pri-
vado sobre o publico. E, com o privado disputando o acesso ao fundo publico para atender aos
interesses da acumulacio do capital por meio da EaD, reduzem-se as possibilidades de financia-
mento do ensino superior publico e, consequentemente, da assisténcia estudantil abrangente
e universal, necessdria a permanéncia/conclusdo dos filhos das classes populares da graduacio
nas universidades publicas.
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TECENDO OS FIOS DO PROGRAMA SAUDAVELMENTE

A Universidade Federal de Goids (UFG) insere-se nas transformacées do ensino superior
no Brasil no contexto das modifica¢des do modo de producio capitalista a partir da década de
1970, que resultaram, entre outras politicas educacionais, na criagdo do Programa de Apoio a
Planos de Reestruturagdo e Expansdo das Universidades Federais - REUNL.

Na particularidade da assisténcia estudantil, sob a responsabilidade da Pré-Reitoria de
Assuntos Estudantis (PRAE), a universidade vem lidando com as intimeras questdes emergentes
a partir do ingresso dos estudantes no ensino superior, na tentativa de ampliar as possibilidades
de acesso/permanéncia na institui¢do. Como parte disso, situa-se o Saudavelmente, objeto deste
estudo, que cumpre um papel fundamental na satide mental da populacéo universitdria/UFG. O
programa tem uma longa trajetéria na UFG: surgiu em 1987, a partir da iniciativa de assistentes
sociais da Coordenacio do Servico Social da Pré-Reitoria de Assuntos da Comunidade Universitaria
(Procom-UFG), que buscava alternativas para o alcoolismo identificado entre os servidores, com
repercussdo no cotidiano institucional, sobretudo, o absenteismo. O trabalho dos assistentes
sociais se dava com orientagdes, encaminhamentos para atendimento especializado e discussdes
da temética nos diferentes espacos da UFG. Por essa via, os profissionais do Servigo Social iden-
tificaram a importancia de a¢des para lidar com substancias licitas e ilicitas. Posteriormente, o
programa alcangou as demandas dos estudantes tanto em relagdo a dependéncia quimica como
a saide mental de forma geral, levando em conta seus disparadores e fatores de agravamento.
Assim surgiu, propositalmente, em 1988, o Programa de Satide Mental da Procom (RAMOS, 2012),
agregando, além do Servico Social, a Psicologia.

Ramos (2012) nos conta que, a medida que o tempo e as demandas avangavam, a univer-
sidade sentiu a necessidade de aprofundar o debate sobre as questdes que passavam pelo ado-
ecimento mental, ampliando o olhar no sentido de enfrentar o estigma acerca do tema. Com o
surgimento das casas de estudantes, o debate foi alcado a comunidade académica como um todo.
Entendeu-se, assim, a importancia de alargar o apoio para todos os segmentos que compunham
a UFG, até entdo circunscrito aos técnicos e servidores. Depois de um processo de capacitacio,
adensamento e bastante estudo sobre as necessidades a serem pautadas, houve a ampliagdo do
atendimento de Saide Mental para os estudantes. Compreendendo a expansdo desse servico e
a nova dimensdo tomada, a equipe de atendimento foi ampliada e, em 2003, ocorreu a criagio
do Saudavelmente, reunindo enfermagem, psicologia, psiquiatria. Anote-se que, nesse espago, o
Servigo Social é porta de entrada do usudrio, na identificacdo de suas necessidades e demandas,
inclusive de outras dreas profissionais.

Diante disso, tornou-se imprescindivel que a instituicdo estivesse atenta as especificidades
referentes a ocupacio do espago (universidade) para além do espaco da sala de aula, estimulando
atividades coletivas de cultura, esporte, lazer, como estratégias de prevencdo do adoecimento
discente. Promoveu féruns, rodas de conversas, na perspectiva da escuta qualificada das demandas
discentes, dos relatos de adoecimento, com vistas ao enfrentamento desses desafios.

Assim, por mais que a profissionalizagdo seja o motivo de ingresso na universidade, ela
nao é o Unico fator de relevancia e transformagido do sujeito ingressante e, sim, uma abertura
para uma nova realidade na vida de cada um dos estudantes:

O ingresso no ensino superior marca o inicio da transi¢do para o mundo do
trabalho, assim como para a autonomia prépria do jovem adulto. Esse processo
tem lugar numa fase importante do desenvolvimento psicossocial do discente,
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pois suas preocupacdes e problemdticas sdo espelho de dificuldades caracte-
risticas da transigdo da adolescéncia para a fase adulta. Assim, o estresse, em
sua fase aguda, associa-se a um leque de patologias fisicas e mentais, tais como:
depressdo, ansiedade, desequilibrio emocional, problemas sexuais e outras
(RAMOS, 2012, p. 67).

Compreendendo a fragilidade do momento, a universidade apresentou, portanto, um
urgente e necessario olhar atento aos jovens. Entendeu que o ingresso ndo implica somente em
uma mudanga na dimens3o do estudo, mas de um novo formato de socializagdo, que afeta todas
as esferas da vida, impactando, diretamente, as formas como esses jovens apreendem as coisas,
se relacionam e se comportam. Nesse sentido,

De maneira geral, o jovem ingressante na universidade depara-se com varias
situagdes novas, pressdes sociais, que favorecem condigdes préprias para apre-
sentar flutuagdes de humor e mudancas expressas no comportamento. [...] O
jovem, sem conseguir identificar, negar, ou por vergonha de reconhecer a ne-
cessidade de ajuda, fica sem ter a quem recorrer e, muitas vezes, se envolve em
situagdes de risco e fica sujeito ao sofrimento psiquico. O processo de desenvol-
vimento juvenil esta relacionado com o contexto onde esta inserido; assim, ndo
se pode negar a responsabilidade da sociedade em acolher a demanda dessa
parte da populagio (OSSE, 2013, p. 36).

Além disso, o surgimento do adoecimento psiquico nesse cendrio ndo se distancia da légica
de sociedade em que vivemos, considerando o agravamento da desigualdade social provocado
pela politica neoliberal e seus exacerbados individualismo e competitividade. E necessario com-
preender o processo de aprendizagem e, nele, o discente, mas na perspectiva de totalidade. Assim,
a instituicdo deve estar preparada para assegurar o respeito pelo diferente e pela diversidade,
pois trata-se de dimensdes essenciais do processo educativo.

Nos ultimos anos constata-se um aumento da populacdo universitaria com
uma diversidade muito grande de caracteristicas étnicas, sociais, culturais, de
valores e motivagdes. Nota-se um empenho por parte do governo, no Brasil
como em alguns outros paises, em abrir mais vagas, mas ainda nio existe o
mesmo empenho para atender a diversidade de caracteristicas e expectativas
dessa populagio. Existe hoje maior acesso ao ensino superior, mas pouca preo-
cupagdo em que os estudantes sejam bem-sucedidos educacionalmente (OSSE,
2013, p. 01/02).

Como apontado, os determinantes sdo diversos e, entdo, cabe aqui uma desmistificacdo
sobre o sofrimento psiquico, que

[...] ndo pode ser observado por meio de exames, ele é compreendido com
base em diferentes sintomas, e isso ndo quer dizer que ndo provoque dor e
sofrimento. O sofrimento psiquico atinge hoje grande parte da populagio, e
isso ocorre por diferentes motivos como: transformagdes socioculturais, fa-
tores fisioldgicos e hereditdrios [...] é importante reconhecer o sofrimento e
suas diferentes manifestacdes individuais; o sofrimento para uma pessoa nao é
necessariamente o mesmo para outra, mesmo quando submetidas as mesmas
condi¢des ambientais (OSSE, 2013, p. 32-33).
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A forma como o ensino é estruturado nao estd isolada, porque atende aos interesses da
sociedade capitalista e, vivendo sob a égide neoliberal, é impossivel ignorar esses fatos. Afinal,
estamos trabalhando na perspectiva da totalidade e daf parte a importancia de aproximar e consi-
derar as relagdes, as particularidades e as singularidades que auxiliam a entender o adoecimento
no sentido de estabelecer conexdes possiveis para a sua apreensdo e enfrentamento. Segundo a
Organizagdo Mundial de Satude (OMS), “satide no é apenas auséncia de doenca, mas a condigdo
de perfeito bem-estar fisico, mental e social” (OPS/OMS, 2016). Sendo assim, quando se pauta a
assisténcia estudantil, é necessario entender ndo somente os aspectos visiveis, mas também os
condicionantes sociais para seu devido enfrentamento. Isso porque o sofrimento psiquico é uma
questdo de saude publica e exige o enfrentamento por parte das autoridades e das instituigdes.

Com o advento do Sistema Unico de Satde (SUS), garantido pela Constituicdo Federal de
1988, outro desenho da politica de saude foi colocado em marcha, sustentado pelo projeto de
Reforma Sanitdria. O projeto atingiu a satide mental nos moldes da Reforma Psiquidtrica, que
enfatizava os aspectos biopsicossociais do adoecimento, fortalecendo o trabalho em equipe
multidisciplinar e a adogio de diferentes recursos terapéuticos; fortalecendo também o didlogo,
a participacdo da familia no tratamento, a reinsercao social do sujeito, a sua ndo exclusio do
convivio social; e contribuindo para a quebra de preconceito da sociedade em relacdo ao ado-
ecimento mental. Em sintonia com os pressupostos da Reforma Psiquidtrica, as universidades
brasileiras, diante do agravamento da satide mental da populagio universitaria, vém mantendo
servicos de orientacio, prevengio e apoio. Com todos os desafios, sdo iniciativas importantes e
necessarias e, dentre essas, a assisténcia prestada aos estudantes pelo Programa Saudavelmente,
que se propde intervir nas expressdes do sofrimento psiquico.

Os profissionais desenvolvem estratégias para atender as demandas com abordagem inter-
disciplinar, agdes multiplas e atendimento a casos graves. O atendimento inicial é realizado por
meio de agendamento grupal, quando se realiza o acolhimento e torna-se possivel a aproximagdo
da demanda individual. Apés, tal demanda é debatida pela equipe para os encaminhamentos
necessarios ao processo terapéutico. A forma de acesso, entretanto, ndo acontece somente de
forma grupal. Existe uma disponibilidade profissional nos turnos da manha, tarde e noite para
atendimento de demandas ocasionais, principalmente casos emergenciais que buscam apoio junto
ao Saudavelmente (RAMOS, 2012): comportamento agressivo e agitado, tentativa de suicidio e
abuso de substancias licitas ou ilicitas. Alguns atendimentos especificos conforme avaliagdo da
equipe sdo encaminhados ao hospital universitario da UFG via nicleo de regulagio. Ressalte-
se ainda que o alcance das agdes do Saudavelmente ndo finda nos atendimentos. Sdo ofertadas
acdes e programas de prevencdo de adoecimento de saiide mental por meio da divulgacdo de
informacdes, de palestras e de semindrios (RAMOS, 2012).

Tal programa existe hd mais de 20 anos para apoio a saide mental da comunidade académica.
Na particularidade dos estudantes usudrios do Programa, as principais demandas apresentadas sao,

[...] 38% sofrem de ansiedade e 34% de depressdo [...] jd que se trata dos grupos
de ansiedade/sintomas e transtorno de humor, confirmando assim a hipdtese
de que, para a maioria dos discentes, a universidade é um espago novo, no qual
ingressam, em sua maioria, muito jovens, saidos de escolas onde o ritmo de
estudo é diferente e onde, aparentemente, hd menos competicio, menos exi-
géncia de autonomia, o que, naturalmente, gera inseguranca. Também acon-
tece que quando passam no vestibular, comecam a lidar com as cobrangas da
familia por projetos futuros. O ingresso no ensino superior marca o inicio da
transi¢ao para o mundo do trabalho, assim como para a autonomia prépria do
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jovem adulto. Esse processo tem lugar numa fase importante do desenvolvi-
mento psicossocial do discente (RAMOS, 2012, p. 67).

Por meio do estudo empreendido por Ramos (2012), foi possivel ampliar o conhecimento
sobre o Saudavelmente.

E interessante que da maioria dos discentes que procuraram o Programa
Saudavelmente, 81,3 %, é origindria de escolas publicas; apenas 18,7% vieram
de escola particular. No senso comum se diz que as Ifes sdo para estudantes
que vieram de escolas particulares e aqui é mostrado exatamente o contrério,
o que é um importante dado. Segundo o Fonaprace (2010) 45% dos estudantes
sdo oriundos da escola publica e 50% cursaram a maior parte do ensino médio
na escola publica. E quase 90% dos estudantes sdo oriundos do ensino médio
padrdo (RAMOS, 2012, p. 63).

Partindo do pressuposto de que a presente pesquisa busca explicar ou discutir um tema,
a questdo norteadora das reflexdes foi: as agdes do Programa Saudavelmente tém conseguido
responder as demandas de satide mental apresentadas pelos estudantes da UFG?

Na tentativa de encontrar as respostas, utilizou-se, na coleta de dados, a entrevista, que
emergiu como a possibilidade de nos aproximarmos da realidade concreta das participantes do
estudo, tendo como campo empirico o Programa Saudavelmente. Dessa forma, guiados por um
roteiro com perguntas abertas e fechadas, entrevistamos as(os) profissionais da equipe, respon-
saveis pelo atendimento de saide mental da comunidade universitaria UFG: psicélogas(os) e
psiquiatras, que, a partir da leitura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), acei-
taram participar do estudo. Para tanto, recorreu-se a plataforma digital Google Form, tendo em
vista o cendrio de pandemia pela Covid 19, uma vez que as autoridades sanitdrias recomendavam
o distanciamento social como medida mais eficaz para tentar conter a propagagdo do virus. A
equipe do Saudavelmente participante do estudo encontra-se na faixa etdria entre 30 e 60 anos
e é, em sua totalidade, formada por mulheres.

Assim, ao serem perguntadas sobre as demandas atendidas pelo Saudavelmente, foram as
seguintes algumas das respostas das participantes:

A satde mental dos discentes é a demanda do SDM. Muita sobrecarga. Muito
pouco profissional (Participante 2).

Atendimento aos alunos, aos coordenadores de cursos, eventos, palestras,
aulas especificas, apoio a situacdes de emergéncia dentro das unidades
(Participante 4).

Daqui j4 se deduzem os intimeros desafios postos pelas demandas diversificadas atendidas
pelo Programa: de fatores de risco e situagdes de grave adoecimento até a¢des formativas e de
prevengdo. Com uma equipe pequena, se se leva em conta a proporgdo da UFG, a sobrecarga de
trabalho se torna inevitavel, como destacado pela participante 2, o que, muitas vezes, dificulta
a possibilidade de o trabalhador desenvolver seu trabalho com qualidade, criatividade, ética e
competéncia.

A sobrecarga é resultante das mudancas operadas no mundo do trabalho para atender
aos interesses do capital, ou seja, é consequéncia da intensificagdo da exploragdo do trabalho e
da agudizagdo da questdo social: as condicdes sob as quais o trabalho se realiza no capitalismo
o0 tornam cada vez mais alienante, embrutecido e adoecedor. Com isso, os sujeitos perdem o
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sentido do seu préprio trabalho - que lhes resta apenas como um meio de prover, minimamente,
sua existéncia.

Essa sobrecarga plausivel de adoecimento e sofrimento mental espelha a realidade das
politicas puablicas no Brasil, em especial das politicas sociais, que vém, ao longo dos anos, so-
frendo continuo desmonte e ataques operados pela contrarreforma do Estado brasileiro, que se
traduz no enxugamento da maquina publica a partir da privatizagdo e terceirizacdo de servicos,
no limite com gastos de pessoal e na auséncia de realizagdo de concurso publico nas diferentes
esferas de poder. Prevalecem o descompasso entre o numero de trabalhadores em relagdo as
demandas sociais e a precarizagdo do trabalho quanto a sua intensifica¢do, condi¢do e organiza-
¢do, flexibilizagdo de direitos trabalhistas historicamente conquistados, mas apreendidos pelo
neoliberalismo como privilégios (ANTUNES, 2008).

Ao analisar esses dados, tentando entender o fendmeno dentro de uma totalidade carre-
gada de determinagdes e contradi¢des, percebe-se quio desafiador é, para a UFG, imbricada a
reestruturagdo produtiva, enfrentar essas transformagdes impostas. Como visto na particula-
ridade do Saudavelmente, um programa voltado para a questdo da satide mental da populagio
universitdria, portanto necessario para a possibilidade de assegurar a permanéncia de parcela
significativa de estudantes no ensino superior, os entraves s3o muitos e de diferentes ordens. O
programa atende por necessidade e ndo por demanda, ou seja, o acesso ndo é universal. E seletivo
face as condi¢Bes objetivas existentes. E se efetiva sem perder de vista as transformagdes que
atingem a totalidade da vida em sociedade: mudanca nas relagdes de trabalho, com exacerbagio
do individualismo, da competi¢do, conforme apontado por participante do estudo, ao avaliar o
trabalho em equipe:

Dificuldade da equipe no cumprimento de regras e normas, falta de coopera-
¢do, disputas internas e meios de comunicagdo que ndo abrangem toda a equi-
pe (Participante 6).

Sob a mundializagdo do capital, a precariza¢do do trabalho perpassa também as relagdes
de poder, configurando-as, por vezes, assimétricas, autoritdrias, hierarquizadas, ausentes de
didlogo, provocando insatisfagio e adoecimento dos trabalhadores. Tanto que, além dos desa-
fios presentes nas demandas que a equipe enfrenta, questdes administrativas e de gestdo foram
apontadas pelas participantes como agravantes que afetam, diretamente, a realidade e impactam
a sua atuagdo profissional.

Na minha opinido, as principais dificuldades se ddo no dmbito da gestdo.
Realizamos um trabalho dificil, com uma alta demanda emocional, que exige
muito dos profissionais que atuam nesse servigo. Assim, desgastes com a gestdo
e interferéncias na condugio do trabalho prejudicam o andamento do servico
e contribuem para o adoecimento dos servidores. Quando se tem autonomia e
liberdade para se desenvolver os trabalhos, as questdes estruturais e materiais
néo interferem tanto (Participante 5).

Pode-se perceber que o sentido do trabalho estd associado a autonomia, a liberdade, ao
reconhecimento da experiéncia de cada membro da equipe em relagio as formas de organizagio,
a possibilidade de se comunicarem uns com os outros, as suas reflexdes, ao respeito as decisdes.
Sdo fatores possiveis de gerar satisfagdo no trabalho, de agucar a criatividade, de fortalecer o
coletivo e atenuar as tensdes, as angustias, o sofrimento e o adoecimento.
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Outros nds criticos vém a tona e, com eles, pensamos que este estudo tem o objetivo de
contribuir com o debate e ampliar o olhar da populagdo universitdria e usudria do Programa
Saudavelmente e de sua equipe, que lida, cotidianamente, com as demandas e que esta exposta
a tensdo que elas provocam:

[...] avalio que é um desafio estabelecer um espago de cuidado para a equipe em
meio as diversas e numerosas demandas do trabalho. Mas ha tentativas nesse
sentido, mesmo que ndo exista atualmente um espago ou momento regular
para isso (Participante 3).

Na verdade, na impossibilidade de assumirem as responsabilidades pelo enfrentamento
desses agravos, as acdes demoram a acontecer ou, talvez, sequer acontegam: “[...] infelizmente nio
hd tempo para alguma acio nesse sentido, pois a demanda de trabalho é gigantesca” (Participante
6). Isso revela as circunstancias com as quais a equipe se defronta: o contato com a dor, o so-
frimento, o adoecimento, o excesso de demandas, o estresse, a ansiedade, as relagdes verticais.

Em relagdo ao trabalho desenvolvido pelo Programa Saudavelmente, os dados da pesquisa
mostram uma tendéncia de desgaste e de fragmentacido. Apesar das inimeras possibilidades que
0 programa possui, elementos como infraestrutura, relagdes de poder e alta demanda afetam
diretamente os resultados possiveis de se obterem. Isso ndo quer dizer que o trabalho nao seja
efetivo. Significa que sofre constrangimentos diante da limitada capacidade de atendimento e
pelos motivos ja expostos. Assim, quando perguntado sobre os impactos da sua atuagdo no aten-
dimento aos estudantes, diante das condicdes estruturais e materiais que compdem a realidade
do Programa, 100% das respostas foram de aprovagdo, embora sempre apontando a insuficiéncia
de pessoal como um desafio ao trabalho,

O impacto geral continua sendo positivo, mesmo com condi¢bes que poderiam
ser melhores. Acredito que o Unico impacto negativo seria para aqueles que
ficam sem atendimento no Saudavelmente, por falta de vagas. Mas isso jd seria
algo relacionado a necessidade de mais mao de obra (Participante 6).

Nesse caminho e sob a égide neoliberal, o trabalho da equipe do Saudavelmente vai acon-
tecendo e, com ele, o conhecimento da realidade da populagdo atendida. Com isso, podem-se
identificar as condutas de risco a satide mental em estudantes da UFG. Sem esquivas das respostas,
participantes do estudo apontaram evidéncias da dindmica da universidade que potencializa o
adoecimento dos estudantes:

Falhas na comunicacdo, relagdes adoecidas, falta de uma politica institucional
de cuidados em satide mental. Carga hordria excessiva, professores exigentes
em demasia, gestdo ineficaz das casas do estudante (Participante 6).

Nos dias de hoje, o ensino superior, aderido ao modelo de educagdo proposto pelo Banco
Mundial, incorpora a 1égica produtivista do capitalismo, com priorizagdo da quantidade sobre a
qualidade do trabalho desenvolvido. Como consequéncia, temos a elevada carga horaria em sala
de aula em detrimento de atividades de pesquisa e extensio, aspectos passiveis de gerar sofri-
mento psiquico. Nota-se a necessidade de a instituigdo criar espagos para refletir, criticamente,
com a comunidade universitaria, sobre o processo ensino-aprendizagem (outros debates sdo
necessarios, como identidade de género, racismo, homofobia), tornando esse caminho menos
sofrido e mais prazeroso para os estudantes.
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Afinal, a universidade nio deve ser local de adoecimento e o aprendizado também nio deve
ser desencadeador de sofrimento, capaz de provocar a exclusio, a evasdo. O ambiente académico
deve ser um espaco de produgdo de conhecimento, de cultura a servi¢o do povo, de resisténcia
a toda forma de preconceito e opressao.

Nio h4 como negar que esse debate é urgente e deve ser feito. E necessério que a UFG, cada
vez mais, promova debates sobre a realidade dos estudantes - sem excluir docentes, técnicos
e administrativos -, fortaleca os canais de articulagdo e apoio as demandas estudantis, criando
alternativas e oportunidades de compartilhamento de interesses comuns, de lidar melhor com
as pressoes, para que todos sejam compreendidos e respeitados em suas especificidades. Dessa
forma, contribuird para a formacio do cidadio critico, auténomo e participativo.

A presente pesquisa identificou ainda a prevaléncia de comportamentos de risco entre
os estudantes/UFG, conforme afirmado por todas as entrevistadas (100%). Sdo considerados
comportamentos de risco aqueles que colocam em risco a integridade fisica, mental, psicolégica,
moral e/ou social do individuo.

FIGURA 3 - Comportamento de risco da comunidade académica UFG

E possivel identificar prevaléncia de comportamentos de risco entre os estudantes UFG?
6 respostas

sim 6 (100%)

ndo 0 (0%)

Fonte: organizado pelas autoras, 2020.

Esse dado reforca mais uma vez, o carater essencial de um programa voltado a essas
questdes. Sobre a adaptacdo a nova realidade da vida estudantil, participantes do estudo (50%)
observaram a produgio de situag¢des que corroboram o processo de adoecimento dos estudantes,
como o “uso de dlcool e drogas” (Participante 1), “a dependéncia quimica” (Participante 2) e “o
abuso de substancias licitas e ilicitas” (Participante 4). Lembrando que, na atualidade brasileira,
o uso de drogas licitas e ilicitas aparece como um dos maiores problemas de saide publica.

Osse (2013), ao realizar uma pesquisa com os gestores da Universidade de Brasilia (UnB)
que lidam diretamente com as questdes da Assisténcia Estudantil, afirma que a entrada na uni-
versidade traz um “deslumbramento inicial” e faz com que os estudantes se sintam imersos num
mundo novo de possibilidades e liberdade, tornando-os mais suscetiveis a esse tipo de situagdo
de risco. Também é apontada a negligéncia substancial ao se debater sobre o consumo de alcool
e drogas, muitas vezes encarado como um tabu. Assim, “[...] A falta de rede de apoio é relatada
como a grande variavel que pode ter como consequéncias varios comportamentos inadequados,
como o uso de drogas, dlcool e o baixo desempenho académico” (OSSE, 2013, p. 200).
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Como visto, 0 acesso ao ensino superior ndo encerra a ansiedade e a angustia de parcela
significativa dos estudantes. Ao contrario, novos desafios sdo colocados durante a permanéncia na
universidade, plausiveis de interferir na qualidade de vida dos estudantes e na prépria formagao.
Vale salientar que, muitas vezes, o estudante concilia vida académica com trabalho e, por vezes,
tem familia e filhos. A universidade que inclui pode ser considerada, contraditoriamente, um
espaco de exclusdo. O ingresso ndo garante a permanéncia no ensino superior - até porque os
estudantes de familias das classes populares também enfrentam dificuldades de ordem econdmica.

A sociabilidade do capital agrava a desigualdade econémica e social, criminaliza a pobreza
e atribui o infortunio a prépria condi¢do humana. Inserida nessa légica, a educagdo superior bra-
sileira buscou democratizar o acesso na tentativa de reduzir as desigualdades e todas as formas de
discriminagdo. Todavia, ndo interrompeu a exclusdo, que se apresenta de formas diferenciadas.

Para além do contexto sécio-histérico no qual estdo inseridas, algumas experiéncias do
cotidiano universitario estdo associadas a presenca de sofrimento psiquico em estudantes. Fatores
como violéncia, trote, bullying, discriminacdo social, homofobia, racismo, além das estruturas
pedagdgicas e curriculares dos cursos podem causar sofrimento psiquico em estudantes univer-
sitarios (PEREZ, BRUN e RODRIGUES, 2019),

O sofrimento psiquico é entendido como um conjunto de condigdes psicolégi-
cas, ocasionadas por situagdes reais ou ndo, que geram mal-estar, que, por sua
vez, ultrapassa o desconforto de ordem fisioldgica, sendo seus principais sin-
tomas de ordem emocional e relacional (CATIXETA e ALMEIDA, 2013, p. 27108).

E indiscutivel que o sofrimento psiquico, além de afetar diretamente os resultados acadé-
micos, impacta a vida dos sujeitos a longo prazo.

A maioria das participantes reconhece a discrimina¢do como agravante da satide mental
dos estudantes: “muitos chegam adoecidos por isso” (Participante 2). E, indo além, identificaram
que as “[...] expressdes da violéncia e da exclusdo social, como, por exemplo, o preconceito, podem
ser associadas a quadros de adoecimento e agravos em saide mental” (Participante 3). Notam-
se as manifestacdes “[...] principalmente em relagdo a etnia, género e situagdo socioecondmica”
(Participante 6). O entendimento de Accorsi (2015, p. 63) sobre isso é preciso:

Questdes econdmicas, sociais, de raga, sdo consideradas determinantes estru-
turais de satde, pois geram estratificacdo social. Se a posi¢do social das pesso-
as determina suas oportunidades de saude, cabe a Universidade, que acolhe
pessoas em posi¢des sociais as mais diversas, garantir, pelo menos no que diz
respeito a suas iniciativas, um acesso equinime de todas essas pessoas as suas
iniciativas em prol da sadde (ACCORSI, 2015).

Em relacio aos estudantes que frequentam/recorrem ao Saudavelmente, foram questio-
nados o seu adoecimento e como ele se manifesta: “[...] os estudantes estdo muito adoecidos por
demandas da prépria vida académica e também porque temos um perfil, hoje, com mais vulne-
rabilidades sociais, que faz com que tudo isso se agrave” (Participante 1).

Dados divulgados pela Andifes em 2010 revelaram que “[...] 48% dos discentes das IFES
passam por alguma dificuldade emocional, psicolégica” (Apud RAMOS, 2012, p. 66),

O adoecimento do estudante é um processo complexo com vdrios fatores
que interferem. Geralmente, ndo hd uma tunica causa. O processo de adap-
tacdo a Universidade, relacionamento familiar e interpessoal, o processo de
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ensino-aprendizado, situagdes de violéncia fisica e psicoldgica sdo fatores
que potencializam o adoecimento. A satide do estudante precisa ser pensada
a partir de multiplos fatores. Nao se pode observar apenas um ponto isolado
(Participante 5).

E necessario considerar ainda que parcela significativa dos estudantes que chega a uni-
versidade é proveniente das classes populares, com histérico de vida marcado por intimeras
expressdes da questdo social, acrescidas de tantos outros desafios, como as condi¢des de per-
manéncia, o preconceito, o racismo, a homofobia, a relagdo com os professores, com os colegas,
o desempenho académico. Por isso, ao problematizar sobre o acesso a universidade publica, é
imprescindivel considerar, nos sujeitos que ingressam no ensino superior, em especial na UFG,
as particularidades sociais que apresentam e que exigem o apoio institucional para garantir
sua permanéncia. A Assisténcia Estudantil e, nela, o Saudavelmente, enfrentam essa realidade
multifacetada, que demanda respostas de varias ordens, porque tal situacdo expressa a realidade
socioecondmica, politica e cultural da classe trabalhadora brasileira. Essa realidade, j& inerente
ao capitalismo e que se intensifica sob a égide neoliberal, afeta a satde fisica e mental dos su-
jeitos em geral e dos estudantes e da comunidade académica em especial, provocando estresse,
depressio, ansiedade e sofrimento.

Assim, quando questionadas sobre a relevancia do programa: “[...] tudo no SDM é relevan-
te, mas as demandas que tém aparecido, como as tentativas de suicidio, me marcam mais. Toda
equipe se desvelando para salvar vidas”. (Participante 2).

Diante da escassez de recursos, percebe-se o esfor¢o da equipe em assegurar aos seus
usudrios o acesso ao direito previsto na assisténcia estudantil:

Para ampliar as possibilidades de assisténcia aos estudantes, o Saudavelmente
tem parceria com outras instituicdes. Em geral, nessas parcerias, a equipe
do Saudavelmente oferece supervisdo, tutoria e/ou ensino a profissionais da
Psicologia ou da Medicina (em formagao na drea da Psiquiatria) e em contrapar-
tida estes profissionais atendem os estudantes acolhidos pelo Saudavelmente
(Participante 3).

Nesse sentido, a equipe do programa se soma a diferentes parcerias para ampliar a possibi-
lidade de assisténcia, de promogao e protecdo da satide mental dos estudantes. Em meio a situagdo
com que se depara no cotidiano, muitas vezes a solucio extrapola os limites institucionais: “[...]
a gente tira do préprio bolso muitas vezes” (Participante 1).

De modo que o estudo verificou ser inegavel o impacto de um programa voltado a pensar
a saude mental de forma a que ndo se debruce apenas nas questdes emergenciais, mas que seu
alcance possa assegurar um ambiente acolhedor que permita uma vivéncia diversa, que acolha
a diferenca e faga a defesa de uma universidade de fato inclusiva e atenta a sua populagio. Pois
“[...] é preciso ter esperancas para enfrentar o presente. E preciso resistir e sonhar. E necessério
alimentar os sonhos e concretiza-los dia a dia no horizonte de novos tempos mais humanos, mais
justos, mais soliddrios” (IAMAMOTO, p. 17, 1998).

CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo da discussao feita até aqui, foi possivel apreender como as estruturas da sociedade
em que vivemos reverberam nas mais diversas esferas da vida social. Ao nos debrugarmos sobre
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um tema intrinsecamente ligado a um processo social marcante na sociedade, que é a passagem
pela universidade, pudemos observar as inimeras implicagdes de uma ldgica capitalista e alie-
nante. Nao se trata apenas das relacdes de trabalho, das esferas macro, de algo distante. Estamos
falando do cotidiano, onde os sujeitos, a cada dia, tém de ceder um pouco para se adequar ao
modelo de vida imposto pelo capital: competitivo, fragmentador e, acima de tudo, adoecedor.

Apontar a questdo do adoecimento mental se apresenta como um fator decisivo para a
constru¢do de uma universidade cada vez mais plural, que entenda seus sujeitos como indivi-
duos sociais carregados de subjetividade e de direitos sociais que precisam ser materializados e
respondidos.

Portanto, trata-se da construgdo de condicdes objetivas para que essas relagdes se tor-
nem possiveis. A universidade é chamada a assumir um papel para além da dimensao pratica da
formacdo académica, ou seja, necessita assegurar a formacdo de homens e mulheres capazes de
desenvolver pensamento critico e afirmativo, sujeitos de suas préprias histérias.

Refletir sobre a universidade publica brasileira torna necessario reconhecer o seu chao
histérico de luta e resisténcia contra a 1égica excludente do capital em defesa do direito a edu-
cagdo e problematizar a sua realidade atual diante dos desafios e limites impostos a si pela l6gica
neoliberal, na particularidade da assisténcia estudantil, que impde uma politica de permanéncia
seletiva, burocratica e insuficiente. Dessa maneira, fica nitida a necessidade da luta constante e
permanente da assisténcia estudantil como direito e de acesso universal. Os programas de per-
manéncia estudantil existentes ndo sdo universais, vez que o acesso pressupde editais de sele¢io.

Isso escancara os desafios colocados tanto ao Servico Social, a partir da assisténcia estu-
dantil, quanto ao assistente social, por ser uma profissdo de carater sociopolitico, interventiva e
critica, que lida, no seu cotidiano, com a questao social em suas diferentes manifestacdes. Daf a
importancia de construir um exercicio profissional orientado pelos principios do projeto ético-
-politico-profissional, que assume a defesa da assisténcia estudantil como direito e reafirma o
compromisso e a defesa da educacio publica universal, da universidade de qualidade académica,
autdnoma, democratica, laica, critica, presencial, inclusiva, socialmente referenciada e que con-
temple as demandas da classe trabalhadora.

Como parte desse processo, o Programa Saudavelmente sofre as suas consequéncias e
compromete as medidas de promocdo e prevencdo a saude mental direcionadas a comunidade
universitdria/UFG: com profissionais altamente qualificados e em niimero reduzido, fica impos-
sibilitado de responder a demanda crescente.

Durante a pesquisa, foi possivel identificar os desafios cotidianos existentes no Programa
Saudavelmente dentro da l6gica na qual a universidade estd inserida, de desmonte e sucatea-
mento dos bens publicos. Entretanto, tais limites ndo retiram a empolgagdo e o compromisso das
profissionais diante das possibilidades que o programa propicia. Vemos isso como uma grande
conquista para o programa e para a populacdo usudria. Cabe enfatizar as diferentes possibili-
dades e formas de lida e de intervencao profissional no processo de adoecimento estudantil, o
que reforca a importancia da articula¢do da equipe na defesa e garantia do acesso a assisténcia
estudantil como direito.

Assim, diante da auséncia de uma rede de apoio, é inegavel o esfor¢o da equipe de encontrar
possibilidades de alargar o alcance das suas a¢des por meio de parcerias. Portanto, consubstan-
ciados na discussdo estabelecida e nos dados apontados pelo estudo, foi possivel identificar que
o Saudavelmente tem feito a diferenca na vida dos estudantes usudrios do programa no enfren-
tamento do seu sofrimento mental e promogio da sua satde. Junto a isso, observa-se que, diante
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de uma demanda crescente e desafios materiais significativos, o programa é efetivo para aqueles
que deles se beneficiam, isso sem negar que ele ndo consegue responder a toda a demanda da
comunidade académica desde que esbarra na falta de estrutura para abarcar um quantitativo
dessa monta. Aqui, fica nitido que a problemadtica ndo se pauta na capacidade da institui¢do de
dar respostas a questdo, mas de uma estrutura de sociedade que ndo preconiza a satide mental
dos estudantes e, de forma mais incisiva, a educacdo publica para todos.
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