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Politicas de moradia para as pessoas em situacgao
de rua

Housing policies for homeless people
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Resumo: O artigo investiga politicas de moradia voltadas a populagdo em
situagdo de rua, explorando trés modelos de inclusdo: assistencial, por
etapas e moradia primeiro (Housing First). A pesquisa, de cunho qualitativo,
do tipo exploratdria, apontou, apds mapeamento bibliogréfico, a existéncia
dos trés modelos que convivem visando a inclusdo através da moradia. Em
campo, foram realizadas cinco entrevistas com educadores sociais atuantes
na garantia do direito a moradia. Os dados foram coletados por roteiro de
entrevista semiestruturada com perguntas abertas. Apds, analisados mediante
analise de contetdo categorial tematico. Como resultado, os trés modelos de
politicas de acesso a moradia sdo importantes para enfrentamento da situagdo
de rua. Todavia, a soma deles ainda é insuficiente para gerar um fluxo de saida
das ruas. A fragilidade das politicas publicas e a inexisténcia de uma politica
estrutural com dotagdes orcamentdrias sdo os principais obstdculos que
inviabilizam a inclusdo das pessoas em situagdo de rua.

Palavras-chave: Situagdo de rua. Direito a moradia. Housing First.

Abstract: The article investigates housing policies aimed at the homeless
population, exploring three models of inclusion: assistance, stages and housing
“Housing First”.The research, of a qualitative, exploratory nature, pointed out,
after bibliographic mapping, the existence of three models that coexist with
a view to inclusion through housing. In the field, five interviews were carried
out with social educators working to guarantee the right to housing. Data
were collected using a semi-structured interview guide with open questions.
Afterwards, analyzed through thematic categorical content analysis. As a
result, the three models of housing access policies are important for tackling
homelessness. However, their sum is still insufficient to generate a flow off the
streets. The fragility of public policies and the lack of a structural policy with
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budget allocations are the main obstacles that make the inclusion of homeless
people unfeasible.
Keywords: Homelessness. Right to housing. Housing First.
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INTRODUCAO

Este estudo investiga o direito a moradia e suas implica¢des para pessoas em situagio de rua
tendo como panorama a cidade de Belo Horizonte/MG. Sair das ruas ndo é apenas uma mudanca
de localizagdo, mas um processo complexo e multidimensional. Diante dessa complexidade e da
falta de moradia no pafs, questiona-se: qual o lugar da populagdo em situacio de rua?

Na certeza que o direito a moradia é universal, investigamos as politicas habitacionais
para as pessoas em situagdo de rua. A pesquisa qualitativa, de carater exploratdrio, sistematiza
os modelos de acesso a moradia: a) modelo assistencial/assistencialista; b) modelo por etapas; e,
c) modelo Housing First (Moradia Primeiro). Propde-se responder qual dos modelos seria o mais
adequado.

O IPEA (Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada) divulgou que, em 2020, o Brasil con-
tava com quase 222 mil pessoas em situacdo de rua. Um aumento de 140% a partir de 2012. Os
dados foram estimados através da conjugacio de indicadores, sobretudo do Cadastro Unico para
Programas Sociais do Governo Federal, porque o pafs ndo conta com dados oficiais sobre essa
populagdo (IPEA, Nota Técnica n. 73, 2012-2020). A invisibilidade dessa populacio é marcada pela
auséncia de dados consistentes, o que prejudica o planejamento e a execugio de politicas efetivas.

A temdtica nasce da complexidade de pensar o direito a moradia aqueles que ndo tém um
lugar adequado para se abrigar. Calixto e Dias (2015), ao analisarem a deficiéncia de dados sobre
a moradia no Relatério da ONU-Habitat - 2012, destacam que “[...] ainda existe um campo de
pesquisa aberto no que tange a questdo da moradia em seu aspecto qualitativo. Em que pese a
dificuldade de andlise de critérios subjetivos para se conceituar a adequabilidade da moradia”
(p. 299-300).

Imperativo basear toda a pesquisa cientifica para a busca da emancipagdo humana, com
a minimizagdo das misérias e violéncias, em todos os seus aspectos. A partir dessa reflexdo, é
possivel demonstrar como o direito a moradia é importante e sua efetivagdo perpassa escolhas
politicas e estruturas sociais. Morar nas ruas reflete uma sociedade excludente, em que as pessoas
ficam expostas a todo tipo de violéncia. A exclusdo do direito a moradia é um exemplo evidente
de silenciamento social e académico. Existe um apagamento da memdria social desse agrupa-
mento, das suas expressdes de vida.

A pesquisa busca conhecer e demonstrar aspectos da realidade da populacdo em situagdo
de rua para fins de desconstruir mitos e preconceitos, tais como que a populagio em situacdo
de rua esta desacostumada a habitar uma casa, de que esta seduzida pela liberdade da rua e que
nio se adapta a rotinas e de que pode ser um processo dificil pois estd atravessado por emogdes
e angustias no contato coletivo.
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Frequentemente as pessoas em situagdo de rua sdo vistas como objetos, aos quais a so-
ciedade precisa prestar um servico. Existem pessoas com boa intengdo, porém que ndo chegam
a profundidade da quest3o. Estdo mais preocupadas com a instituicdo do que com a vida, assim
também as legislagdes e as politicas publicas.

Chegar a profundidade talvez seja compreender que o direito a moradia digna, negado as
pessoas em situacdo de rua, exclui da sua realidade uma série de outros direitos. A invisibilidade
e a exclusdo a que as pessoas em situacdo de rua estdo submetidas requer que, na tratativa do
tema, inclusive academicamente, tenhamos certo grau de ousadia em nio aceitar as imposi¢des
colocadas.

Nesse aspecto, devemos aplicar a ciéncia e analisar o campo. Por isso, a proposta é ouvir
a voz das ruas, através de pessoas que trabalham com a populacdo em situacdo de rua e suas
vivéncias. Elas podem dizer sobre essa realidade, o que tem sido feito e o0 que ndo, e ensinar-nos
a direcionar politicas publicas, legislagdes e tudo que o Direito enquanto ciéncia esta apto a for-
necer para alterar a realidade social.

O artigo organiza-se em quatro tépicos, além da introdugido e conclusdo. No inicial, sdo
explicados procedimentos metodoldgicos utilizados para a pesquisa, com vistas a analisar o co-
nhecimento e impressdes dos sujeitos sobre cada modelo estudado. No seguinte, um apanhado
conceitual e contextual do fendmeno pessoas em situagio de rua. No terceiro tépico, o direito
a moradia adequada com o recorte das politicas voltadas a essa populagdo. No tépico final, os
resultados e a discussdo a partir de cinco categorias criadas através das falas dos entrevistados:
1) Desafios para o acesso a moradia; 2) Modelo assistencial/assistencialista; 3) Modelo por etapas;
4) Modelo Housing First (Moradia Primeiro); e, 5) Modelo mais adequado.

Procedimentos metodologicos

Este estudo constitui uma pesquisa exploratdria de natureza qualitativa, cujo objetivo é
descrever os modelos de politicas habitacionais para a populagdo em situacdo de rua e avaliar
qual deles é mais adequado. Foram realizadas entrevistas com profissionais que atuam com a
populacio em situacdo de rua na cidade de Belo Horizonte/MG. De acordo com Bogdan e Biklen
(1994), o objetivo da pesquisa qualitativa é compreender profundamente a experiéncia humana,
“[...] o processo mediante o qual as pessoas constroem significados e descrevem em que consistem
estes mesmos significados.” (p. 70)

A pesquisa foi organizada em etapas, sendo a primeira composta pelo levantamento e pela
revisdo bibliogréfica, resultando na classificagdo das politicas de garantia do direito a moradia
para a populagdo em situagdo de rua no Brasil. Foram analisados trés modelos: assistencialista/
assistencial, por etapas e Housing First (Moradia Primeiro). Na segunda etapa, foram elaborados
os instrumentos de coleta de dados, estabelecido o contato com os entrevistados e organizada
a logistica das entrevistas. A escolha dos participantes foi feita por amostragem de diversos
organismos que atuam na defesa do direito a moradia da populagio em situacdo de rua em Belo
Horizonte/MG. N3o foi definido nlimero especifico, mas nos amparamos na técnica da saturagdo
dos dados. A terceira etapa consistiu na realizacdo das entrevistas e analise dos dados qualita-
tivos. As entrevistas, com roteiro semiestruturado de perguntas abertas, ocorreram de forma
individualizada, algumas presencialmente e outras de modo remoto, conforme a preferéncia
dos participantes. Cada entrevista foi gravada e transcrita, garantindo a confidencialidade dos
entrevistados através do uso de pseudénimos. Os dados foram categorizados e agrupados com
base na técnica de andlise de conteddo proposta por Bardin (1977). Por fim, os dados foram
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analisados utilizando a técnica de andlise de conteddo proposta por Bardin (1977). Ela define a
andlise de conteudo como

técnica de investigacdo que através de uma descrigdo objectiva, sistemdtica e
quantitativa do contetido manifesto das comunicagdes, tem por finalidade a
interpretacdo dessas mesmas comunicagdes. (Bardin, 1977, p. 36)

Assim, “enquanto esforgo de interpretacio, a andlise de conteudo oscila entre os dois
polos do rigor da objetividade e da fecundidade da subjetividade.” (Bardin, 1977, p. 9), buscando
uma harmonia entre esses dois polos. A pesquisa proporciona “que se fez [faga] do analista um
detective munido de instrumentos de precisdo”. (BARDIN, 1977, p. 29) O analista é comparado a
um arquedlogo, pois “trabalha com vestigios: os ‘documentos’ que se pode descobrir ou suscitar”
(Bardin, 1977, p. 39). Nesse sentido, é preciso aplicar diferentes técnicas e estratégias sistema-
ticas para aprofundar o contetido das mensagens e a inferéncia de conhecimentos subjacentes.

A populacao em situacao de rua

Definir a populagdo em situagdo de rua sempre foi um desafio, sobretudo em razio da hete-
rogeneidade do agrupamento. Em 2009, o Decreto n. 7053/2009 instituiu a Politica Nacional para a
Populagdo em Situagdo de Rua e seu Comité Intersetorial de Acompanhamento e Monitoramento.
No artigo primeiro, pardgrafo unico, é formatado o conceito juridico de populagdo em situagdo
de rua:

Art. 1° Fica instituida a Politica Nacional para a Populagdo em Situagdo de Rua,
a ser implementada de acordo com os principios, diretrizes e objetivos previs-
tos neste Decreto.

Paragrafo unico. Para fins deste Decreto, considera-se populagdo em situagdo
de rua o grupo populacional heterogéneo que possui em comum a pobreza ex-
trema, os vinculos familiares interrompidos ou fragilizados e a inexisténcia de
moradia convencional regular, e que utiliza os logradouros publicos e as dreas
degradadas como espaco de moradia e de sustento, de forma tempordaria ou
permanente, bem como as unidades de acolhimento para pernoite temporario
ou como moradia provisdria. (Brasil, 2009)

O conceito delimita o publico-alvo dessa politica, conceito complexo que traz elementos
sociais e econdmicos. Os principais constituintes da popula¢do em situacdo de rua sdo a pobreza
extrema, como fator material, os lagos familiares interrompidos ou fragilizados, como fator de
sociabilidade, e o uso dos logradouros publicos e dreas degradadas para moradia e sustento, seja
temporaria ou permanentemente, como fator de ordem estrutural.

A populagdo em situagdo de rua encontra-se na extrema pobreza. Sobre essa realidade, o
CECAD, ferramenta que permite conhecer as caracteristicas socioecondmicas das familias e pessoas
incluidas no Cadastro Unico, de acesso ptiblico, divulgou uma série histérica com a compilagao
de dados entre 2012 e 2021. O crescimento chegou a cerca de 19 milhdes de pessoas no més de
maio de 2022, representando 52% das familias cadastradas. O grande e progressivo aumento teve
seu apice sobretudo durante a pandemia da Covid-19, periodo em que vérias pessoas ficaram
desempregadas e passaram a morar nas ruas das cidades.

Outro fator que compde o conceito é o da sociabilidade dos vinculos familiares fragilizados
ou interrompidos. A pesquisa de Da Rocha e Da Rocha (2020), realizada em Londrina/PR revela
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esse fator como segunda causa da situacdo de rua naquela cidade. Segundo os autores, os con-
flitos familiares respondem por 30,9% das razdes para estar em situacio de rua, atrds somente
da dependéncia quimica (42,2%), também geradora desses conflitos, e seguida do desemprego
(25,5%), que reforca o fator material. A pesquisa destaca os reflexos dos conflitos familiares como
contribui¢do para a chegada nas ruas.

A legislacdo especifica que ndo apenas as pessoas que pernoitam nas ruas, como também
os albergados ou os que pernoitam esporadicamente nesses espagos sdo pessoas em situagio de
rua. Esse fator estrutural coloca por terra a discussdo sobre a condi¢do da situagdo de rua daque-
les que possuem moradia, contudo, devido ao custo dos transportes, habitam as ruas durante a
semana e voltam as suas residéncias nas periferias da cidade nos finais de semana.

Além disso, encerra a discussdo terminoldgica quanto a expressao morador de rua. Ao se
optar por situagdo de rua, concebe-se a circunstancialidade do fendmeno. A rua passa de predi-
cado do sujeito para uma circunstancia situacional e superavel, trazendo a esperanca em vez do
determinismo histérico percebido no primeiro termo.

Sobre os nimeros totais da populagdo em situagio de rua no Brasil, estes eram da ordem
de 158.057 pessoas em 2021, de acordo com o Observatério de Politicas Publicas com a Populagdo
em Situacdo de Rua - POLOS/UFMG. Deste total:

*+ 68% se declaram negras; 31% brancas e 1% indigenas e amarelas;
* 87% do sexo masculino e 13% feminino;

¢ 93% em condig¢Ges de extrema pobreza;

+ 84% recebem Auxilio Brasil (Bolsa Familia)

+ 87% com idade entre 18 e 59 anos; 3% criangas/ adolescentes (0 a 17 anos) e 10% acima
de 60 anos;

* 15 % apresentam alguma deficiéncia;

¢ 47% tém ensino fundamental incompleto; 14% ensino fundamental completo, 16% ensino
médio completo e 9% incompleto, 11% nio tem instrucdo (ndo sabem ler e escrever)
e 2% ensino superior.

Ainda sobre o crescimento da populagdo em situacdo de rua, a CNN Brasil noticiou o au-
mento de 16% de dezembro a maio de 2022, a partir do perfil descrito, com base nos dados do
Observatdrio. Sdo 42.240 pessoas na cidade de Sdo Paulo, seguida do Rio de Janeiro, com 10.624
registros, e de Belo Horizonte, com 10.241. Ressalta-se a subnotificagdo da populagdo em situagdo
de rua no CadUnico que varia entre 45 e 50%, representando os dados apenas uma amostra da
real situac3o.

Direito a moradia adequada

O direito a moradia, incluido no artigo 6° da Constituicdo da Republica de 1988, pela Emenda
Constitucional n. 26/2000, ja tinha sua tutela reconhecida em tratados internacionais de direitos
humanos dos quais o Brasil é signatario. Apresenta-se como direito fundamental de natureza
social, que ndo se resume no direito a “quatro paredes e um teto”, mas que deve ser concebido
adjetivado de sua adequacdo. O direito a ‘moradia adequada’ ganha contornos internacionais,
sobretudo no Pacto Internacional de Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais (PIDESC) de 1966.
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Este pacto foi ratificado pelo Brasil pelo Decreto n° 591 de 1992, e seu artigo 11, parte 1, prevé
que “toda pessoa tem direito a um nivel de vida adequado para si préprio e sua familia, inclusive
a alimentagdo, vestimenta e moradia adequadas, assim como a uma melhoria continua de suas
condicdes de vida”. (Brasil, 1992)

Para interpretar o conceito de moradia adequada, o Comentdrio Geral n. 4 do Comité sobre
os Direitos Econémicos, Sociais e Culturais de 1991, preceitua que:

[...] o direito a habitacdo ndo deveria ser interpretado em um sentido estreito
ou restrito que o equipara com, por exemplo, o abrigo provido exclusivamente
como uma mercadoria. Diferentemente, isso deveria ser visto mais propria-
mente como um direito a viver, onde quer que seja, com seguranca, paz e dig-
nidade. Isto é apropriado por, pelo menos, duas razdes. Em primeiro lugar, o
direito a habitagdo é integralmente vinculado a outros direitos humanos e a
principios fundamentais sobre os quais a Convengao é baseada. Essa “inerente
dignidade da pessoa humana”, de que os direitos na Convengdo sdo ditos de-
rivar, exige que o termo “habitacdo” seja interpretado de forma que leve em
conta uma variedade de outras consideragées, fundamentalmente que o direito
a habitacdo deveria ser assegurado a todas as pessoas independente da renda
ou acesso a recursos econdmicos. Em segundo lugar, a referéncia no artigo 11,
pardgrafo 1, ndo deve ser entendida simplesmente como moradia, mas como
moradia adequada”. (ECOSOC/ONU - Comentdrio Geral n. 04, 1991, ponto 7)

A “moradia adequada” é lugar do isolamento, da seguranca e dos recursos basicos. Esse
direito estd atrelado a dignidade da pessoa humana e é assegurado a todos, independentemente da
renda. Desta feita, as pessoas em situagdo de rua sdo sujeitas desse direito. Cabe ao Estado buscar
ferramentas para concretiza-lo. A protecgdo, o acolhimento e a seguranca proporcionados pela
moradia digna sdo circunstancias que delimitam o espaco privado e intimo, do espaco exterior,
por vezes hostil. A moradia é o local de repouso, intimidade, que nos define e confere identidade.

Sobre a relagdo entre dignidade humana e o direito a moradia, o professor Sarlet (2014)
esclarece que o direito a moradia é tido como direito de subsisténcia, incluido no rol dos direitos
da personalidade, do qual as pessoas em situacdo de rua estdo sendo privadas. A moradia é pensada
n3o apenas como abrigo contra as intempéries, mas como parte elementar que compde o préprio
direito a vida. As pessoas em situacdo de rua ficam expostas a violagdes de direitos humanos,
entre elas a auséncia de um lugar adequado para higiene pessoal, para a guarda de pertences e
de documentos. A falta de acesso a moradia acaba por retirar a autonomia das pessoas e exclui-
-las do préprio processo politico de participagdo social.

A Fundacdo Jodo Pinheiro, em 2021, noticiou que o déficit habitacional no Brasil vem
crescendo, mesmo com a promogdo de programas habitacionais dos governos. Esse déficit é
tanto quantitativo como qualitativo. Qualitativo pela precariedade das situa¢des de moradia e
quantitativo, chegando a mais de 25 milhdes de domicilios em 2019 (FJP, 2021). Ademais, o estudo
aponta varias caréncias na infraestrutura urbana, inadequagdo fundidria e problemas edilicios,
denunciando assim a precariedade com que o tema vem sendo incluido nas pautas das politicas
publicas.

E ainda, hd um esvaziamento dos dados da populagdo em situagdo de rua nas politicas de
inclusdo. A metodologia de pesquisa utilizada é, em regra, domiciliar, excluindo essa parcela da
sociedade. Contudo, a presenca dessas pessoas habitando os espagos publicos e precérios, ainda
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que na sua invisibilidade politica e social, aponta o insucesso na construcio da efetividade do
direito a moradia adequada.

Modelos de intervencao para inclusao da pessoa em situacao de rua pela via da
moradia

Ao analisar o fendmeno “populacdo em situacdo de rua”, Nascimento e Barreto (2020) apre-
sentam dois modelos predominantes: 1) Modelo assistencialista, inclinado a caridade, que néo
estimula a autonomia das pessoas. Ele prevaleceu por séculos para tratar as pessoas em situagao
de rua. Esse modelo se caracteriza por abordar os aspectos imediatos do problema; 2) Modelo por
etapas ou em escalas, vem modificando o modelo assistencialista e se apresenta como politica
em que a moradia é a ultima etapa de um processo. Nele, a pessoa deve cumprir requisitos de
abstinéncia de dlcool e drogas, bem como tratamentos clinicos para, ao final, comprovar capaci-
dade e sucesso dentro de pardmetros estabelecidos e obter a sua moradia. Devido as exigéncias,
muitos sdo expulsos ou abandonam os programas.

Para os autores, o grande equivoco das politicas de habitacdo no Brasil reside no fato de
que ambos os modelos mantém a populacdo em situacdo de rua. Sdo politicas temporarias ou
repletas de exigéncias que ndo se adequam ao universo do seu publico. Atualmente, o inovador
modelo Housing First (Moradia Primeiro) surge como novo paradigma da questio da moradia das
pessoas em situacdo de rua.

Modelo assistencial/assistencialista

O assistencialismo é um modelo de politicas direcionado a populacdo em situagdo de rua,
fundamentado na légica da caridade. Sua origem remonta as ac¢des da Igreja Catdlica, durante
o Estado confessional. A pobreza era tratada como uma prova de fé, com a salvagdo alcangada
por meio do préprio sofrimento. Conforme explicam Rodrigues et. al.: “A Igreja Catélica era a
principal instituicdo de dominio e tratamento deste tipo de miséria urbana. A piedade assumia,
entdo, uma hierarquizacdo dentro da légica da compaixdo”. (Rodrigues et. al., 2020, p. 26)

A esmola desempenhava duplo papel, a salvacdo pela fé do pedinte e a remissdo moral
de quem doava. Embora o Estado tenha se laicizado em 1890, pelo Decreto n. 119-A, as praticas
sociais ainda sdo influenciadas pelo catolicismo. A Igreja e as institui¢des filantrépicas mantém
seu papel central no trato com empobrecidos.

E preciso reavaliar o assistencialismo, movendo-o para o modelo de assisténcia.
Assistencialismo ndo visa autonomia, ja a assisténcia pode contribuir nessa busca ao adotar
abordagem complexa e pluridimensional da situagdo de rua. Destaca-se o trabalho significativo
da Pastoral do Povo da Rua ligada a Conferéncia Nacional dos Bispos do Brasil (CNBB). Criada
em 1987 com o objetivo de trabalhar com o direito a convivéncia solidaria nas ruas, promove
a redescoberta da autoestima e da dignidade das pessoas em situagdo de rua. A Pastoral do
Povo da Rua adota uma metodologia horizontal, que busca resgatar a autonomia das pessoas
atendidas, incentivando sua organizagdo e objetivando a superacgdo do estigma da exclusdo.
Exemplos do trabalho s3o o apoio a criagdo da Associagdo dos Catadores de Papel, Papeldo
e Material Reaproveitédvel de Belo Horizonte (Asmare) e aos grupos “Moradia para todos” e
“Amigos da Rua”.

Recentemente, a Pastoral do Povo da Rua idealizou o Canto Emergencial da Rua, em Belo
Horizonte. Um espaco criado, com parcerias, para acolher provisdria e emergencialmente as
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pessoas em situacdo de rua durante a pandemia do COVID-19. Diversos servicos foram ofertados
na Serraria Souza Pinto: lanches, banho, locais para lavar roupas, espagos de escuta, rodas de
conversas, enfermagem e até mesmo atendimentos juridicos promovidos pelo Ministério Publico
e Defensoria Pablica. O Canto Emergencial da Rua foi crucial para evitar o perecimento das pes-
soas em situagdo de rua, num momento em que a cidade estava fechada, sem comércios abertos,
em razdo do slogan “Fique em Casa”, necessario para conter a propagagdo do virus. Contudo,
sem moradia adequada, a populagdo em situagdo de rua ficou sem apoio para realizar as suas
atividades bésicas, o que foi mitigado por essa iniciativa.

A atuacgdo da Pastoral do Povo da Rua, ligada a Arquidiocese e seguindo os preceitos catdli-
cos, demonstra praticas, politicas e projetos estruturantes e integrados de assisténcia voltados a
concretizacgdo de direitos sociais para o povo da rua. Segundo Schuch et. al (2017), hd um esforco
para superar a visdo assistencialista no tratamento da populagdo em situagdo de rua, ao mesmo
tempo em que cresce a preocupacio com politicas de controle social. A¢des emergenciais sdo
essenciais, mas devem estar ligadas a estratégias que promovam a inclusio social.

Modelo por etapas

0 modelo por etapas, também chamado modelo em escadas, pressupde que a pessoa em
situagdo de rua passe por etapas até alcancar o objetivo de obter a moradia. O processo envol-
ve transitar por institui¢des de acolhimento, alojamentos transitdrios, até que a moradia seja
alcangada como final do processo de reintegragdo. Para participar e progredir nesse modelo, é
necessario que a pessoa se engaje em processos de reabilitacdo e desintoxicagdo. As exigéncias
combinadas com a necessidade de adaptar a regras e reajustes das institui¢Ges e a rotatividade
das equipes de acolhimento contribuem para aumentar a popula¢do em situagdo de rua a longo
prazo. A moradia é recompensa aos que melhor se adaptam ao sistema.

Esse modelo é, portanto, eminentemente meritocratico, favorecendo aquelas pessoas que
possuem melhor resposta as condicionantes e geralmente estdo ha menos tempo nas ruas. Elas,
por estarem em melhores condi¢des para deixar as ruas, sdo beneficiadas. Por outro lado, as
que possuem graves problemas de satide mental ou dependéncia de 4lcool e drogas, enfrentam
dificuldades de acesso a moradia.

De acordo com Nascimento (2019) o modelo etapista prevé o acesso a moradia como prémio
para os que contemplam uma “jornada vencedora” através dos servicos oferecidos pelo Estado e,
somente ai, ela se torna reconhecida como cidada e por isso pode ter acesso a moradia. Segundo
ele, esse modelo é centrado no acesso aos servicos e equipamentos da assisténcia social,

a partir da abordagem feita na rua e o encaminhamento das pessoas para os
Centros Pop e Acolhimentos Provisérios e posteriormente para Republicas,
elas consigam, por seu préprio esforgo, reordenarem suas vidas e receber [...] a
moradia permanente. (Nascimento, 2019, p. 100)

Henrique (2017) também discute essa trajetéria, descrevendo as etapas:

[...] a pessoa é abordada por (sic) equipe de abordagem social na rua, é leva-
da para espaco de triagem, vai para um acolhimento provisério e depois, com
mais autonomia, deve ir para um condominio ou uma republica, ou seja, um es-
pago diferente do acolhimento provisério mais albergado, e depois conseguiria
o bolsa moradia (ou aluguel social) para provisoriamente arcar com o aluguel,
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até, por fim, ser encaminhada para um espaco de moradia permanente, como o
Minha Casa Minha Vida. (Henrique, 2017, p. 174)

Conforme explanado, as etapas se resumem em: 1) abordagem da pessoa em situacio de
rua; 2) encaminhamento para os Centros Pop e acolhimento provisdrio; 3) encaminhamento
para republicas; e 4) moradia permanente. O modelo se assemelha a uma fila, os mais adaptaveis
alcancam, ao final, a moradia definitiva.

Em Belo Horizonte/MG, algumas dessas etapas podem ser observadas em diversas institui-
¢Oes, estabelecimentos e programas. No entanto, é importante destacar que a pessoa em situagao
de rua no é obrigada a passar por todas elas.

« Informacdo de Localizagdo - O servigo envolve abordagem planejada, escuta qualifi-
cada e construgio de confianga para permitir que pessoas em situacgdo de risco acessem
a rede de Assisténcia Social. Os agentes sociais atendem, acompanham e mediam o
acesso a rede de protecgdo social, promovendo acdes que fortalecem vinculos familia-
res e comunitarios, além de fornecer informacdes sobre direitos e contribuir para a
construgdo de novos projetos de vida. (Prefeitura de Belo Horizonte, 2024).

0 encontro com a populagdo em situagdo de rua pressupde desafios, em razdo do processo
de exclusdo vivenciado. A abordagem e o acompanhamento sdo agdes que se complementam.
Segundo Fontanive et al.:

sdo atravessados pela escassez de recursos de infra estrutura (sic), precariza-
¢do de outras politicas, equipes reduzidas e a resisténcia por parte da sociedade
em romper modelos ja cristalizados de viver e/ou experienciar o espago da rua.
(FONTANIVE et al., 2017, p. 145)

A abordagem social é a responsavel por esse olhar primeiro aos invisibilizados socialmente.
As equipes promovem didlogo com as pessoas em situagdo de rua, onde sdo encontradas, com
vistas a garantir direitos e acesso as politicas publicas.

« CENTRO POP - Adulto: Belo Horizonte possui trés Centros Pop (Centro-sul, Lagoinha
e Leste) que oferecem servicos especializados para pessoas adultas em situacio de rua,
com atividades focadas no desenvolvimento pessoal e social, facilitando o acesso a outras
politicas publicas e fortalecendo vinculos sociais (Prefeitura de Belo Horizonte, 2024).

Os Centros Pop atuam como servigo de referéncia as pessoas em situagdo de rua para aten-
dimento especializado e atividades de convivéncia destinadas a construir e fortalecer vinculos
de interpessoais e familiares. Bittencourt afirma que

a metodologia de atendimento parte do reconhecimento da populagdo em si-
tuacdo de rua como sujeito de direitos, em processo histdrico, que necessita de
uma agdo pautada no estabelecimento de vinculos, configurando o acolhimen-
to. (Bittencourt, 2017, p. 158-159)

As agdes realizadas visam fomentar trocas de experiéncias, convivio, apoio mutuo para
fortalecer vinculos de pertencimento coletivo e social de pessoas marcadas pela soliddo e pela
invisibilidade.

 Acolhimento institucional - Belo Horizonte possui varios abrigos que garantem
protecdo socioassistencial integral. Exemplos incluem o Abrigo Sdo Paulo e o Albergue
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noturno Tia Branca, que oferecem acolhimento para familias e individuos com vinculos
familiares rompidos ou fragilizados (Prefeitura de Belo Horizonte, 2024).

0 acolhimento institucional é ofertado as pessoas em situacdo de rua, como opgdes para

abrigamento noturno e/ou permanéncia diurna. Porém, uma série de problemas sio listados
pelo publico. E o que se infere do depoimento de uma pessoa em situagdo de rua, ouvida em uma
pesquisa realizada em Porto Alegre/RS:

Os que estdo na rua, eles ndo acessam as casas porque eles sdo, como o cara
falou, humilhados. Por isso que eles estdo na rua. E 14 é hordario pra tudo. Tem
que calar a boca, tem que tirar o boné, tem que fazer o que eles querem e na
rua ndo. Se tu tiver parado numa fila para pegar uma fichinha para entrar no
albergue ja tem que calar a boca, se tu falar tu é suspenso. Af tu tem que ficar
numa fila, ai de repente o cara tem o dia todo. Tu ndo pode sentar tem que ficar
em pé esperando a tua ficha. Tem que ficar em pé na fila, até subir para a hora
do banho. Entdo o que acontece? Por que eu vou ir 14 no albergue, ficar 14 no
albergue sendo que eu posso ficar aqui na Borges? Onde vio trazer a comida,
ninguém vai me tirar o boné, ninguém vai pedir nada, eu vou no Harmonia
tomar um banho. (Schuch et. al, 2017, p. 45)

Destacou-se a precariedade do sistema de acolhimento institucional. Ele ndo coaduna

com o modo de vida da populagdo em situagdo de rua, que se sente humilhada pelo excesso de
imposi¢des. Mas ainda assim, é um servigo importante para a populagdo, sobretudo em dias frios
e chuvosos, pois oferece abrigamento.

« Locacgdo Social: Este programa, parte da politica municipal de habitagdo (PMH) e
executado pela Urbel (Companhia Urbanizadora e de Habita¢do de Belo Horizonte),
oferece um subsidio para ajudar familias a arcar com o aluguel, calculado com base
na renda familiar. O comprometimento é calculado a partir da renda per capita e pode
variar entre 15% e 30% da renda familiar. O valor do subsidio pode chegar até R$ 500,00
mensais. (Prefeitura de Belo Horizonte, 2024)

Bolsa Moradia: Destinado a familias removidas de areas de risco ou sem moradia. O
encaminhamento é feito pela Urbel e pela Subsecretaria de Assisténcia Social. Este
programa oferece um beneficio de R$ 500,00 mensais para aluguel, com a condi¢io de
que o imével seja aprovado por uma vistoria prévia (Prefeitura de Belo Horizonte, 2024).

Os programas Aluguel Social e Bolsa Moradia s3o iniciativas da Prefeitura de Belo Horizonte

para atender a demanda de moradia da populacdo em situacdo de rua e atingidas por calami-
dades. Embora sejam essenciais, por proporcionar que as pessoas saiam das ruas, sdo solugGes
tempordrias e ndo fornecem o acompanhamento necessério a esse publico, no sentido de ouvir
suas demandas dando apoio na saida das ruas. Além disso, é crucial ampliar as vagas disponiveis,
uma vez que os programas ndo conseguem atender um percentual significativo.

Conforme visto, o modelo por etapas é o mais difundido para fins de provisdo da moradia.

No entanto, um novo modelo, o Housing First ou Moradia Primeiro, tem sido implementando em
varios pafses e demonstra resultados promissores.
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Housing First (Moradia Primeiro)

0 modelo Housing First, em portugués Moradia Primeiro, é uma abordagem inovadora para
a questdo da moradia voltada as pessoas em situa¢do de rua. A principal ideia deste modelo é in-
verter alégica do modelo por etapas, oferecendo acesso a moradia permanente e individualizada
como o primeiro passo da intervencdo. Ele visa reconstruir a autonomia e reintegrar socialmente
a pessoa, disponibilizando servigos de apoio personalizado para cada participante, conforme as
necessidades, que podem incluir servicos de satde, renda, cultura, lazer, entre outros.

0 modelo, que comecou em Nova lorque/EUA, na década de 1990, tem se difundido em
muitos paises, especialmente nos da Europa e da América Latina. Os bons resultados tém atraido
a atengdo de pesquisadores e de gestores politicos. No Brasil, ja existem algumas iniciativas de
implementacio. (Brasil, 2019)

Os principios orientadores do modelo Moradia Primeiro sdo: 1) Moradia como direito
humano; 2) usudrios tém controle e escolhas autdnomas; 3) separacao entre moradia e trata-
mento; 4) orientacédo ao tratamento; 5) reducéo de danos; 6) engajamento ativo sem coercio; 7)
planejamento centrado na pessoa; e 8) atencio flexivel quando necessaria. (Brasil, 2019, p. 22)

Os principais resultados do Programa Moradia Primeiro provém de estudos das inicia-
tivas da Europa, Estados Unidos e Canad4, feitos por experimentos randomizados. As taxas de
permanéncia na habitacdo s3o de 85 a 95%, mesmo para pessoas que necessitam de mais apoio.
Ha melhorias na saude fisica e mental, redugdo no consumo de dlcool e drogas, e diminui¢do das
urgéncias hospitalares e internagdes, bem como da intervengdo dos servigos de seguranga e justica.

Os estudos realizados em vdrios pafses concluiram que os programas de
Housing First tém custos menores do que as respostas de emergéncia e as res-
postas de alojamento institucionais. (Gaetz, 2012; Patterson, Somers, McIntosh,
Sheill, & Frankish, 2008; Pleace & Bretherton, 2013) Um estudo europeu (Pleace
& Bretherton, 2013) constatou que 0s servicos de Housing First geraram anu-
almente, por pessoa, uma economia de 1.400 € em comparagdo com os centros
de alojamento e de 11.250 € em comparagdo com os programas residenciais de
grupo e com apoio intensivo. Por outro lado, os custos associados as pessoas
em situacdo de rua abrangem também os custos indiretos relativos a utiliza-
¢do de servigos de urgéncia na drea da saude, as internagdes hospitalares ou a
intervengao do sistema de justica e de seguranca policial. (Brasil, 2019, p. 25)

No Brasil, os estudos sdo incipientes devido a recente implementagdo. Contudo, destaca-
se a importancia desses estudos, especialmente apds a instituicdo do Projeto Moradia Primeiro
pelo entdo Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos, Portaria n® 2.927 de 2021. 0
Ministério acompanha dois projetos-piloto. O primeiro em Curitiba - PR, pelo Instituto Nacional
de Direitos Humanos da Popula¢do de Rua (INRua), em parceria com a Mitra da Arquidiocese de
Curitiba, cujos principais resultados alcangados sdo a superacdo da situagdo de rua; o acesso a
moradia permanente; e a melhoria da qualidade de vida dos atendidos. Resultados estes medidos
por relatérios de acompanhamento das visitas da equipe técnica.

0 segundo, o Projeto-piloto em Porto Alegre - RS, executado pela Prefeitura Municipal da
cidade, cujo principal impacto no atendimento a populagdo em situac¢do de rua sdo os dias fora
darua (10.801 dias, considerando 70 pessoas atendidas). Com isso, hd uma redug¢io no niimero de
internagdes, devido ao acompanhamento das situacdes de satde (clinica e mental). Sobre o uso
de substancias psicoativas: 19% pararam de fazer uso; 26% estdo fazendo uso ndo problematico;
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23% estdo fazendo uso problematico; 29% estdo em tratamento; 3% estdo sem tratamento. No que
diz respeito as internagdes na saiide mental: dos 70 que estdo no programa, apenas 17 tiveram
passagem por internagdes, destes, 12 ndo voltaram a internar mais; 3 reduziram a internacao; 2
mantiveram a internagdo. Ja em relagdo ao uso dos servigos da assisténcia social: apds o inicio
do projeto nenhum beneficiario fez uso de abrigo; apenas uma beneficidria fez uso do Centro
Pop. (Brasil, 2021)

Carvalho e Furtado (2021) realizam um significativo estudo de caso sobre um projeto piloto
Housing First (Moradia Primeiro) em Brasilia-DF, discutindo as influéncias das caracteristicas
locais na implementacdo da moradia assistida para pessoas em situacdo de rua, no contexto da
politica de drogas brasileira.

A abordagem de reducdo de danos se baseia em estratégias e acdes sociais para a redugdo
progressiva do uso de drogas, administrando o uso, sem exigir abstinéncia. Previu-se a inser¢éo
de pessoas em situacdo de rua com dependéncia quimica através da oferta de moradia no Housing
First (Moradia Primeiro):

O HF [Housing First] se estrutura basicamente, em torno da oferta simultinea
de dois componentes - Moradia individual e Apoio Psicossocial, habitacional e
para integragdo social, sendo reconhecido como um tipo de moradia assistida,
modalidade de servico habitacional desenvolvido no final dos anos 1980, no
contexto do processo de desinstitucionalizacdo de hospitais psiquiatricos, para
atender a demanda de moradia para pessoas com transtorno mental. (Tabol
et. al., 2010) A moradia deve ter cariter permanente, em unidades residenciais
ou congregadas (varias unidades individuais ou congregadas -varias unidades
individuais em um mesmo prédio), e as acdes de apoio devem ser baseadas nos
principios da reabilitacio psicossocial e da reducdo de danos. (Tsemberis et. al.,
2004) (Carvalho; Furtado, 2021)

0 modelo Moradia Primeiro possui varias evidéncias de maior efetividade em comparacio
com os servicos tradicionais de assisténcia. Contudo, questiona-se as barreiras de implantagio
do programa, comparando-o ao modelo original. As barreiras das praticas de redugdo de danos,
financiamento, organizagdo e recursos humanos.

Carvalho e Furtado (2021) analisaram o Projeto Cuidando da Vida (PCV) do Distrito Federal,
que implantou 30 (trinta) moradias assistidas para pessoas em situacio de rua usudrias de drogas.
A partir da escala proposta por Nelson et. al. (2014) foi observada uma pontuacgio que varia de
1 a 4 representando em ordem crescente o grau de implantacdo de cada dimensao eleita para
mensuragdo, quais sejam: 1) escolha e estrutura das moradias; 2) adequagdo aos critérios para
aceso e permanéncia; 3) pressupostos e diretrizes técnicas da intervengdo; 4) gestdo do cuidado
e intersetorialidade; e 5) organizagdo dos processos de trabalho.

Entre os facilitadores da implantagdo incluiu-se a escolha de profissionais engajados com
a defesa dos direitos formando, assim, um vinculo maior entre os participantes. A parceria com
o érgdo gestor de assisténcia social favoreceu a concessdo de beneficios sociais e a utilizagao de
recursos federais para o aluguel dos iméveis. A execugdo indireta por meio de organizagdo da
sociedade civil permitiu encontrar residéncias mais acessiveis pelo menor valor no mercado
imobiliario.

Sobre os desafios que dificultaram a implantagio observou-se que o baixo valor disponibili-
zado pelo projeto para cada aluguel (teto de R$ 608,00 estabelecido em legislagdo local) ocasionou
a escolha de iméveis distantes do centro da cidade, longe do acesso aos servigos publicos. Além
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disso, o estigma das pessoas em situagdo de rua criou resisténcia entre proprietdrios e vizinhanga
em relagdo a presenca delas.

A inexperiéncia da equipe e a pouca supervisdo dificultaram o manejo clinico dos casos e a
elaboragdo de planos terapéuticos individualizados. Observou-se uma sobrecarga dos profissionais
na dupla fungio de realizar as opera¢des para o aluguel das casas e articular a rede intersetorial
para apoio dos participantes. E, ainda, a precariedade, insuficiéncia e desarticula¢do da rede
intersetorial de politicas sociais, prejudicaram a eficiéncia do acompanhamento. (Carvalho e
Furtado, 2021)

Para os autores, nas implica¢Ges entre moradia e inserc¢do social sdo necessarios estudos
que aprofundem o conceito de reinsercio social ligada a questdes do campo da satide mental.
Destacam a lacuna existente na investigacdo de experiéncias Housing First proporcionando apren-
dizados dos enfrentamentos das fragilidades da intervenc¢io brasileira, tal como identificados
na andlise realizada.

Muniz (2021) também discute o Housing First, com vistas a efetivagdo do direito a moradia
e acidade. A andlise é realizada a partir de trés planos estruturais: a) avaliagdo da configuracio e
abrangéncia dos direitos e beneficios; b) avaliagdo da configuragdo do financiamento e gastos, na
perspectiva orgamentdria do problema; e c) andlise da forma de organizagio (gestdo) e do con-
trole social democratico pela participagdo da sociedade civil no processo de execu¢io da politica.

No primeiro plano, o autor apresenta as bases juridicas e o enquadramento do publico-
alvo e depois os critérios de acesso e permanéncia, para conceber a abrangéncia do programa.
Esclarece, também, que

diverge da metodologia vigente, de 18gica etapista e fortemente centrada na
assisténcia social, a qual apresenta sinais de esgotamento no enfrentamento a
essa expressdo da questdo social e que ndo vinha apresentando perspectiva de
“superacdo” desta condi¢do. (Muniz, 2021, p. 36)

O autor critica o programa, em que pese focar nas pessoas em situa¢do de rua que estdo em
maior vulnerabilidade, por ndo contemplar o recorte racial como critério definidor do publico-
alvo. Enfatiza que os outros critérios utilizados fazem com que o percentual a ser atendido seja
extremante restrito no universo das pessoas em situagdo de rua. Em todo caso, hé preocupagao
em formar uma equipe multidisciplinar que dard suporte as demandas imediatas e de integragdo
do individuo a sociedade.

No segundo eixo, o plano orgamentdario do programa Moradia Primeiro, o autor demonstrou
que existem apenas projetos-piloto majoritariamente sustentados pela sociedade civil. Mesmo
o projeto encabecgado pela Prefeitura de Porto Alegre/RS atribui ao beneficidrio ndo a qualidade
de proprietario, mas de inquilino a receber um Bolsa Auxilio Moradia por perfodo nio prorro-
gavel de doze meses. Este fato dificulta a viabilidade a longo prazo devido a cronica situagio de
desemprego no pafs.

No terceiro plano, Muniz (2021) analisa o controle e gestdo social do programa, que segundo
a Resolucdo n. 40/2020 é ambito federal, com a articulacdo com as demais esferas da federacio.
No entanto, as iniciativas se concentram na atuacio da sociedade civil e também no controle e
monitoramento através do CTAMP-Rua.

O autor concluf que é preciso um acompanhamento mais longo dos beneficidrios, sobretudo
em relagdo a busca de emprego para sustentar a moradia. Muniz (2021) destaca que o programa
Moradia Primeiro no Brasil enfrenta desafios devido a caréncia de intervencio efetiva do Estado,
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ndo demonstrando potencial para alterar a conjuntura habitacional para a populagdo em situagdo
de rua. A questdo é polémica e requer reflexdo sobre as a¢cdes praticas relativas as politicas de
alcance da moradia pelas pessoas em situacdo de rua, a partir das entrevistas realizadas.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Os dados obtidos nas entrevistas foram categorizados por teméticas, a saber: a) desafios
para o acesso a moradia; b) modelo assistencial/assistencialista; c) modelo por etapas; d) modelo
Housing First (Moradia Primeiro); e, ) modelo mais adequado. As categorias foram baseadas nos
elementos trazidos pelos entrevistados.

Desafios para o acesso a moradia

O acesso a moradia, que para alguns é algo perene devido ao nivel socioecondmico, para
outros é algo extremamente complexo e para a populacdo em situagdo de rua é quase inacessivel.
Os educadores sociais foram uninimes em apontar varios desafios para o acesso a moradia pela
populagdo em situagdo de rua. De acordo com os resultados, observou-se uma consonancia entre a
maioria dos sujeitos da pesquisa em torno do principal desafio ser politicas piblicas de habitagao.

O sujeito 01 diz que “hoje ndo temos uma politica”, o sujeito 02, no mesmo sentido fala da
“inexisténcia de uma politica ptblica voltada paraisso.” O sujeito 04 acrescenta a deficiéncia das
politicas existentes, além da falta de politicas publicas. “Equivocado” é o termo que ele usa para
qualificar o modo como o poder publico trata a questdo da moradia na politica atual. O sujeito
05 reitera que o maior desafio é o acesso a politica publica e antecipa a discussdo da temadtica
posterior da entrevista relativa ao modelo etapista. Criticando essa forma de atuagdo do poder
publico, ele justifica em suas palavras: “porque fica parecendo que a moradia é um prémio a ser
alcancado por bom comportamento e ndo um direito”. E a expressao do que foi aqui discutido,

o modelo por etapas é meritocratico e ndo consegue atender a demanda.

As falas dos entrevistados apontam para a fragilidade das politicas publicas, apesar das
inovagdes juridicas para enfrentar o problema da falta de moradia. A moradia, sendo um direito
humano, deveria ser mais bem promovida pelo Estado, com politicas estruturantes, articulagdes
intersetoriais e um or¢camento adequado.

Na auséncia de uma agdo eficaz do Estado, a sociedade civil muitas vezes se organiza para
suprir as demandas por moradia, como exemplificado pelo sujeito 03, que menciona a falta de
recursos e a dependéncia de doag¢des em seu trabalho numa associagdo civil sem fins lucrativos.
Esses achados estdo alinhados com os ensinamentos de Kohara, que afirma que

0 acesso a moradia deve ter a concepgao de acesso a um servigo piblico perene norte-
ado na equidade (igualdade e justica) reconhecendo as necessidades especificas como
a sadde e a educacgdo. Mais para quem precisa mais e menos para quem precisa menos.
(Kohara, 2021, p. 30)

Para além da politica publica, o sujeito 01 destaca um importante desafio, chamado ide-
oldgico: a descrenga na vontade da populagdo de rua de obter uma moradia. Isto, segundo ele,
“porque ninguém acredita que a populacdo de rua quer uma moradia”. £ o reflexo da aporofobia,
ou aversdo aos pobres, em que o preconceito social imagina que as pessoas em situagdo de rua
estdo nessa condigdo por escolha prépria ou comodismo. No entanto, essa visdo ndo corresponde
a realidade da maioria que enfrentam a falta de apoio das politicas publicas.
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Modelo assistencial/assistencialista

0 modelo assistencial/assistencialista é composto por um conjunto de ag¢des e politicas
voltadas ao atendimento emergencial da populacdo em situagdo de rua. Os sujeitos da pesquisa,
enquanto educadores sociais, conceituaram e se posicionaram, fornecendo exemplos de situa-
¢Oes em que acionaram a rede socioassistencial. Conforme visto, hd necessidade de releitura do
assistencialismo para o modelo de assisténcia, porque ele nio visa a autonomia e estd mais na
légica da caridade.

Esta reflexdo é demonstrada na fala do sujeito 01, ao narrar que é “complicado misturar
a caridade com modelo de assisténcia”. Ou seja, separa ambos e diz que “a diferenca esta no
assistencialismo”, em razdo de ele ndo “garantir politicas estruturantes que contribuam para a
efetivacdo dos direitos sociais”.

Embora o modelo assistencial tenha uma fungio primordialmente emergencial, ele é
responsavel também por contribuir para uma abordagem complexa da populagdo em situagdo
de rua, promovendo a concretizacdo de direitos sociais. Ele deveria estar para além das agdes
emergenciais e contemplar a¢des integradas que possibilitem “criar um fluxo de saida da situagdo
de rua”, conforme assevera o sujeito 01.

No entanto, essa separagdo entre a assisténcia e o assistencialismo na pratica ainda nao
se apresenta tdo clara. E o que destaca com pesar o sujeito 02:

é uma pena, assim..., eu enquanto trabalhadora da assisténcia... a gente enten-
de que essas politicas de assisténcia td mais voltada para caridade, né? Na ver-
dade, assisténcia é uma politica publica, mas infelizmente as vezes a forma que
o servigo funciona, ele fica muito mais nessa ldgica caritativa, né? (sujeito 02)

A confusido entre modelo assistencial e assistencialismo é comum entre os préprios edu-
cadores sociais que confundem caridade com assisténcia emergencial.

Os educadores 03 e 04 relatam experiéncias praticas ligadas ao modelo assistencial. O edu-
cador 03 menciona uma situagdo em que ele foi responsavel por encaminhar uma pessoa para
um abrigo e ressalta a precariedade de acolhimento no caso de uma mae com criangas, dizendo:

porque tem abrigos que ndo da conta. S3o abrigos para pessoas que vivem na
rua, e quando se tem crianga, existe um cuidado maior, entdo, e muitas vezes, a
parte que tem a mae com os filhos, ja t4 superlotada. (sujeito 03)

Reforcando a superlotacio, o sujeito 04, que ja morou em abrigos, explica que “dormem
vdrias pessoas no mesmo quarto, pessoas com problemas de satde”. Descreve, também, outros
problemas dos chamados albergues ou acolhimentos institucionais “que sdo totalmente, como
eu ja disse, insalubres, que ndo podem chamar de moradia de forma alguma”. Interessante que
albergue nio pode ser concebido como uma moradia, portanto, permanece a questdo quanto
ao modelo assistencial, pela via das institui¢des de acolhimento em grande escala, possibilitar
superar a situagdo de rua.

O sujeito 04 ainda reflete que “tem excesso de regras”, o que atrapalha a adaptacio das
pessoas que estdo acostumadas a liberdade que a vida nas ruas proporciona. O excesso de regras
é percebido pela definicdo de horarios para dormir, para alimentar, para tomar banho. A obri-
gatoriedade de se fazer siléncio, entre outras normas que fazem com que a pessoa abrigada ndo
se sinta realmente numa moradia. E o que se infere através da justificativa apresentada:
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porque a pessoa que td em situacdo de rua, é preciso sempre lembrar, que é
diferente o cidaddo em situagdo de rua do cidaddo que nunca morou na rua e
passou pelo albergue porque ta de viagem. (sujeito 04)

Ja para o sujeito 05 o0 modelo assistencialista, presente em Belo Horizonte, ndo ¢é satisfa-
tério, pois ndo garante a dignidade de quem atende. Podemos dizer que esse modelo seria uma
expressdo da aporofobia, quando ele explicita que é um modelo

ndo voltado para superacdo da populacdo de rua, mas para beneficiar a estética
da cidade, uma vez que nas situagdes emergenciais a populacdo pode acessar -
com muitas barreiras, tais como o recolhimento de pertences. (Sujeito 05)

O recolhimento de pertences das pessoas em situa¢do de rua é uma pratica comum para
que elas possam adentrar nas institui¢des de acolhimento. Muitas vezes, ndo hé lugar para guar-
dar os carrinhos de coleta de material reciclavel, os papeldes, entre outras coisas. Até mesmo
os animais de estimagdo devem ficar para fora do local de acolhimento. Essa prética gera uma
sensagdo de inseguranca muito grande. A tomada de pertences gera angustia e impressdo de ndo-
-pertencimento de todo e qualquer vinculo com que ha de mais importante para aquelas pessoas.

H4, novamente, uma consonancia entre os educadores entrevistados ao apontarem as ma-
zelas do assistencialismo. Nao se trata de um modelo préprio, mas de uma concepgdo de praticas
voltadas a caridade, que ndo promovem a autonomia.

Em conclusdo, de acordo com as falas dos participantes, o modelo de assisténcia social, por
mais que seja destinado a isso, ainda ndo dé conta de se impor como politica publica estruturante
e alternativa vidvel de saida da situacio de rua.

Modelo por etapas

O modelo por etapas pressupde que a pessoa em situagdo de rua passe por varios estagios
até alcancar a moradia. H4 um longo percurso entre instituicdes e atendimentos que impdem
condicionantes para que ela se mantenha no processo.

Os dados obtidos através das falas revelam o conhecimento e a compreensio do modelo
por etapas pela maioria dos educadores sociais. Apenas o sujeito 03 diz que ndo pode comentar
pois ndo acompanha, em razdo do seu trabalho com as maes ser restrito e especifico frente ao
universo das pessoas em situagdo de rua.

Os sujeitos 02 e 04 explicitam os pontos basicos do modelo. Para o sujeito 02

primeiro a pessoa tem que ser abordada, atendida pela equipe de abordagem social,
para depois ela acessar o Centro Pop, para depois ela acessar o servico de acolhimento,
que a gente chama de republica, para depois acessar a moradia. (Sujeito 02)

O sujeito 04 especifica o passo a passo do processo:

“Vocé t na rua e vocé é acompanhado por um técnico, um agente da prefeitura, na
rua. Af eles vao te acompanhar na sua maloca, ou onde vocé fica e t4 ali, e vocé vai pro
Centro Pop, onde vocé lava sua roupa. E vocé cria um vinculo no Centro Pop, cria um
vinculo com os técnicos da rua e comega a fazer parte da..., comega a fazer parte da
rede socioassistencial da Prefeitura, e ai vocé comega a fazer parte ai demanda anos em
que vocé tem que ir mesmo. Af eles fazem reunides, vocé tem que participar, vocé tem
que se mostrar, vocé tem que fazer todo um processo”.
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Essas informagdes aprofundam as etapas para se atingir a moradia.

Os sujeitos 01 e 04 apresentam este modelo como o atual para pessoas em situagdo de rua.
O sujeito 01 destaca que “os protocolos da Prefeitura precisam ser cumpridos, o modelo que estd
implantado é esse”. O sujeito 04 confirma: “esse é o modelo que estd posto. Esse é o modelo que
o poder publico coloca”.

Segundo esses educadores, o modelo por etapas é imposto pelas politicas piblicas como via
para acesso a moradia no pafs. Constitui-se em a¢Ges especificas tanto para os educadores quanto
para os sujeitos atendidos. E preciso superar etapas, cumprir protocolos, vivenciar processos.

O sujeito 02, entretanto, tem uma posi¢gdo um pouco divergente e que surpreende. Para
ele, 0 modelo “t4 muito mais na cabeca das pessoas, na concepgio, né?” Ele destaca que é co-
mum trabalhadores da assisténcia social que entendem assim. Contudo, na prética, ndo ha essa
obrigatoriedade de percorrer cada uma das etapas. Concordamos que o modelo por etapas é tao
somente um modelo que coexiste com os demais modelos. Contudo, os demais sujeitos colocam-
-no como posto, pois é a politica escolhida e fomentada pelo poder publico, passar por etapas a
serem cumpridas para que se tenha ao menos a chance de pleitear a moradia.

Em investigagdo sobre as normativas voltadas a provisdo de moradia para populagio em
situagdo de rua, ndo foram encontrados registros de prescri¢do do processo etapista, corrobo-
rando a fala do sujeito 02 de que essas etapas estdo nas praticas e concep¢des dos educadores
sociais e das préprias pessoas em situacdo de rua que acreditam haver necessidade de mérito
para alcance da moradia.

Os sujeitos 01, 04 e 05 criticam esse modelo. O sujeito 01 revela que a populagdo em situagdo
de rua se revolta em relagdo as perguntas relativas ao uso de drogas ou outros comportamentos
como pré-requisitos para fazer jus ao direito a moradia. Denuncia que “a discussdo acaba ndo
sendo sobre o problema da moradia, mas sobre ‘merecimento’ do beneficiario”. Confirma, assim,
a critica sobre este ser um modelo meritocrético, impedindo que a maioria consiga alcangar os
seus direitos.

Jé o sujeito 04 revela uma critica mais implicita, ao explicar que o processo demanda anos
para acontecer. O sujeito 05, por sua vez, explicita que o “beneficidrio precisa fazer jus ao direito
a moradia que lhe é garantido constitucionalmente, o que torna a politica um entrave para a
solugdo do principal problema das pessoas em situagdo de rua”. Ele avalia, de acordo com a sua
atuagdo junto a Pastoral do Povo da Rua, que esse modelo “é incompativel com o ideal de superacdo
da situacdo de rua”.

Concluimos que, apesar das normativas ndo prescreverem o modelo por etapas, ele estd
enraizado na concepgio e nas praticas de inclusio social dos educadores como um caminho
meritocratico a ser perseguido. Perguntamos, ento, até que ponto ainda existe preconceito e
discriminagdo implicitos nas praticas sociais que revelam que a moradia seria um “prémio” aos
supostos merecedores?

Modelo Housing First (Moradia Primeiro)

0 modelo Housing First (Moradia Primeiro) surgiu nos Estados Unidos e tem se propagado
por diversos paises, como dissemos. No Brasil, sdo incipientes as iniciativas que seguem suas
premissas. Sua abordagem é inovadora e consiste na inversdo do modelo por etapas, de modo
que o acesso a moradia permanente e individualizada é o primeiro passo do processo de saida das
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ruas. Para a reinsercao social, s3o disponibilizados servigos de apoio personalizado, que podem
englobar, conforme necessidades, servicos de satde, renda, cultura, lazer, entre outros.

Nas entrevistas, quatro dos cinco ouvidos conheciam o modelo Housing First (Moradia
Primeiro). Apenas o sujeito 03 ndo tinha conhecimento deste modelo, e se posicionou colocando
muitas dividas em relagdo a sua execugio. Ele justifica dizendo que cada pessoa é inica e precisa
de atencdo especifica. Na sua concepgio, este modelo entregaria uma moradia e ndo haveria um
acompanhamento personalizado para a pessoa que saiu das ruas. Todavia, ndo é essa a logica
do modelo Housing First (Moradia Primeiro), conforme j4 explanado, pois ele pressupde visitas e
acompanhamentos necessarios a cada um. Logo, o sujeito 03 demonstra que realmente desco-
nhece os principios e paradigmas deste modelo.

A fala do sujeito 03, no entanto, é importante pois ressalta a necessidade do acompanha-
mento das pessoas que estdo adentrando a moradia, porque, segundo ele, cada uma ird apresen-
tar suas dificuldades de adaptagdo, conforme sua prépria vivéncia. O sujeito 04 narra um caso
emblemadtico que ilustra essa questio:

A gente sabe da histéria de uma senhora a muitos anos na rua e af ela conseguiu
até que enfim um apartamento. Muita luta, muita gente ajudando. Ela passou
a vida, muito tempo na rua. E af ela... quando ela entrou no apartamento, os
técnicos foram acompanhar, fazer o acompanhamento. Chegaram 14, ela es-
tava... Conseguiram cama pra ela, conseguiram fogao, tudo que uma casinha
precisa pra ela que até que enfim saiu da rua. S6 que ela tava no apartamento,
cozinhando na lenha, fez um fogo a lenha dentro do apartamento e dormia no
chdo. A cama ao lado e ela dormia no chio. Pra vocé ver, como que a pessoa, ela
ndo conseguia dormir na cama, era muito alto... sentia mal, e dizia... Eu gosto,
eu cozinhei na lenha a vida toda. Mas, aqui, dentro do apartamento, vocé ndo
pode. Vocé pde fogo no prédio todo. Entdo essas coisas a gente escuta, parece
até meio cdmico, mas é uma realidade. Porque a pessoa precisa de um acompa-
nhamento minimo, ndo é sé dar a moradia e pronto, ndo é sé dar a moradia no
lugar que vocé quer. (Sujeito 04)

A histdria reforga a preocupagdo do sujeito 03 sobre o acompanhamento especifico.
Importante lembrar que, “a gente sai da rua, mas a rua ndo sai da gente”. As vivéncias e os ha-
bitos permanecem arraigados na histéria de vida da pessoa com trajetdria de rua. Nao é facil
abandonar certas vivéncias, portanto, é preciso ter paciéncia e trabalhar outras concepgdes de
moradia para que as pessoas em situa¢do de rua se acostumem a novos habitos, a fim de garantir
uma adaptagdo a essa nova realidade, o modo de vida dentro de quatro paredes. Para isso, as
pessoas que vivenciam essa experiéncia precisam de apoio, respeito e atencio.

Os sujeitos 02 e 04 enfatizam que o modelo Housing First (Moradia Primeiro), supera a légica
etapista. Novamente, eles trazem a ideia de que as politicas publicas precisam se preocupar mais
em garantir o direito a moradia, promovendo e incentivando estratégias que superem o modelo
posto (por etapas).

Os sujeitos 01 e 05 explicitam que em Belo Horizonte, apesar de ndo haver experiéncias
Housing First (Moradia Primeiro) promovida pelo poder publico, existem experiéncias semelhantes
promovidas pela sociedade civil.

O sujeito 01 expde que “ele acontece de fato a partir da sociedade civil, por muitas iniciati-
vas que existem nas quais as pessoas vao direito para uma moradia”. J4 o sujeito 05 explicita que
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mais de vinte e cinco familias foram beneficiadas por uma agio semelhante da
Pastoral de Rua, na qual foram garantidos a elas o acesso irrestrito e incondi-
cional a moradia e 0 acompanhamento psicossocial.

Os depoimentos demonstram que as premissas do modelo Housing First (Moradia Primeiro)
estdo difundidas e sdo alternativas concretas para projetos e programas de provisdo da moradia.
Embora o poder publico ainda promova poucas a¢des para o acesso a moradia, tanto educadores
sociais quanto pessoas em situagdo de rua continuam a utilizar a 16gica do modelo por etapas
baseada no mérito.

Modelo mais adequado

No complexo universo das praticas sociais de acesso a moradia, sabemos que nio existe
um modelo ideal. Estamos tateando solu¢des diante do vazio de a¢des das politicas publicas.
Entretanto, os educadores sociais foram indagados nesta pesquisa sobre qual o modelo seria mais
adequado na opinido deles em relagdo ao acesso a moradia para a populagio em situagdo de rua.

A fala dos entrevistados vai em dois sentidos: o primeiro, de considerar o modelo Housing
First (Moradia Primeiro) o modelo ideal (sujeitos 02, 04 e 05); e 0 segundo, de explicitar que “cada
caso é um caso” e que haveria necessidade de uma abordagem especifica para cada pessoa que
estiver saindo das ruas (sujeito 01 e 03).

A dindmica das respostas sugere que realmente o modelo Housing First (Moradia Primeiro) é
o modelo visualizado como mais adequado em relagdo aos demais, visto que trés dos cinco sujei-
tos apostam nesse sentido. Eles conhecem e trabalham com todos os modelos, em razio das suas
experiéncias com politicas voltadas a populagdo em situacdo de rua. Assim, possuem qualificagdo
necessaria para opinarem, emitindo um juizo embasado em seu trabalho e suas vivéncias.

A implementagido do Housing First (Moradia Primeiro), no entanto, ndo é simples. Kohara
explica que ele

exige mudangas na légica da atuagdo do poder publico, em relagdo a populagdo
em situacdo de rua e na forma de funcionamento da estrutura pidblica, mas
também na apropriagdo das experiéncias de acesso a moradia desse segmento
social, avaliando suas especificidades. (KOHARA, 2021, p. 32)

O autor diz da necessidade de mudanga na légica do poder publico, no funcionamento da
estrutura publica, e na apropriagdo das experiéncias existentes. Os educadores sociais, através
de suas vivéncias, indicam os caminhos que as politicas publicas podem seguir para contemplar
essa populacio. E essencial ouvi-los.

As respostas dos sujeitos 01 e 03, por sua vez, sdo respostas que trazem uma reflexdo muito
importante. Serd que haveria realmente um modelo mais adequado? Sera que haveria um modelo
ideal para lidar com o problema da falta de moradia? Embasado em suas vivéncias, o sujeito 01
explica que “o modelo ndo deve ser unico”. Ele registra outros trés modelos, a saber: o modelo de
“Locagdo Social”, o modelo “Minha Casa, Minha Vida” e o modelo das “Residéncias Terapéuticas”
como modelos de muita relevincia, que ndo podem ser desconsiderados.

Embora ndo sejam propriamente modelos, e sim alternativas ou programas inseridos dentro
dos modelos trabalhados, explicaremos sucintamente cada um. Vale ressaltar que a existéncia de
programas voltados a populagio em situagdo de rua ndo equivale a concretizagdo de uma politica
de moradia para esse segmento social.
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Quanto ao programa de “Locagdo Social”, o sujeito 04 explicou sua dindmica:

[...] e o aluguel social ja tem essa questdo, pra ajudar a pessoa que estd em
trajetdria de rua, que vai passar, que teve trajetdria de rua pro aluguel social,
ela precisa ter que estar trabalhando. E af ndo é os 500 reais. Eles fazem uma
andlise, e af é feito uma andlise, quanto vocé ganha, vocé mora sozinho, vocé
mora com uma filha, com um filho, quantos filhos ele tem, como é que é com-
posta sua familia. Af nessa andlise que eles fazem 13, eles falam vamos pagar...
seu aluguel é quanto? Exemplo, 800 reais, entdo nds vamos pagar um pouco.
Nés vamos ajudar com 200 reais. Outro exemplo... entendeu? E uma forma de
amenizar o aluguel, mas ndo é a mesma politica do bolsa moradia que é os 500
reais. (Sujeito 04)

Este programa, portanto, apenas ameniza o valor do aluguel pago pela pessoa que teve
trajetdria de rua. Ele também traz consigo a condicionante da pessoa estar trabalhando para
ingressar nele, exigéncia que restringe de certa maneira sua difusdo, ndo obstante suas contri-
buicdes para o acesso a moradia.

O programa “Minha Casa, Minha Vida” implementado pelo governo do presidente Luis
Inacio Lula da Silva no ano de 2009, marco das politicas habitacionais, concede auxilios as fami-
lias de baixa renda a fim de que conquistem a casa prépria, através de linhas de financiamento
subsidiadas pelo governo federal.

Nonato e Dias (2016) explicam o programa, sobretudo no que se refere a faixa 1, destinadas
as pessoas com renda familiar até 3 saldrios minimos:

O PMCMV apresenta volume significativo de subsidios para grupo de aten-
dimento nessa faixa, quando familias com renda até 3 saldrios minimos tém
maior possibilidade de auxilio fornecida pelo programa com recursos do pré-
prio or¢amento, com isen¢io do seguro, a demanda ¢é inteiramente indicada
pelos governos locais, além de pagamento de prestagdes mensais limitadas a
10% da renda familiar, com prestagdo minima de R$ 50,00, por um periodo de
dez anos (120 meses). (Nonato; Dias, 2016, p. 66)

Os autores apontam o “Minha Casa, Minha Vida” para aquelas familias com renda até trés
saldrios, elas contribuem com 10% da renda familiar para aquisi¢do, com prestagdo minima de
50 reais. A parcela é pequena comparada ao custo dos iméveis, subsidiado quase integralmente
pelo Fundo de Arrendamento Residencial.

A pouca acessibilidade da moradia a populagdo em situacio de rua é confirmada por
Kohara (2021), que mensura os dados entre 2009 e 2018, indicando apenas 344 beneficidrios desse
publico. Representa

0,34% das 101.846 pessoas em situacdo de rua no Brasil, nimero estimado pelo
IPEA (BRASIL, 2016%). E notério que esse segmento social ndo estd inserido
como publico prioritdrio do Programa. (p. 25)

As “Residéncias Terapéuticas”, também foram mencionados pelo sujeito 02. Na entrevista,
foi explicitada a experiéncia durante a pandemia do Covid-19, promovida pelo “Canto Emergencial
da Rua”. Chamada “hospedagem”, ela foi destinada a um publico especifico de pessoas em situ-
acdo de rua:
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As hospedagents, t6 repetindo, é um exemplo concreto disso 14 ligado ao Canto
da Rua. A gente atendeu pessoas 14 que estavam... viviam em situagdo de rua
a mais de 30, 40 anos. E que na rede, por exemplo, eram vistos como os pro-
blematicos, ou que ndo iam dar conta de uma moradia e que elas deram. E
deram, inclusive, com o apoio de uma equipe que fortaleceu e acompanhou no
cuidado. Muitas vezes as pessoas estdo muito debilitadas e elas precisam desse
apoio, de acompanhar no médico, de cuidar da satde, fazer uso da medicacio.
E algumas conseguiram a ponto de se organizarem por exemplo, para acessar
o trabalho ou voltar o convivio com a familia de origem ou juntar com outro
colega e alugar um lugar pra morar. (Sujeito 02)

A experiéncia foi bem-sucedida ao congregar pessoas que se encontravam na mesma situ-
acdo de rua, pessoas ja desacreditadas pela rede socioassistencial, e que puderam morar juntos,
se apoiando no enfrentamento dos desafios dessa transigao.

O sujeito 03 refor¢a a importancia do respeito a prépria autonomia das pessoas em situa-
¢do de rua. Essa autonomia, que deve ser considerada como traco da individualidade de cada um
de nds, permite que cada um exprima uma resposta prépria: “porque vocé pode arrumar uma
moradia boa pra uma pessoa que ndo vai dar conta de ficar. Vocé arruma uma moradia ruim e
a pessoa dd conta”.

Todavia, ha que se ter cuidado com essa concepgdo que se aproxima da ideologia meri-
tocratica. Ela impera principalmente nas instituicdes de cunho religioso, devido a influéncia da
mencionada légica caritativa do assistencialismo. E preciso avancar nessa légica e acreditar que as
pessoas em situacdo de rua conseguem e sdo merecedoras de usufruir daquilo que ha de melhor.

Quanto ao modelo mais adequado, os educadores reconhecem os beneficios do modelo
Housing First (Moradia Primeiro) pela confiabilidade que ele traz na pessoa que adentra de pronto
amoradia. Entretanto, devido a fragilidade de politicas publicas de provisdo da moradia, nenhum
dos modelos pode ser abandonado.

CONCLUSAO

O direito a moradia é consagrado pela Constituicdo da Repuiblica de 1988 e por tratados
internacionais de direitos humanos. Ha, contudo, poucos registros de normativas internas que
implementem diretrizes sobre a organizagao para efetivagdo das politicas de provisdo da moradia
para as pessoas em situacdo de rua.

A moradia é mais que um bem, é um direito e deve ser exigido. O direito ndo é apenas a uma
moradia, mas sim a uma moradia adequada, que atenda a todas as condi¢des necessdrias a uma
vida digna. Um lugar que promova seguranga, tranquilidade, tenha espago adequado, iluminagdo
e ventilagdo adequadas, infraestrutura, préxima aos servigos basicos, tudo a preco acessivel.

Além do refagio trazido pela moradia, ela é responsavel por propiciar o gozo de uma série
de outros direitos, permitindo fundamentar o exercicio da dignidade humana. Muito mais do
que um bem material, a moradia ¢ direito basico e fundamental de todo ser humano. Ter seu
espaco no mundo é direito e condi¢do necessaria para formagdo de um cidaddo auténomo. A
moradia constitui, assim, alicerce para satisfagcdo das necessidades primdrias, principalmente a
necessidade de seguranca, seja do ser com ele mesmo, seja na sua relacio com o coletivo. E nela
que as pessoas estruturam sua individualidade e é ela que possibilita uma efetiva inclusdo social.
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As pessoas em situacdo de rua, privadas do direito a moradia, almejam alcan¢a-la como
passo fundamental do processo de emancipagio e saida das ruas. O lugar para morar é mais do
que um alicerce fisico, é a pedra angular para minimizar ou superar a extrema pobreza e buscar
alternativas de inclusdo efetiva.

A promogdo do direito a moradia as pessoas em situacdo de rua é feita através de politicas
de provisdo da moradia. O Decreto n. 7053/2009 instituiu a Politica Nacional para a Populagdo
em Situacgdo de Rua. Além de formatar um conceito juridico para a populagdo em situacdo de rua,
ele é fundamental para a formulacio de politicas pablicas pois distribui responsabilidades e cria
uma padronizagdo nacional das a¢des publicas. No entanto, ainda é necessaria a implementagio
de legislacdo ordindria que oriente a temdtica. Nesse sentido, tramita no Congresso o Projeto de
Lei n. 1635/2022, para criagdo do Estatuto da Populacdo em Situacio de Rua.

Foram destacados trés modelos de intervencio para inclusdo das pessoas em situagdo de
rua pela via da moradia. O modelo assistencial/assistencialista, o modelo por etapas e o modelo
Housing First (Moradia Primeiro).

Sobre o primeiro, é preciso separar o assistencialismo, enquanto pratica, do modelo de
assisténcia social. Enquanto concepgdo, o assistencialismo estd ligado a 16gica caritativa que ndo
promove a autonomia das pessoas. Ja o modelo assistencial deveria perseguir a concretizagdo
de direitos sociais para o povo da rua, muito embora na pratica isso nem sempre acontega. O
modelo assistencial estd ligado as agdes emergenciais e deve conceber uma abordagem complexa
e pluridimensional da situagdo de rua, por meio da busca de resultados para a sua superagio.

O modelo por etapas é o modelo que, segundo os educadores sociais, estd atualmente vigen-
te. Nele, as pessoas passam por etapas até estarem aptas para, em um momento indeterminado,
alcancar a moradia. Trata-se de um modelo meritocratico que imp&e vérias condi¢des para que a
pessoa se mantenha no processo. Condi¢des como trabalhar, abstinéncia de alcool e drogas, tra-
tamento de satide mental, que trazem dificuldades para a sua concretizagio para o publico-alvo.

No modelo por etapas hd uma fase de acolhimento através da abordagem social no local
onde as pessoas em situagdo de rua se encontram. Posteriormente, elas sdo encaminhadas para
frequentar os Centros POP e os acolhimentos institucionais por meio de albergues e abrigos.
Depois, hd possibilidade de formagdo de condominio social, através de republicas, e, por fim,
obter a chance de gerir seu préprio espaco, tendo privacidade dentro da moradia individualiza-
da e permanente, através de programas que oferecem titulos precarios como bolsas moradia ou
aluguel social, ou titulo de propriedade como o programa “Minha Casa Minha Vida”.

J& o modelo Housing First (Moradia Primeiro) traz uma proposta inovadora que inverte
a légica do modelo por etapas. O acesso a moradia permanente e individualizada ocorre como
primeiro passo da intervengdo. Com isso, hd a reconstrugdo da autonomia e a reinserc¢io social,
fomentadas através de servigos de apoio personalizados, conforme as necessidades individuais.

O publico preferencial deste modelo sdo as pessoas em situagdo de rua crénicas, que tém
mais tempo nas ruas e graves problemas mentais e/ou dependéncia quimica. Os resultados em
diversos pafses tém sido positivos no sentido da manuten¢do da moradia e melhores condi¢des
de vida pelas pessoas que participam.

Os achados da pesquisa empirica confirmam os dados obtidos na pesquisa tedrica sobre a
descricdo de cada um dos modelos voltados a provisao da moradia para as pessoas em situagdo de
rua. Foram entrevistados cinco educadores sociais que trabalham com a popula¢do em situagdo
de rua em Belo Horizonte/MG.
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Os resultados permitem concluir que o modelo Housing First (Moradia Primeiro) é consi-
derado mais adequado para o enfrentamento da situacdo de rua, sendo confirmado pela maioria
dos entrevistados. Isto porque ele permite o acesso imediato a moradia. O sucesso das iniciativas
é dado importante nesta conclusdo.

A sua l6gica de possibilitar que as pessoas sejam protagonistas ao confiar de pronto a
moradia permanente e individualizada garante a autonomia. E necessdrio, todavia, que nio
seja importado de maneira acritica. Sdo necessarias adaptagGes para a realidade brasileira no
contexto atual da populagdo em situagdo de rua. Outro aspecto é que se realize ampliacdo do
publico-alvo a ser atingido.

Compreendemos, pelas falas dos sujeitos, que os trés modelos de acesso a moradia sdo
importantes no enfrentamento da situagdo de rua. O foco deve estar na pessoa e ndo no modelo.
A soma de todos os modelos propostos é ainda insuficiente para criar um fluxo de saida das ruas,
embora cada um contribua em alguma medida.

Deveria haver mais e melhores programas voltados a provisdo de moradias para a popula-
¢do em situacdo de rua. Contudo, inexiste uma politica publica estrutural e diretrizes, sobretudo
com dotagles or¢amentdrias destinadas a esse fim. Existem apenas politicas esparsas, frageis e,
em grande medida, ineficientes.

Por fim, para contribuir com pesquisas futuras sobre a tematica, acreditamos ser impor-
tante a realizagdo de novas investigacdes diretamente com as pessoas em situagdo de rua, a fim
de ampliar a compreensio da realidade dos modelos de acesso a moradia, com vistas ao aperfei-
coamento das politicas destinadas a esse fim.
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