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Resumo: Este artigo analisa o contexto de emergéncias e os desafios na
retomada das bases estruturantes do Sistema Unico de Assisténcia Social,
compreendidas como inovagdes institucionais. O estudo desenvolvido utiliza-
se de pesquisa exploratéria para identificar a utilizagdo de estratégias de
resisténcia ao desmonte da protecdo social, a0 mesmo tempo em que sdo
apresentados desafios institucionais engendrados em processos participativos
que potencializam uma politica social decolonial e, portanto, inovadora,
diante do desafio de superacdo de concepgdes higienistas, conservadoras e
ultraneoliberais. Conclui-se pela necessidade de um enfoque decolonial, com
potencializacdo de processos participativos e de maior impacto na dire¢do
emancipatdria.

Palavras-chave: Protecdo Social. Governanca colaborativa. Participacdo
Social.

Abstract: This article analyzes the context of emergencies and the challenges
in resuming the foundational structures of the Unified Social Assistance
System, understood as institutional innovations. The developed study
employs exploratory research to identify the use of resistance strategies
against the dismantling of social protection. At the same time, institutional
challenges are presented, fostering participatory processes that enhance a
decolonial social policy, and therefore, innovative, in the face of the challenge
of overcoming hygienist, conservative, and ultra-neoliberal conceptions. The
conclusion points to the need for a decolonial focus, with the enhancement
of participatory processes and greater impact towards an emancipatory
direction.
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INTRODUCAO

O cenario de emergéncias, evidenciado pela ocorréncia de eventos climdaticos extremos,
desastres ambientais e crises humanitdrias e sanitdrias que aprofundam as desigualdades e
comprometem direitos fundamentais, gera impactos desproporcionais sobre a sociedade, afe-
tando principalmente a populagdo em situacdo de vulnerabilidade social. Essa realidade impde
a necessidade de uma protecdo social ampla, integral e sustentavel, como resposta as demandas
sociais agravadas no contexto de uma subordinacéo dos direitos ao ajuste fiscal.

Contudo, na contramdo da responsabilidade estatal, frente aos impactos das emergéncias,
evidencia-se a reducdo do papel protetivo do Estado por meio de medidas de austeridade fiscal
que se apropriam do orgamento publico destinado as politicas sociais para equilibrar as contas
publicas, o que resulta no aumento das demandas por protecdo social e impacta na oferta de
servicos e beneficios socioassistenciais. Ao mesmo tempo, ha resposta insuficiente diante das
demandas emergentes no contexto de retomada e reconstrugio do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS).

Essa tendéncia de restri¢do e redugio de direitos é fortemente tensionada, principalmen-
te em momentos de crise, e acompanhada pelo crescimento das demandas sociais associado ao
aumento do desemprego e da pobreza, fragilizando a configuracdo de padrdes universalistas e
redistributivos de prote¢io social (Behring; Boschetti, 2016). Assim, o avanco do neoliberalismo
“[...] abre espaco para a propagacio do conservadorismo aliado ao gerencialismo, bem como para
retrocessos com implicagdes sociais, politicas e culturais” (Silveira, 2017, p. 505).

Diante disso, compreende-se ser urgente e imprescindivel analisar como as emergéncias
impactam a protegdo social e a garantia de direitos, bem como o papel do Estado brasileiro na
gestdo das emergéncias e na salvaguarda dos direitos afiancados pela Constituicio Federal de 1988.

Nessa perspectiva, a inovagdo social tem ganhado destaque como uma estratégia para
fortalecer e aprimorar a protecio social no contexto desafiador das emergéncias ao oferecer
meios para potencializar as politicas sociais. O imperativo da inovagio social e institucional im-
plica superar modelos tradicionais, residuais, eurocéntricos, colonizadores, e, por outro lado, a
adocao de metodologias participativas e mecanismos de governanca colaborativa com impacto
social (Silveira, 2024).

O préprio SUAS pode ser identificado como uma inovagio institucional, considerando o
histérico de a¢des orientadas pela eugenia, o higienismo, a residualidade e demais processos que
reproduzem a colonialidade, nos termos de Quijano (2005), no 4mbito do Estado e das politicas
publicas, o que se aprofunda no contexto de programatica ultraneoliberal.

Demarcada esta questdo, propde-se analisar como o contexto das emergéncias impacta
sobre a protecdo social e a garantia de direitos, assim como apresenta as perspectivas de inova-
¢30 no SUAS para o seu enfrentamento. Assim, este artigo enfatiza o papel de dispositivos que
operam ferramentas e institucionalidades produtoras de insumos para o exercicio do controle
social e da incidéncia politica, com vistas a recuperagdo do protagonismo do Estado Democratico
de Direito na provisdo da protecgdo social. Portanto, definiu-se como objetivo avaliar o SUAS e
pesquisas relacionadas, como inovagdes sociais e institucionais que favorecem a ampliagdo da
protecdo social, considerando o contexto de pandemia de Covid-19 e emergéncias.

Ademais, pretende-se contribuir para disseminar a producio de conhecimento sobre a pro-
tecdo social no contexto de emergéncias, bem como sobre as demandas por direitos, tendo como
referéncia a plena universalizacdo da protegdo social, em perspectiva decolonial e emancipatéria.
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A elaboragdo deste estudo segue a perspectiva da teoria critica em direitos humanos e
politicas puablicas, com revisdo bibliografica e pesquisa descritiva sobre a realidade social, em
termos das desigualdades e desprotecdes oriundas das situagdes de emergéncia e calamidade.
0 estudo exploratdrio deteve-se, ainda, em pesquisa que sistematiza as criticas as respostas do
Estado no enfrentamento a pandemia de Covid-19, uma das maiores emergéncias e crises dos
ultimos tempos, assim como as perspectivas e estratégias que colaboram na retomada do SUAS
com inovagdo social. Consta, também, no escopo do presente artigo, demonstrar as inovagses
produzidas por meio de caminhos metodoldgicos que se caracterizam como pesquisa-a¢do, na
medida que incidem e influenciam a politica de assisténcia social.

O artigo divide-se em duas partes principais: a primeira estd voltada a apresentacdo do
panorama das emergéncias e desprote¢des sociais no Brasil e seus rebatimentos para a prote¢do
social, enquanto a segunda aponta as possibilidades de enfrentamento conformadas pelas pers-
pectivas de inovagdo no ambito do SUAS, a partir das licdes aprendidas no contexto da pandemia
de Covid-19.

EMERGENCIAS, DESPROTECOES E COBERTURA DA PROTEGAO SOCIAL

No contexto das emergéncias, a assisténcia social tem um papel fundamental de atuagdo
na garantia da protecio social e apoio a populagdo atingida, por meio de servicos, beneficios,
programas e projetos ofertados nos territdrios. Reconhecida pela Constituicdo Federal de 1988
(Artigos 203 e 204) e regulamentada pela Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS n® 8.742/1993), a
assisténcia social possui responsabilidades no enfrentamento da pobreza, na garantia dos minimos
sociais e no provimento das condi¢des para atender contingéncias sociais, ao afiancar direitos
humanos e sociais, impondo, assim, a responsabilidade pablica do Estado no enfrentamento da
desigualdade social (Silveira; Colin, 2017).

Dentro desse cendrio, assume vasta importancia o Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS), que é uma das principais reformas do Estado brasileiro no 4mbito da politica social, sendo
caracterizado pela provisdo de segurancas tipificadas e padronizadas em unidades publicas estatais;
pela l6gica de repasses continuados e permanentes de recursos, a partir de critérios orientados
por principios como a plena universalizagdo, integralidade da protecio; territorializagdo de ser-
vigos, visando a universalizagdo de acessos, entre outros aspectos que o caracterizam como um
sistema publico, descentralizado e participativo de gestdo da assisténcia social (Silveira, 2017).

Constitui-se, ainda, como um dos maiores sistemas de protecdo social do mundo, devido
a sua cobertura territorial e a provisdo de servicos e beneficios ndo contributivos, destinando-
-se as pessoas, familias e populagdes em situacdo de desprotegdo e vulnerabilidade social, isto
é, “[...] aos sujeitos de direitos mais expostos aos efeitos de um padrdo normativo conservador
e desigual, que vivenciam a desigualdade especialmente étnico-racial, de género e social em
territdrios precarizados” (Silveira et al., 2022, p. 14).

O arranjo institucional do SUAS pressupde a adesdo e o efetivo compromisso das trés es-
feras governamentais, visando a colaboracgdo e complementariedade das responsabilidades dos
gestores na provisdo, execugdo, planejamento e monitoramento da politica de Assisténcia Social,
possibilitando, desse modo, a execugdo dos servigos, beneficios, programas e projetos de forma
articulada e a corresponsabilidade na prestagdo das provisdes da politica publica (Brasil, 2012).

Dé-se destaque, nessa discussdo, a atuagao do SUAS ancorada na Resolugdo CNAS n° 109, de
11 de novembro de 2009 (Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais), e regulamentada
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pela Portaria MDS n° 90 de 2013, que dispde sobre o Servico de Prote¢do em Calamidades Puablicas
e Emergéncias. Trata-se de um servico de protecdo especial para enfrentamento de situagdes
de emergéncia e calamidade publica?, com o objetivo de assegurar provisdes de ambiente fisico,
recursos materiais, recursos humanos e trabalho social para a manutengo de abrigos tempora-
rios. Outra proteg¢do afiancada pelo SUAS sdo os Beneficios Eventuais que “[...] integram organi-
camente as garantias do SUAS e [....] sua prestagdo deve atender ao principio da integragio a rede
de servicos socioassistenciais, com vistas ao atendimento das necessidades humanas basicas”
(Brasil, 2009, p. 8).

A luz da problemética ambiental e das emergéncias, convém destacar que o Brasil é um
pais profundamente desigual, com uma alta concentracido de renda, desemprego, territérios
desiguais e precarizados, entre outros aspectos que revelam um retrato social configurado pela
desigualdade social e racial, isto é, verifica-se no pafs uma “[...] desigualdade histérica, engendrada
no modelo de desenvolvimento capitalista com marcas profundas do processo colonizador e da
modernizacio conservadora que se mantém colonial” (Silveira, 2023, p. 30 ).

Nesse cendrio, importa sublinhar que as praticas que compdem o célculo neoliberal impac-
tam principalmente sobre a populagio que habita os territérios mais desiguais e precarizados e
que vivenciam no seu cotidiano o acirramento das maltiplas formas das expressdes da questdo
social?, Evidencia-se nesses territérios um “[...] ataque sistemdtico do Estado penal e da sociedade
que reproduz o conservadorismo e as ideologias que elegem os inimigos e as vidas passiveis de
eliminagdo” (Silveira; Nascimento; Zalembessa, 2021, p. 12), ou territérios oriundos das zonas de
exclusdo e de morte, que o capitalismo produz para se livrar dos corpos que o sistema capitalista
nZo consegue absorver (Mbembe, 2016).

Somado a isso, constata-se que os eventos climaticos extremos, decorrentes da mudanca
climética, as crises sanitdrias e humanitarias, assim como os desastres ambientais causados pela
acdo humana, impactam principalmente a populagio que ja se encontra em situagdo de vulnera-
bilidade e vivencia as opressdes, como pessoas negras, mulheres, criancas e pessoas idosas, povos
tradicionais, comunidades ribeirinhas, agricultores familiares e pessoas que vivem em territdrios
precarizados e areas de risco, intensificando as desigualdades histéricas persistentes no pas.

Dentro desse quadro, torna-se proeminente o racismo ambiental® presente na realidade
brasileira, confirmado pelo Censo 2022 do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE,

'De acordo com o Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate 4 Fome (2023), tais situacoes
sdo definidas pela frequéncia e intensidade dos impactos que elas geram. As situacdes de emergéncia caracterizam-se
por uma situagdo anormal, provocada por desastres, causando danos e prejuizos que impliquem o comprometimento
parcial da capacidade de resposta do poder piblico do ente atingido. No caso das situagdes de calamidade publica, ocorre
o comprometimento substancial da capacidade de resposta do poder pablico do ente atingido.

?Para Marilda Tamamoto (2015, p. 160 e 162), “a questdo social expressa, portanto, desigualdades econdmicas, politicas
e culturais das classes sociais, mediatizadas por disparidades nas relacdes de género, caracteristicas étnico-raciais e
formagdes regionais, colocando em causa amplos segmentos da sociedade civil no acesso aos bens da civilizagdo. [...]
Frequentemente, a programatica para fazer frente a mesma tende a ser reduzida a uma gestdo mais humanizada e eficaz dos
problemas sociais na 6rbita do capital, sob a égide do grande capital financeiro e das politicas neoliberais. Dessa maneira,
as respostas a questdo social passam a ser canalizadas para os mecanismos reguladores do mercado e para as organizagdes
privadas, as quais partilham com o Estado a implementagio de programas focalizados e descentralizadps de ‘combate a

”

pobreza e a exclusdo social””.

SExpressdo criada na década de 1980 pelo Dr. Benjamin Franklin Chavis Jr, lideranca do movimento dos direitos civis dos
negros nos Estados Unidos, em meio a protestos contra depdsitos de residuos téxicos no condado de Warren, Carolina do
Norte, Estados Unidos, onde a maioria da populagdo era negra. Para Pacheco e Faustino (2013, p. 78), o racismo ambiental
caracteriza-se por injusticas sociais e ambientais que recaem sobre etnias e populacdes vulneraveis. Desse modo, inferem
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que aponta que pessoas pretas, pardas e indigenas sdo as mais afetadas pela escassez de recursos
e 0 ndo acesso aos direitos, tonando-se vulneraveis aos efeitos das mudancas climaticas, desastres
ambientais e crises humanitarias. Em outras palavras, pessoas em situagdo de vulnerabilidade
socioecondmica estdo mais expostas as ondas de calor extremo, frio intenso, deslizamentos,
enchentes, rompimento de barragens, pandemias, entre outros, evidenciando as desigualdades
sociais, econdmicas e ambientais que perpetuam no pais.

Moradores dos territérios periféricos estdo mais expostos aos desastres naturais e crises
sanitdrias, visto que muitas comunidades estdo localizadas em regides de alto risco de desabamen-
tos e inundagdes, possuem habitagGes precdrias e ja convivem com falta de acesso ao saneamento
bésico e a coleta de lixo, fatores que contribuem para o acirramento do racismo ambiental. Os
dados apresentados indicam que 83,5% das pessoas brancas tém esgotamento sanitdrio consi-
derado adequado, enquanto entre as pessoas pretas esse numero diminui para 75%, 68,9% para
as pardas e 29,9% para as indigenas (IBGE, 2023).

Dadas essas condi¢Ges, chama-se atencdo para o cenario de enchentes e deslizamentos que
assolou diversos municipios das regides Sul e Sudeste, notadamente no estado do Rio Grande do
Sul, que, de acordo com a Defesa Civil, teve 78 municipios em estado de calamidade publica, 340
em situacdo de a emergéncia, 182 dbitos e 29 pessoas desaparecidas (Rio Grande do Sul, 2024;
Agéncia Brasil, 2024).

A Defesa Civil do estado de Santa Catarina aponta que o municipio de Rio do Sul enfren-
tou sete cheias do rio Itajai-A¢il somente no ano de 2023, com 6,5 mil imdveis atingidos e 18,8
mil pessoas desalojadas. J& na regido Norte, todas as cidades do estado do Amazonas entraram
em estado de emergéncia em decorréncia da estiagem severa registrada em 2023, que atingiu
aproximadamente 600 mil pessoas em todos os 62 municipios do estado, segundo dados da Defesa
Civil, cendrio este agravado na estiagem ocorrida em 2024.

O levantamento’ realizado pelo Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada - IPEA, por
meio de dados do Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal, apontou que a
tragédia ocorrida no Rio Grande do Sul afetou quase 10% das familias que viviam em situagdo de
vulnerabilidade socioecondmica antes das enchentes, aproximadamente 138,8 mil familias ou
310,4 mil pessoas (IPEA, 2024).

Dé-se destaque, nesse contexto de emergéncias, a pandemia de Covid-19, que provocou
um sofrimento coletivo com milhares de vidas interrompidas e desencadeou uma grave crise
sistémica, abrangendo aspectos sanitarios, sociais, ambientais e econdmicos. Essa situagdo de
choque exigiu respostas rapidas dos governos, evidenciando globalmente a importancia dos sis-
temas de protecgdo social. No entanto, no Brasil, as politicas adotadas foram de carater residual,
resultando em mortes, violacdes de direitos, aprofundamento da desigualdade e aumento da
fome e da pobreza, manifestacdes evidentes das desigualdades sociais (Silveira, 2024).

As vulnerabilidades sociais ja existentes na sociedade brasileira foram agravadas pela
crise sanitdria, pois as medidas de distanciamento e isolamento social ndo beneficiaram toda a
populacdo de forma igualitdria. Essa realidade desvelou as desigualdades sociais e histdricas que
afetam grupos vulnerabilizados que enfrentaram dificuldades para adotar as medidas sanitarias
da Organizacdo Mundial da Satide (OMS). Entre os desafios enfrentados estdo: a falta de acesso

que “[...] é forgoso reconhecer, pois, que o0 modelo de desenvolvimento hegemdnico, gerador dos conflitos ambientais, se
dé4 a margem e em detrimento dos grupos discriminados na histdria do Brasil”.

“Disponivel em: https://repositorio.ipea.gov.br/bitstream/11058/14337/1/NT_CGDTI_02_Publicacao_Expressa.pdf. Acesso
em: 31 out. 2024.
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a saneamento bésico, as dificuldades para acessar o sistema de satde, o grande nimero de pes-
soas que vivem em um mesmo domicilio nas comunidades periféricas, entre outros fatores que
revelam o impacto desigual da crise sanitdria na populagao.

Dentro desse cendrio, volta-se o olhar para as evidéncias do uso de tecnologias governa-
mentais que operam violando direitos, visto que os impactos da pandemia afetaram de maneira
desigual a sociedade, provocando um estado de genocidio das vidas consideradas “fora do padrao
hegeménico”, por meio da morosidade na garantia de politicas publicas indispenséveis e essen-
ciais no enfrentamento da pandemia. Além disso, a inviabilizagdo de uma renda basica impactou
principalmente a populagdo mais vulneravel, revelando assim os “efeitos opressores das politicas
de morte” (Carneiro et al, 2022, p. 232).

O conceito-chave para essa discussdo € o de que a pandemia surge como um terreno fértil
para o biopoder® e o neoliberalismo aprofundarem seu poder destrutivo e decidir quais vidas
devem ser descartadas. Sara Freitas e Tdbata Berg (2019) compreendem que a alta letalidade
do virus entre a populagdo idosa escancara os interesses do capital em descartar as populagdes
nio produtoras, naturalizando tais mortes. Ou seja, entende-se que, na contemporaneidade, as
politicas neoliberais de austeridade, por meio das reformas da previdéncia, sdo expressdes que
cumprem esse objetivo silencioso do biopoder de exterminio dos improdutivos. Assim, “[...] os
genocidios de classe, étnico e racial acelerados no Brasil e no mundo pela covid-19 evidenciaram
a necropolitica em curso” (Freitas; Berg, 2021, p. 82-84).

Sob essas circunstancias, cabe frisar que no Brasil, somado a esse poder destruidor do
neoliberalismo globalizado e da necropolitica® em curso, presenciamos o avango da ideologia da
extrema direita fundamentada no militarismo patriético e autoritério, do discurso meritocra-
tico e de édio, da incitagdo da violéncia e do moralismo religioso. Do mesmo modo, a presenca
do negacionismo cientifico, na forma de manifestacio antivacina, subestimou a importincia da
vacina¢do em massa ao adotar uma postura de defesa da ideologia da “imunidade de rebanho”,
por meio da contaminagio, argumentando que seria mais eficaz que a vacina.

A auséncia de politicas publicas e aimplementacdo de a¢des insuficientes na gestdo da crise
sanitaria colocaram o pais em segundo lugar do ranking de mortes por coronavirus no mundo,
contabilizando mais de 700 mil ébitos’.

0 estudo desenvolvido por André Melo e Mariana Rodrigues (2021) discute a maneira como
o Estado brasileiro fez a gestdo da crise sanitdria diante da emergéncia da saide publica, anali-
sando os investimentos e agdes para buscar o entendimento sobre essa alta taxa de mortalidade
por Covid-19 no pafs. Evidenciou-se que os discursos do governo que trabalharam a ideia de que
a pandemia aumentou expressivamente o gasto estatal vdo na contramao dos dados oficiais que

5Termo cunhado pelo filésofo e historiador Michel Foucault (1926-1984), cujo estudo centrou-se na érbita do poder,
principalmente nos poderes soberano e disciplinar, caracterizado como um poder com estrutura ao qual tudo e todos
estdo submetidos, que chamou de poder disciplinar ou de administragio dos corpos, e, quando associado aos mecanismos
de controle da populagéo, constitui-se como biopoder.

60 conceito de necropolitica esté relacionado ao poder de determinar quem pode viver e quem deve morrer, com base
no biopoder e em suas tecnologias de monitorar e controlar a populagdo. Assim, o objetivo de Mbembe (2016, p. 146) é
demonstrar que existem diversas estruturas no mundo contemporaneo com o propdsito de provocar a destruicio de alguns
grupos submetidos as condi¢des de vida que sub-humanas, conferindo-lhes um status de “mortos-vivos”. A andlise do
autor abarca as sociedades que vivenciaram o processo de colonizacio ou que se situam na periferia do sistema capitalista,
onde a morte conforma-se como agente central da politica e dita quais corpos sdo passiveis de morte e quais podem viver.

7713.795 6bitos, atualizado em 23/10/2024, as 11h10, de acordo com o Painel Coronavirus. Disponivel em: https://covid.
saude.gov.br/. Acesso em: 23 out. 2024.
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demonstraram na inexisténcia de aumento significativo dos investimentos em dreas estratégicas
que poderiam ter contribuido para evitar que o pais ocupasse essa posi¢cdo do ranking mundial
de mortes (Melo; Rodrigues, 2021).

E importante destacar que a Assisténcia Social foi reconhecida como politica essencial para
o enfrentamento da pandemia, considerando que seus efeitos intensificaram o processo de po-
breza e 0 aumento da desigualdade social e territorial em curso desde 2015. Contudo, o conjunto
de medidas adotadas pelo governo federal para combater tais efeitos mostrou-se insuficiente,
e ocorreu de forma extraordindria, sem a recomposi¢do do deficit orcamentdrio, tensionando o
processo de desfinanciamento e desmonte do SUAS e comprometendo, assim, a oferta dos ser-
vicos, que deveria ser uniforme, equitativa e continua (Queiroz; Costa, 2023).

Como resultado, a cobertura de servicos e beneficios socioassistenciais foi drasticamente
impactada pelo desfinanciamento e agravada pelo aumento das demandas decorrentes da crise
sanitdria da pandemia. Essa situacdo comprometeu também a efetivacdo dos dispositivos da
LOAS, fragilizando a protegdo social e contribuindo para a violagdo de direitos fundamentais.

O breve panorama exposto sobre a condugio da pandemia permite interpretar como os
instrumentos do neoliberalismo e da necropolitica produzem as condi¢des para a morte, seja
pela auséncia de politicas publicas, pela adogao de politicas residuais, pelas medidas de austeri-
dade fiscal, pelo negacionismo ou por medidas eugenistas empregadas para selecionar quais sao
as vidas descartaveis. Constata-se, portanto, que as agdes do Estado potencializaram os efeitos
nefastos da pandemia, acelerando o aprofundamento da desigualdade social e reverberando na
violagdo sistemadtica dos direitos humanos.

Diante do exposto, o cendrio de emergéncias exige uma atengdo especial a condugido das
politicas publicas, o que implica a adogdo de medidas governamentais imediatas de mitigagdo e
adaptagdo. Essas medidas devem buscar impedir o agravamento das desigualdades econdmicas,
social, de género, de raca e etnia, que tornam uma parte significativa da populagdo mais vulne-
ravel a eventos extremos e crises humanitdrias, uma vez que essas pessoas tém acesso limitado
ou nulo as alternativas de adaptacio.

Ainda, esse cendrio evidencia o racismo estrutural e ambiental nos territérios periféri-
cos, onde a discriminacgdo racial soma-se a questdo ambiental e impacta desproporcionalmente
sobre a populagdo desses territdrios precarizados. Cabe mencionar que as pessoas mais afetadas
pela crise climatica sdo as que menos contribuem para o aquecimento global, porém sdo as que
habitam as regides mais pobres e marginalizadas. De acordo com o IPCC? (2023), o niimero de
mortes em decorréncia dos eventos climaticos foi 15 vezes maior na ultima década nas regides
precarizadas em comparacdo com as regides que possuem mais infraestrutura.

Nesse contexto, é necessario e urgente o investimento na prevencio e na elaboracio de
planos de enfrentamento a desastres e crises humanitarias, mapeando os locais de risco e vul-
nerabilidades, assim como estabelecer fluxos de acdo que articulem as principais politicas com
vistas ao atendimento psicossocial da populagdo, ao acesso aos direitos e a reconstrucdo das
regides atingidas.

Cumpre destacar que as situagdes de emergéncia e calamidade puiblica exigem respostas
rapidas e coordenadas de socorro e atengdes, incluindo a identificagdo e articulagdo das redes

8Sigla em inglés de Intergovernamental Panel on Climate Change. Disponivel em: https://www.gov.br/mcti/pt-br/acompanhe-
o-mcti/sirene/publicacoes/relatorios-do-ipcc/arquivos/pdf/copy_of_IPCC_Longer_Report_2023_Portugues.pdf. Acesso
em: 15 out. 2024.

Emancipagdo, Ponta Grossa, v. 25, p. 1-19, 2524205, 2025.
Disponivel em <http://www.revistas2.uepg.br/index.php/emancipacao>


https://www.gov.br/mcti/pt-br/acompanhe-o-mcti/sirene/publicacoes/relatorios-do-ipcc/arquivos/pdf/copy_of_IPCC_Longer_Report_2023_Portugues.pdf
https://www.gov.br/mcti/pt-br/acompanhe-o-mcti/sirene/publicacoes/relatorios-do-ipcc/arquivos/pdf/copy_of_IPCC_Longer_Report_2023_Portugues.pdf

Jucimeri Isolda Silveira; Fernanda Frensch Bayer

existentes nos territdrios e dos recursos disponiveis que podem ser mobilizados para o enfren-
tamento e reducio de danos.

Entretanto, observa-se que, assim como as politicas sociais, o enfrentamento das situagGes
de emergéncia e calamidade est4 subordinado aos ajustes fiscais da conjuntura neoliberal que
prioriza a economia em detrimento aos direitos humanos, bem como ao discurso negacionista e
conservador que desvaloriza a ciéncia e desregulamenta leis ambientais, descumprindo inclusive
acordos internacionais. Consequentemente, tem-se a continuidade de atividades econémicas
que impactam o meio ambiente atreladas ao descompromisso governamental na fiscalizagdo e
aplicacdo da legislacio ambiental, assim como a redu¢io do papel protetivo do Estado no en-
frentamento as desigualdades.

Posto este panorama, torna-se essencial colocar em evidéncia a responsabilidade do Estado
na prevencio e no enfrentamento das situagdes de emergéncia e calamidade publica, assim como
de manter a promogdo dos direitos humanos na pauta da agenda politica e introduzir politicas
de planejamento estruturadas, articuladas e alinhadas aos acordos internacionais pactuados.

O debate acerca das responsabilidades do Estado, no que se refere a oferta da protecdo
social, traz contradigdes no sentido de que, apesar da promulgacdo da Constituicdo Federal de
1988, a ado¢do da programadtica neoliberal, na conduc¢io da economia, enfraquece a efetivagdo
de um sistema de protecio social universal.

Desse modo, ao abordar os impactos da emergéncia climatica como uma demanda social
por direitos, convém retomar que a Carta Magna incorporou os direitos sociais a serem assegu-
rados por meio da oferta de politicas publicas, objetivando a dignidade e a justica social. O texto
constitucional e as respectivas normativas de regulagio afirmam a primazia da responsabilidade
do Estado na estruturacio das politicas pablicas por meio da prestacgdo de servicos e do financia-
mento publico, com vistas ao exercicio da cidadania (Silveira; Boneti; Colin, 2016).

Contudo, apesar dos significativos avancos no campo da protecdo social, notadamente a
partir da criacdo do SUAS, importa sublinhar que os efeitos dos ataques sistematicos ao pacto
federativo, a partir da conjuntura neoliberal de contrarreformas, ameagam a democracia e pro-
movem a reducdo dos direitos. As medidas adotadas refor¢cam a subordinagio da politica social a
politica fiscal num cendrio de redugio e de descontinuidade dos sistemas estatais e das politicas
de protecdo aos direitos humanos e configuram um padrao de protecdo social caracterizado pela
focalizacdo, residualidade e assistencialismo (Silveira, 2017; Silveira; Boneti; Colin, 2016).

A desorganizagdo e a fragilizacdo do SUAS, iniciadas em 2016, foram expressas pelas li-
mita¢des na ampliagdo de servigos e de cofinanciamentos previamente pactuados, coincidindo
ainda com o congelamento de recursos estabelecido pela Emenda Constitucional n® 95/2016°, o
que representou uma absoluta ruptura do pacto federativo e uma violagdo dos direitos.

A pandemia de Covid-19 trouxe novos e complexos desafios, evidenciando a falta de prote-
¢do social e a necessidade de corresponsabilidade entre os entes para garantir cofinanciamento
e provisdo publica. Isso inclui a necessidade de ampliar acolhimentos para idosos, migrantes,
familias, mulheres em situagdo de violéncia, além de regular beneficios eventuais, desenvolver
novas modalidades de protecdo, expandir servicos e fortalecer a capacidade de gestio (Silveira,
2024a).

® Altera o Ato das Disposi¢des Constitucionais Transitdrias, para instituir o Novo Regime Fiscal, e d4 outras providéncias.
Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/emendas/emc/emc95.htm. Acesso: 20 mar. 2025.
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Frente a discussdo estabelecida, emerge a contribuicdo das inovagdes como estratégia de
potencializar o acesso a direitos por meio do aprimoramento da gestdo e qualidade das ofertas
socioassistenciais, com foco em direitos humanos e na perspectiva da integralidade da protegao
social, visando fortalecer a atuagdo nos territdrios e o trabalho social realizado junto as familias,
principalmente nos contextos de emergéncia e calamidade.

PERSPECTIVAS DE INOVACAO NO SUAS PARA AMPLIAR A PROTECAO SOCIAL

Ao discorrer sobre a formulacio de estratégias de enfrentamento as situagdes de emergéncia
e calamidade, é importante destacar o territério e suas especificidades como um elemento fun-
damental para que as respostas sejam o mais préximas possiveis das demandas e se concretizem
efetivamente no cotidiano de vida das populagdes.

No entanto, atender as especificidades das comunidades é um dos maiores desafios das
politicas de protecdo social e, contribuindo para romper esse obstaculo, a inovacio social traz
solugdes adaptadas ao contexto local, considerando as caracteristicas culturais, geograficas e
econdmicas de cada regido, tornando as intervengdes mais eficazes e rapidas no atendimento as
necessidades emergentes, como a resposta a desastres naturais ou ao enfrentamento de crises
econdmicas e sanitdrias.

Remete-se, aqui, a Dirce Koga (2016), cujo estudo aponta que o territério tende a ser visto
e utilizado como local de intervengdo de programas, servicos e projetos e, portanto, abordar a
protecio social no territdério implica considerar os contextos em que as demandas por prote¢do
social se encontram, inseridas em um cotidiano repleto de multiplas determinagdes sociais, eco-
ndmicas, politicas e culturais. Porém, a autora alerta para uma a tendéncia de segmentacio da
realidade social na estruturacgdo e atuagdo das politicas sociais, a qual exige o reconhecimento das
condicdes objetivas dos territdérios para assegurar o acesso aos direitos de cidadania (Koga, 2013).

A compreensdo sobre a territorializagdo junto as politicas sociais estd apoiada na pers-
pectiva transformadora e visdo integradora pautada nas relagdes sociais, buscando detectar as
demandas e possibilidades presentes no territério. No Ambito do SUAS, o territdrio é entendido
como base da organizacgdo do sistema e l6cus para o planejamento estratégico das a¢des, sendo
que os servicos ofertados devem obedecer a l6gica de proximidade do cidado e localizar-se em
territérios de incidéncia de vulnerabilidade e risco para a populagio (Brasil, 2012).

Nessa perspectiva, as politicas sociais instrumentalizam a garantia de direitos; e, na pers-
pectiva da professora e pesquisadora Jucimeri Silveira (2019, p. 67), podem ser um instrumento
democratizante se os investimentos forem suficientes e as capacidades de gestdo e praticas so-
ciais estejam ancoradas em principios ético-politicos e associadas a projetos societdrios que “[...]
centralizam os direitos humanos como travessia indispensavel para a construcdo de patamares
superiores de sociabilidade”. Todavia, a autora ressalta a existéncia de uma lacuna expressiva
entre o que é estabelecido como direito humano, as garantias e legisla¢des sociais ofertadas pelo
Estado, e a realidade vivenciada pela maioria da populagéo, “[...] especialmente aquelas que vi-
venciam a desigualdade étnico-racial, de género e social, que habitam os territérios vulneraveis
e tém fragil ou nulo acesso aos bens, renda e politicas publicas” (Silveira, 2019, p. 57).

Reitera-se, diante do exposto, que o Estado tem papel essencial na prevencio e enfrenta-
mento aos desastres naturais com uma atuagdo pautada principalmente na prevencio e reducido de
riscos e perdas futuras, buscando responder, de forma adequada e eficaz, na situagéo de desastre
e planejando medidas para a prevengdo e mitigagdo dos riscos por meio de politicas publicas.
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Em contrapartida, o insuficiente aporte de recursos voltados a preven¢do compromete a
efetividade das a¢Ges e planos de contingenciamento de desastres naturais nos municipios que,
diante das situa¢des de emergéncia e calamidade, precisam prestar a¢des imediatas de resposta
no socorro e assisténcias as vitimas, inviabilizando ainda um planejamento de médio e longo
prazo de agdes destinadas a mitigagdo dos riscos.

A inovagdo social, nesse contexto, é importante porque oferece meios de tornar essas
politicas mais eficientes, responsivas e adaptadas as novas necessidades e realidades. A prote-
¢do social tradicional, muitas vezes centrada em programas publicos padronizados, enfrenta
dificuldades para responder rapidamente a crises e mudancgas, como as trazidas por desastres
naturais e crises econdmicas e sanitdrias. Desse modo, introduz elementos como novas tecnolo-
gias, metodologias participativas e modelos de governanca colaborativa, que contribuem para
superar essas limitacdes e promover impactos sociais positivos e sustentéaveis.

Nesse horizonte, conforme assinala Silveira (2024a), vé-se a importincia da agenda de
reconstrucdo dos direitos humanos e da protecdo social durante e pds-pandemia, quando os
movimentos sociais e as organizacdes em direitos humanos propuseram, em diversos espacos
de controle democrético e formulagdo de politicas puiblicas, agdes fundamentais para enfrentar
as consequéncias sociais da pandemia, aplicidveis também a outras emergéncias, como medidas
voltadas para a sustentabilidade das politicas publicas essenciais. Dentre elas, destacam-se a
instituicdo de um piso emergencial para servigos essenciais (salde, assisténcia social, seguranca
alimentar e nutricional, educacio e politicas ambientais); acdes urgentes para a protecio das
populagdes mais vulneraveis e que vivem em condi¢do mais desigual; defesa e protecdo dos ter-
ritérios, da diversidade e do modo de vida de povos e comunidades tradicionais; implementaco
de politicas de igualdade e diversidade, entre outras a¢des e bandeiras de luta em defesa da pro-
tecdo social. A autora pontua que “[...] essa agenda permanece indispensavel e muito presente
nas lutas sociais, no conjunto das politicas sociais, para a sustentabilidade e materializagdo dos
direitos garantidos no Brasil” (Silveira, 2024a, p. 27).

Seguindo essa direc¢o, a inovacgdo pode potencializar a promogdo de uma cidadania mais
participativa nos processos de formulagdo e implementagdo de politicas sociais, trazendo uma
abordagem colaborativa que envolve ativamente as comunidades e fortalece o protagonismo e o
senso de pertencimento ao territdrio. Esse processo participativo mais inclusivo e democratico
permite que as solucdes propostas sejam mais alinhadas com as demandas e realidades viven-
ciadas pela populagio, tornando as politicas mais eficazes e sustentaveis.

Essa perspectiva dialoga com a anélise desenvolvida por Celina Souza (2006) que aponta
para a necessidade da participacdo de grupos sociais e/ou de interesse na formulagdo, implemen-
tacdo e 0 acompanhamento de politicas pablicas, representados por conselhos e féruns decisérios,
para concorrer com as praticas gerencialistas e de politica fiscal restritiva de gastos adotadas
pela administragdo publica. Ou seja, a dindmica para efetivar uma politica publica requisita a
participagdo dos individuos, grupos e instituicdes que estdo envolvidos na decisdo e que serdo
afetados por ela (Souza, 2006).

A implementacdo de tecnologias, como aplicativos de comunicagio e plataformas de gestdo
de beneficios, facilita a administragdo dos programas, além de reduzir a burocracia e agilizar
o atendimento. Isso é essencial para garantir que a protecgdo social chegue de forma rapida as
populacdes que mais necessitam, especialmente em situagdes de crise. Entretanto, as tecnolo-
gias devem possuir contetido ético-politico e promover a¢des que fortalecam a democracia, a
governanca democrdtica e a incidéncia politica da sociedade civil.
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Em vista disso, ganha relevancia a idealizagdo e o ativismo no ambito do projeto Portal
Assisténcia Social nos Municipios'®, uma iniciativa inovadora realizada pela Pontificia Universidade
Catélica do Parand, o Colegiado Nacional das/os Gestoras/es Municipais de Assisténcia Social -
Congemas e a Lab Social, e que contou com o apoio da Fundagio Itau Social, do Unicef Brasil, da
Confederagdo Nacional dos Municipios e Frente Nacional dos Prefeitos, entre outras organizagdes,
que visa produzir inteligéncia de dados sobre a cobertura de servigos e beneficios no Brasil, con-
tribuindo para identificar as demandas por protecdo e provisdes locais, regionais e estaduais; bem
como contribuir para a andlise do grau de protegao e de financiamento da politica de Assisténcia
Social. Dissemina, ainda, estudos, notas técnicas e manifestacdes sobre a assisténcia social para
subsidiar a atuagdo de gestores e trabalhadores SUAS, oportunizando o acesso as informagdes
essenciais sobre esta politica.

Os estudos do “SUAS em numeros” publicados pelo Portal, especialmente no contexto de
pandemia, buscam apresentar o panorama da protecio social no Brasil, trazendo o detalhamento
das desprotec¢des e da cobertura de servicos e beneficios por meio da andlise do financiamento da
politica de Assisténcia Social, evidenciando que a protecio social tem sido especialmente afetada
pela reducéo de recursos (SUAS em niimeros, 2022).

O grafico 1 exemplifica como a andlise do financiamento do SUAS permite identificar, por
meio do detalhamento do aporte de recursos federais, a tendéncia de desfinanciamento, princi-
palmente daqueles destinados para a protecio social basica, demandando diversas a¢gdes de mobi-
lizagdo dos atores do SUAS, especialmente no que diz respeito a sua recomposi¢do orcamentaria.

Grafico 1: Recursos federais detalhados por bloco - R$ milhdes
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Fonte: SUAS em ndmeros, 2023.

" Disponivel em: https://assistenciasocialnosmunicipios.org/ . Acesso em: 05 out. 2024,
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Desse modo, a coleta e a disseminagdo de dados sobre as desprote¢des geradas pelo des-
financiamento das politicas publicas, bem como o impacto sobre a cobertura de beneficios e
servicos, contribuem para identificar os resultados da retirada de direitos e da protecio social e,
a partir disso, podem favorecer o planejamento e a construgdo de agdes estratégicas que visam
a ampliagdo de direitos na perspectiva da universalizagdo da protegdo social.

Nessa perspectiva, estratégias de inovagdo, no 4mbito da vigilancia socioassistencial, podem
estimular a identificacdo das demandas e necessidades sociais, além de contribuir significativa-
mente para o desenvolvimento de politicas publicas mais efetivas e alinhadas as demandas do
territério. A construcio e andlise de indicadores sociais viabiliza o monitoramento dos avangos
e retrocessos no acesso e promogao dos direitos e pode subsidiar o trabalho social com familias
e individuos nos territérios, visando o fortalecimento de a¢des e boas praticas em resposta a
emergéncias humanitarias.

Observa-se, portanto, que, no contexto de ruptura do pacto federativo, de desfinanciamento,
de agravamento das desigualdades, retorno do Brasil ao mapa da fome e de aumento da pobreza,
o Portal Assisténcia Social cumpriu um papel de produgio de subsidios para o fortalecimento das
acdes de resisténcia e lutas sociais.

Outra ferramenta importante e recentemente lancada é o Observatdrio do Cadastro
Unico", tendo em vista suas funcionalidades na geracdo de dados que podem, inclusive, serem
territorializados, além da produgio relevante de conhecimentos e processos que se constituem
em insumos para a formulacéo de politicas publicas. E um painel interativo que busca promover
e aprimorar a gestdo da informagdo, a partir da utilizagdo dos dados do Cadastro Unico para
Programas Sociais e da apresentacdo dos resultados do Indice de Vulnerabilidade das Familias
do Cadastro Unico - IVCAD, e busca subsidiar a atuacio de profissionais e gestores do SUAS no
diagndstico, monitoramento e avaliagdo integrada, especialmente no mbito da vigilancia so-
cioassistencial (Brasil, 2023).

Igualmente, as iniciativas, que buscam produzir conhecimentos transformadores, arran-
jos que aceleram projetos, ideias e a¢Ges transformadoras a servigo da coletividade, foram, no
contexto pandémico, e sdo essenciais para a construgdo de ambientes colaborativos, visando
garantir e defender direitos, com fomento de praticas inovadoras.”

A partir de metodologias participativas de impacto social e territorial, com a interagdo de
diversos atores, é possivel acelerar ideias inovadoras e remodelar o funcionamento dos servi-
¢os, a atuagdo intersetorial e a integracdo de iniciativas, com impacto social e econdmico, além
de estratégias de articulagdo e composicdo de iniciativas do poder publico e da sociedade civil
(Silveira et al., 2024).

Dentre os objetivos estratégicos a serem definidos, na construcio de ambientes e processos
inovadores, a partir das licdes da pandemia, pode-se destacar: atuagio em territérios estratégicos
e mobilizagdo redes comunitdrias e solidarias; fomento de parcerias e atuagdo integrada com
poder publico e organizagdes da sociedade civil; desenvolvimento de agdes e novas tecnologias
sociais de prevencdo e combate as violéncias; mapeamento de a¢des, demandas, violagdes de
direitos; produgdo de informacdes e disseminagdo em canais que favorecam o controle social e a
incidéncia politica, visando novos dispositivos mais efetivos para a prevenc¢io, o enfrentamento
e a reversdo de desigualdades e violacbes de direitos. (Silveira et al., 2024).

UDisponivel em: https://paineis.mds.gov.br/public/extensions/observatorio-do-cadastro-unico/index.html. Acesso em:
20 mar. 2025.
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Estudos e pesquisas, na drea da assisténcia social e direitos humanos, particularmente com
a escuta e o engajamento de pessoas em situagdo de vulnerabilidade, bem como de gestores e
profissionais, apontaram fragilidades institucionais nos servigos e programas de proteg¢do social
durante a pandemia. Entre as principais dificuldades identificadas, destacam-se: falta de acesso
e baixa adesdo aos servicos de acolhimento, fechamento de unidades publicas em contexto de
emergéncia, auséncia de planos de contingéncia em muitos municipios, moradia inadequada
para medidas sanitdrias, falta de espacos de higiene e seguranga alimentar para a populagdo de
rua; e barreiras no acesso a Renda Emergencial. Identificou-se também a necessidade de forta-
lecer alternativas de renda, implementar inovagdes sociais; e estruturar planos de contingéncia
e tecnologias de cuidado para os mais vulneraveis (Silveira et al., 2024)

Com base no exposto, merecem énfase os projetos inovadores com potencial de impulsionar
a efetivacdo dos direitos humanos, o desenvolvimento sustentdvel e a resiliéncia das comuni-
dades e territdrios, especialmente os mais desiguais e precarizados. Nesse contexto, os direitos
humanos tém um potencial para democratizar e humanizar as relagdes e os contextos sociais,
sendo moldados pelas praticas dos sujeitos de direitos que expdem necessidades, desigualdades,
desprotecdes e violagdes.

A vista disso, é fundamental promover iniciativas que ajudem na construco de processos
que impulsionem a agenda de direitos. Cumpre ressaltar, por oportuno, que tais iniciativas podem
contribuir ainda para acelerar os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) e subsidiar
politicas pablicas que reforcem a governanga democratica, promovam a formagao de liderancas
e desenvolvam ecossistemas alinhados com a Agenda 2030 (Silveira, 2024b).

Pesquisas com ferramentas de tecnologia social para diagnosticar o desenvolvimento de
um territdrio, as demandas, as desprotegdes sociais, a cobertura da rede de servicos e possiveis
oportunidades de investimento da iniciativa privada, como parcerias com as empresas do ter-
ritdrio para a geragdo de empregos e renda, podem contribuir para o desenvolvimento social e
territorial.

A utilizagdo de dados georreferenciados da rede de protecio social possibilita ndo apenas
uma representacdo espacial desse territdrio, mas também agrega informagdes que viabilizam a
ampliacdo do entendimento sobre a (des)protec¢do social nas dreas urbanas e as possibilidades
de acesso dos usudrios aos seus direitos.

No dmbito da politica de assisténcia social, o uso do referenciamento geografico dos es-
pacos que oferecem servigos configura-se como um instrumento robusto para o conhecimento
dos territdrios onde essas redes estdo localizadas. Esse referenciamento permite a obtengdo de
informagdes qualificadas sobre as condi¢des de vida da populagio local, incluindo suas demandas
e necessidades, recursos disponiveis, habitos e cultura, riscos, indicadores de vulnerabilidade,
ofertas de servicos publicos, bem como a presenca (ou auséncia) de protecio social, entre outras
possiveis informacdes. A partir disso, os gestores publicos e a sociedade podem atuar na perspec-
tiva de adequar essa rede e garantir transparéncia sobre as a¢des relacionadas a protecdo social
(Tapajos; Silveira; Pizzinato, 2024), pois:

[...] a forma de conhecer esses territérios por meio de geoprocessamento de dados ge-
orreferenciados, permite a producdo de mapas digitais que produzem uma cartografia
de rede de protecio social ainda muito pouco utilizada, que pode se transfigurar rapi-
damente em uma cartografia social de municipios. E tal s6 é possivel pela oportunida-
de de agregar geolocalizagdo e informacdes qualificadas sobre a politica publica com
algumas caracteristicas relevantes, entre as quais: a possibilidade de interatividade
com o publico externo, com a sociedade em geral e com o publico interno a gestio; o

Emancipagdo, Ponta Grossa, v. 25, p. 1-19, 2524205, 2025.
Disponivel em <http://www.revistas2.uepg.br/index.php/emancipacao>

13



Jucimeri Isolda Silveira; Fernanda Frensch Bayer

estabelecimento de processos colaborativos entre grupos sociais e entre redes de pro-
teco social, o que favorece andlises técnicas e administrativas; avaliagdo para inter-
vengdo profissional e transparéncia das instincias de controle da sociedade, podendo
se tornar assim objetivos de diversos projetos. (Tapajds; Silveira; Pizzinato, 2024, p. 56).

Nessa mesma dire¢do, uma das agGes inovadoras é a producdo do Mapa Social Colaborativo,
ferramenta desenvolvida com o intuito de gerar insumos para a atuagdo nos territdrios estra-
tégicos, estabelecendo uma conexdo com a rede profissionais e a rede de servicos. A figura 1
ilustra o Mapa Social Colaborativo e Rede de Servigos Covid-19 em Curitiba'?, que se configurou
como uma ferramenta de intervencdo, no contexto da pandemia, ao contemplar informagdes
sobre arede de protecio da assisténcia social e agdes especificas da sociedade civil no municipio.

Figura 1: Mapa Social Colaborativo e Rede de Servigos Covid-19 em Curitiba
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Fonte: Google Maps - Mapa Social Colaborativo e Rede de Servigos Covid-19 - Curitiba (2023).

Dentre as a¢des viabilizadas pela producdo do mapa colaborativo, pode-se destacar: opor-
tunidade de conhecer e analisar a rede de protecido social da assisténcia social, especialmente
quanto a cobertura de servicos e aos vazios protetivos; fomento a parcerias e atuagdo integrada
entre poder publico e entidades comunitarias; desenvolvimento de a¢des e de novas tecnologias
sociais de prevencgdo e combate as varias formas violéncias, bem como mapeé-las; garantia de
visibilidade a dreas de extrema vulnerabilidade; realizacdo de pesquisa e producgdo de estudos
a partir do movimento diferenciado dos territérios; identificacdo do nivel de desenvolvimento
dos territdrios, especialmente quanto a cobertura de servigos publicos em rela¢do as demandas
sociais; fomento de a¢des solidarias e de oportunidades de investimentos e inovagdo social; entre
outras que podem contribuir para potencializar a protecdo social nos territdrios, especialmente
os mais vulnerdveis (Tapajds; Silveira; Pizinatto, 2024).

Do mesmo modo, a cocriacdo em ambiente de laboratério de inovagdo social apresenta-se
como uma forma eficaz de acelerar o desenvolvimento e implementacdo de projetos inovadores.

2Disponivel em: https://www.google.com/maps/d/viewer?mid=1dXX1WjQYSUQ1bCfci3JICfEaP_M16svc&femb=1&ll=-
25.465463395631556%2C-49.263651018266785&z=11 . Acesso em: 23 mar. 2025.
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Emergéncias e inovacdo no Sistema Unico de Assisténcia Social

Esses laboratérios podem funcionar como espagos colaborativos para o surgimento e teste de
ideias, bem como para a avaliacdo continua dos impactos gerados.

A perspectiva da inovagdo em projetos sociais permite a adogdo de estratégias de pro-
blematizacdo de fendmenos complexos; a producio coletiva de ideias e solugdes aceleradas e a
implementagdo de propostas por meio de pesquisa-acdo. Nesse sentido, contribui para realizar
diagndsticos socioterritoriais; propor agdes para o aprimoramento das politicas sociais locais;
realizar capacitagdo para a rede de protecdo local; monitorar resultados e fomentar agdes de
enfrentamento as vulnerabilidades/violéncias; promover a participacdo local e fomentar ecos-
sistemas sociais e empreendedores, com foco em territdrios vulneraveis; entre outras com vistas
a promocao do desenvolvimento social e territorial.

H4 que se ressaltar, por oportuno, que estabelecer redes de colaboragdo e solidariedade,
com ag¢des pautadas na Agenda 2030, é fundamental para a construc¢do de uma sociedade que
contemple a diversidade humana, que seja ambientalmente sustentavel e socialmente justa
(Silveira, 2024b):

[...] a intersecdo entre pesquisa, inovacgdo social e direitos humanos tem potencial
transformador ao abrir caminho para a construgio de processos que efetivamente con-
tribuam para a realizagio dos direitos humanos e o fortalecimento da protegio social
mais ampla. Assim, busca por parcerias colaborativas e a aplicagdo de metodologias
participativas sdo elementos-chave para enfrentar os desafios atuais e construir um
futuro mais inclusivo e sustentavel. (Silveira, 2024b, p. 79).

Nessa concepgdo, observa-se que estratégias de inovacdo em redes de protecio locais e
projetos que fomentem parcerias com equipamentos da assisténcia social nos territérios contri-
buem para fortalecer a capacidade dos gestores publicos e da sociedade civil para atuarem de
forma articulada na promogao dos direitos, especialmente para grupos socialmente discriminados
e vulneraveis, ao implementarem ag¢des que visam identificar as viola¢des de direitos, reduzir
as desigualdades sociais, viabilizar o acesso aos servicos e beneficios socioassistenciais, além de
outras politicas publicas.

N&o obstante as contribui¢des de iniciativas inovadoras no ambito da protecio social, cum-
pre ressaltar que, dada a realidade do sistema publico brasileiro, é imprescindivel a retomada da
capacidade do Estado na provisdo de servigos e beneficios, protecdo e cuidado, o que implica na
construgdo de um amplo, integralizado e universal sistema de protecgdo social; na identificagdo e
no fomento de potencialidades territoriais; na implementacao de reformas e politicas junto com a
eliminacdo das desigualdade, para o fortalecimento de governangas democréticas e participagdo
deliberativa; entre outras agdes transformadoras de vidas que promovam impactos positivos nos
territdrios, na direcdo da emancipagdo humana (Silveira, 2024):

[...] pensar o futuro da vida no campo e na cidade, a partir das licdes da pandemia,
requer o debate sobre a estruturacio de um amplo e permanente sistema de protecio
social, além de pensar solucdes inovadoras e potentes para acabar com a fome e a po-
breza e reduzir desprotecdes e desigualdades. As cidades do futuro dependem de agées
no presente, do bom aproveitamento dos avancos tecnoldgicos para o conjunto da so-
ciedade, de servicos publicos fortalecidos e parcerias multissetoriais ampliadas, de um
pacto federativo eficaz e de participagio social democrética. (Silveira, 2024, p. 30).

A inovacdo social e institucional, a partir das licdes aprendidas na pandemia de Covid-19 e
das emergéncias crescentes, como no Rio Grande do Sul, refor¢a a necessidade de um Estado que
efetivamente assegure um sistema amplo, democratico e universal de protegdo social. Imperativo
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que reafirma a necessidade da retomada do or¢amento publico na sua funcio de reduzir as desi-
gualdades e que atue na garantia da dignidade. Implica, ainda, a corre¢do de rumos para que os
servicos, notadamente de assisténcia social, sejam abrangentes e adaptados as realidades diversas
e desiguais. Processo que implica no fortalecimento de mecanismos democraticos, com efetiva
participacdo popular e potencializacdo de estratégias, engendradas na sociedade, que promovam
a construgdo de territdrios protegidos, socialmente justos e humanamente diversos.

CONSIDERACOES FINAIS

Os contextos de enfrentamento da pandemia de Covid-19 e de emergéncias, tdo recorren-
tes em virtude, especialmente, da crise climdtica, confirmam a faléncia do neoliberalismo; e a
necessidade de fortalecimento de uma cultura dos direitos com valorizacio dos direitos humanos
e das politicas publicas, o que depende de forte atuagdo dos movimentos sociais e das organiza-
¢Oes da sociedade civil com forte potencial de radicalizagdo da democracia e hegemonizagdo de
um projeto decolonial de Estado, com efetivagdo dos direitos, reducdo das desigualdades e das
violagdes, respeito as diferencas e valorizagdo das diversidades.

A partir de uma visdo contemporanea e decolonial, os direitos humanos podem ser com-
preendidos como processos sociais, politicos, econdmicos e normativos que possibilitam tanto
a abertura quanto a consolidacdo de espacos de luta pela dignidade humana, orientados por
projetos de sociedade e coletivos. Assim, a critica aos efeitos do processo colonizador, da mo-
dernizagdo conservadora e do avango do conservadorismo - nos marcos de um Estado racista
e penal, particularmente diante da crise provocada pelo Covid-19 - é parte fundamental de um
de retomada das bases fundantes de um Estado Democrético de Direito, do pacto federativo, do
projeto de Seguridade Social universal.

A inovagdo social e institucional é um componente estratégico para o fortalecimento da
protecio social, oferecendo caminhos para a criacdo de politicas mais inclusivas, eficazes e sus-
tentdveis. Ao combinar novas tecnologias, parcerias colaborativas e uma abordagem participativa,
ela contribui para enfrentar os desafios perpetuados na sociedade brasileira, notadamente os
relativos as desigualdades e opressdes.

Em um cendrio marcado por multiplas emergéncias, expressas pelo aprofundamento das
desigualdades e violagdo de direitos, as iniciativas de inovagdo no dmbito da prote¢do social
se apresentam como impulsionadoras de respostas emergenciais mais eficazes e abrangentes.
Além disso, contribuem para a promocao de principios fundamentais em direitos humanos na
visdo contemporanea, como a universidade, a indivisibilidade e indissociabilidade dos direitos
na dire¢do emancipatdria.
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