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Resumen: ;Cémo contribuyen los datos performar el mundo social y a disputar
la definicién del trabajo? ;Cémo se construyen los dispositivos técnicos que
producen esa informacién? ;Cudles son sus usos? El articulo aborda estas
preguntas desde el caso del Registro Nacional de Trabajadores de la Economia
Popular (RENATEP), el primer sistema de informacién sociodemografica y
laboral de la economia popular en Argentina. Se trata de un sistema construido
“desde abajo” que buscé dar respuesta a las demandas de proteccién y
reconocimiento entabladas por organizaciones del sector. El andlisis realizado
a partir de una metodologifa cualitativa muestra que los usos del RENATEP
ponen en cuestién los sentidos usualmente asignados a la eficiencia, al trabajo
y a las formas tradicionales de intervencidn ligadas a la asistencia social a la
pobreza y abren la posibilidad de pensar los dispositivos técnicos ligados a las
estadisticas y al gobierno digital desde una perspectiva emancipadora.
Palabras clave: politica pablica, gobierno digital, trabajo.

Abstract: This article examines how data contribute to enacting the social
world and disputing dominant definitions of labor. Drawing on a qualitative
methodology, it explores the construction and uses of the technical devices
that generate such data, focusing on the case of Argentina’s National Registry
of Workers in the Popular Economy (RENATEP), the first sociodemographic
and labor information system developed for the country’s popular economy.
Created “from below” in response to demands for recognition and protection
raised by grassroots organizations, and unlike earlier top-down state
information systems, RENATEP reconfigures the boundaries of what is
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understood as work and who counts as a worker. The analysis shows how this
tool challenges conventional notions of efficiency, labor, and social policy
intervention rooted in poverty assistance. It also opens new possibilities
for thinking about statistics and digital governance from an emancipatory
perspective.
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“Nosotros pensamos que todos los dispositivos estadisticos que tiene el
Estado en este momento para captar la realidad social son vetustos. Si se
puede agarrar los datos del INDEC y agarrds los datos de la poblacién activa,
bésicamente todos los que estdn en la economia popular se los considera como
pasivos”. (Funcionario y cuadro técnico de organizacién de economia popular,
11/3/2022)

INTRODUCCION

Distintos procesos de transformacidn social, laboral y tecnolégica globales asociados a la
implementacién de politicas neoliberales y profundizados a partir de la pandemia y las medidas
de aislamiento social implementadas para hacer frente a la emergencia sanitaria, colocaron la
cuestion de la modernizacidn del Estado en el centro de la agenda gubernamental y el debate
publico (Caravaca et al., 2021; Novomisky, 2023). En ese marco, el gobierno digital se viene
planteando como una necesaria innovacion en la prestacién de servicios publicos tanto como en
la relacién Estado-politicas publicas/sociedad-ciudadania (Filgueiras, 2025). También se vincula
con la necesidad de produccién de informacidn que garantice la transparencia sobre la base de la
nocién de gobierno o Estado abierto (Oszlak, 2013) y, cada vez mds, se plantea como una demanda
de la ciudadania (Hopp, 2017).

En Argentina, a la par de estos debates, se intensificaron distintas discusiones respecto
de los sistemas de informacién publicos. Las operaciones de generacidn, ordenamiento y puesta
a disposicién de informacién incorporadas al funcionamiento de las sociedades modernas
(Filgueira, 2005) fueron poniéndose en cuestién por su insuficiencia o incapacidad de captar de
manera adecuada la situacién de distintos grupos sociales, entre los cuales nos interesa destacar
aquellos que expresan las transformaciones del mundo del trabajo en curso. Con ello también
sus limites para el disefio de politicas publicas que puedan atender los problemas laborales de
manera efectiva.

El impacto de la pandemia en el pais se dio en un contexto de crisis econémica con altos
niveles de endeudamiento, inflacién, una fuerte caida de la actividad e incremento del nimero
de personas trabajadoras bajo relaciones laborales precarias o insertos en la economia informal
(Donza, 2019). De acuerdo con los datos de la Encuesta Permanente de Hogares (EPH-INDEC),
en el cuarto trimestre de 2019 la desocupacién abierta alcanzé 8,9% y la subocupacién 13,1%. Si
consideramos las personas asalariadas no registradas y por cuenta propia, el trabajo precario
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o desprotegido ascendia a 48,6%.! Si bien Argentina implementé diversas politicas de apoyo a
la produccidn, al empleo y de sostenimiento de ingresos, se produjo una importante pérdida
de puestos de trabajo ligada a la baja sin precedentes de la actividad econémica y del consumo.
Junto a ello, se increment¢ la pobreza que, en el primer semestre de 2020, alcanzé el 40,9% de la
poblacién. Este indicador se mantuvo en niveles muy elevados, a pesar de la recuperacién econémica
postpandemia. En la actualidad, el 42% del empleo del total de aglomerados urbanos es informal
y la pobreza alcanza al 38,1% de las personas que habitan el territorio nacional (INDEC, 2025).

En este contexto, una gran parte de la poblacién viene generando su propio trabajo y lo
desarrolla de manera individual, familiar o colectiva, sin la seguridad, las regulaciones, protecciones
e ingresos necesarios. Este grupo, que desde la visién econémica dominante y las estadisticas
oficiales es definido como sector informal, viene siendo reconceptualizado y reconocido como
economia popular (Ferndndez Alvarez, 2018; Maldovan Bonelli, 2018). Este concepto destaca la
centralidad del trabajo frente a otros recursos o factores para producir, distribuir y consumir
bienes y servicios. También resalta su aporte econdmico y al bienestar social.

Tanto desde el ambito académico como de distintas organizaciones de la economia popular se
ha planteado el problema de la (des)informacién y la invisibilidad estadistica del trabajo asociativo
autogestionado (Deux Marzi y Hintze, 2022; 2023) y los limites de las mediciones oficiales para
dar cuenta de la magnitud y caracterizar el universo de personas trabajadoras que integran la
economfa popular (Arango, Chena y Roig, 2017; Wolansky et al., 2022, entre otros). Una economia
en la que las formas de organizacidn laboral se distinguen del trabajo asalariado y su finalidad es
la reproduccién de la vida y no la acumulacién de capital (Coraggio y Loritz, 2022).

Ante esta situacién y con miras a reconocer, formalizar y garantizar derechos, se creé el
Registro Nacional de Trabajadores de la Economia Popular (RENATEP), sancionado en la Ley de
Emergencia Social 27.345, en diciembre de 2016. Su efectiva puesta en funcionamiento se produjo
recién en 2020 bajo la érbita de la Secretaria de Economia Social del Ministerio de Desarrollo
Social de la Nacidn. Se trata de un sistema de informacidn laboral y sociodemografico que buscé
constituirse en una herramienta para el registro de estas personas trabajadoras, asi como también
para la planificacién y gestién de politicas destinadas al fortalecimiento y la proteccién del
sector. La inscripcidn al Registro se realiza a través de un formulario digital, modalidad forzada
en un primer momento por la situacién de aislamiento social vinculada con la pandemia, pero
que se mantuvo luego de superada la emergencia sanitaria y permitié un alcance masivo muy
rapidamente. Su institucionalizacién se vinculé con un proceso de lucha social a partir de la
confluencia de distintas organizaciones nucleadas actualmente en la Unién de Trabajadores y
Trabajadoras de la Economia Popular (UTEP), que buscan inscribir el apoyo estatal que reciben
en el espacio del trabajo, en contraposicién a la mirada tradicional de las politicas de asistencia
social a la pobreza (Hopp, 2020).

A partir de la puesta en marcha del Registro, por primera vez la economia popular argentina
cuenta con datos oficiales que permiten cuantificarla y caracterizarla de forma més precisa. Del
total de personas inscriptas, el 58,2% son mujeres y el 41,8%, varones; el 62,9% tiene entre 18 y 35
afios, es decir que se trata de una poblacién predominantemente femenina y joven, caracterizada
también por un bajo nivel educativo: el 60,3% no finalizé la escolaridad obligatoria. Al igual que
la distribucién poblacional del pafs, la mayor parte reside en la provincia de Buenos Aires (36%).
Los datos que ofrece el Registro dan cuenta de que la economia popular constituye un espacio de
generacidn de ingresos e integracién de grupos con dificultades de acceso al mercado de empleo.

Vhttps://ceped-data.shinyapps.io/ceped-data/
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Sin embargo, la precariedad y desproteccién son rasgos constitutivos de estos trabajos: solo el
10,5% se encuentra inscripto/a de forma individual en alguna categoria tributaria, principalmente
en el Monotributo Social (RENATEP, 2023) y el 22,3% percibe la Asignacién Universal por Hijo
(RENATEP, 2022).

En cuanto a la organizacidn del trabajo, el 60,7% desarrollan su actividad de forma individual,
el 39,3% lo hace de manera colectiva en organizaciones comunitarias o sociales, cooperativas,
emprendimientos familiares y asociativos o nicleos de agricultura familiar. Las principales ramas
de actividad son los servicios personales y otros oficios (36%), los servicios sociocomunitarios
(27,1%) y el comercio popular y trabajos en espacios publicos (11,7%); seguidas por la construccién
e infraestructura social y mejoramiento ambiental (8,2%), agricultura familiar y campesina
(8,1%), recuperacién, reciclado y servicios ambientales (4,2%), industria manufacturera (3,5%) y
transporte y almacenamiento (1,2%) (RENATEP, 2023).

En este marco, el articulo tiene como objetivo analizar el caso del RENATEP, entendido
como un sistema de informacidn construido “desde abajo”, es decir, a partir de una demanda de
las organizaciones de representacién de la economia popular como parte de sus luchas por el
reconocimiento del trabajo que realizan. Interesa indagar en las posibilidades, limites y desafios
de este sistema de informacién para la planificacién de politicas para la economia popular. En
funcién de ello, buscamos aportar a los debates sobre el gobierno digital desde una reflexién
sobre las finalidades y usos que tienen los sistemas de informacién en distintos contextos
politico-institucionales.

Argumentamos que si bien la instalacién y expansidn de los sistemas de informacién para
la proteccidn social en la Argentina y América Latina se ha asociado fuertemente a la reforma
gerencial del Estado y de la politica social desplegada bajo la 16gica neoliberal durante la década
de los afios 1990 (Canzani y Cancela, 2015; Carballo y Vecinday, 2019; Puello Socarrds y Gunturiz,
2013; Sojo, 2007), el desarrollo y la implementacién de estos sistemas pueden ser conectados
con otros sentidos de la intervencidn estatal vinculados con el reconocimiento del trabajo y una
redistribucién mds justa de los recursos. Cada sistema de informacién se despliega en un contexto
sociohistdrico y politico particular que da forma concreta a las configuraciones institucionales,
los actores sociales y las redes de saber que dotan de sentido a su disefio e instrumentacién (Hopp
y Lijterman, 2024). Entendidos como herramientas indispensables para ampliar la accesibilidad
de las prestaciones y favorecer la redistribucién de recursos hacia los sectores populares, los
sentidos y usos de estos sistemas son disputados y construidos en las practicas cotidianas.

Utilizamos una metodologia cualitativa que articuld entrevistas a personas trabajadoras
y funcionarias que participaron del disefio e implementacién del RENATEP, con el andlisis
documental, principalmente de las normativas que lo regulan y los informes producidos a partir
de los datos recogidos por el Registro.

A continuacidn, desarrollamos la perspectiva tedrico-metodolégica. En el segundo apartado
presentamos un breve recorrido que recupera el proceso de introduccién y expansién de los
sistemas de informacidn para la proteccién social en la Argentina. Luego, analizamos la experiencia
de co-construccién del RENATEP y exploramos cdmo la informacién producida contribuyé a
disputar una nueva definicién del trabajo. Las conclusiones recuperan los principales hallazgos
de la investigacién tomando en consideracién las finalidades y usos que tienen los sistemas de
informacién para la proteccién social.

Emancipagdo, Ponta Grossa, v. 26, p. 1-22, €2625190, 2026.
Disponivel em <http://www.revistas2.uepg.br/index.php/emancipacao>



Sistemas de informacion “desde abajo”. El caso del Registro Nacional de Trabajadores de la Economia...

INVESTIGAR SISTEMAS DE INFORMACION: PERSPECTIVA TEORICO-
METODOLOGICA

Cuando hablamos de sistemas de informacién nos referimos al conjunto de intervenciones
estatales y dispositivos técnicos destinados a relevar, registrar, producir y analizar informacién en el
marco del despliegue de programas sociales, como parte constitutiva de su disefio, implementacién,
monitoreo y evaluacidn. Estos sistemas de software recopilan, almacenan, procesan, crean y
distribuyen informacién detallada de la poblacién y de las prestaciones sociales a las que acceden
las personas. Estan conformados por distintos registros o subsistemas vinculados a las personas
destinatarias actuales o potenciales, sus condiciones laborales y de vida. Pueden contar también
con informacién de contacto, georreferenciada, u otros datos utiles para la gestién de programas
sociales. Se trata de una herramienta de planificacién y coordinacién que, desde el punto de vista
normativo, se asocia a la eficiencia, transparencia y rendicién de cuentas, en tanto elementos
que pueden contribuir a integrar las necesidades de las familias e individuos con los programas
estatales y aportar a una visién general de la proteccién social tendiente a la equidad (Azevedo
etal.,, 2011; Berner y Hemelryck, 2020; Williams y Moreira, 2020).

Estos sistemas han sido abordados desde distintas perspectivas que dan cuenta de sus
multiples usos y funciones. La intensificacién de la vigilancia y el control social fueron planteados
como efectos problematicos de la introduccién de sistemas basados en las nuevas tecnologias de la
informacién (Carracedo, 2002; Lyon, 2016; Vecinday Garrido, 2021), especialmente en sociedades
que sostienen regimenes democraticos (Avaro, 2017). Otras investigaciones ponen el foco en los
problemas derivados de la ideologia del “solucionismo tecnoldgico” que legitima un modo de pensar
y actuar a partir de “reformular todo tipo de situaciones sociales complejas como problemas con
definicién clara y soluciones definitivas y computables, o como procesos transparentes y obvios
a primera vista que pueden optimizarse sin mayor esfuerzo, apenas contando con los algoritmos
correctos” (Morozov, 2016, p. 24).La cuestidn se torna atin mas problemética cuando estas formas
de razonamiento son trasladadas acriticamente a intervenciones de politica pablica disefiadas
sobre la base de algoritmos de andlisis de big data. Estos instrumentos que califican y clasifican
a individuos modelando nuestro futuro como sociedad (O’Neil, 2017) no sélo no se encuentran
regulados, sino que son postulados como procedimientos técnicos neutrales e inapelables. En
este sentido, podemos plantear que se trata de “cajas negras” de la politica social que requieren
ser estudiadas.

Desde el campo de estudios del Estado y la gestién publica (Oszlak, 2013; Moro, 2017)
tanto como en documentos de organismos internacionales y organizaciones de la sociedad civil
que abordan el problema del desarrollo y los desafios de la administracién publica (CLAD, 2020;
2007), los sistemas de informacién son considerados como una herramienta fundamental de
la planificacidn, gestién y evaluacién de politicas. En el dmbito especifico de la politica social,
existen trabajos que analizan el rol y la efectividad de su uso asociado a las politicas de proteccién
social y en los programas de transferencia de ingresos en distintos paises latinoamericanos
(Azevedo et al., 2011; Canzani y Cancela, 2015; Filgueiras y Lorenzelli, 2004; Mariscal et al., 2012),
contemplando los efectos buscados (mejorar la gestién y asignacién de recursos) y no buscados de
los mismos (opacidad de los criterios de seleccién de la poblacién destinataria, incontestabilidad
de la decisién del algoritmo que colisiona con el acceso a derechos, conflictos al interior de los
equipos de profesionales de la politica social, etc.) (Carballo y Vecinday, 2019). Otros indagan
en la problemdtica de la proteccién de datos y las controversias que genera la recoleccidn, el
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almacenamiento y el intercambio de informacién entre agencias gubernamentales (Vecinday,
2020; Gamallo, 2017).

Desde una perspectiva critica, Dixon-Roman (2016) y Riberi, Gonzalez y Rojas Lasch (2021)
exploran los efectos performativos de los actos digitales y analizan cémo el uso de algoritmos
puede actuar profundizando procesos de racializacién y desigualacién existentes en las sociedades.
Estos andlisis parten de discutir la idea de neutralidad de las tecnologfas y colocan el foco en
las relaciones sociales, politicas y de poder implicadas en ellas, alertando sobre las implicancias
éticas de su uso en el dmbito de las politicas sociales. Entre estos estudios nos interesa destacar
el aporte de Desroisiéres (2011) que, desde una perspectiva histdrica y socioldgica, aborda
la estadistica tanto como una herramienta de prueba como un instrumento de gobierno con
capacidad de marcar el ritmo y coordinar multiples actividades sociales que sirven de guia para
la accidn publica. Esta mirada permite desplegar un andlisis que integra la reflexidn sobre los
aspectos técnicos de las estadisticas con sus usos argumentativos, dando cuenta del carédcter
construido de los datos estadisticos y surol en la definicién de los problemas sociales y las formas
de intervencidn para atenderlos.

METODOLOGIA

Con base en estos antecedentes, buscamos comprender el proceso de construccién social del
RENATEP en tanto dispositivo técnico (Vommaro y Daniel, 2013) y la forma en que la medicién y
caracterizacién de la economia popular que propone contribuyé a dar visibilidad a las demandas
de las personas trabajadoras que la conforman y colocarlas en la agenda de las politicas publicas
a partir de delinear otras maneras de pensar el trabajo, la economia y, en funcién de ello, la
intervencién del Ministerio de Desarrollo Social. Seleccionamos el caso del RENATEP porque se
trata del primer sistema de informacién oficial sobre la economia popular en Argentina. Ademads,
como veremos, su puesta en marcha se dio a rafz de una experiencia de co-construccién de
herramientas técnicas para la gestién de politicas en el marco de la Secretarfa de Economia Social
del Ministerio de Desarrollo Social, que buscé responder a las demandas de reconocimiento y
proteccidn social que sostienen las organizaciones del sector. Su andlisis resulta una via pertinente
para captar las dimensiones y atributos fundamentales del problema planteado.

Para aproximarnos al caso del RENATEP utilizamos una metodologia cualitativa que combind:

Entrevistas semiestructuradas a informantes clave, realizadas entre febrero y mayo de 2022 a cuatro
trabajadores/as de la Secretaria de Economia Social vinculados con la implementacién del
RENATEP, dos cuadros técnicos y dos referentes/as de organizaciones de la economia popular
que ocuparon cargos de gestién o de representacidn en el Estado durante el gobierno de Alberto
Ferndndez (diciembre de 2019 - diciembre de 2023), cuando el RENATEP fue efectivamente puesto
en funcionamiento. Estas entrevistas se llevaron a cabo en el marco de un trabajo de campo mas
amplio en el que entrevistamos a otros integrantes de organizaciones de la economia popular
que nos permitieron indagar en los sentidos y usos de los datos desde una perspectiva diferente
a la de aquellas personas implicadas en su disefio e instrumentacién.?

Andlisis documental. El corpus incluyé normativas del Ministerio de Desarrollo Social para la
promocidn, regulacion y proteccidn de la economia social y popular, la normativa que establece

2El trabajo de campo fue parte del proyecto financiado por la Agencia Nacional de Promocién Cientifica “Promocién y
sentidos de la economfia social y la economia popular. Rupturas y continuidades en las politicas sociales en Argentina
(2015-2020)".
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la estructura organica de dicho Ministerio, en particular de la Secretaria de Economia Social y
los informes del RENATEP disponibles (RENATEP, mayo 2021; agosto 2021; octubre 2021; abril
2022; noviembre 2022; abril 2023; septiembre 2023), informacién de sitios web oficiales, de las
organizaciones de la economfia popular y notas de prensa. El andlisis de los contenidos de estos
documentos y de las entrevistas realizadas posibilitd la reconstruccién de los contextos de
surgimiento y puesta en marcha del RENATEP, la descripcidn y el anélisis de los aspectos formales
y aquellos no formalizados de su implementacidn, algunos de sus resultados y alcances, asi como
también la observacién de sus usos en el marco de la disputa por la definicién del trabajo en la
economfa popular, su reconocimiento y las estrategias adecuadas para su fortalecimiento en la
Argentina.

SISTEMAS DE INFORMACION PARA LA PROTECCION SOCIAL EN ARGENTINA.
ESPIRITU DE EPOCA Y ESPECIFICIDADES NACIONALES

En América Latina la introduccién de sistemas de informacién para la proteccién social
se desplegd en el marco de los procesos de reforma y modernizacién de los Estados ligados al
ascenso y la hegemonia del modelo neoliberal. Desde esta perspectiva, la incorporacién de estos
dispositivos se fundamentd en un discurso tecnocratico que cuestionaba la burocratizacién e
ineficiencia estatal en el abordaje de los problemas sociales. Si bien en cada pais el proceso de
institucionalizacién adquirié caracteristicas particulares, podemos reconocer su inscripcién
en procesos mds amplios de transformacién iniciados en la década de los afios ochenta y mas
fuertemente en los noventa que colocaron a la reforma del Estado en el centro de la agenda politica
regional e internacional. El impulso de la modernizacién y la introduccién de estos sistemas se
plante6 como una herramienta de reestructuracién imprescindible para afrontar las crisis en
los paises latinoamericanos y recuperar la competitividad de las economias nacionales para
una insercidn exitosa en el sistema mundial. En este marco, los organismos internacionales han
tenido un rol central en la difusidn, el financiamiento y la asistencia técnica para el desarrollo
de sistemas de informacién para la proteccién social (Azevedo et al., 2011).?

En el campo de la politica social se instalé una perspectiva que priorizé la “lucha contra
la pobreza” a partir de la multiplicacién de programas focalizados de transferencias de ingresos
condicionadas. En este contexto, los sistemas de informacién se institucionalizaron y expandieron
de forma relativamente simultdnea en los distintos paises, con miras a atender los requerimientos
de identificacién de la poblacién destinataria, de focalizacién y optimizacidn del uso de los recursos
y de control de las condicionalidades establecidos por estos nuevos programas que devinieron
un instrumento privilegiado de la gestidn socio-asistencial (Canzani y Cancela, 2015; Carballo y
Vecinday, 2019; Puello Socarrds y Gunturiz, 2013).

En el caso de la Argentina, la centralidad de la pobreza en los términos en los que se
interpretd la nueva cuestién social durante la década de 1990 desplazé el problema del trabajo y
de las condiciones laborales, generando “una alquimia al revés” que convirtié a “trabajadores”
en “pobres” (Merklen, 2005, p. 115) y reconfigurd las formas de intervencién social del Estado y
surelacidn con las clases populares. Estas transformaciones derivaron en una asistencializacién
de la politica social, que acabé por residualizar el contenido de las protecciones (Danani, 2017;

*Si bien el financiamiento externo fue un elemento clave de la inversién inicial, es importante destacar la coexistencia
de fuentes propias con otras provenientes de organismos internacionales, principalmente del Banco Mundial como en
los casos de Argentina, Colombia, Chile y Brasil o el PNUD en Costa Rica (Azevedo et al., 2011).
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Grassi, 2003; Sojo, 2007). De alli que la emergencia y consolidacién de estos sistemas fueran
interpretadas, en muchas ocasiones, como engranajes de este cambio regresivo.

El SIEMPRO (Sistema de Informacién, Evaluacién y Monitoreo de Programas Sociales), creado
en 1995, y el SINTyS (Sistema de Identificacién Nacional Tributario y Social), de 1998, fueron los
primeros Sistemas de Informacién para la Proteccién Social nacionales. El primero tuvo como
objetivo extraer informacién del funcionamiento de programas para elaborar diagnésticos sobre
la situacién socioecondmica de la poblacién y brindar insumos a la formulacién de politicas.*El
segundo se cred con la misién de coordinar “el intercambio de informacién de personas fisicas
y juridicas entre organismos nacionales, provinciales y municipales”.’ Desde ese entonces,
sus funciones se complejizaron y ampliaron constituyéndose en un pilar fundamental de la
arquitectura de la politica social. Su actuacién favorecié una creciente unificacién y actualizacién
de las bases de datos de los organismos publicos con el propésito de una distribucién més eficaz
de los recursos estatales.

Ahora bien, mas recientemente, han proliferado otros sistemas de informacién en el campo
de la politica social, cuyo sentido no se vincula con el imperativo de la eficiencia, la transparencia
y la modernizacién de la gestidn, sino con la busqueda de visibilizacién y reconocimiento de
los grupos cuya informacién se releva (Hopp y Lijterman, 2024). Este es el caso del RENATEP,
que logré institucionalizarse como resultado de las luchas de las organizaciones de la economia
popular en su demanda de ser percibidos y tratados como parte del mundo del trabajo.°

EL REGISTRO NACIONAL DE TRABAJADORES DE LA ECONOMIA POPULAR
(RENATEP), UN SISTEMA “DESDE ABAJO”

La creacién del RENATEP se inscribe en el desarrollo de una politica de promocidn, iniciada
en 2003, como una linea central de politica de economia social implementada por el Ministerio
de Desarrollo Social. Esta se desplegé durante todo el ciclo kirchnerista (2003-2015) e incluyé
diversos programas y nuevas instituciones de fomento, regulacién y proteccidn del trabajo
autogestionado. En ese contexto se cred el Registro Nacional de Efectores de Desarrollo Local y
Economia Social (REDLES) en el dmbito de la Secretaria de Economia Social (Decreto 189 de 2004).

El REDLES puede ser considerado como un antecedente del RENATEP, ya que se trata de
un sistema de informacién asociado a los programas de promocién de la economia social con
el objetivo de fortalecer la inclusién sociolaboral, proteccién y formalizacién de personas y
unidades productivas autogestionadas. Mediante la inscripcién se accede a una forma tributaria
y de registracion del trabajo, el monotributo social, que buscé fortalecer las estrategias de
comercializacién y garantizar la posibilidad de acceso a una cobertura de salud y contabilizar
afios para una jubilacién futura. Sin embargo, se distingue del RENATEP por varias razones. En
primer lugar, por su menor visibilidad ptblica y alcance en términos cuantitativos de la poblacién

“https://www.argentina.gob.ar/politicassociales/siempro/presentacion
Shttps://www.argentina.gob.ar/politicassociales/sintys/quienessomos

En el mismo sentido, en 2017 se cred el Registro Nacional de Barrios Populares (ReNaBaP) con el objetivo de realizar un
diagndstico de las condiciones de vida de las poblaciones mds vulnerables, a partir del relevamiento y la georreferenciacién
(ReNaBaP, 2021) de las tradicionalmente denominadas villas, asentamientos y urbanizaciones informales, recategorizadas
como barrios populares. A su vez, en 2020 se crearon el Registro Nacional de Comedores y Merenderos Comunitarios
(ReNaCoM) y el Registro Nacional de Empresas Recuperadas (ReNacER), entre otros sistemas de informacién que buscaron
dar cuenta de experiencias laborales invisibilizadas y desprotegidas.
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inscripta.” También por el modo de institucionalizacién que en el caso del REDLES podemos
vincular con la necesidad de construir una herramienta legal para dar formalidad a las unidades
productivas promovidas por los programas de fomento de la economia social del periodo 2003-
2015 (Hopp, 2021). La creacién del RENATEP, ademds, implicé un cambio de denominacién y
caracterizacidn de las personas trabajadoras y unidades productivas vinculadas con las politicas
del Ministerio de Desarrollo Social que forma parte de un debate conceptual, social y politico
en un campo en construccién (Maldovan Bonelli, 2018). Por ultimo, el RENATEP surge “desde
abajo”, es decir, impulsado por las organizaciones de la economia popular que demandaban una
herramienta de registro que favorezca la planificacién y el acceso a politicas de formalizacién,
promocién y proteccién del trabajo.

El cambio de gobierno a raiz de la asuncién de Mauricio Macri, en diciembre de 2015,
marcé un quiebre en la orientacién general de las politicas publicas iniciando un proceso de
reconstruccion neoliberal, en el que el trabajo pasé a pensarse como un factor de la produccién
cuyos costos debifan achicarse junto a la reduccidn del déficit fiscal. A pesar del cambio de
orientacién politico-institucional, el Ministerio de Desarrollo Social dio continuidad al fomento
de la economia social e incorpord una linea de economia popular con la sancién de la Ley de
Emergencia Social 27.345, que tuvo como objeto promover y defender los derechos de los/
as trabajadores/as de la economia popular. La misma establecié la creacién del Salario Social
Complementario, del Consejo de la Economia Popular y del Registro Nacional de Trabajadores
de la Economia Popular. Si bien esta ley marcé un hito en el reconocimiento estatal e instauré la
categoria de economia popular para nombrar estas experiencias laborales, en la practica estas
instituciones tuvieron un alcance limitado tanto términos de la cobertura del salario social, como
en la implementacién de las nuevas instituciones que la ley creaba (Hopp y Mutuberria, 2022).
El RENATEP no fue implementado.

A partir de la asuncién de Alberto Fernandez a la presidencia, de la mano del Frente de
Todos, las instituciones de la economia popular tomaron un renovado impulso. Esto se dio en un
contexto caracterizado por la profundizacién de las transformaciones estructurales del mundo
del trabajo de dificil reversién y las consecuencias socioeconémicas de la pandemia. También por
una orientacién politica que retomd la idea de integracién por el trabajo de personas y grupos
en situacién de vulnerabilidad social. Este escenario habilité la incorporacién de referentes/as y
cuadros técnicos de las organizaciones a las estructuras del Estado. Particularmente, la Secretaria
de Economia Social del Ministerio de Desarrollo Social estuvo a cargo de Emilio Pérsico, uno de los
principales referentes de la economia popular. Sus distintas dreas y direcciones se organizaron
dando representacién a las distintas ramas de actividad e incorporaron a integrantes de las
organizaciones a su direccién o coordinacién.

Como sefalan las personas que entrevistamos, las posibilidades de implementar el RENATEP
se generaron en funcién de que quienes habian disefiado la Ley de Emergencia Social se encontraban
a cargo de la Secretaria de Economia Social. La participacién de referentes/as y cuadros técnicos
de las organizaciones en lugares de toma de decisién posibilitd la co-construccién de esta politica,
entendida como la participacién de los actores involucrados en su propia elaboracién (Vaillancourt,
2011). Asilos/as representantes de los/as trabajadores/as que serfan registrados participaron en el
disefio y la elaboracién de las categorias con las que se denominaria y caracterizaria su actividad:

7En el tltimo informe disponible muestra que, en agosto de 2020, habia 344.143 titulares de monotributo social activos.

https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/monotributo_social_informe_final_agosto_2020.pdf. Por su parte, el
RENATEP cuenta con 3.618.606 personas registradas (RENATEP, 2023).
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“(...) el registro, ya sabés que estaba ahi creado en la Ley de Emergencia Social. Lo
tomamos de ahi. El disefio lo hicimos con el equipo del Ministerio que armamos
en ese momento para esos fines (...). Nos llevé un montén de meses hacer el
cuestionario. Después (...) una de las partes mds importantes del formulario
que son las categorfas del nomenclador de las ramas y ocupaciones, sobre
todo. Eso lo trabajamos con ese equipo, con distintos insumos que tenfamos
y el libro de la CTEP (Confederacién de Trabajadores de la Economia Popular)
de Juan Grabois y Emilio Pérsico,® documentos que no estaban publicados. Lo
chequeamos con la UTEP (...) para ver qué ramas ponfamos y qué actividades
tenfa cada rama. Y lo que quedd fue un intercambio, un ida y vuelta con los
diferentes actores. Hicimos una base de datos con esos insumos y después lo
trabajamos con los que trabajan en cada rama en la Secretaria (de Economia
Social)”. (Funcionaria del Ministerio de Desarrollo Social y cuadro técnico de
organizacién de economia popular, 23/2/2022)

A contrapelo de los primeros sistemas de informacién asociados a las politicas sociales, el
relato de cémo fueron construyendo el Registro da cuenta del rol central que tuvieron los propios
actores interesados en su puesta en marcha. Desde su perspectiva, el RENATEP fue definido como
un instrumento “estratégico” y considerado una experiencia “exitosa” que otorgé visibilidad a la
economfa popular (funcionaria y cuadro técnico de organizacién de economia popular, 23/2/2022).
Se traté de “una instancia muy necesaria para el sector” que permitié “tener datos cuantitativos,
pasar a tener una expectativa de tener un registro censal” del universo de la economfa popular
que posibilita pasar de las definiciones “en el plano de las suposiciones” a contar con “datos duros”
que muestren las condiciones de trabajo y de vida de quienes se encuentran “en el subsuelo de
la patria” (trabajador Secretaria de Economia Social e integrante de organizacién de economia
popular, 12/4/2022).

Siguiendo a Desroisiéres (2011), podemos pensar el hecho de contar con “datos més duros”,
que para el entrevistado contribuyen a superar el plano de las “suposiciones” sobre la dimensién y
las caracteristicas del sector, como parte de los usos argumentativos de las estadisticas, orientados
en este caso a una redefinicion del sujeto de la intervencidn estatal como parte del mundo del
trabajo y a dar fundamento y legitimidad a las demandas de proteccién y reconocimiento que
las organizaciones de la economia popular sostienen.

El carécter estratégico que adquiere el RENATEP en el marco de las disputas por hacer
visible y dar cuenta de la magnitud de la economia popular se asienta en el poder de nominacién
legitima de este instrumento técnico que, a partir de los datos que construye, puede producir un
efecto de legibilidad (Trouillot, 2001), es decir, un nuevo lenguaje para nombrar y caracterizar
este grupo de trabajadores/as. En este sentido, esta informacién forma parte de un saber para el
gobierno que implica la elaboracién de nuevas herramientas de clasificacién que colaboren con
la planificacién de politicas de formalizacidn, promocién y proteccién de estos trabajos.

Quienes participaron del disefio y la puesta en marcha del Registro explicaron que, por un
lado, buscaron acercar las categorias laborales y socioprofesionales existentes a la experiencia
concreta de trabajo en la economfia popular. Por otro, darles a las nuevas ramas de trabajo la
“visibilizacién, reconocimiento e identificacién” que requerfan (funcionario y cuadro técnico de
organizacién de economia popular, 11/3/2022). En este sentido, el clasificador que construyeron

¢ Refiere a Organizacién y economia popular, de Juan Grabois y Emilio Miguel Pérsico. CTEP - Asociacién Civil de los
Trabajadores de la Economia Popular, 2015.
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integré lo que las organizaciones habian ido formalizando en la organizacién de sus propias
ramas de actividad y las ocupaciones que las conforman.’

Se traté de un proceso en el que tomaron los saberes populares y los institucionalizaron
desde un didlogo con las herramientas estadisticas existentes. Concretamente, consideraron el
clasificador de ocupaciones de la Administracién Federal de Ingresos Publicos, el clasificador
nacional de ocupaciones del Instituto Nacional de Estadistica y Censos y desarrollaron “un proceso
de homologacién de esas herramientas con la propia clasificacién que hace la economfa popular
de su actividad laboral y productiva” (trabajador de la Secretaria de Economia Social e integrante
de organizacién de economia popular, 2/5/2022).

La organizacién del Registro en ramas de actividad busca resaltar el caracter laboral y
productivo de las tareas desarrolladas en la economia popular. Al mismo tiempo, la incorporacién de
estas nuevas categorias a un registro oficial contribuyé a dar visibilidad y existencia real (Bourdieu,
2000) a labores invisibilizadas, no reconocidas como trabajo y excluidas de los nomencladores
de actividad utilizados en las estadisticas y organismos publicos. Entre ellas, podemos destacar
la rama de servicios sociocomunitarios que incluye diversas actividades de cuidado comunitario
que abarcan al 27,1% de las 3.618.606 personas inscriptas, en su mayoria mujeres. También la
rama de comercio popular y trabajos en espacios publicos, integrada por vendedores ambulantes,
feriantes, cuidacoches (denominados “trapitos”), artistas callejeros, entre otros trabajos que se
llevan a cabo en la calle, y alcanzan al 11,7%.

La inscripcién en el RENATEP se realiza fundamentalmente a partir de la autopercepcién
como trabajador/a de la economia popular. En este sentido, produce un efecto de identificacién
que implica el ordenamiento de subjetividades atomizadas en una linea colectiva en la que las
personas pueden reconocerse como iguales (Trouillot, 2001). Esto da cuenta de la potencialidad
para fortalecer el caracter laboral de estas actividades, pero también implica un desafio para las
organizaciones que impulsaron su creacién y acomparfiaron el proceso de inscripcién sobre la
base de un trabajo cotidiano y politico para fortalecer esa identidad colectiva institucionalizada
en el RENATEP. Este proceso no estuvo exento de tensiones:

“No es tan f4cil la construccidn para las organizaciones, en el sentido que la
categoria de economia popular estd muy politizada, entonces hay muchos
actores que no se identifican con esa categoria. Algunos se registran igual,
porque va a ser un condicionamiento para llegar a un beneficio. Hay otros que
se registran porque piensan que te inscribias y te daban un plan (aunque no
es asf). Eso sabfamos que iba a ocurrir, entonces, eso también fue un proceso.
(...) nos confrontamos siempre con los limites de la categorfa. Una categoria
politica que toma una centralidad estatal que no todos los sujetos se identifican
con eso. Es una contradiccidon. Por eso para mi es importante que por mads
que mucho no te identifiques con un trabajador de la encomia popular, si
te identifiques con la categoria laboral”. (Funcionario y cuadro técnico de
organizacién economia popular, 11/3/2022)

°Grabois y Pérsico (2015) presentan una caracterizacién de las ocupaciones de la economfia popular y su organizacién
en ramas de actividad elaborada en el marco de la CTEP, la organizacién sindical de la economia popular conformada en
2011. Estas se fueron trabajando y ajustando en el transcurso de las distintas experiencias que luego confluyeron en la
constitucién de la UTEP, en diciembre de 2019 y se institucionalizaron en la politica pdblica, en 2020, en las ocho ramas
que conforman el RENATEP.
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Una de las dimensiones principales de la lucha por el reconocimiento de la economia
popular tiene que ver con poder dar cuenta de las transformaciones del mundo del trabajo y de
su peso en el nuevo escenario socioeconémico. De acuerdo con los datos publicados en el tltimo
informe del RENATEP, en diez provincias se registraban mds trabajadores/as en la economia
popular que en el empleo privado. Ademas, en doce “la economia popular registrada supera en
cantidad a los/as asalariados/as registrados/as del sector ptblico” (RENATEP, 2023, p. 12). Esta
comparacién con los datos del Sistema Previsional Integrado Argentino (SIPA) se realizé en
distintos informes y constituy6 un dato central en el debate publico. De alli su amplia difusién
en medios de comunicacién® y su utilidad para argumentar que la economfia popular junto con
la empresa privada, el Estado y el trabajo por cuenta propia guiado por el mercado es

“una de las cuatro instituciones organizadoras del trabajo (..) que en
Argentina ordena laboralmente a 8,3 millones de personas de la Poblacién
Econédmicamente Activa (39 por ciento de la PEA) y 2,2 millones de personas
consideradas inactivas por la EPH-Indec porque realizan tareas del hogar o de
cuidado por fuera del mercado”. (Pablo Chena, Dir. Nacional de Economia Social
del MDS y cuadro técnico de organizacién de la economfia popular, Pagina 12,
09/05/2022)

En el mismo sentido, las personas entrevistadas resaltaron la masividad del Registro
(viabilizada, en buena medida, por el caracter digital de la herramienta) y el modo en que la
informacién producida favorecié la instalacién del tema de la economia popular en la agenda
publica y politica. Una de ellas refirié al RENATEP como su “caballito de batalla”, una herramienta
que permitié ampliar las discusiones acerca de la informalidad y del mercado de trabajo en
distintos dmbitos.

“Politicamente, como se instald y logré acompariar el debate, estd bastante...no
te digo legitimado, pero es algo que se escucha. Cuando levantan un informe se
escucha mucho, se conoce mds en diferentes 4mbitos, pero falta”. (Funcionaria
y cuadro técnico de organizacién de economia popular, 23/2/2022)

“Ocurrié algo (el RENATEP) tuvo un efecto de identidad, tuvo un efecto de
reconocimiento. Circulé dentro del campo estatal, del campo politico, la
categoria RENATEP. Resolvia problemas también para la politica publica.
Porque muchos se preguntaban cdmo ver eso. Bueno, aca tenés el RENATEP
;viste? Entonces hay como un registro, eso funciond. Y mas o menos logramos
que el RENATEP fuera visto como una figura confiable. Nosotros construimos
confiabilidad. Los académicos usan los datos del RENATEP, ya esta. Entonces
eso es un avance (...)”. (Funcionario publico y cuadro técnico organizacién
economia popular, 11/3/2022)

°TELAM (9/4/2022) La economia popular desplazé al empleo privado en nueve provincias. https://www.telam.com.ar/
notas/202204/589033-economia-popular-mayoritaria-nueve-provincias.html; Pigina 12 (30/5/2023) La economia popular
supera al empleo privado en nueve provincias. https://www.paginal2.com.ar/414677-la-economia-popular-supera-al-
empleo-privado-en-nueve-provin El diarioAR (28/11/2022) Los trabajadores de la economia popular ya superan a los
asalariados privados en diez provincias. https://www.eldiarioar.com/economia/trabajadores-economia-popular-superan-
asalariados-privados-diez-provincias_1_9744862.html

Desdeotra perspectiva, el dato fue recogido por Clarin (14/12/2022): Ya son 10 las provincias en las que el trabajo precario
supera al empleo registrado privado. https://www.clarin.com/economia/10-provincias-trabajo-precario-supera-empleo-
registrado-privado_0_RNe2194XLq.html
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LOS USOS DEL RENATEP

Como ya planteamos, el RENATEP se diseié con un doble objetivo: crear un sistema de
informacién para medir la economia popular y desarrollar politicas para el sector. Si bien en
su formulacién y presentacién publica se afirmaba que “ser parte del mismo les permite (a los/
as trabajadores/as de la economia popular) acceder a programas de trabajo, seguridad social y
capacitacidn; participar de redes de comercializacién y tener acceso a herramientas crediticias y
de inclusién financiera”," en la practica no se logré avanzar significativamente hacia instancias
de acceso a recursos, y este fue el principal limite que sefialaron las personas entrevistadas.
Para uno de los referentes de organizaciones de la economia popular el RENATEP contribuyé al
relevamiento y reconocimiento del sector, pero no considera que en si mismo les haya permitido
“dar el salto a las politicas” que necesitan (entrevistado el 04/04/2022). Para otro trabajador de
la Secretaria de Economia Social e integrante de una organizacion, el registro “representa un
espacio de informacidn, pero no puede reducirse a eso (...) también es un proceso de planificacién
de otras politicas (...), de empezar a ver (...) cuestiones concretas para los propios trabajadores
de la economia popular registrados en el RENATEP aparte de haber rellenado un formulario”
(entrevistado el 2/5/2022).

En las entrevistas surgieron distintas propuestas que no llegaron a efectivizarse, por ejemplo,
una “tarjeta inteligente” digital inspirada en la experiencia de un sindicato de la construccién
que permitiera acreditar y poner en valor la experiencia laboral y las trayectorias formativas
de los/as trabajadores/as; o la posibilidad de incluir a quienes se encuentran registrados en la
tarifa social de transporte y servicios publicos, que en ese entonces estaba destinada a personas
jubiladas, pensionadas, trabajadoras del servicio doméstico, titulares de la Asignacién Universal
por Hijo y otros programas sociales del Ministerio de Desarrollo Social, pero no contemplaba a
la economfa popular como grupo especifico.

La emergencia de estas propuestas (aunque fallidas) nos permite situar al RENATEP en un
debate mas amplio sobre las transformaciones del gobierno digital en Argentina. Como registro
digital de alcance nacional, forma parte de un proceso estatal de incorporacién de tecnologias
de informacidn orientadas a mejorar la capacidad de identificacién, segmentacién y disefio de
politicas. Sin embargo, la experiencia analizada muestra también los limites de la creacién de un
dispositivo técnico que no garantiza por s{ mismo el acceso a prestaciones sociales ni derechos
vinculados al trabajo. Avanzar en intervenciones que materialicen la proteccidn requiere la
articulacién de capacidades institucionales y la coordinacién con otras agencias gubernamentales,
pero especialmente decisiones politicas que traduzcan la informacién en acciones concretas. Las
propuestas mencionadas —asociadas a credenciales digitales portables (“tarjetas inteligentes”),
a la interoperabilidad con sistemas de subsidios como la tarifa social o a la integracién con otras
bases de datos estatales— revelan que el potencial del RENATEP como infraestructura de gobierno
digital estd lejos de haberse agotado.

En el trabajo de campo realizado también se plantearon experiencias en las que el RENATEP
tuvo un lugar relevante a favor de los/as trabajadores/as, en las que el reconocimiento logré
convertirse en proteccién o la informacién permitié dar fundamento a demandas y propuestas
de regulacién y proteccién del trabajo. Este fue el caso de las trabajadoras sociocomunitarias
que durante la pandemia garantizaron la asistencia alimentaria y el sostén afectivo de miles de
hogares en situacién de vulnerabilidad socioeconédmica, en los barrios populares privados de

Uhttps://www.argentina.gob.ar/desarrollosocial /renatep
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condiciones de infraestructura adecuada. A partir de este rol, estas trabajadoras se organizaron
y demandaron el reconocimiento del caracter esencial del trabajo que realizaban, a fin de poder
ser priorizadas en la vacunacién y acceder a un reconocimiento econémico al igual que otros/as
trabajadores/as esenciales. La informacién que proveia el RENATEP permiti6 dar esta discusién
con fundamentos sélidos e identificar a estas trabajadoras que, finalmente, lograron obtener la
prioridad en la vacunacién y el otorgamiento de una prestacién monetaria durante la emergencia
sanitaria. Esto se plasmé en la sancién de la Ley Ramona, cuyo nombre rinde homenaje a una
cocinera comunitaria fallecida por coronavirus, en el afio 2020. Este proceso evidencia una
de las potencialidades de las herramientas del gobierno digital: cuando los registros estatales
cuentan con datos actualizados y criterios claros de clasificacién, pueden contribuir a acelerar
decisiones de politica puablica orientadas a la proteccidn, especialmente en contextos de crisis.
La digitalizacién del registro permitié identificar de manera méas precisa a este grupo y legitimar
su demanda frente a otras dreas del Estado, mostrando cédmo la infraestructura de datos puede
convertirse en un insumo clave para la ampliacién de derechos.

Otro de los usos del RENATEP se vinculd con las luchas por la igualdad de género que entablan
las trabajadoras sociocomunitarias tanto al interior de las organizaciones de la economia popular
como hacia el conjunto de la sociedad. En este sentido, la informacién del Registro les permitié
constatar el cardcter feminizado de esta economia, particularmente de la rama sociocomunitaria,
y la urgente necesidad de plantear estrategias para su reconocimiento econdémico. A partir de ello
disefiaron el Proyecto de Ley para la Creacién de un Sistema Integral de Proteccién del Trabajo
de Cuidado Comunitario en el que se afirmaba que:

“Los niimeros son imposibles de negar y explican mejor que mil palabras lo
que decimos antes y fundamentan la necesidad de la ley que hoy traemos
al Congreso. En la actualidad, de los 3.225.268 de trabajadoras (57,8%) y
trabajadores (42,2%) inscriptos en ReNaTEP casi 850.000 desarrollan tareas
socio comunitarias, de las cuales 526.771 (el 64,7%) lo hacen en comedores y
merenderos, mientras que el resto se reparten en tareas de acompafiamiento
(a nifios, ancianos, discapacitados, etc.), promotoras/es de género, salud,
culturales, comunicadores populares, apoyo escolar, y otras précticas. De ese
gran universo mds del 76% realiza su trabajo colectivamente (organizaciones
sociales, cooperativas, emprendimientos productivos y de servicios, agricultura
familiar, etc.) y el resto de manera individual”. (Proyecto SIPTCC, 2023, p. 13)

Para una de las integrantes de la conduccién de la UTEP involucrada en el disefio e impulso
del Proyecto de Ley, los datos del RENATEP no sélo permitieron fundamentar la propuesta de
regulacién y proteccién del trabajo de cuidados comunitarios, sino que también contribuyeron
a fortalecer la organizacién colectiva y el debate hacia el interior de las organizaciones sobre la
necesidad de avanzar hacia una mayor igualdad de género. Si los datos mostraban claramente
que la economia popular estd conformada en su mayorfa por mujeres, esta situacién tenia que
poder reflejarse también en la ocupacién de cargos, espacios de poder y toma de decisiones
dentro de la organizacién. Desde alli promovieron distintas acciones de sensibilizacién sobre
esta problemdtica, como la campafia “Cuidar es Trabajo” y lograron establecer la paridad de
género en el estatuto organizacional, entre otros avances (Hopp y Maldovan Bonelli, 2025). Si
bien el Proyecto no logré aprobarse, la experiencia permitié ampliar el espectro de demandas
de la rama socio-comunitaria y discutir los roles y estereotipos de género que colaboran con la
(re)produccién de las desigualdades. Aqui el RENATEP operd como un instrumento de gobierno
digital que no solo organiza informacién para la gestién de politicas, sino que a partir de hacerla
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publica en sus informes habilitd lecturas estructurales sobre la composicién social y de género de
la economfa popular. Al hacer visibles desigualdades que permanecian naturalizadas, funciond
como soporte para la accidn colectiva y para el despliegue de estrategias orientadas a la igualdad,
mostrando cémo la produccién de datos puiblicos puede contribuir a democratizar debates y
fortalecer capacidades organizativas.

En el caso de la rama de trabajos en el espacio publico, la credencial que otorgaba el RENATEP
a quienes se registraban funcioné como una herramienta de proteccién frente a situaciones de
violencia institucional o ante el decomiso de la mercaderfa que comercializan. Estas situaciones
forman parte de sus condiciones laborales cotidianas, debido a la consideracién de la venta
callejera y otros trabajos en el espacio publico como actividades ilegales (Pita y Pacecca, 2017;
Timpanaro, 2025).

“(...) nos consta que muchos que presentaban la tarjeta no se les decomisaban
los bienes. Muchos que murieron durante la pandemia, se hizo un par de actos
para recordarlos, y se pone la foto de la credencial del comparfiero. Como
dato de ver lo simbdlico y politico que tenfa eso. Hay planos donde se ven las
consecuencias efectivas del reconocimiento del Estado (...) como la construccién
de un reconocimiento simbélico que permite una mayor proteccién”. (Cuadro
técnico y funcionario publico, 11/3/2022)

“Es increible, hoy vas en un subte, (...) hay compafieros que trabajan con la
credencial colgadita. (...) En algunos casos (...) han llamado, hemos tenido algin
llamado de una institucidn policial, preguntando si efectivamente existe algo
asi como el RENATEP, porque le presentaban la credencial”. (Trabajador de
la Secretaria de Economia Social e integrante de organizacién de economia
popular, 2/5/2022)

El acceso a esta identificacidn oficial es valorada y utilizada frente a la criminalizacién y
“como un modo de formalizar su presencia” en una de las ramas en las que suelen darse mas
conflictos en la calle o en el transporte publico que dificultan la posibilidad de trabajar (trabajador
de la Secretarfa de Economia Social e integrante de organizacién de economia popular, 2/5/2022).
En este sentido, la credencial como instrumento de validacién formal a partir de la existencia de
un registro estatal que clasifica e identifica a estas personas como trabajadores/as de la economia
popular, habilita una forma de reconocimiento que repercute en la vida cotidiana y contribuye a
ampliar los margenes de proteccién para quienes desarrollan su actividad laboral en condiciones
de alta vulnerabilidad y precariedad.

REFLEXIONES FINALES

;Cémo contribuyen los datos a performar el mundo social y a disputar la definicién del
trabajo? ;Como se construyen los dispositivos técnicos que producen esa informacién? ;Cuales
son sus usos? El articulo abordé estas preguntas desde el caso del RENATEP, el primer sistema
de informacién sociodemografica y laboral de la economia popular en Argentina. A diferencia
de los primeros sistemas de informacién para la proteccién social, implementados en la década
de 1990 en el marco del proceso de reforma del Estado y de transformacién de la politica social
orientados por los postulados neoliberales, la experiencia de co-construccién del RENATEP
permite definirlo como un sistema “desde abajo” que buscé dar respuesta a las demandas de
proteccién y reconocimiento entabladas por las organizaciones de representacién de la economia
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popular. El andlisis realizado dio cuenta de las posibilidades, tensiones y limites de este proceso de
construccién social de un dispositivo de registro digital y sus multiples usos. Usos que ponen en
cuestién los sentidos habitualmente asignados a la idea de eficiencia y a las formas tradicionales de
intervencidn destinadas a este grupo social ligadas a la asistencia y a la “lucha contra la pobreza”.

Desde la perspectiva de los actores que impulsaron el RENATEP, el Registro fue pensado como
una herramienta estratégica para dar visibilidad a la economfa popular, ampliar el concepto de
trabajo mds alld del empleo asalariado formal, e impulsar una redefinicién del sujeto de la politica
social. En este sentido observamos el poder de nominacién legitima y el efecto de legibilidad
e identificacién que produce con base en la informacién que releva y los datos que construye.
Este nuevo lenguaje para nombrar y caracterizar este grupo se constituye en una herramienta
clave de las luchas por el reconocimiento y la proteccién de estos/as trabajadores/as. De alli la
intencidn de acercar las categorfas laborales existentes a la experiencia concreta de trabajo en
la economfa popular, mediante la integracién del conocimiento técnico, los saberes expertos y
los saberes populares.

La inscripcién en el RENATEP basada en la autopercepcién como trabajadores/as de la
economia popular implicé un desafio para las organizaciones de representacién que buscaban
mostrar la magnitud y relevancia del sector a través de una inscripcién masiva. De este modo,
su puesta en préctica requirié de un trabajo politico para fortalecer la identidad colectiva
institucionalizada en el RENATEP que no estuvo exento de tensiones y disputas.

Sibien la experiencia puede ser considerada “exitosa”, mostrd un claro limite en cuanto a
la posibilidad de avanzar efectivamente en politicas piblicas que favorecieran el acceso a recursos
y protecciones. No obstante, la informacién del Registro permitié ampliar las discusiones acerca
del trabajo en distintos ambitos y postular argumentos y fundamentos més sélidos para dar
legitimidad a sus demandas y construir propuestas concretas para atenderlas. Asf, la experiencia del
RENATEP muestra que gobierno digital puede fortalecer el reconocimiento estatal de la economia
popular pero sélo si se logra traducir la informacién en politicas publicas o acciones concretas
que puedan reducir brechas de desigualdad y proteger efectivamente a las personas registradas.
Es decir, cuando el gobierno digital se inscribe en decisiones politicas a favor de la ampliacién
de derechos y se apoya en capacidades institucionales, en la coordinacién con otras agencias
gubernamentales y actores sociales involucrados en las problemadticas que se buscan resolver
mediante la incorporacién de tecnologias. Ademas, el potencial de estos instrumentos técnicos
se fortalece cuando funcionan como soporte para la accién colectiva, permitiendo visibilizar
condiciones de desigualdad naturalizadas y dan fundamentos a propuestas para transformarlas.

En sintesis, el caso del RENATEP ilumina un aspecto crucial de los debates contemporaneos
sobre el gobierno digital y la transformacién digital del Estado. Lejos de ser un imperativo técnico
para la eficiencia, esta experiencia muestra que el uso de tecnologias de registro es un campo de
batalla politico y social. Cuando estas herramientas se construyen “desde abajo” y en articulacién
con las demandas de las organizaciones sociales, pueden trascender su funcién de control y su
orientacidn tradicional de asistencia a la pobreza. Pueden funcionar como una plataforma para
la ampliacién democritica de derechos, donde la construccién de datos es en si misma un acto
de reconocimiento estatal y una herramienta para impugnar clasificaciones histéricamente
excluyentes. Los multiples usos de los dispositivos técnicos dan cuenta de la polifonia de voces
y sentidos que los constituyen y reafirman la posibilidad de pensarlos desde una perspectiva
emancipadora.
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