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Resumo: O artigo examina a acado do Estado na Assisténcia Social as familias
com criangas e adolescentes no Brasil em relagdo aos contextos europeu e latino-
americano, objetivando apreender as perspectivas e os limites da efetivacdo dos
direitos infantojuvenis na perspectiva do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS). Com base no método Hermenéutico Dialético, tendo como base estudo
bibliografico e documental, as discussdes apontam que nos sistemas protetivos
mais consolidados do contexto europeu, a Assisténcia Social apresenta-se
complementar e residual, e, que, em paises latino-americanos, a exemplo do Brasil,
caracterizados pela presenca de um capitalismo tardio, tem sido demandada uma
centralidade da referida politica publica na identificagdo e no atendimento das
vulnerabilidades, dos riscos e das violagdes a direitos que, muitas vezes, ficam
sem respostas, diante da fragilidade do sistema protetivo. Apesar de terem sido
observadas alteracdes nos padrbes da politica de Assisténcia Social brasileira na
protecao a infancia e a adolescéncia pds-Constituicdo Federal de 1988, Estatuto
da Crianca e do Adolescente (1990) e SUAS (2005), o sistema protetivo nao
tem sido capaz de alterar as historicas desigualdades que estdo na base dos
problemas que afetam a infancia e a adolescéncia.

Palavras-chave: Estado. Familia. Assisténcia Social. Infancia. Adolescéncia.

Abstract: The article examines the State’s action in Social Assistance to families
with children and adolescents in Brazil in relation to the European and Latin
American contexts, aiming at apprehending the perspectives and limits of the
effectiveness of children’s rights in the perspective of the Unified Social Assistance
System. Based on the Dialectical Hermeneutic method, based on a bibliographical
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and documentary study, the discussions point out that in the most consolidated
protection systems of the European context, Social Assistance is complementary
and residual, and that in Latin American countries, for example of Brazil,
characterized by the presence of a late capitalism, has been demanded a centrality
of this public policy in the identification and the attendance of the vulnerabilities,
the risks and the violations to rights that, many times, are left unanswered, due
to the fragility of the protection system. Although changes in the patterns of the
Brazilian Social Assistance policy in the protection of children and adolescents
after the Federal Constitution of 1988, the Statute of the Child and the Adolescent
(1990) and SUAS (2005), have been observed, the protection system has not
been able of changing the historical inequalities that underlie the problems that

affect childhood and adolescence.
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Introducao

O artigo com o tema “A acao do Estado
na Assisténcia Social as familias com criancas
e adolescentes no Brasil em relacédo a Europa e
a América Latina” tem como objetivo examinar
o conjunto de acdes desenvolvidas para estes
segmentos sociais no ambito da referida politica
publica pos-Constituicado Federal de 1988, no
Brasil, tracando algumas aproximacdes em re-
lagao aos contextos europeu e latino-americano,
verificando os seus desdobramentos em relagao
a efetivacao de direitos infantojuvenis.

O presente trabalho é resultado de pesqui-
sa de doutorado do Programa de Pés-Graduacgao
em Politicas Publicas da Universidade Federal do
Piaui (UFPI). Com base no método Hermenéutico
Dialético!, utilizou-se de estudo bibliografico e
documental, objetivando compreender as princi-
pais questdes tedrico-metodoldgicas (JAPIASSU,
1994).

A Constituicao Federal de 1988 e o Estatuto
da Crianca e do Adolescente (1990) adotaram os
conteudos da doutrina da protecéo integral, tendo
como base as discussdes e os pactos interna-
cionais decorrentes da Declaragao Universal dos
Direitos da Crianca (1959). Nesse sentido, con-
siderando que os direitos infantojuvenis tém sido

"Em conformidade com Grondin (1999), a Hermenéutica, como
ciéncia, trabalha com a interpretacéo, sendo utilizada durante
muito tempo no ambito teoldgico, filosofico e juridico (BRITO et
al., 2007, p. 4).

defendidos a partir dessa esfera internacional,
analisar-se-a a atuagao estatal em alguns paises
europeus que apresentam sistemas protetivos ca-
racterizados por Esping-Andersen (1991) a partir
das seguintes tipologias: Regime Liberal, Regime
Conservador e Regime Social-Democrata. Em
relagcao ao contexto latino-americano, examinar-
-se-a a classificagao apresentada por Franzone
(2007) pbs-ajuste neoliberal (Estatal Produtivista,
Estatal Protecionista e Informal Familista), vi-
sando apreender as perspectivas e os limites da
acgao do Estado junto as familias de criangas e
de adolescentes.

A acao do Estado a familias com criangas e/
ou adolescentes no contexto europeu.

O modelo assistencial tem suas origens
na Lei dos Pobres na Inglaterra, sendo que a
protecéo social baseada na légica do seguro teve
maior concretude a partir da Segunda Guerra
Mundial. Nesse contexto, a acdo do Estado é
caracterizada por um aparato protetivo por meio
de programas, projetos, beneficios e servigos
junto a individuos e a familias que apresentam
incapacidade temporaria ou definitiva de pro-
ver a sua subsisténcia diante de contingéncias
econdmico-sociais. Desse modo, a intervencao
estatal no ambito das relagdes econdmico-sociais
com apoios em situacdes de velhice, de invalidez,
de doenca, dentre outros, representou um afas-
tamento das diretrizes eminentemente liberais
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(RAWLS, 2003), buscando assegurar os direitos
sociais de cidadania (MARSHALL, 1967).

O referido contexto alterou as agdes do
poder publico e sua forma de atuagao junto aos
individuos, notadamente no que se refere a au-
torregulacéo e a ampliagdo dos compromissos
e das responsabilidades do Estado, ao associar
as diretrizes do capitalismo e da democracia e
prever a garantia de direitos fora do mercado
(OFFE, 1984). Nesse sentido, pode-se ressaltar a
presenca de um importante vinculo entre capital,
trabalho e politica social, considerando que a
atuacao do Estado ocorre num processo conti-
nuo de estruturacado das bases de sustentagao
do sistema capitalista, em face das contradicbes
e das exclusdes, promovendo a reproducao da
forca de trabalho e garantindo a producgéo e o
consumo (O’CONNOR, 1977).

No final do século XIX e nas primeiras dé-
cadas do século XX, foram implantadas as bases
do Estado de bem-estar social com base em um
reformismo estatal, contexto em que a garantia
de direitos torna-se um elemento importante na
organizacgao politica e econémica dos paises
capitalistas ocidentais, notadamente na Europa,
vigorando até a crise desse modelo diante do
acolhimento das diretrizes neoliberais?, com cor-
te nos gastos sociais e amplo cronograma de
privatizagoes.

Para Esping-Andersen (1991), o Estado de
bem-estar social pode ser agrupado em trés regi-
mes: Liberal, Conservador e Social-Democrata.
No Regime Liberal, ha pre-
valéncia da protecéao social
focalizada nas situacoes de

Regime Conservador, implantado na Austria,
na Franca, na Alemanha e na lItalia, pode-se
apreender um corporativismo estatal, com oferta
subsidiaria de apoio a familia (creche, auxilio-
-maternidade, dentre outros servigos). Ja no
Regime Social-democrata, a social-democracia
apresentou-se como diretriz da reforma social,
com predominancia dos principios de universali-
zacao e de desmercadorizagao, visando o esta-
belecimento de um Estado de bem-estar social
capaz de promover a igualdade, com melhores
padroes de qualidade e de agdes voltadas tanto
para o mercado quanto para a familia.

Nos paises de Regime Social-Democrata,
existe uma boa cobertura protetiva, sendo que a
acgao do Estado na Assisténcia Social as familias
com criancas e/ou adolescentes é exercida de
forma residual, considerando que o percentual
que realmente recebe beneficios focalizados
€ pequeno e os programas socioassistenciais
estdo, principalmente, cobrindo falhas deixadas
pela rede de seguranga social (IMMERGUT, 1992;
COMISSAO EUROPEIA, 2011), dando assistén-
cia a familias de baixa renda que continuam em
situacao de pobreza.

Levando-se em conta as diferenciacdes
e as especificidades dos regimes supracitados,
de modo geral, a agdo do Estado na Assisténcia
Social a familias com criangcas e/ou adoles-
centes é exercida de forma residual, quando
nao é possivel atendé-las por meio de agdes
contributivas.

Tabela 1 — Cobertura dos programas focalizados de Assisténcia Social
na Europa - Periodo 1980-1999

Bélgica

pobreza, com transferén-

Franca

Alemanha Holanda Portugal Suécia Reino Unido

cias universais bastante

) 1
reduzidas e com planos de 1985 1
Previdéncia Social e bene- OO
ficios voltados para traba- 1999 2.5

Proporcgio de Assisténcia Social (percentual)

0.9 1.2 0.2 335
L5 TR
0.5 7.0
1 10,5
1 9,2

MNota:  os numeros referem-se & populag3o entre 15 anos de idade e com idade de se aposentar.

|had0reS, nOtadamente de Fonte: (Gassmann e Desczka (2003) e Farinha (2001)

baixa renda. Adequam-se,
a esse modelo, as estra-
tégias implementadas nos
Estados Unidos, no Canada e na Australia. No

2 0 livro “O caminho da servidao”, de Friedrich Hayek, é conside-
rado um dos marcos de defesa do neoliberalismo. Contudo, os
ajustes neoliberais somente ocorreram na Europa a partir da dé-
cada de 1980, contexto em que se observa uma maior integragéo
econdmica, politica, social e cultural decorrente do processo de
globalizacdo (ANDERSON, 1996).

Fonte: Gassmann; Desczka, 2003; Farinha, 2001 apud Neubourg; Castonguay;
Roelenp, 2005, p. 15.

ATabela 1 mostra que, de modo geral, hou-
ve um crescimento das ofertas de Assisténcia
Social na Europa nas décadas de 1980 e 1990.
Contudo, em tempos neoliberais, existem pres-
sdes politicas no sentido da reforma de seus
sistemas protetivos, no que se refere a redugcao
do tempo de permanéncia de beneficiarios em
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programas, bem como das parcelas e dos custos
operacionais, cuja efetivagao podera agravar
os problemas sociais, considerando que, nos
sistemas inclusivos, seletivos e de apoio, muitos
beneficiarios desligados voltam a precisar do
beneficio posteriormente, em virtude de nao ter
conseguido se manter sozinho (NEUBOURG;
CASTONGUAY; ROELENP, 2005).

Apesar dos avangos nos sistemas prote-
tivos europeus, as familias de baixa renda com
mulheres provedoras apresentam-se como gru-
pos sociais com maiores indices de exclusao, o
que remete a necessidade de maior cobertura
do Estado, considerando as especificidades que
estas apresentam. Embora os referidos paises
reconhegcam os novos estatutos de familia, in-
clusive a homoafetiva, bem como seus desdo-
bramentos em relacdo a adogao e a heranca,
as legislacdes e as diretrizes que norteiam as
acdes da Assisténcia Social ainda nao incorpo-
raram integralmente os referidos conteudos. De
modo geral, o limite da responsabilizac¢ao civel e
penal de criangas e/ou adolescentes ocorre aos
18 anos, contexto em que a protecéo integral a
criancas e a adolescentes ainda é um desafio,
sobretudo apés a implementacao das diretrizes
neoliberais na era da globalizagao.

A acao do Estado na Assisténcia Social a
familias com criangas e/ou adolescentes no
contexto latino-americano.

Os sistemas protetivos implementados no
Uruguai, na Argentina, no Chile, em Cuba, no
Brasil e em Costa Rica caracterizaram-se por
um conjunto de agdes protetivas introduzidas
nas décadas de 1920 e 1930, periodo conhecido
como pioneiro alto, com contextos socioeconé-
micos perpassados por estratificacao, desequi-
librio financeiro, envelhecimento populacional e
crescimento da expectativa de vida. No Panama,
no México, no Peru, na Colébmbia, na Bolivia, no
Equador e na Venezuela os sistemas protetivos
foram implantados nas décadas de 1940 e 1950,
periodo caracterizado como intermediario, com
a criacao de programas influenciados pelo Plano
Beveridge e por convengdes da Organizagao
Internacional do Trabalho (OIT), com cobertu-
ra e desenvolvimento médio. No Paraguai, na
Republica Dominicana, na Guatemala, em El
Salvador, na Nicaragua, em Honduras e no Haiti

as acgoes protetivas foram desenvolvidas nas
décadas de 1960 e 1970, periodo tardio-baixo,
com contexto social caracterizado por uma popu-
lacdo jovem, baixa expectativa de vida e sistemas
relativamente unificados com menor cobertura
protetiva (MESA-LAGO, 1985).

AArgentina (1910) e o Brasil (1920) foram
0s primeiros paises latino-americanos a implantar
acoes protetivas com base no modelo bismarckia-
no, com contribuicdo de empregadores, trabalha-
dores e do préprio Estado e com a concesséao de
beneficios, seguidos da Bolivia, do Peru, da Costa
Rica e do México, cujos sistemas de protecao
emergiram na década de 1940, influenciados
pelo Relatério Beveridge (VIANNA, 1998, 2005).

Segundo Mesa-Lago (2006, p. 38), “q...]
antes das reformas estruturais [...]", os paises
latino-americanos apresentavam grande varieda-
de em seus sistemas de protegao social, sendo
que, apesar da crise na década de 1980, houve
uma cobertura regional média, acima do reco-
mendado pela OIT.

A partir da década de 1990, foram imple-
mentadas alteracdes nos sistemas de protecao
social latino-americanos (REIS; OLIVEIRA;
PINHEIRO, 2007; SOUZA, 2000; TAVARES,
2002), com reformas do Estado, redugao de
gastos publicos em alguns setores, ajuste fiscal
e oferta de beneficios seletivos e focalizados
(SANTOS; BAQUERO, 2007).

No referido contexto, o Brasil realizou
reformas paramétricas® no Regime Geral de
Previdéncia Social (RGPS) para os trabalhado-
res do setor privado (1998-1999), alterando as
formas de financiamento, mantendo, no entan-
to, as prestacdes definidas e a gestédo publica
(2003). A Venezuela aprovou uma reforma estru-
tural de modelo misto (1998-1999), integrando
o sistema previdenciario com a promulgacéao
da Lei Orgéanica de Seguridade Social (2002),
com contribui¢cao/prestacao definida, regime de
capitalizagéo parcial coletiva, administragédo pu-
blica e beneficios complementares. Em Cuba,
no Panama, na Guatemala, em Honduras e no
Paraguai foram organizados projetos de refor-
ma paramétrica e estrutural, seguindo os mo-
delos misto e substitutivo. Em contraposicao a
Bolivia, ao Peru e ao México, que tiveram baixa

3Com alteragdes na Previdéncia Social, porém, com preservagao
do sistema publico.
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cobertura na area rural, a Costa Rica ampliou,
em alguns aspectos, o seu sistema de protegao
social, possibilitando o acesso a pessoas de baixa
renda, por meio de um regime nao contributivo
(CAMARANO; PASINATO, 2007).

Nesse contexto, a partir da década de 1990,
pode-se apreender algumas especificidades nos
paises latino-americanos relativas a reducao dos
gastos no setor publico e ao crescimento dos
aportes privados, que fortaleceram um processo
de familiarizacado da politica social, no qual o
Estado atua de forma complementar e subsidiaria
(DIXON, 2000).

De modo geral, os programas de Assisténcia
Social nos paises latino-americanos estavam vol-
tados para o atendimento aos segmentos pobres,
com parceria publica e privada, sem redes fortes
de sustentacdao e com execucao descentraliza-
da pelos municipios e pelas Organizagbes Nao
Governamentais (ONGs), baseada em modelos
clientelistas e em transferéncias de recursos go-
vernamentais focalizadas e insuficientes (DULCE,
2009).

Os ajustes neoliberais adotados em quase
todos os paises latino-americanos implicaram a
reestruturagéo do Estado e a desregulamentagéo
das relacdes econdmicas e sociais (SOARES,
2002). Assim, em atendimento a diretrizes neo-
liberais, concomitantemente com o processo de
reforma do Estado, foram introduzidas politicas
compensatorias de enfrentamento a pobreza e
a extrema pobreza, visando a garantia de renda
minima, pautada na légica de que os beneficios
socioassistenciais devem ser ofertados para as
pessoas mais pobres. Nesse contexto, a agao
do Estado na Assisténcia Social ocorre principal-
mente por meio de Programas de Transferéncia
de Renda (PTC), com focalizagdo nas familias
em situagao de pobreza e de extrema pobreza
e transferéncias diretas de renda para que estas
possam acessar direitos via mercado.

De modo geral, a Assisténcia Social exe-
cutada pelo Estado na América Latina teve um
desenvolvimento tardio, visto que, historicamen-
te, era desenvolvida pela igreja e pela socieda-
de civil, com acdes estatais mais centradas na
Saude e na Previdéncia Social (com a oferta de
aposentadorias e pensoes).

Pés-ajuste neoliberal, as analises de
Franzone (2007) mostram que as politicas so-
ciais na América Latina se organizaram a partir de

trés tipos de regimes de bem-estar social: Estatal
Produtivista, Estatal Protecionista e Informal
Familista. No modelo Estatal Produtivista, em-
bora a agdo do Estado n&do seja minima, a sua
intervencdo esta voltada para a garantia da
funcionalidade do mercado, com supremacia
da provisao de servigos estatais, apresentando
alto grau de dependéncia da mercantilizagédo do
bem-estar social. O modelo Estatal Protecionista
caracteriza-se pela forca do Estado na provisao
do acesso aos servicos e as politicas sociais, com
atuacgéao focalizada nas familias que se encontram
em situacao de pobreza e extrema pobreza; e o
Informal Familista, com baixo nivel de cobertura,
de desmercadorizagao e desfamiliarizagao, apre-
senta alto grau de desprotecgdo social, sendo as
politicas sociais bastante frageis, tanto em rela-
¢ao aos gastos publicos, quanto aos resultados
apresentados (ANDRADE, 2009).

De modo geral, a atuagéo do estado na as-
sisténcia social as familias com criangas e/ou ado-
lescentes nos referidos paises latino-americanos
ocorre, principalmente, por meio de programas de
transferéncia de renda, com contrapartida de cum-
primento de condicionalidades pelos beneficiarios,
visando a reducéao das situagdes de pobreza e a
potencializacéo do “capital humano”, notadamen-
te em interface com as politicas de saude e de
educacédo (DULCE, 2009, p. 2).

Os principais programas de transferén-
cia de renda desenvolvidos na América Latina
foram os seguintes: “Auxilio a Familia”, em
Honduras, em 1990; “Programa de Educacéao,
Saude e Alimentacao”, no México, em 1997;
“Bono Solidario”, no Equador, em 1998; “Rede
de Proteccion Social”, em 2000, na Nicaragua;
“Superémonos”, em 2000, na Costa Rica; “Familia
enAccion”, em 2001, na Colémbia; Bolsa Familia,
em 2003, no Brasil; “Jefes de Hogar”, em 2002,
na Argentina; e “Chile Solidario”, em 2002, no
Chile (STEIN, 2005, p. 271 apud BOSCHETTI,
2007, p. 97).

O referido modelo socioassistencial pau-
tado na transferéncia de renda coaduna-se com
as diretrizes liberais/residuais, cujas matrizes
tedricas fundamentam-se, dentre outros, em
Friedman (2007), defensor do liberalismo eco-
ndémico, que, ao tratar o problema da pobreza,
defendeu o repasse de uma renda minima, que
funcionaria como um imposto de renda negativo,
e que seria mais eficiente do que os subsidios
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concedidos pelos governos, visto que 0s recursos
sdo dirigidos diretamente para os mais pobres
(DULCE, 2009).

Os paises latino-americanos possuem
marcos regulatérios delimitadores da protegéo
do Estado a infancia e a adolescéncia, que es-
tdo em conformidade com a doutrina da prote-
¢ao integral. No entanto, ainda possuem uma
concepgao de familia com arraigados tragos do
patriarcalismo, considerando as desigualdades
étnicas, etarias, geracionais e de género que
perpassam as relacdes intra e extrafamiliares,
que, aliadas as desigualdades de renda, formam
contextos que afetam sobremaneira as criangas
e os adolescentes.

Nesse sentido, o estudo mostrou que a
acgao do Estado na protecao a familia com crian-
cas e/ou adolescentes na América Latina esta
centrada na oferta de beneficios a partir de pro-
gramas de transferéncia de renda, visando reduzir
a pobreza e promover a mobilidade social, o que
nao tem sido suficiente para impactar junto as
violacdes de direitos, visto que a pobreza nao se
constitui numa variavel isolada, pois apresenta
multiplicidades que se relacionam com a questao
social e a relagao capital e trabalho no contexto
do sistema capitalista.

A Assisténcia Social a familias com
criangas e/ou adolescentes no Brasil em
relagao a Europa e a América Latina

A emergéncia e a institucionalizacdo da
Assisténcia Social no Brasil apontam para a re-
lagéo entre Estado e sociedade civil na prestacao
de servigos socioassistenciais, considerando
os formatos, os regramentos, as regulagdes, os
instrumentos e os tipos de organizagdes sociais
que foram sendo desenvolvidos.

A execucao da Assisténcia Social com a
presenca da acao estatal encontrou espaco de
discussao no Brasil apés a década de 1930.
Contudo, a referida agao ndo rompeu com a
natureza da excluséo, pois o sistema de prote-
¢ao social implementado estava subordinado as
instituicoes politicas e econémicas, fundamen-
tadas em instrumentos estatais repressores e
paternalistas®.

“Como exemplo desse controle social por meio da concessao de
direitos, pode-se citar a legislagao trabalhista e a atuagéo da Le-

Nas politicas sociais brasileiras do peri-
odo ditatorial, a pobreza, como expressao da
questao social, era tratada e problematizada por
intermédio dos aparelhos estatais de repressao,
cujas defesas foram perdendo espago com a
modificacdo do contexto politico e econdmico
da primeira metade da década de 1980, que
recolocou a questao social na agenda publica da
sociedade brasileira, em virtude do esgotamento
do modelo de desenvolvimento que aprofundou
ainda mais a crise econémica e social vivenciada
(DI GIOVANNI, 1998).

A Constituicao Federal de 1988 representou
a culminancia dos interesses da sociedade civil
no sentido da constru¢ao de um Estado democra-
tico de direito, que levasse em conta o enfrenta-
mento da questado social brasileira, trazendo em
seu bojo as diretrizes para a implementacao de
um sistema de protecao e de seguridade social,
baseada no tripé Previdéncia Social, Saude e
Assisténcia Social, a partir de acbes pautadas
na integracéo e na participagcdo. Observam-se
significativos avangos no plano conceitual e legal
da Assisténcia Social p6s-Constituicao Federal de
1988, entretanto, o acesso a direitos compreende
desafios para além da legalidade, considerando
que o sujeito a que se refere a legislacéo € uma
abstracdo que somente pode ser concretizada
por meio do estabelecimento de relagdes sociais
pautadas no exercicio da cidadania, entendida
como participacao efetiva e o acesso a direitos
socialmente construidos (MARSHALL, 1967).

Para Sposati (2004), a Assisténcia Social
deve ser orientada por padrées de universalidade
e de justica, como uma forma de superagéo da
cultura de negacéo de direitos, que, na realida-
de brasileira pés-Constituicao Federal de 1988,
tem sido marcada pela insergao subordinada do
pais no mundo globalizado, pelo aprofundamento
da miséria e da pauperizagao no contexto das
diretrizes neoliberais implementadas a partir da
década de 1990.

Apébs a Constituicdo Federal de 1988,
em tempos de ajustes neoliberais, a politica de
Assisténcia Social tem sido executada numa
conjuntura de vulnerabilidades e de riscos sociais
que tem sobrecarregado a familia com criangas e/
ou adolescentes. Nesse contexto, a Lei Organica

gido Brasileira de Assisténcia (LBA), criadas durante o governo
de Getulio Vargas.
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da Assisténcia Social (LOAS) dispde sobre a
organizagao da Assisténcia Social, como direito
do cidadao e dever do Estado, colocando-a na
condicao de politica publica que tem como foco
a protecao a familia, a maternidade, a infancia,
a adolescéncia e a velhice.

A implantacdo do Sistema Unico da
Assisténcia Social (SUAS) ocorreu em 2005,
contexto em que a Assisténcia Social passou a
ser ofertada em duas modalidades: a Protecao
Social Basica, voltada para os individuos e a fa-
milias em decorréncia de pobreza, fragilizacdes
de vinculos e precarizagdes; e a Protegao Social
e Especial, para o atendimento das situa¢des de
riscos e de violagdes de direitos.

No referido sistema, o Centro de Referéncia
da Assisténcia Social (CRAS) se constitui como
importante espaco de atendimento aos individuos
e as familias no campo preventivo. Nesse sentido,
apresenta-se como referéncia para a oferta de
servicos em duas perspectivas: assistencial, com
um conjunto de atendimentos individualizados e
coletivos, com encaminhamentos para as politi-
cas publicas; e socioeducativa, com a insercao
de usuarios em grupos de convivéncia, onde
sao debatidos temas visando a superacao das
vulnerabilidades sociais que apresentam. Por
sua vez, o Centro de Referéncia Especializado
da Assisténcia Social (CREAS) € uma unidade
de referéncia da protecao social especial para o
atendimento das situagdes de risco e de viola-
¢Oes de direitos, com a oferta de um conjunto de
servicos, inclusdo dos usuarios em programas e
servicos das politicas publicas e com a articulagao
do sistema de garantia de direitos.

Apresenca da dimensao de regulagéo apre-
senta-se no contexto das regulamentagdes, das
normativas e do aparato institucional necessario
a organizacgao e a gestao dos servigos, ganhan-
do significativo impulso a partir da Tipificagédo
Nacional dos Servigos Socioassistenciais, com
uma acgao estatal que tem como base niveis de
protecao (basica e especial) e modalidades de
atendimento.

Adimensao de mediacao, apresenta-se no
contexto da acéo do Estado no &mbito do SUAS
como intervencao técnico-operacional e instru-
mental que atua de forma mediata na realidade
concreta numa perspectiva técnico operativa,
visando prevenir e enfrentar as vulnerabilida-
des, os riscos e as violagcbes a direitos, com a

realizacado de conjunto de procedimentos (bus-
ca ativa, acolhida, estudo social, atendimentos,
acompanhamentos, encaminhamentos, dentre
outros), tendo como base um fluxo de referéncia
e de contrarreferéncia®, visando assegurar os
direitos de individuos e de familias a partir do
territério em que estéo inseridos.

Adimensao de didlogo é ressaltada, sobre-
tudo, a partir de uma intervencéo técnico politica,
centrada no desenvolvimento de metodologias
dialégicas, individuais e grupais, junto a individu-
os e familias atendidos e acompanhados pelos
servicos de Protecdo Social Basica e Especial
do SUAS, visando favorecer acesso a direitos,
prevencao de vulnerabilidades e enfrentamento
aos riscos e as violagdes.

O estudo mostrou que a acéo do Estado na
Assisténcia Social junto a familia apresenta um
carater de centralidade, porém, com um cunho
de funcionalidade, a partir de uma tessitura de
relagdes dialégicas entre os sujeitos sociais e
institucionais, fundamentadas nas concepcoes
de territério e de vinculo social, que, sozinhas,
nao conseguem responder as demandas que as
familias apresentam, considerando a fragilidade
do sistema protetivo e as multiplas expressbes
da questao social. Nessa dimenséo, a acado do
Estado junto a familias de criangas e/ou adoles-
centes esta mais centrada em praticas educativas
e disciplinadoras do que num suporte técnico-
-administrativo-burocratico capaz de assegurar
0 exercicio de direitos.

Nesse sentido, apesar da multidiscipli-
naridade, da transversalidade e da interseto-
rialidade do desenho institucional do SUAS, a
promocao, a protecao e a defesa de direitos de
criancas e/ou adolescentes ainda se constituem
em desafio, considerando a fragilidade das ofer-
tas dos servigos socioassistenciais, bem como
das articulagbes com as politicas publicas e do
sistema de garantia de direitos, fazendo com
que a passagem da situacédo irregular para a
protecao integral ndo seja efetivada na pratica,

5Em conformidade com a PNAS (2004), a referéncia compreen-
de o transito do nivel menor para o de maior complexidade ou
o encaminhamento, feito pelo CRAS, a qualquer servigo so-
cioassistencial ou para outra politica setorial no seu territério de
abrangéncia. A contrarreferéncia, pelo contrario, compreende o
transito do nivel de maior para o de menor complexidade, como,
por exemplo, os encaminhamentos feitos do CREAS ou de outro
servigo setorial ao CRAS.
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considerando que permanecem os determinantes
sociais, econémicos e culturais, decorrentes das
desigualdades sociais e das multiplas expressdes
da questao social que vulnerabilizam a infancia
e a adolescéncia.

Diante de crescente matrifocalidade nas
configuracdes familiares na contemporaneidade,
aponta-se a necessidade de reconfiguragéo da
acao do Estado na atencao a essas familias,
sobretudo com criangas e/ou adolescentes, no
sentido da garantia das condigbes de acesso a
politicas publicas que Ihes assegurem as con-
dicbes necessarias a materializagdo de seus
direitos, no sentido da protecédo integral e do
exercicio da cidadania.

De modo geral, nos sistemas protetivos eu-
ropeus e latino-americanos, as agoes do Estado
na Assisténcia Social a familias de criancas e/
ou adolescentes tém em comum: a) o fato de
a Assisténcia Social ser executada no tripé da
Seguridade Social em articulagdo com as de-
mais politicas publicas; b) substancial adeséo
no campo juridico-legal das diretrizes da doutrina
da protecéo integral, com o reconhecimento da
familia como nucleo basico de reprodugao so-
cial, socializagao e cuidado, colocando-a como
centralidade das politicas sociais; c) apesar das
diferenciagdes que permeiam a protecdo so-
cial nos contextos europeu e latino-americano,
de modo geral, estes apresentam em comum a
fragilidade da agao do Estado na protecéo as
familias de baixa renda chefiadas por mulheres,
tendo em vista que as diretrizes dos beneficios
e dos servigos, muitas vezes, ndo se coadunam
com as necessidades que essas apresentam,;
d) considerando as diferenciac¢des territoriais
€ a capacidade protetiva dos diferentes siste-
mas, as relagdes capitalistas globalizadas, tem
acirrado a questao social, contribuindo para o
agravamento das vulnerabilidades e dos riscos,
que inter-relacionam o local e o global.

Nesse contexto, os referidos sistemas pro-
tetivos apresentam significativas diferenciacbes
em relagdo ao(s): a) reconhecimento da familia
homoafetiva — na Europa, uma boa parte dos
paises reconheceu ha algum tempo a uniao civil
entre pessoas do mesmo sexo, contudo, em pai-
ses latino-americanos e, no Brasil, esse reconhe-
cimento é recente, 0 que remete a desprotecao
social dessas familias, com desdobramentos junto
a infancia e a adolescéncia; b) limites etarios

de responsabilizacao civel e penal — em paises
europeus de Regimes Liberal, Conservador e/ou
Social-democrata que tem maior cobertura prote-
tiva, as criancas tém melhores condi¢des de de-
senvolvimento. Ja nos paises latino-americanos
de regimes familistas, a idade de responsabiliza-
¢ao ocorre geralmente aos 18 anos. Nesses, a
diminuicao da idade penal as responsabilizariam
duplamente, levando-se em conta os revezes
da questao social, que afetam, sobretudo, as
familias pobres; c) nivel de oferta de servigos de
Assisténcia Social pelo Estado — significativa par-
cela dos paises europeus tem boa contrapartida
protetiva por meio da Previdéncia Social pela via
do trabalho, e, a agao do Estado na Assisténcia
Social apresenta-se, de modo geral, residual. Nos
paises latino-americanos de Regimes Familista,
Estatal Produtivista e/ou Estatal Protecionista, a
Previdéncia Social ndo consegue dar boa cober-
tura e a acdo do Estado na Assisténcia Social as
familias apresenta-se focalizada nas situagdes
de pobreza e de extrema pobreza, por meio de
programas de transferéncia de renda.

No Brasil, a Politica Nacional de Assisténcia
Social (2004) e o Sistema Unico de Assisténcia
Social (2005) apresentam uma concepgdo am-
pliada de familia, sendo os conceitos de vul-
nerabilidade, de risco e de violacado de direitos
apresentados como delimitadores da acao estatal,
numa perspectiva de mediagao e de dialogo com
as politicas publicas, considerando os niveis de
fragilizag&o ou de ruptura da convivéncia familiar
e comunitaria. Nesse sentido, os conteudos da
convivéncia familiar e comunitaria apresentam
carater funcional, com centralidade nos servigos
socioassistenciais de Protecao Social Basica — vi-
sando a prevencao do agravamento das situagoes
de vulnerabilidade social —, e de Protecéo Social
Especial — para o atendimento as situagdes de
risco e as violagoes de direitos.

Apesar de as agdes protetivas terem avan-
¢ado em seus formatos normativos e institucio-
nais, a materializagao dos direitos de criangas e/
ou adolescentes ainda carece de abordagem mais
ampliada da questdo social e da multiplicidade
dos problemas que ela efetivamente apresenta
(situacdes de pobreza, situa¢des de rua, trabalho
infantil, violéncias, exclusdes, dentre outros),
considerando a questao social no contexto das
contradicbes do sistema capitalista na era da
globalizacado em vigor (GUEIRQOS, 2002).

Emancipacdo, Ponta Grossa, 17(1): 22-33, 2017. Disponivel em <http://www.revistas2.uepg.br/index.php/emancipacao> 29



Rosilene Marques Sobrinho de Franca e Maria D'Alva Macedo Ferreira

Conforme o exposto, observa-se que o fa-
milismo® da politica social brasileira apresenta
significativas lacunas, frente aos problemas gera-
dos pela questao social e pelas contradicdes do
sistema capitalista. Nesse sentido, para a garantia
da protecao integral a criangas e a adolescen-
tes, faz-se necessario superar as estratégias
de controle e de responsabilizacao das familias
(FONTENELE, 2007, p. 2), alterando a l6gica da
atuacédo estatal pautada no desenvolvimento de
agdes publicas de administragao da pobreza e
das exclusdes sociais num dado patamar, para
a légica da promocéao e do desenvolvimento de
acdes que favorecam a materializagcao dos di-
reitos dos diversos segmentos, sobretudo, das
criangas e/ou adolescentes como sujeitos de
direitos e pessoas em desenvolvimento, conforme
preconizam a Constituicado Federal de 1988 e o
Estatuto da Crianca e do Adolescente.

O carater dialégico da Assisténcia Social
na perspectiva do SUAS, como intervencgao dis-
cursivo-relacional, centrada no desenvolvimento
de metodologias individuais e grupais junto a
individuos e familias, apesar de apontar um viés
politico e relacional, bem como reflexivo sobre
as situacdes que os sujeitos e coletividades vi-
venciam, ao mesmo tempo, apresenta significa-
tivas lacunas no campo protetivo, considerando
a énfase dada a familia e as redes sociais de
solidariedade como sujeitos singulares e coletivos
de protecao social, sem maiores contrapartidas
efetivas de equipamentos e servigos. Essa fun-
cionalidade da acao do Estado coaduna-se com
os interesses do sistema econémico, de adminis-
tracédo dos problemas e conflitos, sem, contudo,
romper com a ordem vigente, visando assegurar
o fluxo das relacbes econdbmicas e sociais no
capitalismo (GUERRA, 1999; IAMAMOTO, 2000).

Considerando que o municipio é a esfera
responsavel pela materializacao das diretrizes
institucionais da politica de Assisténcia Social,
essa dicotomia é traduzida nos antagonismos da
pratica em ambito local (pouca cobertura, insufi-
ciéncia de equipamentos publicos e de equipes
de referéncia, bem como fluidez e generalidade
das intervencgdes), visto que, ao tempo em que o
desenho institucional aponta para residualidade,

8 Expressao utilizada por Mioto (2008) para designar a fragilidade
da agéo do Estado junto a familia, frente as expressdes da ques-
tao social.

a realidade concreta demanda centralidade da
Assisténcia Social, diante do aumento das pro-
blematicas sociais e da fragilidade do sistema
protetivo.

Em um contexto de profundas alteragdes
na familia e no modelo de politica publica, a agcao
do Estado na Assisténcia Social a familias na
prevencao de vulnerabilidades e de riscos so-
ciais que afetam criangas e adolescentes esta
centrada notadamente na oferta de beneficios a
partir de programas de transferéncia de renda,
visando reduzir a pobreza e a extrema pobreza.

Considerando que familia € uma instituicao
contraditéria, em sua dimensao interna (como
sujeito coletivo) e externa (levando em conta as
expressodes da questao social) e que significativo
contingente de familias no recorte estudado resi-
de num contexto desfavoravel de pobreza e de
desigualdade social, faz-se necessaria a atuacao
do Estado por meio de um aparato publico que
seja capaz de impactar junto as demandas que
as condigdes de vida apresentam.

Em tempos de globalizacao capitalista, as
vulnerabilidades sociais decorrentes das situa-
¢Oes de pobreza, de fragilizacdo de vinculos e
de precarizacao do trabalho afetam, sobretudo,
as familias com criangas e/ou adolescentes, fa-
zendo-se necessaria a acao do Estado no sen-
tido da protecéao integral por meio da garantia
dos minimos sociais, como patamar universal
de dignidade e de civilidade.

Desse modo, a garantia do acesso aos
direitos de criangas e de adolescentes, por meio
da politica de Assisténcia Social, requer a equa-
lizagdo das situacdes desiguais, considerando
que os referidos conteudos contém elementos
socioideoldgicos que se constituem em impor-
tantes sustentaculos do Estado democratico de
direito. Nesse sentido, os vieses residuais do
assistencialismo e da benesse, que ainda per-
meiam as praticas institucionais de Assisténcia
Social, dificultam a construgcao de uma agao es-
tatal legitimada pelo direito.

Diante da elevacao da incidéncia de violén-
cias —exploragdes, situagdes de rua, drogadicao,
dentre outros —, a protecéo social, que, histori-
camente, desenvolveu-se com base no seguro
social, excluindo os grupos nao participantes do
mercado de trabalho formal, precisa ultrapassar
a focalizacao e avancgar para um campo protetivo
de universalidade, com o Estado no comando das
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acdes e com um desenho interventivo que seja
capaz de assegurar e garantir os direitos dos
diversos segmentos e grupos sociais.

Consideracgoes Finais

Compreendendo que as violagdes aos di-
reitos sdo resultantes do agravamento das vul-
nerabilidades e dos riscos decorrentes da ques-
tao social e que as transformacgdes societarias
ganharam significativas peculiaridades com a
globalizacédo capitalista, o estudo mostrou que a
acao do Estado na Assisténcia Social a familia de
criangas e/ou adolescentes encontra significativos
entraves nos sistemas protetivos que apresentam
pouca cobertura e baixa possibilidade de acesso
a bens e a servigos.

De modo geral, os paises europeus e la-
tino-americanos adotaram substancialmente a
doutrina da protecgao integral, com significativos
conteudos protetivos em seus ordenamentos
juridicos, estabelecendo importantes parametros
para a acao do Estado na Assisténcia Social.

No contexto europeu, diante de politicas
sociais com maior nivel de cobertura e de legisla-
¢Oes avangadas relativas a concepgéao de familia,
de infancia e de adolescéncia, a acdo do Estado
na Assisténcia Social ocorre de forma residual em
sistemas caracterizados como inclusivos, seleti-
vos e de apoio. Contudo, mesmo com sistemas
protetivos mais consolidados, a protecéo integral
a criancas e a adolescentes tem se constituido
num desafio, diante das relagdes capitalistas
globalizadas e das diretrizes neoliberais que, com
suas especificidades, foram sendo introduzidas
a partir da década de 1980.

No contexto latino-americano, os paises
que, de modo geral, ndo tém boa cobertura pro-
tetiva pela via do trabalho e em que as acgdes
socioassistenciais sao pontuais e fragmentadas,
sofreram significativos influxos das diretrizes ne-
oliberais, sobretudo, a partir da década de 1990.
Nesse sentido, a protecdo integral a criangas e a
adolescentes ainda € um desafio, principalmente
para as familias de baixa renda, constituidas por
mulheres provedoras, que se apresentam como
grupos sociais com maiores indices de exclusao
social.

No Brasil, a emergéncia das politicas so-
Ciais ocorreu a partir de 1930, sendo que so-
mente com a Constituicao Federal de 1988 e

a LOAS (1993), a Assisténcia Social passou a
ser concebida como politica publica no ambito
da Seguridade Social, como direito do cidadao
e dever do Estado, representando um avanco
significativo na construgéo de direitos individuais
e coletivos, principalmente para a grande maioria
da populagao que nao tem condi¢des de garantir
as condi¢cbes minimas de sobrevivéncia sem a
intervencéo do Estado.

Apesar de terem sido observadas altera-
¢oes nos padroes da politica de Assisténcia Social
brasileira na protecao a infancia e a adolescéncia
pos-Constituicao Federal de 1988, Estatuto da
Crianca e do Adolescente (1990) e SUAS (2005),
esta ndo tem sido capaz de alterar as historicas
desigualdades que estdo na base das vulnera-
bilidades, dos riscos e das violagdes que afetam
a infancia e a adolescéncia, visto que tem sido
desenvolvida em obediéncia aos interesses do
mercado, com um evidente processo de remer-
cantilizagao de direitos, com aporte privado e
incentivo as redes de solidariedade.
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