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RESUMO

O paradigmade suporte paraaanalise da producéo em Sistemas de Producgéo
aindanéo esté consolidado, raz&o pelaqual torna-se um campo dedisputa. O artigo
tentamostrar que esta € umaquestdo menor frente as necessi dades de bem adequar
aproducdo no contexto estratégico daempresa. Em regra, aboaadequacéo envolve
umaandlise multidisciplinar.
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A andlise da producdo em sistemas de producéo € um procedimento
gue deve ser respaldado no conhecimento cientifico acumulado. N&o
obstante esta assertiva inequivoca, permanece a questao do paradigma de
referéncia, uma vez que este pode ser definido em relacdo ao “fluxo” que
for privilegiado dentro do sistema de producéo. Se a orientacdo for econd-
mica, o fluxo escolhido serd o de custos, se adiretriz for administrativa, a
escolharecai sobre o fluxo deinformacéo, o fluxo de materiais sera o esco-
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[hido na viséo da engenharia.

Asdiferentes abordagens, entretanto, tratam de questes complemen-
tares e assim abuscado tratamento integrado, naatualidade, é proposto por
duas disciplinas com abrangéncia multidisciplinar. Uma, Engenharia de
Sistemas de Manufatura, originou-se no Japao e explicitamente se preocu-
pa com aintegracdo dos trés fluxos. A outra, Economia da Producéo, de
origem européiatratadaintegracao das areas daengenharia, administracéo
e economia através daandlise e plangjamento do sistema de manufatura, da
estratégia e do projeto.

A Engenhariade Sistemas de Producéo apresenta um grau de conso-
lidac&o elevado como disciplina curricular em engenharia, ja a Economia
da Producéo se apresenta como campo de pesquisa. O que este artigo pre-
tende mostrar € uma ordenagdo de idéias no sentido da consolidac&o disci-
plinar da Economia da Produg&o.

Deve-selembrar que no seu desenvolvimento ateoriadaempresa, de
origem econdmica, trata da firma considerando objetivos de maximizagdo
do lucro ou minimizac&o dos custos sem levar em consideracao para o de-
sempenho as caracteristicas de projeto e as estratégias do sistemade produ-
¢do. Foi na administracdo e na engenharia que se percebeu que a andlise
estratégica deve orientar as decisdes sobre a performance. Foi a comogéo
resultante damudanca de lideranca naprodugdo manufatureiraquelevou a
busca de alteragdes no modo de pensar e portanto fazer a produtividade.

Tem-se claramente a explana¢&o desse posicionamento nacitagéo de
Bignell et ali., “ os desafios dos anos 80 foram expressados com clareza no
Relatério Finniston!, demonstrando como as coisas iam errado no passado
e estabel ecendo o contexto estratégico paraolhar os sistemas de fabricagéo
na atualidade”.

Por outro lado é com Elwood Buffa que vemos aintroducgéo das ca
racteristicas de projeto na preocupacédo da administracao da producéo para
aandlisedaproducéo alongo prazo. O processo, e portanto atecnologiaera
a caracteristica que se analisava anteriormente.

Tendo-se a estratégia e o0 projeto como funcionais para a andlise da

1 Levado a pUblico em 1979: Bank of England, Quarterly Bulletin e com estudo iniciado em 1977,
como “Committee’s of Inquiry into the Engineering Profession (Chairman Sir Montague Finniston)”.
Nos Estados Unidos o artigo de W. Skinner - The Focused Factory - apareceu na Harvard Business
Review, may-june 1974.
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producdo entéo cabe a Economiada Producdo (multidisciplinar) adequar o
projeto as necessidades estratégicas.

Nesse sentido e com tal intuito, apresentam-se alguns conceitos, cri-
térios, model os e métodos utilizados ou utilizaveis pela Economia da Pro-
ducédo na andlise dos sistemas de producao.

1. Nocbes sobre sistemas

Define-se um sistema como um conjunto de elementos
interdependentes orientados para arealizacdo de um objetivo determinado.

Os sistemas podem ser classificados quanto a sua origem em natu-
rais (sistema solar, sistema nervoso) e elaborados pelo homem. Também é
possivel distingui-los em sistemas flexiveis, quando o projeto e a estrutura
devem estar adaptados as modificagdes do meio ambiente e sistemas rigi-
dos, em caso contrario (sistema solar, sistema de estradas).

Tem-se também a distingdo entre sistemas manuais e sistemas auto-
maticos.

2. Elementos de um sistema de producéo

Todo sistema se cria para executar uma funcéo e cujo cumprimento
implica recursos (materiais, financeiros e humanos), os quais devem estar
organizados de tal forma que se obtenha um conjunto coerente. Apés isto,
se terdum verdadeiro sistema, cujos elementos constitutivos sao:

B funcéo,

B insumo,

B produto,

H agente humano,

Bl agente fisico,

W seqliéncia,

B meio ambiente (interno e externo).

Os sistemas produtivos criados pelo homem sempre contém os sete
elementos constitutivos mencionados.
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Funcéo

A funcdo de um sistema produtivo € precisamente o motivo pelo
qual elefoi criado. Assim constitui a orientagdo do conjunto de atividades
do sistema. Parailustrar tem-se 0 departamento de producéo (para realizar
aproducdo segundo as especificacbes do produto, do processo e do plane-
jamento daproduc&o), o departamento de marketing (paraassegurar asven-
das e adistribui¢do dos produtos).

Insumos

- Fisicos: matéria prima, produtos semi-acabados e outros abasteci-
mentos,

- Deinformacao: dados contabeis e financeiros, quantidade vendida,
numero de horas trabal hadas, taxa de salario,

- Humanos: pacientes, feridos, estudantes,

- Energéticos:. eletricidade, gasolina, gas.

A caracteristica comum é que todos os elementos que passam pelo
sistema devem sofrer uma transformagao.

Produto

E afinalidade de qualquer sistema de produc&o: o produto tangivel
(mercadoria) ou o produto intangivel (servico).

Agente humano

S80 0s recursos humanos que atuam no sistema.

Agente fisico

S80 0s recursos materiais que permitem atransformacao do insumo
em produto. Podem ser classificados em:

a) recursos com intervencao direta - maquinas, ferramentas etc.,

b) recursos de apoio - instrumentos de medicdo, equipamentos da
oficina etc.
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Sequéncia

E a ordem das etapas necessérias para transformacdo dos insumos
em produtos. E o processo de produgéo.

Meio ambiente

E o meio fisico, econdmico e humano dentro do qual é habitado o
sistema. Este € o meio ambiente interno. O meio ambiente fisico interno
envolve o arranjo fisico (layout), o ruido, as cores, ailuminacéo, o nivel de
poluic&o do ar, atemperatura etc. O meio ambiente interno humano com-
preende o nivel de cultura dos empregados e 0 seu comportamento social.
O meio ambiente econdmico envolve entre outras questdes o nivel de segu-
ranga.

O meio ambiente externo compreende as questdes sociais, econdmi-
cas, tecnoldgicas e fisicas em que estainserido o sistema.

Assim existe umainteragdo muito importante entre os elementos do
sistema e 0 seu meio ambiente. Para que a existéncia do sistema seja asse-
gurada € necessario que haja adaptacdo as condi¢des externas e que 0 meio
interno seja adaptado para os objetivos do sistema.

3. Niveis de um sistema

Os sistemas podem ser decompostos em subsistemas, assim ao con-
Siderar-se aempresa como o sistema, os seus departamentos e/ou unidades
de producdo podem ser considerados como subsistemas interdependentes.
Da mesma forma como existem sistemas paralelos, podem existir
subsistemas paralelos. Para ilustrar, o subsistema de informética € um
subsi stema de apoio (ndo estritamente necessario paraaFuncéo) e portanto
considerado um subsistema paralel o.

4. Analise de sistemas de producao

Depois de ter apresentado a definicdo e a conceituacdo de um siste-
ma de producdo, deve-se considerar 0s critérios béasicos e os métodos que
s80 empregados para avaliar o desempenho de tal sistema.
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Existem trés elementos que permitem ao consumidor expressar sua
satisfacdo ou insatisfacdo em relacdo a um produto: o prego, o Servigo e a
qualidade. Estestambém sdo ostrés critérios basicos parase avaliar o siste-
ma de producdo. Assim o preco de um produto engloba os custos e a mar-
gem de lucro: para que um sistema tenha competitividade, deve manter os
Seus custos 0s mais baixos. A disponibilidade do produto, os atrasos ha
entrega e o tempo de espera para um servico caracterizam o nivel de servi-
co que se prestaaclientela. Como sintese, aqualidade de um produto atesta
a capaci dade técnica do sistema de producéo.

Dada a énfase (ou prioridades) nos objetivos é possivel distinguir-se
0s critérios segundo umarepresentacao polar, com 5 eixos, das prioridades.

custo

rapidez confiabilidade
S
qualidade flexibilidade

Figural.l- Objetivos de desempenho

A figura 1.1 apresenta do lado esquerdo objetivos visando aos con-
sumidores e do lado direito objetivos que visam a concorréncia. O confron-
to com os critérios de andlise acima mostra que a andlise de um sistemade
producdo também pode incluir a confiabilidade (tempo de resposta) e a
flexibilidade, isto é pode estabel ecer critérios de andlise complementar que
visem a concorréncia.

4.1. Etapas de anélise

E importante determinar as etapas essenciais de qualquer processo
analitico. O nimero e o cronograma destas etapas varia segundo a natureza
e 0 contexto do estudo. Cada analista adota as etapas que julgaimportantes
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segundo seus conhecimentos e sua experiéncia

Na solugdo de um problema operacional, na avaliag&o do desempe-
nho, na tomada de decisdo, no projeto ou no melhoramento, deve-se adap-
tar o processo de andlise.

Em geral o processo de analise compreende:

1- defini¢éo da necessidade ou do problema e suas varidveis relevan-
tes,

2- determinacdo dos objetivos e dos critérios de avaliagdo ou deciso,

3- relacionamento das variaveis com os critérios, ou seja, elaboracdo
do modelo para o problema,

4- |evantamento das solucdes possiveis,

5- escolha da solugdo considerando as restrigdes,

6- aplicacdo (implementacdo), controle e avaliacao.

4.2. Classificacdo dos métodos de analise

Os métodos de analise podem ser classificados a partir dostréscrité-
rios basicos: custos, servico e qualidade. Os métodos preferenciais para a
andlise e avaliacdo dos custos sdo: limite da rentabilidade, taxa de rendi-
mento, razdes, preco de custo, arvore de decisdo, programacao linear, lote
econdmico. Os métodos para andlise de servico compreendem: linhas de
espera, simulacado, pesquisa comercial, etc. Os métodos para avaliar aqua-
lidade s8o, em geral, estatisticos.

A metodol ogia das deci sdes também pode ser classificada segundo o
grau de incerteza natomada de decisdo ou na andlise:

Certeza ‘ ‘ Risco ‘ ’ Incerteza completa
[informag&o completal [informacdo parcial] [sem informagéo]
Algebra: Analise Estatistica: Teoria dos Jogos
Ponto de equilibrio. Probabilidades objetivas
Custo \ Beneficio e subjetivas
Calculo Testes de hip6teses
Programacéo Regressdo e correl agéo
matematica: Andlise davariancia
Linear Métodos ndo paramétricos
N&o linear Teoria das Filas
Inteira Técnicas de Simulagéo
Dinamica Técnicas de Redes
Metas Teoria da Utilidade

Fonte: Monks (1996; p. 12)
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4.3. Modelos para analise da producéo

Paraa andlise do sistema é necessario, nos métodos quantitativos, a
elaboragdo de model os. Estes decorrem de uma necessidade ou de um pro-
blema que ocorra no sistema.

No gera as variaveis relevantes de um sistema sd0 0S iNsUMOS, 0S
produtos, a seqliéncia (ou processo), os agentes humanos, os agentes fisi-
cos e 0 meio ambiente. Entre estes seis elementos relevantes, a Ciéncia
Econdmicaengloba os agentes de producdo nosinsumos etrataa sequéncia
OU processo, através de uma equacao matemética e assim o model o béasico
éafuncdo de producéo neoclassicaO=f (1) ouO=f (M, K, L ); o método
de andlise ent&o € 0 econométrico.

A consideragdo explicita do processo leva ao modelo conhecido por
andlise de processos (ou atividades). Também tal inclusdo do processo de
producdo, no campo da ciéncia econdmica, possibilita a construcéo das
funcbes de producdo com dados de engenharia. O modelo da andlise de
atividades considera, como regra, funcdes lineares enquanto o model o das
funcbes de producdo com dados de engenharia considera também como
regrafuncgdes ndo lineares. Nestes dois casos os métodos de andli se pressu-
pdem a certeza nainformagéo e assim a analise de atividades utilizaa Pro-
gramagao M atematica e os model os das funcdes de producdo com dados de
engenharia utiliza o calculo ou a dgebra.

Um model o derivado do equilibrio geral, também no campo dacién-
ciaeconémica, utiliza fungdes de producéo lineares conhecidas como fun-
coes de producdo com fatores limitativos. Este modelo utiliza 0 método de
andlise desenvolvido por Leontieff, que é conhecido como andlise deInsumo-
Produto. Entretanto os seus construtos permitem gque este model o sgjatrans-
formado em um modelo de andlise de atividades.

Quando a producdo leva em consideracdo as variagbes na demanda
do produto, ela ndo é efetivada so por consideragdes técnicas e assim o
processo (0 elemento sequiéncia) passa a ser analisado com aintroducéo de
umanovavariavel, os estoques. Os model os de estoques, em geral, tratam o
volume produzido “O”, em lotes de producdo e a andlise diz respeito aos
custos decorrentesdetal procedimento o qual também envolve aarmazena-
gem.

Verifica-se que aintroducdo das variagdes da demanda naandlise da
producéo permite a solugdo de um novo tipo de problema. Desta forma a
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andlise da demanda pode e deve fazer parte dos estudos para 0 melhor de-
sempenho da produgéo em sistemas de producéo.

A ampliac&o da consideragdo quanto ao conhecimento ou a andlise
do processo e problemas de produgéo leva aformulacdo de model os paraa
area de Ciéncia da Geréncia (Management Science) e aqui 0os modelos se
diversificam tanto quanto ao problema que enfocam como quanto ao nivel
de detalhe e amplitude nos componentes do sistema antes mencionados. O
fator que unificatal diversidade é o método utilizado. Assim tem-se formu-
lacBes de Programacéo Linear, Modelos de Rede, Modelos de Programa-
¢&o Inteira, Model os de Programagédo N&o-Linear e model os para deciséo
com objetivos multiplos. Estes sdo os principais model os que empregam a
metodol ogia da programagdo matemética dentro datomada de decisdo com
certeza nainformag&o.

Se haincerteza ou risco nainformacéo, entdo a producgéo ou a efici-
énciados elementos de um sistemade produgdo podem ser modelados atra-
vés de filas de espera ou entdo de model os para simulagdo do desempenho.
A tomada de decisao sob incerteza também pode ser model ada e analisada
com a metodologia da estatistica, a qual também permite a confeccéo de
model os para previsao.

Na continuagdo, os modelos a ser considerados referem-se ao fluxo
de materiais em um sistema de produgdo. Tais model os foram aqui coloca-
dos para permitir umaidéa preliminar sobre as interagdes entre ostipos de
projeto e os niveis de mecani zagdo/automagao.

5. Modelos de um processo de producéo

Modelo de Custo

Adotando como referéncia bési ca a tecnol ogia mecanica de manufa-
turaé possivel caracterizar algumas modelagens para o processo de produ-
¢&0. A selecdo do melhor “fluxo de materiais’, adotando o critério do me-
nor custo total de produgéo (C,), € feita pela escolha da rota que minimiza
tal custo. Aceitando-se a aditividade dos custos, os quais compreendem o
custo de preparo damatériaprima para o corte namaquina-ferramenta (C),
o custo total de usinagem (C,), o custo total daferramentade corte (C), eo
custo total de inspegéo (C), tem-se 0 custo de conversdo damatéria prima,
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em cada estagio (maguina) do processo, pela soma destas componentes do
custo. Adiciona-se ao custo de conversdo, o custo total de transferéncia
entre estégios (C) e o custo total de estocagem entre estagios (C).

Ao custo do “fluxo de materiais’ € somado o custo do material (C)
paraobter-se o custo total de produc&o do processo especificado e segundo
arota escolhida, como:

C,=C, +X"_[C, +C +C, +C, +C, +C,] (1)
onde, j representa um estégio de producao do processo com N estagios.

Na hip6tese de umainstalacdo industrial em operacéo, a determina
¢do do “caminho 6timo” para o fluxo de material esté baseado nas opera-
cdesque as méaquinas-ferramentas disponivei s executam. Entretanto, deve-
se efetuar a andlise do trade-off que ocorre nos acréscimos de custos
operacionai s com maguinas existentes menos eficientes e o custo deinves-
timento em méaguinas mais adequadas. No entanto, se as maguinas forem
eficientes para as tarefas a serem elaboradas, pode-se calcular os custos
para cada estégio de producdo (refere-seaoscustosC, C, C ,C,, C eC,_ da
equacdo (1.1)) e, nasequéncia, efetuar aotimizacdo entre asdiversasalter-
nativas de rotas de processamento, entre os estagios.

Alteracdes no Custo

Automacao rigida nos processos de producdo, em termos da enge-
nharia de sistemas de fabricacéo, significaainstalacdo de linhas de produ-
¢a0 ou segmentos de producdo com maguinas “ Transfer” ou com maquinas
dedicadas. Tais linhas de producdo sdo constituidas, assim, por méguinas
gue executam umaou al gumas operagdes sobre amatéria-primaou compo-
nentes em processo e na sequéncia transferem tal peca, em geral, paraum
“buffer” (estoque de compensacdo) que serve de fonte para suprimento da
maquina seguinte. Como a alimentacdo e descarga da maquina também
pode ser automatizada — caso das maquinas Transfer —, areducdo de traba-
Iho manual é grande. Assim, naformulado custo total (1.1)

C,=C +2_"(C,+C,+C,+C,+C +C,)

as componentes C, C,, C,, sdo desconsideradas devido a operagdo se reali-
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zar automaticamente. As componentes C_ e C,, sdo minimizadas devido as
caracteristicas de estabilidade e reprodutibilidade nas velocidades mais
indicadas, umavez que sdo realizadas em condi¢des programadas. O custo
total de producé&o, entdo, tem suavariabilidade— paraum mesmo materia —
em fungdo do balanceamento dalinhade producéo (o que determinao nivel
dos estoques C, ) e dafreqtiéncia em que ocorrem falhas nas maquinas.

A tecnologiade manufatura, com as necessidades cadavez mais apon-
tando para aflexibilidade, mas de forma econdmica e competitiva, evoluiu
para uma alteragcdo do layout funciona (Job Shop) e do layout em linha
para células de manufatura manuais.

A flexibilidade é a caracteristica principal das células de manufatu-
ra, pois os processos de producdo sdo estabelecidos com capabilidade na
producéo de“familias’ de pegas, assim reduzindo os custos de setup (C). E
buscado um sistema de Manufatura com Células Interligadas (SMCI), no
qual as células de producéo e as células de montagem sdo interligadas por
um sistema de controle de material de“puxar” (Kanban). A disposic¢éo ad-
quire vantagens do layout em linhasem perder flexibilidade, o quereduz os
custos de transferéncia (C), e deinspegdo (C,), umavez que 0 proprio ope-
rador controla a qualidade. Dado que as méaquinas sdo desacopladas uma
das outras pel os quadrados kanban — o material é solicitado quando neces-
sario —, os estoques s minimos e, portanto, (C,) € minimizado. Finalmen-
te, a utilizagdo de méguinas programéveis com controle numérico aumen-
tam a eficiéncia na usinagem, assim reduzindo os custos (C) e (C)).

Do constatado acima verifica-se que as disposi¢les, ou layout, em
células de manufatura aumentam a flexibilidade ao mesmo tempo que re-
duzem os custos de manufaturagéo (C,). Este € um avango natecnologiade
manufatura que pode ser acangado mesmo sem automag&o.

Em resumo, a intensificagdo da competicdo, devido a instabilidade
econdmica e a diferenciagdo de produto, levou ao desenvolvimento dos
sistemas de producdo flexiveis. A tbnica foi a mudanga da economia de
escala para a diferenciagdo. Em outras palavras, tornou-se crescentemente
essencia o desenvolvimento de estruturas produtivas que fossem flexiveis
em termos de sua capacidade em responder aos model os de consumo com
crescente diferenciacdo. N&o somente eficiéncia (em termos de insumos
utilizados), mas também eficécia (em termos de atendimento as necessida-
des de mercado) tornou-se um aspecto crescentemente importante para a
competitividade de muitas firmas.
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6. Analise da producdo e caracteristicas de projetos

O elemento unificador, entre estratégia e caracteristicas de projeto,
na andlise da producéo sdo os custos de producdo, ou melhor, é a
performance. Dai porque entre os objetivos da producéo os custos sdo tam-
bém decorréncia dos demais critérios de andlise.

A formadeinserir o “fluxo de custos’ naandlise é através de mode-
lagens que considerem explicitamente as funcdes custo para a interacdo
entre o sistema de manufatura e sua estratégia. Quando o sistema de manu-
fatura é representado por uma equagdo, como nas Ciéncias Econémicas,
entdo as estratégias sao estabelecidas pelo inter-relacionamento entre as
funcbes custo e os objetivos estratégicos’. Na situagcdo em que se conside-
ram as demais variaveis do sistema de producdo, as estratégias podem se
traduzir em Necessidades Funcionais sobre as Caracteristicas de Projeto e
estas avaliadas pelos custos decorrentes.(Torres, 2000)

O modelo mais simples e mais geral € a caixa preta

sistema
Insumos (1) Produtos (O)

»
>

O sistema pode ser model ado por uma equagdo que representa o pro-
cesso de produgéo, nesta hipotese da modelagem do Sistema de Producéo
através de uma equagdo tem-se O =f (| ) e a fungéo de producéo “f”
permite aandise. A funcéo custo é obtidafazendo-se | =f 1 (O) ecomo
pregow doinsumo, C_=w | =w f - (0), custo em funcéo da producéo O.

Tendo-se mais de um insumo n&o é possivel obter-se afungdo inver-
sa(f 1) eassm deve-se trabalhar com um sistema de equagdes, para tal
usam-se as condic¢des de minimizag&o do custo ou maximizagdo do lucro
dateoriaecondmica. Este procedimento permite encontrar afungdo dua da
funcéo de producéo.

No caso da model agem de um sistema de producéo pel a especificacdo
do processo de producdo (um detal hamento dafuncéo de produgéo), se esta
abrindo a caixapretado Sistemade Producéo. A especificacéo do processo
envolve o relacionamento : a) do equipamento a utilizar, b) daméao-de-obra

2Theil, Henry, 1968
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e, ¢) dos imdveis, como caracteristicas minimas para o sistema, além da
matéria prima.

Tratando o sistema como uma oficina (job shop) entéo o layout é
funcional e a sequéncia dos lotes do produto (em processo) é por secdes
com equipamentos similares, cada se¢éo efetuando as operagdes vidveis de
realizagdo com os equi pamentos designados. Neste caso tem-se que conhe-
cer a carta (mapa) do processo. O tempo do ciclo completo de operactes
para realizagdo das pegas das maquinas € que determinard o custo de pro-
ducéo das pegas. A soma de tais tempos, para todas as pegas, determina o
custo da méquina produzida.

Especificando o processo com as informagdes adicionais de enge-
nharia, que contemplem o tempo de méquina (r) e o tempo de setup (9),
tem-se um passo adiante para a determinagdo dos tempos que levam a de-
terminacdo dos custos. A légicainerente diz respeito a hipotese de que o
tempo de ciclo por peca sera [(9/z)+(r)] isto &, o tempo gasto na fabricagdo
da peca quando se somam os tempos de magquina mais 0s correspondentes
tempos de preparo, z € o tamanho do lote de producéo.

O custo total seraportanto C. = F,__ +[(s/z)h'+(r)h] O, noqua h” e
h' sdo os custos que correspondem aos tempos de preparo e de méquina,
respectivamente. 1sto com a hip6tese de uma fungéo custo linear.

AsalteracOes (ou melhorias) a serem feitas correspondem a determi-
nagdo dos tempos em outros tipos de sistemas (layout) com inclusdo de
eguipamentos mai's automatizados.

Verifica-se do acima, que o C, pode ser obtido através da funcéo de
producéo (especificacdo agregada do processo de produgdo) ou pela
especificacdo detalhada do processo de produgdo. Com a funcéo custo de-
terminada a andlise do sistema é feitada maneira habitual, inclusive é pos-
sivel retornar paraafuncdo de produgdo. N&o obstante aandlise do sistema
em sua especificacdo mais detalhada e organizada, torna-se mais proficua.

Caracteristicas de projeto: A vantagem da model agem em termos de
fungdo custo é a possibilidade de analisar-se 0 sistema segundo as caracte-
risticas de projeto. As caracteristicas capacidade, localizagdo, layout e pro-
€esso se relacionam com 0 mercado e com 0S Custos.

Recebido para publicag&o em 6/01
Aceito para publicagdo em 8/01
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ABSTRACT

The supporting paradigm for the analysis of the production in Production
Systemsis not yet consolidated, which turnsit into a matter of debate. The article
tries to evince that thisis aminor subject when compared to the need to adapt the
production to the strategic context of the company. As a rule, a good adaptation
envolvesamultidisciplinary analysis.

Key words. production economy, production systems, cost functions, production

analysis, analysis models, performance objectives
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