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Resumo: A folkcomunicacédo é por definicdo a comunicagdo produzida pelo povo através de
meios artesanais. O advento dos avancos tecnoldgicos tem proporcionado novas
possibilidades no &mbito da comunicagdo em rede. A partir dessa premissa, este artigo
propde uma reflexdo acerca dos agentes folkcomunicacionais dentro do contexto da
cibercultura.
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Abstract: Folkcommunication is by definition the communication produced by people
through craft means. The advent of the technological advancements has provided new
possibilities in the scope of the net communication. From that premise, this article proposes a
reflection about the agents folk communicatives inside the cyberculture context.
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Introducgéo

“As classes populares tém assim meios proprios de expressao e somente através deles
é que se podem entender e fazer-se entender”. Assim foi definida a folkcomunicagao pelo seu
precursor Luiz Beltrdo (1971, p.47), conceituando a comunicagdo originada do povo. As
teorias da folkcomunicacdo propdem que as comunidades possuam maneiras peculiares de se
comunicarem. E através desses meios populares que as camadas populares expressam seus
sentimentos. O meio pelo qual essa comunicacdo é expressa, se da através das manifestacoes
cotidianas.

Os alto-falantes das feiras livres, 0s ex-votos, 0s cordéis, o artesanato e as
manifestagcdes religiosas, ritualisticas e festivas sdo algumas das formas populares de

expressao de pensamento e comunicagéo.
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Com o advento da comunicacao de massa, os tradicionais folcloristas preconizavam o
desaparecimento da cultura popular tradicional, anunciando que a comunicacdo de massa
contaminaria as producdes populares e destruiria suas raizes. Esse fato ndo ocorreu e a
sociedade passou a presenciar, portanto, uma apropriacao dos meios populares pelos meios de
comunicacgdo e vice-versa. A Cultura popular também passou a fazer parte do agendamento
midiatico e, conseqlientemente, a midia passou a interferir nas producgdes populares.

Diante destas consideracdes, identificamos os chamados agentes folkcomunicacionais
ou produtores da folkcomunicacdo. A partir desses produtores pode-se identificar o que
Trigueiro (2007) denominou de ativista midiatico. O ativista midiatico é configurado como
sendo aquele ator social que age em prol do grupo a que pertence, disseminando, divulgando
e até reivindicando melhorias e visibilidade para seu grupo. Para este fim, ele se utiliza da
midia como instrumento de obtencdo de maior alcance nas suas agdes.

O territorio da folkcomunicacdo, tanto de exploracdo quanto de producdo, tem
passado por mudancas, provocando convergéncias entre as midias tradicionais populares, 0s
meios de comunicagdo de massa e, mais recentemente a partir do avancgo da cibercultura, a
comunicacgdo virtual. Estas premissas serdo discutidas ao longo deste artigo. Ele pretende
situar o papel dos agentes folkcomunicacionais dentro do contexto da cibercultura,

procurando entender as novas possibilidades de divulgacédo e de pesquisa que tem surgido.

Da folkmidia a cibercultura

O folclore! representa a construcdo cultural e artistica de um povo. Por ser um
elemento social é passivel de mudancas e adaptacfes, porque as sociedades se moldam e se
adaptam ao seu contexto historico e socioecondmico.

As representacfes culturais e a vida cotidiana sdo elementos investigados na area da
comunicagdo social, visto que as camadas populares também possuem seus préprios meios de
comunicagdo. A esta intima relacdo entre a cultura e a comunicagdo popular, denominou-se o
que chamamos de folkcomunicagéo.

Os cordeis populares, as conversas na calgada, 0s ex-votos, as manifestacGes
religiosas populares e seus respectivos produtores, sao muitas vezes 0S responsaveis por

difundir idéias, pensamentos e desejos das camadas mais marginalizadas da sociedade.
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Se antes a comunicacdo era limitada de acordo com a regido geografica e com 0s
limites sensoriais da visdo e da audicdo humana, o surgimento da comunicacdo de massa
tornou possivel ampliar esses limites. As chamadas midias (jornais, radio, televisdo etc.)
possibilitaram a reproducdo em série das informacdes, possibilitando que as pessoas possam
tomar conhecimento dos acontecimentos, sem a necessidade de estar no exato local do
ocorrido.

A caracteristica das midias nos paises subdesenvolvidos era, a principio, a de ordem
elitista, principalmente pelo fato de que as camadas populares tinham acesso restrito a essa
nova possibilidade de comunicagdo. Logo, as camadas populares ficaram a margem desse
novo processo. Ha de se refletir, entretanto que durante o processo de insercdo dos meios
massivos na sociedade, as camadas populares também procuraram suas maneiras de insercdo
nesse processo.

Visto que os meios de comunicacdo de massa acarretaram mudangas sociais e
comportamentais, comecaram a surgir estudos voltados para os efeitos de recepcdes dos mass
media. Neste estudo iremos nos deter a teoria two-step-flow, que pode ser considerada uma
das bases tedricas para o desenvolvimento da teoria da folkcomunicacéo.

A teoria two-step-flow desenvolvida pelo socidlogo norte americano Paul Lazarsfeld,
que identificou a presenca dos lideres de opinido e sua influéncias nos grupos sociais. Na
obra de Wolf (1987) pode-se entender um pouco mais a respeito da proposta teérica de
Lazarfeld com relacdo aos lideres de opinido, onde tem-se que os chamados lideres de
opinido tém o papel de assimilar os conceitos difundidos pelos meios de comunicacdo de
massa e posteriormente repassa-los aos demais integrantes de sua comunidade.

Cabe lembrar que esta proposta tedrica veio como um contraponto as pressupostos
anteriores que consideravam que as audiéncias eram diretamente atingidas pelas informac6es
geradas pelos meios de comunicagao de massa.

Foi justamente trabalhando nessa concepcdo de assimilagéo de informagdes a partir
dos lideres de opinido que o jornalista e pesquisador brasileiro Luiz Beltrdo (1971) formulou
suas teorias da folkcomunicacao. O pesquisador verificou que as camadas populares possuem
formas préprias de se expressarem e de conceberem o mundo, seu cotidiano, seus ritos e
mitos constituem uma grande arena onde dialoga a comunica¢do popular e onde surgem

espécies de lideres locais que decodificam e transmitem esses saberes popular.
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O surgimento dos meios de comunicagdo provocou novas construgdes sociais, as
barreiras da distancia e do espaco geografico comecaram a ser superadas. Hoje em dia ja é
possivel transpor os acontecimentos do seu contexto original através da fotografia, das
cameras que registram 0s acontecimentos, das novas tecnologias da comunicagdo, que
permitem criar novos espacos de representacdo: a midia.

Os meios de comunicacdo massiva se tornaram um meio capaz de deslocamento e
reproducdo dos acontecimentos para além do seu contexto original. Com a proliferacdo das
midias surgiu a necessidade de nivelar os contetdos midiaticos, a fim de atingir os diversos
niveis de audiéncia.

Foi a partir dessa necessidade que o popular, através de suas manifestacdes culturais e
cotidianas, passou a ter espaco nas pautas midiaticas. Os meios de comunicagdo passaram a
incorporar contetdos advindos das camadas marginalizadas, apropriando-se de suas
caracteristicas para criar novos discursos comunicacionais. Ressaltamos que consideramos

que

O discurso € o espaco em que saber e poder se articulam, pois quem fala, fala de
algum lugar, a partir de um direito reconhecido institucionalmente. Esse discurso,
que passa por verdadeiro, que veicula o saber (o0 saber institucional), é gerador de
poder (BRANDAO, 1994, p.31).

Deste modo ja podemos inferir que a insercdo do popular na pauta midiatica tem o
papel de reconhecimento por parte das camadas marginalizadas.

A folkmidia ¢ por natureza a inser¢ao da cultura “folk™ dentro do contexto midiatico.
Para o pesquisador Roberto Benjamin (2000), os meios de comunicacdo de massa Sao
capazes de expor as representacbes populares tradicionais de forma exoética e
descontextualizadas do contexto social onde foram produzidas.

Desse modo, como ja foi posto anteriormente, a midia, ao apropriar-se da cultura
popular, acaba por promover a chamada folkmidia. Os folcloristas tradicionais ndo aceitavam
com bons olhos essa relagdo da midia com a cultura popular, pois 0s mesmos consideravam
que a cultura popular passaria por um processo de descaracterizacdo, perdendo sua esséncia
original, o que culminaria com o desaparecimento dessas manifestacdes populares com o

passar do tempo.
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O que vemos atualmente é que, mesmo com 0 avan¢o das midias, as culturas
populares vém sobrevivendo e, mais ainda, em muitos casos vém se utilizando delas para se
promoverem. Assim, se torna importante compreender que as manifestacoes populares
passam por modificacdes de forma e de conteldo, para se inserir na midia, e que isto é uma
via de médo dupla, pois midia e cultura popular sofrem interferéncias mutuas. Algumas
manifestacdes populares deixaram de serem representacdes culturais locais e alcangaram uma
projecdo globalizada. Essas representagdes incorporam e reincorporam elementos tornando-
se espetaculos midiatizados, como podemos constatar nas transmissfes de festas profanas
como o carnaval, o festival de Parintins no Amazonas, etc.

Observamos, portanto, que a folkmidia é um espaco de novas criagdes e de

caracterizacgdes da cultura popular; e ndo de extingdo da mesma. Martino explicita que

Tendo na linguagem sua matéria-prima, os meios de comunica¢do de massa séo
instancias mediadoras por exceléncia da realidade social, em uma redefinicdo
continua da constelacdo de conhecimentos potenciais e sua atualizacdo. A noticia €
o0 retrato do senso comum, das praticas e idéias presentes no circuito social, a
forma de conhecimento mais préxima do cotidiano, estabelecendo uma relagdo de

causalidade dialética entre o publico e o publicado (2007, p.135).

A cibercultura traz a tona a possibilidade da criacdo de novas relagdes sociais,
independentemente do espaco geografico. Os limites espaciais passam a ser determinados
pelo acesso a rede mundial de computadores (internet). Essa nova possibilidade acarreta
também em modificagdes nos formatos de comunicacdo. O fluxo comunicacional é mais

intenso e fluido, as informacBes passam a circular em maior escala e em tempo real.

A comunicacdo nas sociedades informacionais é, assim, caracterizada por
processos de globalizagdo comunicativa, pela alteragdo dos modelos de noticias e
entretenimento, de articulagdo em rede da midia e, consequentemente, da mediagdo
em rede, num quadro cultural correspondente a uma cultura da virtualidade real —a
cultura gerada num modelo informacional da sociedade que articula seus processos

sociais em rede num modelo sintético de comunicacdo em rede (CARDOSO,

2007).

Esse novo contexto é gerador de novas formas de sociabilidade. O carater técnico e

tecnoldgico passa a fazer parte da nova conjuntura social. Ha uma interferéncia generalizada
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na sociedade, tanto na esfera da comunicacao, quanto na esfera da producdo. O mundo da
vida é transposto para o virtual. Criam-se estereotipos, 0 homem passa a ter seu “Eu Digital”,
seu avatar. E a “Era das simulagdes”, das relagdes mediadas pela maquina e das transposigdes
das tradicionais estruturas sociais para o universo virtual. Tal como no mundo real, as pessoas

se agrupam também no ciberespaco, formando as comunidades.

Uma comunidade virtual é constituida sobre as afinidades de interesses, de
conhecimentos, sobre projetos mituos, em um processo de cooperagdo ou de troca,
tudo isso independentemente das proximidades geograficas (Lévy, p.127, 1999).

A cultura popular na cibercultura

De uma maneira generalizada, as producgdes artisticas sofrem interferéncia do meio
socio-cultural. Sendo assim, com o ciberespaco surgem novas fontes de inspiracdo e novas

formas de producdo artisticas (obras da cibercultura).

A obra da cibercultura atinge uma certa forma de universalidade por presenca
ubiquitaria na rede, por conexdo com as outras obras e a co-presenca, por abertura
material, e ndo mais necessariamente pela conservacdo valida ou conservada por
todas as partes (Lévy, p. 147, 1999).

A partir desta colocagdo do fil6sofo Pierre Lévy, entendemos que a materialidade dos
objetos ndo € mais o elemento essencial para vislumbrar as pegas artisticas. A “presen¢a ndo
palpavel” permite outras possibilidades de se conhecer uma obra. Mais que isso, a sua
dindmica espacial de estar em varios lugares ao mesmo tempo, a torna singular e ao mesmo
tempo universal.

Transpondo essas novas possibilidades ao universo da cultura popular, temos que
todos esses elementos tecnolégicos acabam por serem absolvidos, ou seja, ha a apropriacéo
do ciberespago na cultura popular. Mesmo as comunidades mais populares acabam por
reproduzir novas ambientacbes em suas obras. Por exemplo, a ceramica popular retrata
alguns elementos tipicos da cibercultura. Entendemos isto como certo deslocamento de
contexto, visto que a cibercultura ndo tem origem centrada nas camadas populares. A Figura

1 mostra um cartaz, utilizado como peca de divulgacdo promocional do Banco Real, que
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contém uma peca em ceramica policromada produzida pela artesa popular Marliete (Caruaru-
PE).

Na anélise deste cartaz, utilizamos a metodologia da analise de discurso (ORLANDI,
2007), onde o discurso ndo é compreendido como um mero conjunto de palavras, mas é
composto por uma carga funcional e ideoldgica que ndo pode ser desprendida do seu
contexto. Vale salientar que nesta analise consideraremos apenas as caracteristicas da peca de
ceramica e de sua artesd. Nao levaremos em consideragao o enunciado verbal colocado pela
instituicdo bancéria. A decisdo de observar apenas esse aspecto deve-se ao fato de que
pretendemos apenas mostrar as apropriacbes das tecnologias da informacdo e da
comunicacdo dentro do universo popular, interferindo inclusive no seu imaginario.
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Figura 1 — Cartaz de divulgacao de servicos do Real Internet Banking 1 (veiculado em 2007)

Fonte: arquivo da pesquisadora

A peca de ceramica da Figura 1 traz a representacdo de uma mulher utilizando o
computador. Percebemos, pelos tracos de suas vestimentas, que a mulher representa uma
pessoa simples, isto €, ndo se trata das representagdes convencionais de pessoas de classe
média ou alta, muito menos de intelectuais. Fazendo a co-relacéo entre a peca representada e
as teorias folkcomunicacionais aqui abordadas, podemos entender a artista Marliete como
sendo um daqueles agentes folkcomunicacionais responsaveis por reinterpretar as mensagens
midiaticas e transp6-las para o seu meio social. Inferimos que se 0 acesso a informatica e ao
computador ainda é restrito a parte da sociedade, isso ndo significa que esses elementos nao
estejam presentes de alguma forma em seu imaginario. Deste modo, entendemos que existe

uma hibridizacao dos elementos sociais, presentes especialmente nas manifestacoes populares
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que, de alguma forma buscam se inserir nesse contexto. Assim como aconteceram
apropriacdes no periodo da comunicacdo de massa, ha também uma tendéncia de
apropriagoes, inclusdes e hibridagdes do popular no atual contexto da cibercultura.

Outro exemplo da interferéncia da cibercultura na producéo cultural pode ser visto nos
cordéis. O cordel € um tipo de poesia popular que em geral é produzida por artistas populares,
sendo originalmente impresso em papéis de baixa qualidade e vendido em feiras livres,
principalmente do nordeste do Brasil.

Os cordéis costumam retratar costumes e habitos sociais, expondo sonhos, frustragdes,
a realidade e também o imaginario nordestino. Cordéis, nesse sentido, sdo um meio de
comunicacdo e expressdo popular que esta inserido dentro dos pressupostos preconizados
pelas teorias da folkcomunicagéo.

Abaixo reproduzimos trechos do cordel, feito por “Compadre Lemos”, que se intitula
Novos Tempos — O Cordel na Internet. Ele foi publicado no Recanto das Letras em
02/06/2008 e esta disponivel em: http://recantodasletras.uol.com.br/e-livros/1063189.

()
E hora, ento de seguir
Com a minha narrativa.
Que me perdoe Patativa,
Se poeta eu quero ser.
Mas um assunto importante
Me traz aqui, nesse instante,

Preciso, pois, escrever.

Pois o leitor ha de ver
Que o mundo esta diferente:
Nos tempos de antigamente

O recurso era minguado.
A tal Tecnologia,
Que tanto nos auxilia,

Né&o tinha ainda chegado.

()

Na Internet ele langa,

Seus versos, correndo a terra.

Divulgando, desde a serra,

Onde mora, as capitais.

Sua poesia correndo
O mundo, e ele vendo
Os resultados finais.

Empecilhos ndo ha mais,

Como tinha antigamente:

Para se comprar, urgente,
Um folheto de Cordel,
Tinha que ir 14 na feira,
Ter a sorte verdadeira

De achar o Menestrel.

Pois hoje, € sopa no mel,
Basta entrar na Internet
E fazer uma enquete
Buscando o nome da obra,
Da Editora predileta,
Ou 0 nome do poeta,

Que poesia tem de sobra!

()

E com tal expediente


http://recantodasletras.uol.com.br/e-livros/1063189

Né&o existe mais fronteira
A Poesia Brasileira
Chega até no Exterior.
O mundo inteiro conhece
E quem |é jamais esquece

Dos versos nem do autor.

Se sdo versos de valor,
Na Internet ha lugar!
E nés vamos encontrar

Muitos Sites de Poesia,

Divulgando raridades,

O que antes ndo havia!

()
Lembremos: sem covardia
Lutaram os ancestrais.
Esse legado jamais
Morrera como indigente!
O Cordel, bem digitado,
Se por nds for divulgado...

Sera, de novo, semente!

Diversas Comunidades,

Existem neste cordel dois elementos essenciais a serem analisados: sua temética e o
meio no qual ele foi divulgado (internet).

O cordelista procurou fazer uma reflexdo acerca dos novos caminhos do cordel a
partir das novas possibilidades geradas pela internet. Nos primeiros trechos percebemos que o
autor diz que a tecnologia ndo é algo tdo inacessivel como antes, e que isso pode ser levado
como uma justificativa para a sua abordagem do cordel no contexto da internet. Outro dado
importante é o desprendimento do autor com relacdo ao espaco geografico e as condigdes
originais da producéo e difusdo do cordel. Ele propGe que a internet seja um espaco onde esse
tipo de producdo popular seja difundido. O cordelista defende que o espaco da internet pode
ser aproveitado para levar para 0 mundo inteiro a poesia popular, deixando claro que isso néo
é uma tarefa dificil, basta ter acesso a rede. Ele coloca ainda o ponto de vista do leitor, que
ndo precisa mais ir a feira para comprar o cordel, ou seja, onde ele estiver, basta acessar a
rede e ter acesso ao que precisa. Por fim, o autor coloca que esse relacionamento do popular
com a cibercultura € importante na divulgacao e na perpetuacao dessa producéo artistica.

A partir destas anélises, concluimos que 0s novos meios de expressdo e de

comunicagdo vém para modificar aspectos rotineiros, ndo necessariamente para extingui-los.

As perspectivas da folkcomunica¢do no mundo virtual

O pesquisador Marques de Melo (2007) aponta a internet como uma nova

oportunidade a ser explorada pelas pesquisas folkcomunicacionais. Este autor catalogou a



presenca de elementos da cultura “folk” na internet. A partir dos nimeros de inser¢des desses
elementos, ele conseguiu comprovar que a internet € um espacgo propicio para pesquisas na
area e que facilita a interacdo entre os pesquisadores.

Seguindo esta linha de pensamento de Marques de Melo, vislumbramos perspectivas a
partir do estudo feito por Denis Porto Reno (2007), intitulado “O Youtube, o mediador
ciberespacial da folkcomunicagdo”, ¢ do estudo de Corniani ¢ Bonito (2006), intitulado
“Folkcomunicagdo e Orkut: Os culturalmente marginalizados™.

No Estudo de Reno, o Youtube é abordado a partir da perspectiva de que sendo o
Youtube um espaco onde qualquer pessoa tem a possibilidade de difundir seus proprios
videos, ele se torna um agente mediador da folkcomunicacdo no ciberespaco. O ativista
midiatico proposto por Trigueiro (2007) que possui caracteristicas inerentes a sua capacidade
de mediar producdes midiaticas. Assim, entendemos o0 Youtube como uma espécie de ativista
ciberespacial, pois cabe justamente a ele fornecer o espa¢o para que essa mediacao ocorra.

Com relacdo aos estudos de Corniani e Bonito (2006), temos que as comunidades do
Orkut, em especial as de cunho religioso, sdo capazes de disseminar formas antigas de
comunicagéo popular, ou seja, ou ex-votos. Segundo esses autores, existem comunidades no
Orkut que servem justamente de elemento de difusdo da fé e da religiosidade. Nelas podem
ser encontrados agradecimentos pela graca alcancada e ainda meng6es aos poderes dos santos
e seus respectivos milagres.

Logo, percebemos que as comunidades online, embora formadas em sua maioria por
jovens que “teclam” numa forma de linguagem diversa da escrita académica, incorporam
pessoas que também registram formas antigas de comunicacdo popular. Observamos ainda
que mesmo no contexto virtual podemos constatar indicios de manifestacGes religiosas
populares. A presenca da religiosidade dentro do orkut faz-nos refletir e vislumbrar uma nova
maneira de apresentacdo do tradicional ex-voto deixado nas igrejas e agora deixado no

ciberespaco.

Conclusodes

O avanco tecnologico conduz a sociedade a um panorama em que 0 ciberespaco

também esta inserido no processo de socializacdo dos individuos, interferindo direta ou



indiretamente na vida social das pessoas e por conseguinte nas suas manifestacdes artistico-
culturais.

Segundo Marques de Melo (2007), a internet € um novo espaco para ser aproveitado nas
pesquisas folkcomunicacionais, visto que a mesma disponibiliza fontes de informac6es
praticamente inesgotaveis. Acrescentamos a esta afirmacdo o fato de que o ciberespaco vem
também servindo de fontes de inspiracdo para os artistas populares, que buscam em seus
trabalhos inserir um pouco da proposta desse novo contexto social, como observamos no caso
das apropriacOes do artesanato e do cordel.

Percebemos que as novas possibilidades socio-comunicacionais proporcionadas pelos
avangos tecnologicos podem ser consideradas um novo campo de estudo para a

folkcomunicacdo.
Nota

Para este estudo, utilizamos a defini¢do de folclore preconizada pela UNESCO, onde
a expressdo folclore € sinbnima a Cultura Popular. Esta conceituacdo foi estabelecida em
1995, quando da realizacdo do VIII Congresso Brasileiro de Folclore, em Salvador-BA, onde
foi feita uma releitura da Carta do Folclore Brasileiro.
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