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RESUMO

Por meio deste texto, que resulta de pesquisa bibliografica, objetiva-se compartilhar
reflexdes sobre a linguagem, a luz de pressupostos tedricos do fildlogo russo Mikail
Bakhtin. Nele sdo indicados e explicitados os conceitos de linguagem, enunciagao,
dialogismo e polifonia, os quais precisam ser conhecidos e articulados a pratica dos
professores de Lingua Portuguesa, uma vez que constituem categorias basicas da
epistemologia bakhtiniana, presente na concep¢ao sociointeracionista de linguagem e na
teoria da enunciag@o. Por conseguinte, a lingua ¢ assumida nos processos enunciativos
como forma de interagdo, em sua dimensao dialdgica, interlocutiva. Pode-se constatar,
também, que o dialogismo - conceito que permeia toda a obra do autor - pode acontecer
entre sujeitos ou entre textos. Neste caso, manifesta-se por meio da pluralidade de
vozes, a chamada polifonia, fendmeno observado nos diversos discursos ou textos que,
social e historicamente, constituem a comunicag¢ao cotidiana.

Palavras-chave: linguagem — enunciag@o — dialogismo — polifonia/intertextualidade.

ABSTRACT

The aim through this text is to share reflections about the language, guided by the
theoretical basis from Russian philologer Mikail Bakhtin. In his work it is indicated and
expressed the language, enunciating, dialogism and polyphony concepts, those must be
known and articulated to the Portuguese Language teachers’ practicing, because they
establish basic categories from bakhtinian epistemology, within social-interactionist
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conception of language and enunciating theory. Consecutively, the language is taken in
the enunciating process as a way of interaction, in its dialogical and interlocutory
dimension. It is also possible to notice that the dialogism — concept that guides all the
author’s work — can be present between subject (people) and texts. To this perspective,
it drives through the voices plurality, the polyphony, and an observed phenomenon
into the several discourses or texts that social and historically, constitutes the daily

communication.

Key words: language — enunciating — dialogism — polyphony/

intertextuality.

Ao estabelecer comentarios sobre
o signo verbal, o filosofo marxista
Adam Schaff (apud PECHEUX, 1995,
p. 19) assevera que cada uma das Ci-
éncias Humanas tem o que dizer so-
bre a linguagem, formando um verda-
deiro entroncamento interdisciplinar.
Tal afirmativa confirma a pressuposi-
¢do de que ¢ praticamente impossivel
um enfoque unilateral da linguagem,
uma vez que ela estd intrinsecamente
ligada a diversas areas do conheci-
mento, das quais destacam-se a Lin-
giiistica, a Filosofia, a Sociologiaea
Psicologia.

Polémicas antiguissimas revelam
acuriosidade do homem em relagdo a
linguagem, a qual constitui verdadei-
ro labirinto para aqueles que buscam
conhecé-la em toda sua amplitude de
fungdes e significados. Muitas hipo-
teses tém sido levantadas sobre ela e
ha quem chegue a atribuir-lhe origem
divina.

A ciéncia moderna, no entanto,
acredita que a linguagem ¢ fruto da
criagdo humana, podendo ser consi-
derada como trabalho e produto do
trabalho. Sendo uma atividade huma-
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na, tem uma dimensao historica e soci-
al que ndo se desvincula, em nenhum
momento, de sua constru¢ao e de
Seus usos.

S6 que nem sempre essa dimen-
sdo da linguagem foi aceita e reco-
nhecida. H4 muitas maneiras de se
pensar a linguagem e, direta ou indi-
retamente, todas elas vém orientando
as reflexdes e o trabalho do profes-
sor. Dada a importancia de que a ques-
tdo se reveste no processo de ensi-
no-aprendizagem da lingua, serdo
explicitadas neste texto as principais
concepgoes de linguagem, assim como
outros conceitos que estdo direta-
mente relacionados a concepgao que
fundamenta o trabalho com a lingua-
gem nos Parametros Curriculares Na-
cionais e no Curriculo Basico para a
Escola Publica do Estado do Parana.

1.CONCEPCOES DE LINGUAGEM

“Apesar dos riscos de uma gene-
ralizagdo apressada”, Geraldi (1985, p.
43) aponta trés concepcdes funda-
mentais de linguagem.

a) Segundo a concepgao que ilu-
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mina os estudos tradicionais, a lingua-
gem ¢ ‘expressdo do pensamento’’.
Nesta concepcao conservadora a lin-
gua ¢ vista como um sistema de cara-
ter abstrato, homogéneo, estavel e
imutavel, extremamente fechado, que
se presta especialmente a analise.
Conseqiientemente, hd separagdo
entre o sistema da lingua e a histéria
da sua constituicao.

Tal forma de conceber a lingua-
gem vem influenciando, ha muito tem-
po, uma pratica pedagdgica por ve-
zes contraditoria: como o ensino da
lingua ¢ geralmente centrado em mo-
delos (os cléssicos, de preferéncia), o
aluno quase sempre reproduz o pen-
samento € as idéias de outros, ao ex-
pressar-se. Em decorréncia disso,
suas redacdes geralmente sdao impes-
soais e sem originalidade. O texto,
considerado como objeto neutro, a-
historico, ¢é mostrado como um
paradigma a ser seguido no que se
refere ao “bem falar” e ao “bem escre-
ver”. A leitura consiste, comumente,
na mera decodificagdo dos sinais gra-
ficos e na aceitagao e assimilacao da-
quilo que o professor afirma que “o
autor quis dizer”. Na escrita da-se
énfase a grafia e a gramatica, que ¢
considerada o verdadeiro conteudo
do ensino da lingua.

Por conseguinte, o dominio
metalingiiistico ¢ visto como funda-

mental para o aprendizado da lingua.
Para muitos professores, o saber so-
bre a lingua interessa mais do que o
uso da linguagem em situagdes con-
cretas de interlocugdo. Dessa forma,
o uso lingtiistico ¢ quase sempre ava-
liado em termos do “certo” e do “erra-
do”, desconsiderando-se a capacida-
de que o aluno tem de empregar a lin-
gua das mais diversas formas e com
os mais diferentes propositos e re-
sultados.

b) Contrapondo-se a citada con-
cepg¢do surge uma outra visao da lin-
guagem, relacionada a teoria da co-
municagdo: a lingua passa a ser vista
como ‘instrumento de comunicacao’,
como codigo que possibilita a trans-
missdo de mensagens de um emissor
a um receptor. As proprias palavras
emissor e receptor parecem indicar
uma certa passividade no ato comu-
nicativo — € como se alguém emitisse
uma mensagem para outro alguém que
se limitasse a recebé-la. A impressao
que se tem ¢ a de que, embora a lin-
guagem seja considerada como ins-
trumento da comunicagdo, esta nao
chega a ocorrer como uma agao co-
mum entre os dois integrantes do pro-
cesso. O receptor, principalmente, ndo
se marca como sujeito que de fato
compartilha do processo, como aquele
que assume a leitura como um didlo-
go no qual também lhe cabe a cons-

' Os verbos estdo no tempo presente porque se considera que as duas concepgdes de
linguagem - a tradicional e a estruturalista - continuam embasando a pratica lingiiistica

em muitas escolas.
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trugdo de significados e sentidos con-
dizentes com o contexto lingiiistico/
situacional que permeia tanto a pro-
dugdo como a leitura do texto em ques-
tdo.

Apesar disso, ndo se pode negar
que hd uma certa valorizagdo da
criatividade e da funcgao expressiva da
linguagem, nesta concepgao. S6 que,
em nome dessa criatividade, muitas
vezes a escola tudo aceita e admite
em termos da chamada redagao esco-
lar e da leitura. Na escrita, da-se énfa-
se ao escrever “bonito”: o texto “cria-
tivo” torna-se muitas vezes um amon-
toado de esteredtipos e clichés que
jamais seriam usados em uma situa-
c¢do real de uso lingiiistico. Na leitura,
todos os eventuais (ou virtuais) “sen-
tidos” que o leitor atribui ao texto sdo
validos, na medida em que ndo se
deve limitar a criatividade do aluno.
Nem se percebe que ele, muitas ve-
zes, sequer chega a ler o texto, ou que
faz somente uma leitura parcial do
mesmo, o que denota a impossibilida-
de de consolidacdo da leitura como
verdadeiro didlogo entre autor e lei-
tor.

Pelo fato de o codigo ser reco-
nhecido como um conjunto de sinais
cuja organizagdo depende de uma cer-
ta estrutura, a lingua ¢ considerada
em seu aspecto estrutural. De uma
forma repetitiva e mecanica, passa a
ser trabalhada através dos chamados
exercicios “estruturais”, especialmen-
te os que levam o aluno a seguir mo-
delos, sem que ele precise usar o raci-
ocinio e, por conseqiiéncia, sem que
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chegue a entender os fatos
lingtiisticos. Dessa forma, a aprendi-
zagem se processa pela internalizagao
inconsciente de habitos.

¢) Uma terceira concepgdo vé a lin-
guagem como ‘forma de interacao’.
Assume a linguagem em sua dimen-
sdo histdérica, social, humana e
dialética, segundo a qual o homeme a
linguagem sdo inseparaveis. Em de-
corréncia disso, reconhece o carater
ideolégico da linguagem, a qual ¢
profundamente arraigada nao sé no
sujeito, mas na ac¢ao coletiva.

A linguagem ¢ retomada ndo ape-
nas como expressao do pensamento
ou como instrumento de comunica-
¢do, mas principalmente como forma
de acao entre os homens. Passa, por-
tanto, a ser considerada pragmatica-
mente, em sua relagdo com os usuari-
o0s, levando-se também em conta as
condi¢des de produgdo do enuncia-
do ou do discurso, no processo
interlocutivo.

Esta concepg¢do, fundamentada
nos pressupostos bakhtinianos da
enunciacdo, tem tudo a ver com uma
escola que se pretende democratica,
onde os alunos, constituindo-se em
sujeitos do seu discurso, sdo intro-
duzidos no exercicio da cidadania. E
nas diversas situagdes de interagao
que vive no seu cotidiano que o alu-
no precisa realmente marcar-se como
sujeito, firmar-se como tal, seja pro-
duzindo enunciados com uma dada
intencdo, seja interpretando-os de
forma adequada a situag@o.

A producdo e interpretacdo de
67-75,
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enunciados pdem em destaque o lo-
cutor em sua relagdo com o
interlocutor, relacdo esta em que, se-
gundo Koch (1995, p. 13), duas coi-
sas devem ser levadas em considera-
¢do: “os enunciados efetivamente
produzidos pelos falantes ¢ a
enunciacdo - o evento Unico e jamais
repetido de produgdo do enunciado”.

2. AENUNCIACAO ENQUANTO
UM FATO SOCIAL

A enunciacao diz respeito, portan-
to, ao contexto interlocutivo, o qual
leva em conta os objetivos dos
interlocutores, as relagdes existentes
entre eles, o assunto, o local € o tem-
po em que se processa a interlocugao.
Todos esses fatores contribuem para
o sentido do enunciado. Logo, ¢ a
enunciacdo que vai indicar por que
um determinado enunciado ¢ proferi-
do desta ou daquela maneira, reve-
lando a forma pela qual o sujeito se
marca naquilo que diz.

Para Bakhtin (1992), precursor des-
sa teoria, a enunciagdo constitui um
fendmeno eminentemente social e,
para compreendé-la, ¢ necessario en-
tender que ela acontece sempre na
interag¢do. Para o autor, a verdadeira
substancia da lingua ¢ constituida
“pelo fendmeno social da interacao
verbal, realizada por meio da
enunciacdo ou das enunciagdes” (p.

122).

Ha muito tempo (ao final da se-
gunda década do século XX) ja o
filélogo russo defendia uma aborda-
gem da enunciagdo que considerasse
0 que, no seu entender, era o discur-
so: a linguagem em sua totalidade
concreta e viva. Em sua obra Marxis-
mo e Filosofia da Linguagem?, ele com-
para a palavra com uma ilha emergin-
do de um oceano sem limites, o dis-
curso interior. Diz que a situagdo de
enunciacao ¢ que determina as dimen-
sOes e as formas dessa ilha. Afirma,
também, que a palavra ¢ a arena onde
se confrontam os valores sociais con-
traditorios e que os conflitos da lin-
gua refletem os conflitos de classe.
Inseparavel, pois, de outras formas de
comunicagdo, a comunicagao verbal
implica conflitos, relacdes de domina-
¢do e resisténcia, utilizagdo da lingua
pela classe dominante para reforcar
seu poder.

Além de realizar-se na fala, a
enunciagdo acontece também em tex-
tos escritos € no discurso interior,
sendo constituida pela articulagdo
indissociavel de trés componentes: o
enunciador - que corresponde ao lo-
cutor; o enunciatdrio - que
corresponde ao interlocutor (e que,
no caso do discurso interior, ¢ o pro-
prio enunciador); e o enunciado. Para
Bakhtin (1992), a enunciacdo comple-
ta — seja ela constituida de uma pala-

2 A referida obra, cuja tradugdo em Lingua Portuguesa (edi¢do publicada em 1992)
constitui um dos fundamentos tedricos deste texto, foi escrita em 1929.
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vra, uma frase ou uma seqiiéncia de
frases — ¢ a unidade de base da lin-
gua, ¢ o proprio discurso, ja que € no
enunciado que o discurso se cons-
troi.

Pelo fato de o texto constituir-se
de enunciados, ¢ imprescindivel que
seja reconhecido e entendido em sua
dimensao discursiva, como espaco de
constituicdo do sujeito e de relagdes
sociais. E impossivel, portanto, anali-
sar um texto de forma fechada, ape-
nas com base nas marcas lingiiisticas
que compodem a sua superficie. Ele
precisa ser analisado a partir de um
processo discursivo que envolva o
contexto, isto €, que leve em conta a
enunciacdo, a situagdo de producao
dos enunciados e as relagdes existen-
tes entre enunciador e enunciatario.

Pelo exposto, ¢ possivel afirmar
que a enunciagdo e, conseqiiente-
mente, a pratica textual fazem parte de
um processo comunicativo continuo.
E 0 evento Ginico e jamais repetido de
producao do enunciado. Isso porque
as condigdes de produgdo — tempo,
lugar, papéis representados pelos
interlocutores, imagens reciprocas,
relagdes sociais, objetivos visados na
interlocu¢do — sdo constitutivas do
sentido do enunciado.

O enunciado “O dia esta quente”,
por exemplo, pode ter sentidos bem
diferentes, conforme as diferentes si-
tuacdes de enunciacdo: pode consti-
tuir-se em uma simples asser¢ao (“O
dia esta quente”.), assim como pode
expressar surpresa (“O dia estd quen-
te!””), uma pergunta (“O dia esta quen-
te?””), um convite implicito para ir a
praia ou a piscina, ou, até mesmo, uma
sugestdo (também implicita) para o
enunciatario/interlocutor oferecer
uma bebida gelada ao enunciador/lo-
cutor. Em sintese: a par daquilo que
efetivamente € dito, ha o modo como
o que se diz ¢ dito. Isso quer dizer que
a enunciacdo deixa, no enunciado,
marcas que indicam a que titulo ou
com que propdsito ele é proferido®.

A prética lingliistica evidencia
que, no dialogo, locutor e interlocutor
objetivam sempre persuadir um ao
outro. Ou seja: ao ser posta em funci-
onamento como forma de acao entre
os homens, a linguagem ¢ sempre
dotada de intencionalidade e, conse-
qientemente, de um carater
argumentativo. Considerar no proces-
so enunciativo essa intencionalidade
e esse carater da linguagem significa
assumi-la em sua fun¢do enunciativa
e em sua dimensdo dialodgica,

3

Conforme Koch (1995), na lingiiistica do discurso a palavra frase ¢ usada para a

unidade formal do sistema da lingua, estruturada de acordo com os principios da grama-
tica; ja a palavra enunciado ¢ empregada em situagdes de real interlocucdo, para a
manifestacdo concreta de uma frase. Exemplo: “Hoje irei ao cinema” ¢ uma frase. Cada
vez que ela é pronunciada — por individuos diferentes ou pelo mesmo individuo, em
momentos diferentes — tem-se um enunciado dessa frase.
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discursiva.
3.0 DIALOGISMO BAKHTINIANO

Para Bakhtin (1992, p. 113), a pala-
vra procede de alguém e se dirige para
alguém; ela se orienta em funcao do
interlocutor: “A palavra ¢ uma espé-
cie de ponte lancada entre mim e os
outros. Se ela se apoia sobre mim
numa extremidade, na outra se apdia
sobre o meu interlocutor. A palavra ¢
o territorio comum do locutor e do
interlocutor”.

E a partir da concepgio de lingua-
gem enquanto interagdo e, conse-
qiientemente, da visdo do autor quan-
to a palavra que nasce o dialogismo,
conceito que permeia toda a sua obra.
Para Bakhtin, o didlogo ¢ o principio
constitutivo da linguagem, o que quer
dizer que, em qualquer campo, a lin-
guagem estd impregnada de relagdes
dialogicas.

Duas nogdes de dialogismo estdo
presentes nos escritos de Bakhtin: o
dialogo entre interlocutores e o didlo-
go entre discursos. A intera¢ao ou
dialogo entre interlocutores ¢ o prin-
cipio fundador da linguagem: ¢ na re-
lacdo entre sujeitos que se constro-
em a significagdo das palavras, o sen-
tido do texto e os proprios sujeitos.
Como o dialogo se constroéi socialmen-
te, pressupondo pelo menos dois
interlocutores cujos discursos sdo
impregnados de influéncias do con-
texto em que vivem e se relacionam, o
didlogo entre esses discursos acaba
sendo inevitavel.

a har de professor,
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Foiem 1929, em sua obra “Proble-
mas da Poética de Dostoievski”, que
Bakhtin usou a palavra polifonia —
uma metdfora musical - para se refe-
rir a pluralidade de vozes que podem
manifestar-se em uma mesma obra.
Entende ele que, na obra do escritor
russo Dostoievski circulam varias
vozes, de tal modo que ‘temos a im-
pressao de tratar-se nao de um autor
e artista, que escrevia romances €
novelas, mas de toda uma série de dis-
cursos filosoficos de varios autores e
pensadores’ (apud MESERANI, 1995).
Todavia, Bakhtin (1992) nao vé o
enunciado verbal como simples refle-
x0 ou reproducao de algo que ja exis-
te. Entende ele que o enunciado sem-
pre cria algo que antes ndo existia,
algo novo e irreproduzivel. Embora
admita que tudo - sobretudo em ter-
mos da linguagem — se cria a partir de
uma coisa que ¢ dada, que ja existe, o
autor considera que “o dado se trans-
figura no criado” (p. 349).

Do conceito de polifonia, que trou-
xe para a reflexdo literaria, Bakhtin
passou para o de dialogismo, conce-
bendo o didlogo como o meio de aces-
S0 a0 eu e a0 outro. A concepgao
dialogica subjaz a idéia de relativida-
de da autoria individual; conseqiien-
temente, destaca-se nela o carater
social, coletivo da producao de dis-
cursos ou textos. As palavras de um
falante estdo sempre e inevitavelmen-
te atravessadas pelas palavras do
outro. Do conjunto dos discursos que
atravessam o individuo ao longo de
sua vida € que se forma a propria cons-

7(1): 67-75, 2004.

73



74

ciéncia. Entende Bakhtin que, se a lin-
gua ¢ ideologicamente determinada,
a consciéncia e, portanto, o pensa-
mento - que sdo condicionados pela
linguagem —modelam-se pela ideolo-
gia. Para ele, a palavra veicula a ide-
ologia.

Apesar de formulados em torno
de uma obra literaria, os conceitos de
polifonia e de dialogismo (com as de-
vidas implicacdes ideologicas) passa-
ram a ser usados também, segundo
Meserani (1995), para a compreensao
de discursos verbais ndo-literarios e
até mesmo para obras nas quais sao
utilizadas outras linguagens, como a
musical e a cinematografica.

Essa forma de didlogo entre tex-
tos, a intertextualidade — considera-
da uma propriedade constitutiva do
texto, visto que o seu significado re-
sulta da intersec¢do com outros tex-
tos - pressupde uma mistura de vi-
soes da realidade, diferentes relagdes
textuais e culturais. Como comentam
Kleiman e Moraes (1999, p. 62), “os
textos incorporam modelos, vestigi-
0s, até estilos (no caso das parddias)
de outros textos e de outros géne-
ros”. Afirmam as autoras que todo
texto remete a outros textos produzi-
dos no passado e aponta para outros
a serem produzidos no futuro. Duas
finalidades basicas sdo hoje aponta-
das no que se refere ao dialogismo ou
intertextualidade: reafirmar alguns dos
sentidos direta ou indiretamente con-
tidos no texto-base; e inverter ou re-
futar alguns dos sentidos do texto-
base, polemizando com ele.

a har de professor,

Ponta Grossa,

4. CONSIDERACOES FINAIS

Pelo exposto, pode-se constatar
arelevancia de os professores de Lin-
gua Portuguesa refletirem e busca-
rem, cada vez mais, aprofundar os
conhecimentos relativos a linguagem
e as categorias abordadas por
Bakhtin. E oportunizando ao aluno a
producao de enunciados em situa-
¢oes reais de enunciacdo, permitindo
a participagao dele em processos ver-
dadeiramente dialogicos de leitura e
producdo, propiciando-lhe as condi-
cdes necessarias tanto para descobrir
a pluralidade de vozes nos discursos
ou textos do cotidiano como para des-
velar as ideologias que a elas
subjazem, que o professor pode con-
tribuir para a formacao critica desse
aluno, condi¢do basica para o exerci-
cio da cidadania.

Ao se referirem ao conceito
bakhtiniano de polifonia (hoje enten-
dida também como intertextualidade),
Fiorin e Savioli (1991) ressaltam que
todo texto ¢ produto de uma criagao
coletiva, uma vez que a voz do seu
produtor se manifesta ao lado de um
coro de outras vozes que ja trataram
do mesmo tema e com as quais se pde
em acordo ou desacordo. Portanto,
ler criticamente um texto pressupde
ter uma historia de leitura que possi-
bilite ndo apenas a descoberta des-
sas “outras vozes” como também o
confronto entre elas, a fim de que se
possa formar o préprio ponto de vis-
ta a respeito do tema enfocado.
67-75,
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Nesse sentido, se os discursos da
vida cotidiana refletem ideologica-
mente as idéias e valores da socieda-
de em que sao produzidos, compete
tanto ao enunciador como ao
enunciatario a ruptura com certas in-
fluéncias culturais que, através da lin-
guagem e das relacdes dialdgicas, vao
sendo inculcadas (por vezes, muito
sutilmente) nas pessoas. E verdade
que a palavra veicula ideologias; mas,
por outro lado, ¢ também por meio dela
que se pode mudar a realidade que ai
esta.

Por conseguinte, em primeiro lu-
gar cabe a escola oportunizar aos alu-
nos a leitura de muitos e variados tex-
tos, uma vez que, quanto mais se 1€,
mais se descobrem vestigios de ou-
tros textos naquele que se esta lendo
e mais facil se torna perceber as suas
relagdes com outros objetos culturais
(KLEIMAN e MORAES, 1999). De-
pois, torna-se mais viavel mostrar aos
alunos o poder da palavra, levando-
os a perceber que ¢ nas relagdes
dialogicas, nos situacdes de
enunciagao e interlocucao de que par-
ticipam todos os dias, que eles po-
dem por em pratica a sua cidadania,
fazendo uma opgao entre reproduzir
ou mudar o social.

Nao hé davida de que o entendi-
mento das idéias de Bakhtin pressu-
pde pensar dialeticamente a realidade
social, perceber que cada palavra
constitui a revelacdo das experiénci-
as e valores de uma determinada cul-
tura, vivenciar o dialogismo — seja
entre sujeitos ou entre textos — como

a har
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principio constitutivo da linguagem e
do proprio sujeito autor/leitor, e reco-
nhecer que ¢ do conjunto de discur-
sos que atravessam o individuo ao
longo de sua vida que se forma a cons-
ciéncia. Em se tratando da pratica do-
cente, pressupde, sobretudo, um pro-
cesso de formagao (inicial e continu-
ada) que possibilite — entre teoria e
pratica - uma articulagdo assentada na
relacdo dialdgica entre os sujeitos
do processo: professor e alunos.
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