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NUEVAS TENDENCIAS EN EL PROCESO DE FORMACION Y MENTORIA DE
PROFESORES UNIVERSITARIOS NOVELES EN SU PRIMER ANO DE DOCENCIA

NEW TRENDS IN THE EDUCATION AND MENTORING PROCESS OF BEGINNING
UNIVERSITY PROFESSORS IN THEIR FIRST YEAR OF TEACHING

Carmen Yot Dominguez”
Cristina Mayor Ruiz ™

Resumen: En el presente articulo se describe el programa de iniciacién a la docencia de la Universidad
de Sevilla a partir de la propia vivencia y se proponen lineas de mejora a cada una de sus fases, entre
otras: crear y dinamizar una red social donde profesores principiantes y expertos puedan interactuar
y comunicarse, incorporar el blog como herramienta ttil para el desarrollo de un portfolio que ayude
a la reflexion sobre la practica pedagdgica y utilizar los juegos y simulaciones como una estrategia o
herramienta de aprendizaje mas.

Palabras claves: Profesorado principiante. Mentoria. Reflexién. Simulacién. Red social. Blog.
Portfolio.

Abstract: This article describes the training program for beginning teachers at the University of Seville
which considers future teachers” own experience, and proposes the improvement of each of its phases,
among others: the creation and strengthening of a social network where beginning teachers, and expert
teachers can interact and communicate, incorporate the blog as a useful tool for the development of a
portfolio that helps them reflect on their teaching practice, as well as use games and simulations as a
strategy or a tool for learning.
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1. Introduccion

Los profesores universitarios
principiantes nos enfrentamos en nuestro
primer afo de iniciacién a la docencia ante
una actividad para la que antes no hemos
sido formados y que nunca hemos ejercido,
a saber: la ensefianza.

Es por ello que, como sefialan Beca y
Boerr (2009, p. 110), ante la nueva actividad
profesional:

expresamos, de una u otra forma, nuestra
inquietud por lograr dominar los secretos
del oficio; aquéllos que permiten a los
profesores experimentados ser capaces de
estar atentos a las necesidades de todos sus
alumnos al mismo tiempo, de flexibilizar
los métodos y las actividades para que
todos los estudiantes puedan participar, de
mantener disciplina, de utilizar el tiempo
eficientemente de manera que alcance
para realizar lo planificado, de atender
a lo emergente y no perder el foco en el
objetivo propuesto.

Los programas de  insercién
profesional para profesores principiantes
son una verdadera alternativa para favorecer
que los primeros afios como docentes no
sean afos frustrantes, para contrarrestar las
inquietudes de lo que ha sido aterriza como
puedas (MARCELO GARCIA, 2009).

2. Vivencia del proceso de formacion
y mentoria a profesores principiantes
de la Universidad de Sevilla

El programa de insercion profesional
a la docencia, que se describe y lleva a
examen en el presente articulo, se desarrolla
en la Universidad de Sevilla desde 1995
en el seno del Instituto de Ciencias de
la Educacién. Segin ha sido publicado
(MAYOR RUIZ, 2009b; MAYOR RUIZ;
SANCHEZ MORENO, 1999; SANCHEZ
MORENO; MAYOR RUIZ, 2006), esta
conformado por: los talleres de andlisis, los
ciclos de mejora y las sesiones formativas.

Figura 1 - Estructura del programa de Formacién para Profesores Noveles Universitarios de la

Universidad de Sevilla
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Pasamos, a continuacién, a describir
nuestra propia experiencia en cada una de
las citadas fases.

2.1 Participacion en las sesiones
formativas presenciales y online para
profesores principiantes

Bajo la asuncién de que la ensefianza
es una actividad profesional, lo que supone
reconocer que los profesores poseen un
cuerpo especializado de conocimiento
(DOYLE, 1990), adquirido a través de la
formaciény laexperiencia(CALDERHEAD,
1987), que Shulman, Wilson y Richert
(1987, p. 106) definirian como conocimiento
base e identificarian como imprescindible
para desempefiarse con eficacia en una
situacion educativa o formativa dada, nos
preguntamos: ;qué tipo de conocimiento
tienen los docentes para la ensefianza?

La pregunta tiene una respuesta
automatica que no es una asercion nueva
y ha venido condicionado no sélo las
practicas formativas desarrolladas en las
aulas universitarias hasta la actualidad sino
también el proceso de incorporacion de los
profesores noveles a la docencia, a saber: la
eficacia de cualquier proceso de ensefanza-
aprendizaje es dependiente de lo que sabe
el profesor sobre el tema que ensefiara.
Sin embargo, hay una diferencia enorme
entre conocer un tépico o tema y saber de
su ensefianza particular y las demandas
para su aprendizaje (BUCAT, 2004). Como
podemos entender, aunque la comprension
personal del contenido puede ser necesaria,
no es una condicién suficiente para ensefiar.
Los docentes deben encontrar vias para
comunicar el conocimiento al alumnado,
para ayudar a que los estudiantes lleguen a
la comprensién de la materia (SHULMAN
et al.,, 1987). Asi, ademas de conocer los
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contenidos los docentes deben ser capaces
de analizar un topico hasta desmenuzarlo
y hacerlo comprensible, apreciar cudl es
la mejor manera de aproximarse a los
contenidos, seleccionar las estrategias
metodologicas adecuadas y los recursos
que mayor impacto puedan tener como
facilitadores del aprendizaje u organizar
las ideas y tareas para los estudiantes
(ZABALZA, 2004).

Si trasladamos las aportaciones
anteriores al &mbito de la educacién superior
y tratamos de analizar el conocimiento
base del docente universitario, lo primero
que hemos de apuntar es que aunque el
docente domina un d&mbito especifico de una
ciencia carece del conocimiento pedagogico
general o al menos no dispone de un amplio
conocimiento pedagégico. Aun cuando
deberiamos hablar de su doble identidad
como experto en su disciplina y experto en
la docencia de la misma, mas bien hemos de
afirmar que cuenta conloque Imbernon (2000,
p. 45) denominé conocimiento pedagogico
vulgar, conocimiento interiorizado durante
los afios de alumno en las aulas y que se
impone como curriculum nulo dado se
aprende a enseflar, mas que por formacién
especifica, de la experiencia subjetiva y
siempre con la justificacion de falacias del
tipo “se aprende a nadar tirandose a la piscina
en la primera clase” (IMBERNON, 2000;
MANSO MARTINEZ, 1999; MAYOR
RUIZ; SANCHEZ MORENO, 2006).

El programa de insercién profesional
de la Universidad de Sevilla favorecio la
formacién pedagogica del profesorado novel
a través de dos acciones formativas, una
presencial y otra online, que nos ayudaron
a vivir con relativa seguridad y autonomia
nuestro primer choque con la realidad.

El programa se inicié con el desarrollo
de dos sesiones formativas presenciales
sobre  comunicacion y  logopedia,
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respectivamente. Ambas tuvieron lugar
al inicio del curso académico y fueron
impartidas por especialistas de las materias.
Con posterioridad a ellas los docentes
principiantes nos iniciamos en el estudio de
cinco mddulos de contenidos a través de la
plataforma WebCT de la Universidad. Estos
abordaban tematicas tan variadas como
las condiciones organizativas de nuestras
facultades y departamentos, los principios
del aprendizaje adulto o las modalidades
de tutorizacion posibles en el contexto
universitario. Cada moédulo de contenidos
estaba constituido por un conjunto de
documentos de lectura obligatoria y
solicitaba el desarrollo de una tarea de
aprendizaje, generalmente, de andlisis de
la documentacion leida y de relacion de las
lecturas con la practica y contexto particular
de cada docente.

Segin Rodriguez Espinar (2003),
cualquier programa de formacién debe
adoptar multiples mecanismos para su
implementacion y debe ofrecer una gran
flexibilidad de acceso. Bien es cierto que
el estudio a través de Internet, frente a la
formacién presencial, ha flexibilizado nuestro
proceso formativo permitiéndonos el acceso
en cualquier lugar y momento, favoreciendo
asimismo que todos los docentes participantes
en el programa pudiéramos incorporarnos a
la accion formativa. En cambio, se ha podido
observar que no todos hemos podido asistir a
la totalidad de las sesiones presenciales, por
incompatibilidad horaria en la mayoria de
los casos. Es por ello que animamos a que
éstas sean grabadas y puestas a disposicién
en la plataforma de teleformacion, junto a
los recursos de aprendizaje que se facilitan,
para garantizar que los docentes no asistentes
puedan ser participes también de ellas.
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2.2 El desarrollo del Ciclo de Mejora

No es lo mismo un programa de
induccién, iniciacion o insercién profesional
a la docencia que un programa de formacion
inicial o formacién permanente del
profesorado. No es lo mismo.

Segiin Smith e Ingersoll (2004),
en teoria, los programas de insercion no
son programas de capacitacion inicial ni
adicional per se sino que estan disefiados
para atender a los profesores, que ya han
completado la formacion bésica y se
encuentran en los inicios de la actividad
profesional de ensefianza, en su conversién
de estudiante a profesor.

Como reconoce Marcelo Garcia
(2007), la idea de que los profesores
principiantes ~ requieren un  sistema
estructurado para apoyar su entrada en la
profesién deja de considerarse como algo
accesorio y pasa a entenderse como un
elemento central en el proceso de retencién
del profesorado principiante y de mejora de
la calidad de su ensefianza. Ahora tenemos
mayor conciencia de que el inexistente o
pobre acompafamiento inicial tiene gran
impacto, entre otros, en la percepcién que
los profesores principiantes tienen de sus
propias habilidades docentes y sus relaciones
con los estudiantes y en como se sienten y
entienden su profesién (SHARP, 2006).

En los programas de inserciéon
profesional, ain cuando pueden darse
diferentes elementos, uno esencial es el proceso
de asesoramiento. El apoyo y la orientacién
ayudan a los profesores que se inician en la
ensefianza a afrontar mejor sus primeros afios
profesionales y a superar sus inseguridades
de adaptacién, acomodacién y de transito
(SANCHEZ MORENO et al., 2003).

Hobson, Ashby et al. (2009) definen
la mentoria como el apoyo que recibe un



principiante o un profesional con poca
experiencia de un profesional experto
(mentor), pensado principalmente para
ayudar al desarrollo de la experiencia y
facilitar su iniciacién en la cultura de la
profesion (en este caso, la ensefianza) y en
el contexto especifico local (en este caso, la
universidad).

Numerosos son los autores que han
analizado la relacién que debe establecerse
entre mentor y principiante en un proceso
de asesoramiento (FEIMAN-NEMSER,
PARKER; ZEICHNER, 1993; GRATCH,
1998). Feiman-Nemser (2001) afirma que los
mentores deben asistir las preocupaciones
y preguntas presentes de los profesores
noveles sin perder de vista el objetivo a
largo plazo de desarrollo del profesorado,
deben interactuar con los principiantes de
manera que fomenten una actitud inquisitiva
y deben cultivar las habilidades y habitos
que le permitan a los docentes aprender en
y desde su practica. Ellos deben usar sus
conocimientos y su experiencia para crear
oportunidades y condiciones que ayuden
significativamente al aprendizaje del novel.
Es por ello que la mentorizacion debe ser
protagonizada por profesores expertos
y experimentados, preocupados por la
mejora de la docencia y capaces de redirigir
la variedad de necesidades del profesor
principiante en areas como las curriculares,
psicolégicas, logisticas y de gestion de la
clase (MAYOR RUIZ, 2009a).

2.2.1 La constitucion del equipo
docente

El equipo docente constituido en el
departamento de Didactica y Organizacion
Educativa de la Facultad de Ciencias de la
Educacion ha estado conformado por un
unico docente principiante y un inico mentor.

Carmen Yot Dominguez, Cristina Mayor Ruiz

La formacion del equipo docente
surge del interés del propio profesor novel
de mantener relacion de asesoramiento con
el profesor experto seleccionado durante su
primer afo de iniciacion a la docencia y de
la voluntariedad de este tltimo a ejercer de
mentor. Existiria en el profesor principiante
la plena seguridad de que se trataria de una
relacién basada en la confianza, la empatia y
el respeto y que los encuentros favorecerian
su aprendizaje puesto que observa en el
docente experto a un profesional que goza
de amplia experiencia y que manifiesta
sensibilidad ante la docencia y sus problemas.
Ambos, novel y experto, asimismo poseemos
similares estilos de ensefianza y mostramos
interés por la innovacién en el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

2.2.2 El Ciclo de Mejoray la
intervencion del mentor

Asumiendo que las actividades de
mentoria pueden variar, entre otros, en
funcién de las caracteristicas del equipo
docente constituido, la disponibilidad tanto
de los profesores principiantes como del
mentor, de la relaciéon establecida entre
ambos, de los objetivos que se persiguen y
las estrategias definidas para su consecucion,
se relacionan a continuacion cuales de las
principales tareas que Beca y Boerr (2009,
p. 116) le asignaron al mentor fueron puestas
en practica:

1. Acompaiar al novel en su proceso de
insercion al contexto tomando en cuenta
todos los elementos que caracterizan la
institucion, su cultura, las caracteristicas
de los alumnos, asi como el contexto
geografico, social y cultural.

2. Observar la intervencion del profesor
principiante en clases y fomentar la
reflexion y el pensamiento critico sobre
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su propio ejercicio para que esta practica
se convierta en una forma permanente
de trabajo pedagogico que le permita
aprender de los errores.

3. Colaborar en la construccién de nuevas
creencias y habitos a partir de su
propio trabajo y revisar las creencias
que provienen de su experiencia como
estudiante.

Principalmente, el Ciclo de Mejora se
vio reducido a dos extensos encuentros entre
el profesor mentor y principiante en los que
1) se llevd a examen la planificacion realizada
por el profesor novel previo al inicio del
curso y 2) se visualizaron y analizaron las
sesiones de clases del profesor principiante
grabadas.

Sin lugar a dudas, el segundo de
los encuentros fue el mas fructifero e
interesante. Fue una llamada de atencién y
el primer momento de toma de conciencia
de la relevancia de la reflexion sobre la
practica pedagogica como ejercicio no sélo
de revisién de la practica sino también de
aprendizaje.

Segiin Day (2006), los profesores
criticamentereflexivos entienden y responden
a las conexiones entre lo que hacen en clase,
las alternativas y los contextos sociales,
culturales y politicos que interacttian con sus
alumnos y su trabajo, saben como asumen
su trabajo y quiénes son ellos. El proceso
de mentoria contribuy6 a la formacién del
novel como profesional reflexivo, al hacer,
en la linea de lo establecido por Gomes Lima
(2002), que volviera a pensar su practica
pedagébgica, se cuestionara las dimensiones
de su propio conocimiento y aprendiese que
la realidad en el aula es tnica.

Al Ciclo de Mejora cabe hacérsele dos
propuestas, al margen de las que en préximos
apartados se relacionan:
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1. Exigir y animar a los profesores
principiantes a observar a sus respectivos
mentores en clase y favorecer que se
abran vias de reflexion sobre lo visionado.

2. Utilizar sistemas de grabacién menos
disruptivos. La presencia de una
persona al final de la clase grabando los
movimientos de los docentes contribuye a
crear tensién y nerviosismo en el novel,
que presta excesiva atencién a qué se
estd registrando y pierde naturalidad en
sus actuaciones. Cheung Kong (2010)
nos describe el sistema de video que
desarrollaron para permitir a los propios
docentes grabar su desempefio en el
aula y luego recuperar los videos para la
autorreflexion. El sistema consta de dos
partes, un sistema de grabacién de video
de automonitoreo para grabar en el aula
y un sistema de recuperacion de video
online para la autorreflexion a partir de
unos formularios que se debian responder
antes y después del visionado en linea de
los archivos de video.

2.3 Dificultades para el desarrollo del
taller de analisis

Como describen Sanchez Moreno
y Mayor Ruiz (2006, p.?), los Talleres de
Andlisis debian de haberse constituido en
la estrategia de trabajo colaborativo entre
iguales, entre noveles:

Los Talleres de Andlisis los entendemos
como grupos de profesores que se
constituyen como unidades de trabajo
colaborativo en las que el eje fundamental
es el andlisis y la reflexion sobre la
practica docente [...] A la hora de iniciar
el trabajo en estos talleres, los profesores
disponen de varias posibilidades: o bien se
comienza trabajando aspectos derivados
de los analisis llevados a cabo en los
diferentes Ciclos de Mejora en los que



ha participado cada uno de los profesores
noveles que integran el Taller o también se
puede iniciar el trabajo con la evaluacion
que de cada uno de los profesores hagan
sus alumnos.

El intercambio de reflexiones entre
docentes que comparten la casuistica de en-
contrarse en los primeros afios de iniciacion
a la docencia y pertenecer a un mismo de-
partamento es una estrategia enriquecedora,
mas no fue posible llevarla a la practica dado
que el equipo de trabajo constituido estaba
conformado por un tnico profesor princi-
piante. Seria pertinente plantearse la posibi-
lidad de que los Talleres de Analisis fuesen
conformados por areas de conocimiento para
solventar esta dificultad de desarrollo.

3. Resultados

Los resultados de la evaluacion
de la iniciativa de formacion y mentoria
a profesores noveles universitarios a lo
largo de los afios ponen de manifiesto que
los docentes principiantes demandamos
(SANCHEZ MORENO; MAYOR RUIZ,
2006): 1) apoyo emocional que nos aumente
la autoestima y nos confiera seguridad en
aquello que hacemos y 2) orientacién y apoyo
en el ambito estrictamente profesional, tanto
en las tareas de enseflanza como en las de
gestion, y en las relaciones interpersonales.

Conocedores de que ambas peticiones
vienen siendo cubiertas por el programa de
iniciacion a la docencia y con la certeza de que

los profesores principiantes atin cuando
estén muy bien preparados durante la for-
macioén inicial requieren de apoyo especi-
fico en su transito hacia el ejercicio profe-
sional. (BECA; BOERR, 2009, p. 118).

Nnos iniciamos en esta experiencia
buscando, principalmente, encontrar
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herramientas ttiles de ayuda para reducir
la tendencia al ensayo y error en el disefio e
implementacion de un programa docente y
controlar el estrés de la transicion propio de
esta etapa.

Una vez inmersos en el Ciclo de
Mejora, pudimos comprobar que habia dos
cuestiones claves que requerian formacién
adicional y que al docente principiante
preocupaba sobremanera: no promover
la participacion del alumnado cuando se
dan situaciones de interrogacion didactica
en clase (MORATA SEBASTIAN;
RODRIGUEZ SANCHEZ, 1997) y
controlar el desarrollo de los debates una vez
estos iniciados.

En sintesis el programa ha favorecido,
sin lugar a dudas, a) la autoevaluacién de
las propias necesidades formativas y la
evaluacién por parte de los colegas de la
practica pedagdgica, b) el descubrimiento de
la reflexién como estrategia de aprendizaje
y reconocimiento de los puntos de mejora
de la ensefianza, c) el reconocimiento de la
necesidad de abrir el aula para conocer qué
estan haciendo los docentes, y d) el hallazgo
de los docentes expertos como fuente de
aprendizaje y guia u orientacidn.

4. Propuestas de mejora y nuevas
tendencias

A continuacién se detallan nuevas
tendencias en el dambito de la formacion
que sin lugar a dudas pueden contribuir
a mejorar el desarrollo del programa de
insercion profesional a la docencia descrito.
La reflexion sobre cada una de las tendencias
se ha realizado sobre la base de nuestra
experiencia en el citado programa.
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4.1 El portfolio web para favorecer
la practica reflexiva en los Ciclos de
Mejora

El portfolio es una herramienta de
valiosa ayuda en el desarrollo profesional
docente por dos razones importantes
(SELDIN, MILLER; SELDIN, 2010): 1) el
nivel de inversién personal en su preparacién
en tiempo, energia y compromiso es alto
y esto es una condicién necesaria para el
cambio, y 2) la preparacion del portfolio
mueve a muchos docentes a reflexionar
sobre su ensefianza profundamente.

El portfolio docente nace, segun
Atienza (2009), como una forma de dar
cabida a las distintas formas en que el
profesor se acerca a reflexionar sobre su
ensefianza con el fin de descubrir su propia
identidad como docente y de transformarla,
en caso de que lo estime oportuno. Y esta
parece ser su cualidad distintiva, a saber: la
reflexion al servicio de la toma de conciencia
de la propia competencia docente y de la
disposicion al cambio.

El portfolio permite a los docentes
(SELDIN, MILLER; SELDIN, 2010):
describir las circunstancias particulares de
sus materias, explicar el uso de estrategias y
métodos especificos y proporcionar pruebas
convincentes de que ellos son eficaces, las
cuales, segin Fernandez (2004), oscilan
desde un relato reflexivo que describa su
filosofia personal sobre el aprendizaje
y la ensefianza, asi como sus objetivos,
estrategias,  metodologias, etc.; una
declaracién personal en la que se describa
sus objetivos de mejora en la ensefianza para
los proximos cinco afios o la descripcion de
pasos dados para evaluar y mejorar lo que
uno esta enseiiando, hasta declaraciones de
colegas que han observado al profesor en el
aula o de los alumnos sobre la calidad de su
enseflanza.
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Un portfolio no es una versién
redactada de un curriculum vitae, un diario
docente o una recopilacion de apuntes ni
mucho menos un cimulo de vanidad, una
exhibicion de logros, pero tampoco una
ocasion para lamentarse de lo mal docente
que uno puede llegar a verse (ATIENZA,
2009).

El portfolio es un vehiculo para la
reflexién personal y profesional con miras
hacia el cambio en la practica docente. El
portfolio permite al profesorado reconocer
su productividad en el ejercicio de la
docencia, contextualizar su experiencia,
sistematizar el trabajo y a partir de ahi
buscar alternativas para cumplir con los
objetivos del curso. Pero para ello debe no
concebirlo como repositorio de materiales y
registros audiovisuales del trabajo docente
y dar el siguiente paso: elaborar un texto o
ensayo reflexivo sobre el trabajo realizado
(ARROYO, 2002).

Segin Fernandez (2004), es de
utilidad por tanto para:

1. Recoger y presentar evidencias y datos
concretos sobre la efectividad de su
ensefanza.

2. Reflexionar sobre aquellas areas de su
enseflanza que necesitan mejorar.

3. Tener un documento con el que conocer
cémo ha evolucionado su ensefianza en el
tiempo.

4. Compartir sus conocimientos y su
experiencia con los profesores de su
departamento o centro mas jovenes.

El blog es una herramienta 2.0 que se
presta al desarrollo de portfolios electrénicos
dadas sus  siguientes  caracteristicas
(CHUANG, 2008): lapublicaciéninstantanea
de texto y graficos en la web sin la necesidad
de conocimientos de  programacién



sofisticada, los mecanismos con que las
personas podran formular observaciones o
comentarios a cada entrada con facilidad y
las oportunidades para archivar post pasados
por fecha, para establecer hipervinculos a
otros bloggers asi como embeber recursos
multimedias.

Deng y Yuen (2011) entienden
que el uso de los blogs en el contexto de
la formaciéon docente tiene repercusion
en cuatro areas: la auto- expresion, la
autorreflexién, la interacciéon social y el
didlogo reflexivo. La auto-expresion y la
autorreflexién se centran en los procesos
individuales de exploracion, descripcion,
analisis y deliberacién. La auto-expresion
implica dar a conocer nuestros pensamientos
y emociones, asi como la grabacion de las
experiencias propias. La autorreflexiéon se
mueve hacia la busqueda de significado
de estas experiencias. Por otra parte, la
interaccion social y el didlogo reflexivo
constituyen la dimensién comunitaria que
tiene que ver con los procesos sociales de
intercambio de ideas y apoyo. Estas cuatro
areas fueron estructuradas atendiendo a los
tres grandes tipos de comportamientos en los
blogs: escribir, leer y comentar.

Figura 2 - Representacion de Deng y Yuen (2011)
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En términos mas concretos, escribir
en un blog permite expresar sentimientos y
pensamientos personales y fomenta la autor-
reflexion. Desde la perspectiva de los lecto-
res del blog, las historias reales relatadas en
los blogs pueden servir de estimulo para la
reflexion o como fuente de inspiracién. En
la dimensi6on comunitaria, a través de inte-
racciones con los compaiieros, proporciona
un lugar alternativo para el intercambio de
apoyo social.

En resumen, promover que cada
docente principiante cree su blog docente
y comience la elaboraciéon de su propio
portfolio ayudara al desarrollo del proceso
de reflexion dado en el Ciclo de Mejora. Al
mismo tiempo animar a la lectura de los blog
de otros compafieros/as del programa novel
e incidir en que intercambien comentarios
contribuye a la consecucion de los objetivos
de los Talleres de Andlisis.

Social/Psychological dimension

Self-expression

Social connection

Social interaction

COMMENT iy Communiity

|
|
|
|
|
|
:
Individual €= WRITE  jues READ
:
Self-reflection :
|
|
|

Reflection triggered
by reading

Reflective dialogue

Cognitive dimension
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4.2 La red social para suplir las
dificultades de desarrollo del Taller de
Analisis

Los Talleres de Analisis estan
pensados para favorecer la construccion
colaborativa de la profesionalidad docente.
Mas si los equipos docentes en el seno de

Figura 3 - Red social sobre Iniciacién a la docencia

cada departamento estan constituidos por un
unico profesor novel, su puesta en practica
de partida se ve dificultada.

En la actualidad en Internet podemos
encontrar diferentes redes sociales docentes
como esta que ilustramos y que la conforman
docentes y expertos interesados por la
iniciacién a la docencia.

Red sobre Iniciacion a la docencia

Profesorado principiante e insercion profesional

Mi pagina Miembros Fotos Videos Foro Eventos Grupos Blogs Notas Opinar Chat Twitub
Twitter Tracker

Red de intercambio sobre los Blog Posts . .
problemas y procesos de formacién . ) I i R BlenveQ|Fjo a

del profesorado principiante en m "V JORNADAS NACIONALES “PRACTICAS Y RESIDENCIAS en la Red sobre Iniciacion a la
cualquiera de los niveles educativos. FORMACION DOCENTE” Argentina - Cérdoba docencia

Eventos

Congresso Brasileiro de
Formacdo de Professores
octubre 15, 2012 hasta octubre 17,
2012 - Faculdade Cenecista de
Campo Largo -FACECLA

0O Congresso Brasileiro de Formagao

de Professores foi uma iniciativa da
Faculdade Cenecista de Campo Largo

Publicado por Juan Carlos Serra el julio 21, 2012 a las 4:25am
@ 0 Comentarios ‘ 0 Me gustan

A diez afos de las Primeras Jornadas Nacionales de Practicas y
Residencia en la Formacién de Docentes

El 4,5 y 6 de octubre de 2012 se realizaran las V Jornadas Nacionales
“Practicas y Residencias en la Formacién Docente” organizadas en sus
primeras ediciones por la Citedra “Practica Docente y Residencias” de la
Facultad de Filosofia y Humanidades - Universidad Nacional de Cérdoba, en
conjunto con los Institutos de Formacién Docente de la ciudad de Cérdoba y,

Registrarse
o Inicia la sesion

Videos

que teve inicio em 2003 e realizado

a...
por duas edi¢des. Os dois primeiros

eventos foram um suc Continuar simsoncualquieraense
Organizado por Carlos Marcelo | -._ Politicas educativas que atentan contra la salud mental y fisica de fia
Tipo: http://www.facecla.com.br los docentes Afadido por Carlos

/congresso

V141

DeWert et al. (2003) describen el
disefio, implementacién y resultados de
una comunidad online para profesores
principiantes compuesta por profesores
noveles, profesores expertos y miembros
de la Facultad de Educacién cuya finalidad
era establecer un vinculo mas fuerte entre
los afios de pregrado y de induccién. Los
autores observaron que la comunidad online
alter6 la forma en que los nuevos docentes se
comunican entre si (apoyo mutuo), asi como
con otros profesionales (consulta) dado
entre otras ventajas la supresion de barreras
de tiempo y distancia y la comodidad y
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Publicado por René Pedroza Flores el abril 26, 2012 a las 6:00am
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Marcelo

N7 &1

flexibilidad de comunicarse en cualquier
momento y desde cualquier lugar.

Mochizuki y Kitazawa (2009), quienes
crearon una comunidad de aprendizaje
usando el servicio de las redes sociales
para que los profesores noveles pudieran
comunicarse en linea y recibir apoyo social,
afirman que el intercambio de experiencias
y opiniones promovié que los profesores
reflexionaran sobre su experiencia de trabajo
diario. Ademas, el conocimiento practico de
los compafieros/as sirvi6 como informacién
util para la formacion de los miembros.



Las principales potencialidades de la
existencia de una red social de docentes en
Internet, de hecho, segtiin Area (2011), son
las siguientes:

e Permite “hacer publico” al grupo o
colectivo de docentes en el ciberespacio;

* Permite que la comunicacién entre los
miembros de la red pueda realizarse en
cualquier momento y desde cualquier
lugar;

intercambiar
elaborados

e Permite compartir e
materiales 'y  recursos
individualmente;

* Permite  generar documentos y/o
materiales mediante un proceso de trabajo
colaborativo en un periodo de tiempo
dado;

* Permite que cada docente pueda
reconstruir personalmente su experiencia
y comunicarla a los demés a través de
blogs o diarios digitales;

« Permite la creacién de tablones/canales de
noticias de interés conjunto para el grupo.

4.3 Los juegos y simulaciones como
estrategia formativa a considerar

En opinion de Prensky (2001), la
revolucién formativa y del aprendizaje no
es, a pesar de lo que muchos predicen, la
formacion a través Internet, aun cuando es
importante. La verdadera revolucion del
aprendizaje del siglo XXI es que el enorme
muro que ha separado el aprendizaje y la
diversion, el trabajo y el juego, en los tltimos
cientos de afios, est4 finalmente comenzando
a temblar y se viene abajo para beneficio
de todos. Y la buena noticia es que cuando
lo haga vamos a encontrar que adicionar
la diversion al proceso de ensefianza-
aprendizaje no sélo hard que el aprendizaje

Carmen Yot Dominguez, Cristina Mayor Ruiz

y la formacién sean mucho mas agradables y
atractivos, sino mucho mas eficaces también.

Tanto las simulaciones como los
juegos pueden emplearse como herramientas
de formacion y educacién. Las principales
ventajas percibidas de la utilizacion de los
juegos y las simulaciones son (FREITAS,
2006): 1) aumento de los niveles de
motivacién de los alumnos, 2) aumento
de las tasas de retencion del alumnado a
través del disfrute, 3) potencial para ampliar
la participacién y el uso del aprendizaje
colaborativo y 4) la eficacia del aprendizaje
mediante la experiencia.

Los juegos conectan los especificos
contenidos y habilidades con un ambiente
agradable donde el alumno es capaz de tocar,
probar, equivocarse y aprender. Los juegos
fortalecen los procesos cognitivos y mejoran
ciertas habilidades y capacidades, ofrecen
retroalimentacion en tiempo de ejecucién y
permiten que el flujo de aprendizaje se adapte
sobre la marcha. También proporcionan un
buen vehiculo para establecer relaciones
sociales (BURGOS, TATTERSALL;
KOPER, 2007).

En cuanto a la simulacién, citamos
algunas de sus ventajas especificas
(MAHBOUBIAN, 2009): a) cuanto mas
se asemeje la simulacién al ambiente real
de aprendizaje mayor sera la retencion,
b) las simulaciones proporcionan un
ambiente seguro en el que cometer errores,
¢) las simulaciones permiten aprender sin
necesidad de equipos costosos, d) la creacién
de la simulacion puede ayudar a racionalizar
los procesos que se ensefia (es decir, mejoras
en el proceso se hacen a menudo cuando
se crean simulaciones); e) las simulaciones
bien disefiadas a menudo reducen el tiempo
de aprendizaje de manera significativa y
f) las simulaciones permiten la practica de
procedimientos peligrosos.
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ClassSIMs es un ejemplo de
simulacién empleada para formar a los
docentes en el periodo de practicum. Los
primeros resultados de su utilizacién nos
sugieren que:

1. Los profesores encuentran que ClassSIM
es un entorno seguro en el que ellos son
capaces de obtener una vision inicial de
la profesién, un mayor entendimiento
del rol del maestro, y hacer importantes
conexiones entre la teoria y la practica
(CARRINGTON, KERVIN; FERRY,
2008);

2. Losdocentes usuarios llegan a comprender
las situaciones complejas que tienen lugar
en el aula. Han podido entrenarse en
ellas dandoles la oportunidad de frenar
o acelerar los acontecimientos del aula,
revisar y reflexionar sobre los puntos de
decisién criticos y reproducir eventos a la
luz de nuevos conocimientos. (FERRY et
al., 2004).

Segun Ferry et al. (2004), la citada
simulaciéon permite al usuario tomar el
papel del profesor de un aula de Educacion
Infantil. El usuario se encuentra, asi, con
una clase de infantil (5-6 afios) que consta
de 26 estudiantes en la que estd obligado
a tomar una serie de decisiones sobre la
gestion del aula, los estudiantes y los eventos
aleatorios que ocurren tipicamente durante
una leccién. En otras ocasiones, estan
obligados a tomar decisiones acerca de la
secuencia de ensefianza. Cada una de estas
decisiones tiene el potencial de influir en las
decisiones posteriores en cada una de estas
areas descritas.

Al margen de los episodios, la
simulacién incorpora una herramienta que
permite al usuario reflexionar en la accioén,
reflexionar sobre la accién y reflexionar
sobre la reflexién en la accién, a saber:
Espacio de Pensamiento. Esta est4 siempre
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disponible, todo el tiempo de duracion de
la simulacion, favoreciendo que el usuario
pueda reflexionar sobre los problemas
dentro del aula, articular sus fundamentos
en los puntos de decisiéon y de identificar
las influencias subyacentes que afectan el
uso del entorno virtual de aprendizaje, asi
como registrar de su aprendizaje profesional
(CARRINGTON, FERRY; KERVIN, 2006).

Otro ejemplo de simulador es
Classroom SIM: Discipline Strategies
6-8, distribuido por aha! Process, Inc.
como complemento al libro Werking with
Students: Discipline Strategies for the
Classroom del Dr. Ruby K. Payne.
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Figura 4 - Classroom SIM

For all these teachers, aha! Process created

the Classroom Sims, st cem‘ur& tools fo train

the Alst cem‘ur& teacher!

"I will be a new teacher this fall and the 9-12 Discipline Simulation has been useful

in helping me think of and how | might handie
each. This game helps teachers learn how their responses to disruptive events
affect the It's a great prog - Lisa, graduate, ‘07

—more — e

K-2 aha! Classroom SIM-Discipline
In this si K-2 child
; their pants on backward, cry over lost
| puppies, throw up, and lose their pencils.
How will you respond to each event? I

read more...

put

3-5 aha! Classroom SIM—Discipline
A typical day in grades 3-5: One allergic
bee sting, a spilled water bottle, one fire

drill, a new student, and two calls from

concerned parents. This is just the
beginning of the decisions to be made in

this simulation.

read more...

En el marco del Programa Internet en ~ En este caso se aborda la resolucion de
el Aula, la entidad ptiblica Red.es también  conflictos en el contexto del aula.
ha desarrollado un simulador para docentes.

Figura 5 - Simulador del aula

Pu <o 100% — Trobojo
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@ ,“/ ) 00:00:00|

Créditos

Simulador
Resolucién de conflictos en el aula

Bienvenido al simulador de resolucién de conflictos
Selecciona tu personaie, y pulsa el botén “Entrar” para
empezoar tu primer dia de trabajo como educador en una

( escuela infantil. Descubre aprendiendo
| ® Ver demo | P

| m cargar sesién |

B Selecciona tu personaje
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Por otra parte, Cheong (2010)
investiga el efecto que ejerce la practica
docente en Second Life puede tener en el
cambio de eficacia en la ensefianza de los
futuros docentes.

Second Life es de los mundos
virtuales el que mayor atencion ha recibido.
Los mundos virtuales 3D representan
la tecnologia emergente, mas ha habido
tecnologias que la han precedido, como
los simuladores 3D (CRELLIN, DUKE-
WILLIAMS; CHANDLER; COLLINSON,
2009), los Dominio de Multiusuario
(MUD) y los MUD Orientado a Objetos
(MOO) (Dickey, 1999). Segun Dieterle
y Clarke (2009), fueron los avances en el
poder computacional y la conectividad de
red los que impulsaron la evolucion de los
MUDs, dando lugar a diversas interfaces de
ordenador como los MOOs (MUD orientado
a objetos), los MMORPGs (Juegos Online
de Rol Multijugador Masivos) y los MUVEs
(Entornos Virtuales Multiusuario), entre otros.

Definidos los mundos virtuales
(MUVESs) como red sincrona y persistente
de personas, representadas como avatares,
facilitada por la conexi6n de los ordenadores
(BELL, 2008), éstos pueden aparecer bajo
diversas formas y, sin embargo, poseer
un nimero de caracteristicas recurrentes
(WARBURTON, 2009): persistencia del
ambiente, facilidad para que multiples
usuarios  participen  simultdneamente,
encarnacion virtual bajo la forma de
avatar (pero sin asumir roles ficticios o
predeterminados ni tener el propdsito de
cubrir tareas a él asignadas como en los
MMOGsS), interacciones que ocurren entre
los usuarios y los objetos en un ambiente
tridimensional, inmediatez de la accién tal
que las interacciones ocurren en tiempo real
y semejanzas al mundo real como topografia,
movimiento y fisica que proporcionan la
ilusion de estar alli.
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Parece claro que los mundos virtuales
seran herramientas de interacciéon social y
conocimiento ampliamente difundidas y
que se convertiran en otra parte del sistema
socio-técnico que la gente utilizard para
la ensefianza y el aprendizaje en el futuro
previsible (JARMON; LIM; CARPENTER,
2009). Dalgarno y Lee (2010) exploran las
caracteristicas de los entornos de aprendizaje
virtuales 3D. Los beneficios de aprendizaje
quedan resumidos en los que sigue:

e Los entornos virtuales de aprendizaje
3D pueden ser utilizados para facilitar
tareas de aprendizaje que conducen al
desarrollo de una mayor representacion
del conocimiento espacial del dominio
explorado;

* Los entornos de aprendizaje virtuales 3D
pueden ser utilizados para facilitar tareas
de aprendizaje experienciales que son
impracticables o imposibles de realizar en
el mundo real;

* Los entornos virtuales 3D pueden
ser utilizados para facilitar tareas de
aprendizaje que conducen a una mayor
motivacion intrinseca y al compromiso;

* Los entornos 3D pueden ser utilizados
para facilitar tareas de aprendizaje que
conducen a mejorar la transferencia de
conocimientos y habilidades a situaciones
reales a través de la contextualizacién del
aprendizaje;

* Los entornos virtuales 3D pueden ser
utilizados para facilitar tareas que llevan
a un mas rico y/o eficaz aprendizaje
colaborativo que el que es posible con los
entornos 2D.

Al margen de lo citado hemos de
reconocer, dada nuestra experiencia, que
ciertamente hay una gran cantidad de
posibilidades educativas y de formacion a
ocurrir en entornos virtuales multiusuarios



(MUVEs), sobre todo, como sefiala Berge
(2008), cuando los objetivos implican role
playing, simulacién e interaccion entre pares.

En sintesis

Entendemos que el programa puede
ser enriquecido si se atiende a las siguientes
lineas de mejora:

1. Crear y dinamizar una red social donde
profesores  principiantes y expertos
puedan interactuar y comunicarse de
forma continuada y con total flexibilidad
geografica. Esta puede constituirse en
herramienta a) de rapido asesoramiento
de un experto o entre iguales y b) de
trabajo colaborativo entre los docentes
principiantes, y si asi se establece en
grupos de una misma Facultad o area de
conocimiento;

2. Incorporar el blog como herramienta ttil
para el desarrollo de un portfolio que
ayude a la autorreflexion sobre la practica
pedagbgica. Asimismo al hacer visible
la realidad del aula a otros docentes los
cuales pueden interesarse por lo que
hacemos y aportarnos sus apreciaciones y
valoraciones, ayudara a tomar conciencia
de lo que se puede mejorar y favorecera el
aprendizaje a partir de los otros;

3. Utilizar los juegos y simulaciones como
una estrategia o herramienta de aprendizaje
més. Si es posible aprender jugando en
otros niveles educativos, también lo es en
la formacién del profesorado.
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