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Participacao e Redes Sociais: a
repercussao da condenacao do ex-
presidente Lula no Facebook

Resumo

A fim de contribuir para a compreensédo do papel e da complexidade da
comunicacao no contexto de uso das tecnologias digitais, este artigo propde o
monitoramento de redes sociais, especificamente das postagens referentes a
condenacao, na época ainda em primeira instancia, do ex-presidente Lula nas
paginas “Movimento Brasil Livre” e “Jovens de Esquerda” nos dias 12 (dia da
decisdo pela condenacéo), 13 e 14 de julho de 2017. Ao todo foram analisadas
105 postagens, que indicaram que o Facebook representa ambiente
comunicativo e discursivo com potencial para empoderar o cidadéao e construir
um debate democratico e plural. No entanto, apesar da maior visibilidade de
temas politicos e da maior quantidade de informacéo disponivel, o ambiente
digital como espaco de conversacao e participacao ainda nédo € alcancado.
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Abstract

In order to contribute to the understanding of the role and complexity of
communication in the context of the use of digital technologies, this article
proposes the monitoring of social networks, specifically the posts referring to the
conviction, at the time still at first instance, of former President Lula in the pages
"Movimento Brasil Livre” and “Jovens de Esquerda” on July 12, 13 and 14, 2017. A
total of 105 posts were analyzed, and indicate that Facebook represent
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communicative and discursive environment with the potential to empower the
citizen and build a democratic and plural debate. However, despite the greater
visibility of political issues and the greater amount of information, the digital
environment as a space for conversation and participation has not yet been
achieved.

Keywords: Internet. Participation. Social networks.

Introducéo

Com o desenvolvimento e a popularizacdo da internet iniciaram-se as discussdes
em torno do potencial social, politico e democratico da rede mundial de computadores. A
internet oferece variedades crescentes de informacdes, reduz os custos de participacdo
politica e permite que os diferentes participantes possam se envolver no diadlogo a partir
da troca de e-mails, chats e grupos eletrbnicos de discusséo.

Observa-se que as comunidades virtuais estdo criando plataformas adicionais
importantes para facilitar a participacdo cidada na esfera publica do ciberespaco, seja de
natureza politica, profissional ou cultural. Também os autores e especialistas dos diversos
campos de pesquisa e do conhecimento contemporédneo alimentam importantes
discussdes sobre os papéis e os efeitos da internet entre sociedades e individuos cada
vez mais “digitalizados e conectados” (POLAT, 2005); (SHANE, 2004); (DIJK, 2000).

O acesso as redes amplia as possibilidades de uso frequente de canais midiaticos.
Os veiculos de comunicacdo de massa, dos tradicionais aos digitais, sdo responsaveis
pela producédo e difusdo de grande parte do contetdo de informacdes diarias e exercem
relevante papel na mediacdo da comunicac¢ao politica (MAIA, 2006).

Neste sentido, destacam-se as redes sociais, mais especificamente o Facebook,
gue conquistou o posto de rede social mais popular do mundo em 2008. Sdo mais de 103
milhdes de usuérios no pais, que é, atualmente, o terceiro mais ativo, atras apenas dos
Estados Unidos e da india.

Assim, a fim de contribuir para a compreensdo do papel e da complexidade da
comunicacdo no contexto de uso das tecnologias digitais, este artigo propbe o
monitoramento de redes sociais, especificamente das postagens referentes a condenacao
em primeira instdncia do ex-presidente Lula nas paginas “Movimento Brasil Livre” e
“Jovens de Esquerda’” nos dias 12 (dia da decisdo pela condenacdo em primeira

instancia), 13 e 14 de julho de 2017. Tais paginas foram escolhidas para a analise devido
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a seu expressivo numero de seguidores: Movimento Brasil Livre (2.227.079 usuérios) e
Jovens de Esquerda (531.200 usuarios).

As categorias de analise definidas foram as seguintes: a) principais temas
abordados; b) atores politicos citados; c¢) conteddo com caracteristicas de
humor/utilizacdo de memes; d) conteddo com caracteristicas de discurso de
odio/violéncia; e) fonte original dos conteudos compartilhados na péagina; e f) contetado

informativo qualificado ou repercusséao de temas.

Contextualizacéo

O ex-presidente Luis Inacio Lula da Silva foi condenado a 9 anos e meio de prisao
no dia 12 de julho de 2017, periodo da realizacdo da pesquisa que resultou neste artigo.
Ja em segunda instancia a pena foi ampliada para 12 anos e 1 més. Lula ficou dois dias
no Sindicato dos Metallrgicos do ABC, e apresentou-se a Policia Federal no sabado (dia
07 de abril de 2018). Lula é o primeiro ex-presidente da Republica a ser considerado
culpado por corrupgdo na historia do Brasil. Indiciado pela operacdo Lava-Jato, Lula foi
acusado pelo Juiz Sérgio Moro por corrupgao passiva e lavagem de dinheiro. O Ministério
Publico Federal (MPF) denunciou o ex-presidente por ter recebido R$ 3,7 milhdes de
propina da empreiteira OAS, que atua em &reas como construcdo civil e mercado
imobiliario, em troca de contratos na Petrobras. Desta quantia, aproximadamente R$ 2,4
milhdes foram direcionados para o triplex no Condominio Solaris, na cidade de Guaruja
(SP), além do pagamento de R$ 1,3 milhdo a empresa Granero, que deveria cuidar de
seus itens pessoais, no periodo em que ele foi presidente, entre 2002 e 2010.

A condenacdo, e posterior prisdo do ex-presidente, ampliaram também a
polarizacdo politica existente nas redes sociais, o que foi evidenciado pelas mais de 60
mil mensagens no Twitter com tema central a sentenca do juiz federal Sérgio Moro
publicadas em apenas 10 minutos. Além do Twitter, a divisdo entre direita e esquerda
torna-se visivel em grupos e postagens no Facebook. E o caso das paginas que serdo

analisadas neste artigo: “Jovens de Esquerda” e “MBL - Movimento Brasil Livre”.

Potencialidades do uso da Internet
As redes do ciberespaco representam um meio de comunicacdo com recursos de
interacdo sem precedentes quando comparadas aos meios analégicos e podem fornecer

diversos canais para os cidaddos se comunicarem diretamente, trocarem informacoes,
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consultarem e discutirem de forma imediata, além de serem servigos com custos e com
exigéncia de conhecimentos tecnoldgicos relativamente acessiveis para a maioria das
pessoas das diversas camadas sociais.

Segundo a pesquisa “Consumo de Noticias do Brasileiro”, realizada em parceria
entre a Advice Comunicagdo Corporativa e a BonusQuest, a internet € a principal fonte de
informacéo para 68% dos brasileiros: soma de portais (28%), jornais on-line (26%) e redes
sociais (14%) significa que 68% dos brasileiros tém a internet como sua principal fonte de
informacgéo. Os dispositivos mdveis destacam-se como principal meio de acesso a internet
entre 0s mais jovens.

Sendo assim, o publico brasileiro estaria voltado para um maior nimero de fontes
e para uma maior variedade de formas de acessar contetudos de noticias. A disseminagéo
do uso da rede tem fornecido novas ferramentas, dispositivos e oportunidades para
grupos minoritarios e é uma fonte autbnoma de noticias para as parcelas da populagéo
com acesso a internet domiciliar ou movel.

No entanto, o potencial empoderador da rede é limitado ao uso social da
tecnologia; apesar de o ambiente virtual ser propicio para transparéncia e participagéo, a
maneira como se da essa participacdo e 0s canais para tal precisam ser questionados.
Considerando que a participacdo politica é um componente central do regime
democratico, compreender suas causas e 0S contextos em que se da é crucial para
entender a qualidade da democracia.

Dados divulgados pela Secretaria de Comunicacdo da Presidéncia da Republica
em 2016 revelam que 58% dos brasileiros tém acesso a internet, seguindo a tendéncia
mundial de aumento anual da abrangéncia dos canais e dos recursos de comunicacao do
ciberespaco (BRASIL, 2016). Rogers e Malhotra (2000, p. 20) afirmam que o nimero de
usuarios de internet dobrou a cada ano durante a década de 1990, “uma taxa
extremamente rapida de adocao, talvez uma das mais rapidas taxas de difusédo para
gualquer inovacéo na histéria da humanidade”. O nimero de usuarios da internet continua
crescendo no pais, ainda que em taxas mais modestas. De 2013 para 2014, por exemplo,
0 numero de brasileiros com acesso a rede mundial de computadores aumentou 7%
(BRASIL, 2016). Rogers e Malhotra (2000, p. 26) apontam que “o papel empoderador da
internet pode ser exemplificado a partir da maneira como as interacgfes online enriguecem
as relacfes interpessoais através do desenvolvimento de relacbes sociais e pela

construcao da ideia de comunidade”.
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Com base nos conceitos de Polat (2005), Witschge (2004) e Shane (2004)
considera-se gque a internet representa um espaco plural nunca antes visto: a reducéo dos
custos de participacdo, a suposta igualdade entre os participantes a partir da reducéo de
pistas sociais, a interacdo entre representantes e representados, além das comunidades
on-line evidenciam o potencial da rede.

No entanto, é preciso considerar o contexto de uso da rede: “A evolugédo de
qgualquer tecnologia depende de sua interacdo critica com a sociedade, seja em
circunstancias econémicas, sociais, politicas e culturais”. Assim, “0 que as TICs podem
realizar para qualquer sistema politico terA muito a ver com a forma como os membros de
comunidades especificas, individual e coletivamente, fazem uso dessas tecnologias”,
explica Shane (2004, xi)). Neste sentido, os dispositivos de novas tecnologias de
comunicacdo e informacgéo, interativas e multifuncionais, muitas vezes tém sido

observados como recursos para fortalecer o processo democratico.

Engajamento e Participagao

Segundo Schatteman, Spigner e Poluse (2012, p. 6), a internet tem potencial para
revigorar o engajamento civico, que é definido como “o conjunto de atividades pelas quais
as pessoas participam da vida politica e ao fazé-lo expressam seu compromisso com a
comunidade”. As metas para a participagdo dos cidadaos, de acordo com o0s autores
(2012, p. 9) incluem: “tornar as democracias mais democraticas através da redefinicdo de
estruturas de poder, aumentando a credibilidade e a legitimidade, realizando gestao de
conflitos e construcdo de consenso, buscando o feedback e consultando os cidadéos a
fim de promover a prestacéo de contas e a transparéncia”.

Para Vaccari (2013, p. 198), as questdes de engajamento envolvem o
relacionamento entre informacéo politica e o interesse dos cidadaos nesta informacéo,
além de participacao politica off-line e consumo de midia: “Interesse na politica prediz a
acao de buscar informacéao politica [...] A internet permite que os cidadaos selecionem os
tipos de contelidos a que estao expostos, ou pelo menos, o faz mais que outros meios de
comunicacao de massa”.

Para Dahlgren (2005, p. 148), uma esfera publica é entendida como uma
constelacdo de espacos comunicativos na sociedade que permitem a circulacdo de

informacdes, ideias e debates. “Esses espacos, em que 0SS meios de comunicacao e
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agora, mais recentemente, a figura de midia interativa ganhou destaque, também servem
para facilitar as ligacdes de comunicacao entre os cidadaos e seus representantes”.

De acordo com Marques (2006), a internet é tida por diversos autores como uma
espécie de “ingrediente revigorante” da esfera publica argumentativa, primeiro por dar
oportunidade de expressao para vozes marginais e segundo, oferecendo a possibilidade
de surgirem discursos, superando barreiras como espaco e tempo. Para Marques (2006,
p. 167), a internet pode ser entendida como espaco argumentativo digital, o que faria do
computador um meio de comunicacdo diferenciado em termos politicos: “A partir do
momento em que favorecem a troca de experiéncias e de contetdo, redes telematicas
também atuam, pelo menos potencialmente, como um ambiente propicio ao dialogo e
entendimento”.

No que diz respeito & internet como fonte de informacdo, Polat (2005, p. 453)
argumenta que a partir da disponibilizacdo de informacdes poderia haver uma
aproximacao com a situacao ideal de perfeito conhecimento em que os cidaddos sabem
tudo sobre as questbes politicas. No entanto, isso pressupde que as pessoas estao
interessadas o suficiente para obter essa informacdo e assume que as pessoas tém o
acesso e as capacidades necessarias para processar a informacdo. O autor aponta a
necessidade de uma “investigacdo teorica e empirica mais abrangente no sentido de
compreender a relacdo entre informacao e participagéo politica”.

Para Marques e Sampaio (2011, p. 218) é fato que a quantidade de informacéo
politica disponivel ao eleitorado tem aumentado a cada eleicdo, “assim como se percebe
um maior pluralismo na variedade de usuarios e entidades dispostos a criarem contetdos
ou, simplesmente, a repassarem ideias”, mas nao se sabe se a maior disponibilidade de
informacdo tem representado maior engajamento e participacdo por parte dos jovens
cidadaos.

Neste sentido, Saisi (2013, p. 1), indica o papel central dos meios de comunicacéo
na informacao e na participacdo politica. Para a autora, “os resultados nas urnas indicam
um cendrio em transformacdo, em que a participacdo popular se coloca como um valor
em ascensao e o0 uso de midias digitais abre novas possibilidades na arena politica”.

Segundo Aldé (2004, p. 41), “o préprio processo de construcdo de atitudes
politicas € comunicacional’. Para a autora, 0 universo e o contexto da politica estédo
inseridos na perspectiva cotidiana dos cidadados-eleitores, sendo assim “apreender as

rotinas e habitos dos individuos, bem como a versdo que oferecem para os eventos
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publicos e o ideario politico, é tarefa central na teorizagdo acerca de suas escolhas e
acdes” (ALDE, 2004, p. 43).

Aldé (2004) salienta que a atitude politica e a expressdo de opinido séo
influenciadas por fatores subjetivos (histéria familiar, trajetéria pessoal, predisposicao
intelectual) e fatores de contexto social (como renda, género, idade, grau de
escolarizacdo, etnia e religido). JA& o ambiente informacional (quadros de referéncia
principais e secundarios, como relacdes interpessoais, midia, igreja, familia e trabalho) e a
atitude politica sofrem uma correlacdo, uma vez que se influenciam e séo influenciados.

Assim, é preciso considerar as midias sociais como espa¢os de mobilizacdo e
participacdo politica, bem como as reconfiguracdes trazidas com a comunicacao digital na
politica, especificamente nas formas de consumo, producéo, circulacéo e recirculacdo de
mensagens. Aldé (2004, p. 137) salienta que os meios de comunicacdo sdo quadros de
referéncia que fornecem “enquadramentos e explicagdes para 0 mundo em geral e a vida
politica do pais em particular”.

Considerando o esforco de autores na elaboracdo de uma tipologia das
modalidades de participacdo e até mesmo em relagdo a seu proprio conceito, observa-se
que Milbrath (1965) definia, de inicio, a participagdo como o conjunto de atividades
relacionadas ao momento eleitoral. A partir de entdo, diferentes estudiosos apontaram
variados conceitos de participacdo e suas modalidades. Para Levy (1996), o exercicio da
cidadania tem sido expandido para além de praticas eleitorais. A virtualizacdo tem
ampliado a participacdo cidada a partir do maior acesso a internet e da criacdo de
iniciativas governamentais e autbnomas que incentivam o engajamento do usuario em
guestdes de interesse publico. Cervi (2013, p. 11) complementa: “no inicio do século XXI
percebemos como principal mudanca nos processos representativos o0 uso de
instrumentos de ‘conexao digital’ na politica”.

Com a promulgacdo da Constituicdo de 1988 foram institucionalizadas novas
formas de participacdo, que incluem conselhos, orgcamentos participativos e planos
diretores municipais, afirma Avritzer (2008). Como modalidades de participacdo espera-se
encontrar: a) participacdo convencional: refere-se ao voto e atividades partidarias; b)
participacdo ndo convencional: referem-se a peticbes (online ou off-line), protestos e
boicotes; c¢) participacdo institucional direta: conselhos, audiéncias publicas, orcamento
participativo (on-line ou off-line); e d) participacdo informal: refere-se a discussdes

politicas cotidianas (sejam elas realizadas on-line ou off-line) (ARBACHE, 2015).
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Avritzer (2008, p. 44) salienta que, apesar de a participagdo politica ter
experimentado um crescimento constante desde a democratizagdo, o Brasil se
transformou ao longo do século XX “em um pais de baixa propensao associativa e poucas
formas de participacdo da populacédo de baixa renda”, ainda que seja “um dos paises com
0 maior numero de praticas participativas”. Neste sentido parece importante questionar até

gue ponto a tecnologia tem possibilitado novas formas de participacéo politica.

Redes sociais e comunidades virtuais

De acordo com Recuero (2010), redes sociais sdo constituidas de representacdes
de atores sociais e de suas conexdes. As redes caracterizam-se pela existéncia de lagos
firmados por interesses comuns, a partir dos quais é possivel formar agrupamentos para a
troca de informacdes e ideias, “gerando ndo apenas uma interacdo entre os participantes
no sentido de compartilhar conhecimentos, mas também o engajamento em questdes
politicas, sociais e culturais”, afirma Martino (2015, p. 58). Neste sentido, para o autor, “o0
poder de mobilizagdo exponencial das redes sociais as torna um fator relevante para se
pensar elementos da vida fora da internet” (MARTINO, 2015, p. 58).

Os sites de redes sociais, como é o caso do Facebook, sdo “ambientes onde as
pessoas podem reunir-se publicamente através da mediagdo da tecnologia”, enquanto
rede social é uma metafora utilizada para o estudo do grupo que se apropria de um
determinado sistema para relacionar-se, salienta Recuero (2010, p. 3).

Dados divulgados pela Secretaria de Comunicag¢do da Presidéncia da Republica
(BRASIL, 2016) apontam que 66% dos jovens brasileiros com até 25 anos acessam a
internet todos os dias. 67% desses jovens afirmam que o uso é principalmente destinado
a diversdo e a busca de noticias.

Dentre os 66% de jovens que afirmam acessar a internet diariamente, 81% o
fazem a partir do uso de dispositivos méveis. Para Martino (2015, p. 58) a possibilidade de
participar das redes online a partir de dispositivos médveis “permite a transposicao
continua das barreiras entre ‘mundo fisico’ e ‘mundo online’, em um grau de
complementaridade entre as interacdes nas redes sociais digitais e aquelas desenvolvidas
off-line”.

De acordo com pesquisa desenvolvida pela F/Radar e divulgada em maio de 2015,
65% da populacdo com mais de 12 anos estd na internet, cerca de 107 milhdes de

brasileiros. Em um comparativo com anos anteriores observa-se que 0 acesso a internet
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cresceu mais nas classes C e D. O acesso pelo celular € o que mais cresce, de 107
milhdes de brasileiros com acesso a internet, 87 milhdes utilizam o celular. Entre aqueles
gue acessam a internet pelo celular, o Facebook é a rede social mais acessada, seguida
do Whatsapp, Google + e Instagram.

Ainda de acordo com a pesquisa realizada pela F/Radar, 45 milhdes de brasileiros
ja participaram de movimentos sociais, deste numero 31% afirmaram ter participado
apenas pela internet, 40% participaram apenas presencialmente e 28% participaram no
ambito online e off-line. Apesar da participacdo (seja online ou presencial) ser mais
comum entre 0s mais ricos e mais escolarizados, a maioria dos ativistas brasileiros esta
na classe C, considerando a porcentagem total da populacgéo.

A maior parte dos entrevistados que disseram participar presencialmente o fazem
via manifestacdo, passeata, ato ou ocupacao. Ja entre 0os que participam online, 75% diz
ter participado via redes sociais (curtidas, comentarios, compartilhamentos). Entre os
entrevistados 4 em cada 10 dizem acreditar que as redes sociais contribuem para que
eles participem presencialmente de mobiliza¢des. 7 em cada 10 internautas conheceram
movimentos sociais a partir das redes sociais, 0 que evidencia a capacidade das redes
sociais como instrumento de mobilizag&o.

Entre as redes sociais utilizadas no Brasil, destaca-se o Facebook, que conquistou
0 posto de rede social mais popular do mundo em 2008. S6 no Brasil sdo mais de 103
milhdes de usuarios. O pais é, atualmente, o terceiro mais ativo no Facebook, atras
apenas dos Estados Unidos e da india.

Dentre os 103 milhdes de usuarios brasileiros, 62 milhdes dizem acessar a rede
social Facebook diariamente, 50 milhGes destes o fazem a partir de dispositivos méveis.
Estes dados néo indicam apenas a presenca dos brasileiros na rede, mas também sua
utilizacdo como ferramenta de participacdo: A eleicdo presidencial de 2014 gerou 674,4
milhdes de interacdes no Facebook, um novo recorde nos registros da rede social. As
conversas sobre as eleicBes brasileiras envolveram 48,3 milhfes de pessoas, 0
equivalente a 54% de todos os usuarios ativos do Facebook no pais.

As redes sociais desempenham um papel importante ndo apenas como meio de
comunicacdo, mas também ampliando a esfera puablica, através de interacdo e
participacdo. Para Recuero (2010), um elemento caracteristico das redes sociais na
internet é sua capacidade de difundir informacfes através das conexdes existentes entre

0s atores. Essa capacidade alterou de forma significativa os fluxos de informacdo dentro
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da proépria rede: “O surgimento e a popularizagdo da internet permitiram uma pluralidade
de novas informacg6es circulando nos grupos sociais” (RECUERO, 2010, p. 117).

Uma das primeiras mudancas detectadas pela comunicacdo mediada pelas
tecnologias digitais é o processo de expansédo das interagdes sociais, que de acordo com
Recuero (2010, p. 135) “comeca com o surgimento dos meios de transporte e de
comunicacgao”.

A partir da desterritorializacdo dos lacos sociais, possibilitada a partir do uso das
tecnologias digitais, surgiu o conceito de comunidade virtual: “agregados sociais que
surgem da rede quando uma quantidade suficiente de gente leva adiante discussofes
publicas durante um tempo suficiente, com suficientes sentimentos humanos, para formar
redes de relacdes pessoais no ciberespaco” (RHEINGOLD, 1995, p. 20).

De acordo com Martino (2015), a circulagédo de bens simbdlicos nas comunidades
virtuais esta pautada na troca e no compartilhamento possibilitados a partir da interagéo
humana. O que o autor chama de “economia da dadiva” (MARTINO, 2015, p. 46) tem
reflexo politica na medida em que a organiza¢éo das comunidades em torno de interesses
comuns pode ter como consequéncia a mobilizacéo: “ndo se trata, de saida, de considerar
as comunidades virtuais como um espago necessariamente apto a agdo politica, mas de
levar em consideracado o potencial de mobilizacdo das comunidades” (MARTINO, 2015, p.
47).

Dessa maneira, é preciso considerar as comunidades virtuais como espacos de
debate, troca de opinibes e eventualmente tomada de decisdo, “o que indica, também, o
potencial de acdo das comunidades virtuais no mundo real”.

De acordo com Recuero (2014, p. 115), uma das caracteristicas das redes sociais
€ a possibilidade de ser ambiente de conversacdo, que se caracteriza como um evento
temporal, com objetivos e entre dois ou mais atores. O conceito inicial referia-se a
conversacdo como fendmeno das interacbes orais, no entanto, “a apropriacdo das
ferramentas textuais da mediacdo do computador passou a indicar uma simulacdo da
conversacao e uma percepcao de uso conversacional”.

Sendo assim, a conversacdo mediada e possibilitada pelas tecnologias digitais
apropria-se dos meios originalmente textuais e ndo propicios as interacbes orais. A
conversacdo a partir das tecnologias digitais, e aqui mais especificamente a partir da
utilizacao de redes sociais, pode ocorrer de maneira sincrona (interacdes que acontecem

ao mesmo tempo, com diferentes atores), por exemplo em chats ou féruns; e também de
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maneira assincrona (ou seja, interagbes espalhadas no tempo, quando os envolvidos néo
estdo conectados ao mesmo tempo), como blogs, e-mails, e o uso do Facebook.

A partir de diferentes ferramentas, como as redes sociais, NOv0S USOS € NovoS
sentidos sdo construidos de modo a permitir a interacdo entre dois ou mais atores. Além
disso, as conversacdes, no espaco dos sites de rede social adquirem o0s contornos

associados aos publicos em rede.

Analises

No periodo de andlise, 12, 13 e 14 de julho de 2017, foram coletadas 90
publicacdes da pagina no Facebook “Movimento Brasil Livre” e 15 postagens da pagina
“Jovens de Esquerda”.

Em relacdo a tematizacdo observa-se a opgdo por temas semelhantes, ainda que
a incidéncia dos assuntos variasse em cada uma das paginas analisadas. A opg¢ao por
temas seguiu o factual, repercutindo assuntos abordados e debatidos pela grande midia e

refletido nas discussdes em grupos e paginas nas redes sociais.

Quadro 1: Principais temas e incidéncia (%)

Tematizacao MBL Jovens de Esquerda
Reforma trabalhista 22% 6,66%

Condenagéo de Lula 44% 33%

Operacao Lava Jato 10% 33%

Outros Temas 24% 27%

Fonte: elaborado pelos autores.

Em relacdo aos atores sociais citados observa-se que apenas quatro atores
estiveram presentes nas postagens das duas paginas: Lula, Temer, Geddel e Aécio.
“Jovens de Esquerda” apresentou 12 atores diferentes, enquanto “Movimento Brasil Livre”

abordou 26 nomes.
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Quadro 2: Principais atores apresentados e numero de vezes em que foram

citados
MBL Jovens de
Esquerda
Lula 20 Lula 10
PT 14 Geddel
Kim Kataguiri 8 Aécio 5
Temer 4 Moro 2

Fonte: elaborado pelos autores.

Quadro 3: Presenca de postagens com uso de humor/ironia ou discurso de

6dio/violéncia

MBL Jovens de Esquerda
Humor/ironia 33% 53%
Odio/violéncia 42% 26%

Fonte: elaborado pelos autores.

Observa-se que 75% das postagens do MBL tém caracteristicas de humor, ironia,
discurso de édio ou violéncia. Na pagina “Jovens de Esquerda” esse numero sobe para
79%.

Em relacdo a fonte original das postagens veiculadas, observa-se que a grande
maioria das publicacbes do MBL (96%) sdo do proprio grupo, apenas 4% sao
compartilhadas de outras paginas, neste caso foram 3 postagens compartilhadas dos
veiculos G1, Veja e Estadao. Ja na pagina “Jovens de Esquerda” o compartilhamento é
mais comum e acontece em 86% das postagens, enquanto apenas 14% séo publicacdes
originais da pagina. O compartilhamento acontece principalmente a partir de blogs e
outras paginas em redes sociais, como o Brasil 247, Revista Opera, Sensacionalista e
Esquerda Diario.

Em relacdo a categoria “informacdo ou repercussdo” observa-se que 86% das
postagens analisadas da pagina “MBL” tratam-se de repercussdo de assuntos, sendo

apenas 14% de carater informativo. Na péagina “Jovens de esquerda”, o nimero de
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postagens na categoria “repercussédo” € de 80%. Enquanto 20% das postagens foram
categorizadas como de carater informativo.

A predominancia de postagens que repercutem temas parte do pressuposto que 0s
usuarios conhecem a temética e compartilham da mesma opinido estabelecida pela
pagina em questdo. Apesar de o Facebook ndo ser um meio de comunicagdo, o
expressivo acesso a rede (103 milhGes de usuarios brasileiros) indica seu potencial no
agendamento politico-midiatico da populacdo com perfil na rede.

Neste contexto, a abordagem de temas poderia ir além de dar visibilidade a
determinados assuntos ou atores, podendo informar sobre tais questfes. Acredita-se que
a partir da informacdo, a conversacdo na rede seria ampliada e o exercicio da
participacao, facilitado.

Observa-se, a partir das andlises aqui propostas, que as postagens abordadas
neste artigo dao visibilidade aos mesmos temas presentes na midia corporativa, dessa
maneira ndo atinge seu potencial de democratizar o acesso a informacgéo, apenas replica
e repercute temas pautados e verificados pela grande midia. A informagcdo também é
prejudicada pela opcdo das paginas em trazer atores sociais em sua maioria politicos,
portanto fontes oficiais, deixando de lado representantes de movimentos sociais e da
sociedade, por exemplo.

A conversacao, um dos recursos prometidos pelas redes sociais em ambiente
digital, é prejudicada pela utilizacdo de memes e recursos que indicam discurso de 4dio
elou violéncia, que acabam por polarizar a discusséo. A participacdo dos usuarios fica
restrita as reacfes, comentarios e compartiihamentos, que sdo mais frequentes no caso
de postagens com imagens ou videos, em detrimento de textos. Neste sentido, o papel
ativo do consumidor/produtor é evidenciado, assim como a cultura do compartilihamento e
0 conceito de propagabilidade (JENKINS; FORD; GREEN, 2015).

Algumas consideractes

Apesar da visdo otimista de autores abordados no texto em relacdo ao potencial
da internet, e mais especificamente das redes sociais, no que diz respeito a criacdo de
capital social, estabelecimento de espacos de visibilidade, informacdo, conversacao e
participacdo, a analise proposta neste artigo pretendeu questionar, entre outras, as
guestdes que se referem a desigualdade de acesso a rede; a qualidade da informacéo

disponivel e as ferramentas de participacéo.
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A partir das analises propostas neste artigo, observa-se que as redes digitais,
especificamente o Facebook, representam ambientes comunicativos e discursivos com
potencial para empoderar o cidaddo e construir um debate democratico e plural. No
entanto, apesar da maior visibilidade de temas politicos e da maior quantidade de
informacgéo, o ambiente digital como espago de conversacdo e participagdo ainda ndo é
alcancado. Ao contrario, o que se vé € um “terreno fértil para conflitos que se configuram,
as vezes, em uma Violéncia simbdlica de um discurso dominante sobre outros mais
frageis ou menos aceitos” (DE OLIVEIRA; DA COSTA, SIGILIANO, 2016, p. 107).

Apesar de o conflito ser caracteristico do processo deliberativo e da prépria
democracia, espera-se que o ambiente de conversacao politica seja espaco de “troca
bem-intencionada de visbes — incluindo os relatos dos participantes sobre sua prépria
compreensdo de seus respectivos interesses vitais” (HABERMAS, 2004, p. 283).

Sendo assim, os resultados obtidos a partir das analises e a luz do referencial
tedrico reafirmam as ideias compartilhas por De Oliveira, Da Costa e Sigiliano (2016, p.
119) de que, cada vez mais, as redes digitais ttm se mostrado arena politica “onde
fervilham argumentos que vao desde uma busca de uma discussdo madura, buscando
consensos e entendimentos; a uma violéncia simbélica em que o pensamento alheio é
totalmente ignorado ou mesmo da luta por hegemonia e posices na estrutura social”. De
acordo com Rheingold (1997), as redes sociais seriam a transposicdo do real, a
construcao e reconstrucdo de identidades.

Nesse sentido, 0 ambiente possibilitado a partir das interacbes nas redes do
ciberespaco é preciso considerar o potencial de mobilizagdo nas comunidades, e a
possibilidade de formacéo de espacos de debate, troca de opinides e eventualmente de
tomada de decisbes ndo pode ser negligenciada (MARTINO, 2015). As informacbes
descentralizadas e pulverizadas em uma dinamica horizontal evidenciam o poder politico
das redes a partir da superacao de barreiras institucionais e governamentais ndo apenas
no que diz respeito a recepcdo, producdo e compartihamento de conteddos, mas
principalmente em seu potencial de alcancar a participacdo politica informada.

E preciso considerar, por fim, que apesar de sua estrutura horizontal e
descentralizada, as redes representam “espacos adequados a construcdo de relacdes de
poder pautadas no prestigio, na reputacdo e na quantidade/qualidade dos contatos de
seus patrticipantes” (MARTINO, 2015, p. 72).
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Assim, as redes sociais, aqui exemplificadas pelo Facebook, possibilitam novas
formas de interacdo e engajamento em assuntos do momento a partir da troca de ideias e
informacgbes de forma ativa, permitindo aos usuérios a criagdo de lagcos de discussao e
participacdo que permeiam a definicdo de sua identidade. Ainda nesse sentido, muitos
assuntos que até entdo estariam limitados ao espaco privado ganham publicizacdo e
pontos de debate em ambito publico. A internet faz com as novas tecnologias digitais
tenha um potencial de incentivar, reconhecer e impulsionar o debate de assuntos

diversos.
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