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Resumo

Este artigo investiga as contribuicdes de Mdrio de Lucca Erbolato para os estudos
em jornalismo no Brasil. Afravés da revisdo das obras do autor e de bibliografias
que falom a respeito de sua vida e suas pesquisas académicas, pretende-se
apresentar as consideracoes tedricas de Erbolato sobre a atividade jornalistica
brasileira. O autor viveu em uma época de grandes transformacdes na imprensa
nacional e seu frabalho virou referéncia nas escolas de comunicacdo e jornalismo
do pais. Erbolato procurou aprofundar o estudo sobre as noticias e sistematizou
didaticamente a sua producdo: da captacdo a edicdo. Quarenta anos apds o
lancamento de seu primeiro livro, o autor segue atual para a pesquisa em
jornalismo. Estd presente em diversos estudos e pesquisas que se debrucam sobre
a producdo mididtica e os fendbmenos comunicacionais contempordneos: nas
discussoes sobre teoria da noticia e critérios de noticiabilidade, nas investigacdoes
a respeito do jornalismo especializado e rotinas produtivas da profissdo.
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Abstract

This article investigates the contributions of Mario de Lucca Erbolato to studies in
journalism in Brazil. Through the review of the author's works and bibliographies that
speak about his life and his academic research, it is infended to present the
theoretical considerations of Erbolato on the Brazilian journalistic activity. The
author lived in a fime of great fransformations in the national press and his work
became reference in the schools of communication and journalism of the counftry.

1 Professor do curso de Jornalismo da Universidade do Vale do Itajai — Univali. Jornalista e
Especialista em Fotografia pela Universidade do Vale do ltajai - Univali. Mestrando do
Programa de Pés-Graduacdo em Jornalismo da Universidade Federal de Santa Catarina.
E-mail: gugapzonta@gmail.com

2 Doutora em Comunicacdo e Semidtica (PUC/SP), Mestre em Comunicacdo e
Informacdo (UFRGS), Professora no Programa de Pés-Graduacdo em Jornalismo e Curso
de Jornalismo da UFSC. Coordenadora do Grupo de Pesquisa Hipermidia e
Linguagem/CNPg e do Nucleo de Estudos e Producdo Hipermidia Aplicados co
vJornalismo - Nephi-Jor/UFSC. E-mail: raglonghi@gmail.com

Revista Pauta Geral-Estudos em Jornalismo, Ponta Grossa v.5, n.2, p.41-57, Jul/Dez
2018.



REVISTA PAUTA GERAL 42
ESTUDOS EM JORNALISMO

10.5212/RevistaPautaGeral.v.5.i2.0003

Erbolato sought to deepen the study on the news and systematized in a didactic
way the production of them: from the capture to the edition. Forty years after the
launch of his first book, the author follows current for the research in journalism. He
is present in several studies and research that deal with media production and
contemporary communication phenomena: in the discussions about news theory
and newsworthiness criteria, in the investigations regarding specialized journalism
and productive routines of the profession.

Keywords: Mdrio Erbolato. News theory. Newsworthiness criteria.

Introdugao
Uma rapida busca pelo nome de Mario Erbolato nas bases de dados online de

estudos académicos nos mostra o quanto o jornalista estd presente nas pesquisas em
jornalismo no Brasil. S3o centenas de teses, dissertagbes e artigos que utilizam suas
obras como referéncia para discutir a producdo de noticias e a atuacdo da midia
contemporanea. Em 2018, completam-se 40 anos do langamento de seu primeiro livro e,
apesar das mudangas tecnoldgicas, econbmicas e sociais nessas décadas, as
contribuicées para o campo do jornalismo permanecem atuais.

Em um periodo de raras produc¢des na area da comunicagdo e do jornalismo,
Erbolato avangou nos estudos tedricos da noticia. Buscou identificar suas caracteristicas,
propds definicdes, classificacbes e formas de construcdo. Elencou valores que
transformam os acontecimentos em fato jornalistico e sistematizou de forma didatica as
etapas produtivas da rotina profissional do jornalista. Além da produgédo cientifica,
incentivou a profissionalizagédo da atividade no pais através de cursos praticos ministrados
nas redagdes de jornais e como professor universitario em uma das primeiras escolas de
comunicagao social do Brasil.

Este artigo procura investigar as contribuicbes de Erbolato para os estudos em
jornalismo no Brasil. Para isso, retoma sua biografia e trajetéria profissional para conhecer
suas influéncias tedricas e praticas. Depois, procura entender o que o autor considera
jornalismo a partir de definicbes apresentadas em seus escritos e, posteriormente,
aprofunda os conceitos trabalhados pelo autor no campo da producéo de noticias através

da revisdo de suas obras e de trabalhos que abordem a sua producéo.

Vida e obra
Mario de Lucca Erbolato (1919-1990) nasceu na cidade de Campinas, regido

Noroeste do estado de S&o Paulo. Sempre foi um fanatico por jornalismo e dedicou
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praticamente toda a sua vida a profissdo e ao estudo da area, como mostra perfil
biobibliografico feito por Eliana Martins Marcolino com colaboracdo de Waldemar Luiz
Kunsch (BORELLI, 2001, p. 198). Entrou pela primeira vez em uma redagéo de jornal em
1936, como office boy. Levava aos dois jornais de Campinas na época (Diario do Povo e
Correio Popular), e aos correspondentes da imprensa de Sao Paulo, noticias de uma
exposicdo comemorativa do centenario de nascimento de Carlos Gomes. Erbolato
trabalhava no escritério do comissariado que iria promover essa exposi¢ao, datilografando
0s comunicados.

No mesmo ano, 1936, aos 17 anos de idade, iniciou a carreira no jornal Diario do
Povo. Ali, viu pela primeira vez como funcionava uma redagao de jornal. Naquele tempo,
ainda se escrevia a mao. “Parece-me que la ja existiam uma maquina de escrever,
disputada, alids, pelos redatores mais jovens, e, nas outras mesas, tinteiros, mata-
borrdes, além de laudas de papel que ndo eram como as de hoje (...)”, lembrou Erbolato
em entrevista concedida a Dario Luis Borelli (2001, p. 187).

Inicialmente, o jovem exercia atividades burocraticas e redigia textos curtos e
esporadicos, sem qualquer vinculo empregaticio. Logo, o jornalismo passou a fascinar
Erbolato, que também recebia o incentivo do pai para seguir na carreira. Dois anos
depois, em abril de 1938, foi registrado como empregado do Diario do Povo e passou a ter
horario e receber salario. Aprendeu a fazer jornalismo nas atividades praticas da redagéo.
No mesmo ano, foi convidado para exercer o cargo de redator-secretéario. Lia e corrigia
tudo o que ia para a impressdo. Anos depois, passou para a fungdo de redator-
responsavel.

Fazer jornalismo na época, em uma cidade do interior de S&o Paulo com cerca de
80 mil habitantes, era um enorme desafio. As dificuldades para se comunicar
(telefonemas interurbanos eram complicados de serem feitos) e para se locomover,
estradas precarias, trens que levavam horas para chegar a capital, limitavam a atividade
dos profissionais de imprensa. Nao havia agéncias de noticias e s6 os grandes jornais
tinham capacidade para manter correspondentes. A cobertura de acontecimentos
nacionais e internacionais era feita a partir da leitura de outros jornais ou pela Agéncia
Nacional, do governo, que transmitia informacgdes por telégrafo.

Além de trabalhar a frente do Diario do Povo, Erbolato também foi correspondente
do Estado de Sao Paulo em Campinas. De 1952 até 1960, trabalhou nos dois veiculos

simultaneamente. Depois, deixou a redacdo do Diario e permaneceu no Estado. Neste
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periodo, de 1952 a 1956, cursou o ensino superior na Faculdade de Direito da Pontificia
Universidade Catolica de Campinas (PUC-Campinas). Exerceu a profissdo de formacéo
académica durante muitos anos, mas nunca deixou de ser jornalista e utilizou parte do
conhecimento das leis brasileiras nas obras sobre comunicagao que escreveu.

O advogado formado, jornalista autodidata, se transformou em professor e
pesquisador. No final de 1969, Erbolato foi convidado pelo reitor da PUC-Campinas,
Benedito José Barreto Fonseca, para ministrar aulas de jornalismo no curso de
Comunicagao Social, que seria criado na instituicdo. Nos primeiros meses da década de
70, comegou a lecionar na universidade onde atuou por 20 anos. Esteve a frente de
disciplinas como Jornalismo Comparado, Introducéo as Técnicas de Jornalismo Impresso,
Radiofénico, Televisivo e Cinematografico. Também foi coordenador do Departamento de
Jornalismo e diretor do Instituto de Artes e Comunicagoes.

Nesta época, eram raros os livros publicados no Brasil que abordavam temas da
comunicagdo. Por isso, o jornalista utilizou autores estrangeiros para discutir aspectos
importantes da profissdo. Entre essas referéncias, estdo nomes como os norte-
americanos Robert Ezra Park, importante socidlogo da Escola de Chicago®, e Fraser
Bond, com o classico Introdugdo ao jornalismo, de 1959, e europeus como o francés
Edgar Morin e o italiano Francesco Fattorello. As principais referéncias brasileiras de
Erbolato em seus estudos na area foram os professores Luiz Beltrao e José Marques de
Melo (pioneiros do ensino e da pesquisa jornalistica no pais). Além de ler suas obras, ele
também trocava correspondéncias com os autores e acabou se aproximando de Marques
de Melo. Foi ele quem orientou e incentivou Erbolato a escrever seus primeiros livros
sobre jornalismo. “Um dia escrevi uma carta a ele, dizendo que tinha vontade de escrever
algum livro didatico para estudantes de jornalismo. Ele imediatamente me apoiou, me
orientou, pediu que eu fizesse um esbogo — quer dizer, foi 0 meu guia”, contou o jornalista
em entrevista a Borelli (2001, p. 194).

As 900 paginas datilografadas que apresentou a Marques de Melo se
transformaram em trés livros: Técnicas de codificagdo em jornalismo, prefaciado por José
Marques de Melo, publicado em 1978 pela editora Vozes; Jornalismo grafico, publicado

pelas edigcdes Loyola em 1979; e Jornalismo especializado, publicado pela editora Atlas

3 Grupo de professores e pesquisadores da Universidade de Chicago, fundada na década de 1920 nos
EUA, que frouxe uma série de contribuicdes a sociologia, psicologia social e ciéncias da comunicagdo.
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em 1980. Essas trés obras abordam as praticas e técnicas utilizadas na produgao
jornalistica na midia mais conhecida por Mario Erbolato e que tinha mais relevancia
naquela época: o jornal impresso.

Depois de compartilhar seus conhecimentos sobre a pratica jornalistica, Erbolato
publicou mais trés obras: Deontologia da comunicagdo (editora Vozes, 1982),
Comunicagdo e cotidiano (em colaboragcdo com Julio César Tadeu Barbosa; editora
Papirus, 1984) e Dicionario de propaganda e jornalismo (editora Papirus, 1986). Essas
publicagbes mostram um outro lado dos estudos e pesquisas realizados pelo autor. Aqui,
seu olhar sobre a comunicagdo se apresenta para além da pratica do jornalismo e recai
sobre temas diversos dos aspectos culturais e comunicacionais do pais. O autor ainda
deixou inacabado um sétimo livro, que se chamaria Jornalismo: teoria e pratica.

Diante dessas obras de Erbolato e do objetivo definido nesse trabalho, investigar
as contribuicdes dele para os estudos em jornalismo no Brasil, sera dada prioridade para
as discussbes, presentes nestes livros, que tém essa tematica como foco principal. Nos
livros que abordam a comunicacdo de maneira mais ampla, serdo identificadas as

passagens e textos que tém como tema central o jornalismo.

Jornalismo para Erbolato
O que é jornalismo para Mario de Lucca Erbolato? Borelli (2001, p. 186) fez essa

pergunta ao professor durante entrevista realizada em abril de 1986. A resposta de
Erbolato mostra dois lados de sua relagdo com o campo: o pessoal, que vé no jornalismo
seu propodsito de vida, e o pesquisador, em busca de indicios que mostrem algum
caminho para entender a esséncia da atividade. Arte, vocacdo, ciéncia, técnica sédo
algumas das palavras utilizadas por ele para tentar definir o que seria jornalismo. O
objetivo da profissdo, para ele, é servir ao povo, aos interesses do cidaddo que ndo tem
quem o defenda e dar publicidade aos progressos feitos pelo homem. “Nada do que se
fez, do que se faz e do que se fara no mundo se tornara conhecido se nao houver um
jornalista para divulgar as descobertas, as experiéncias, as conclusées, os debates”
(Borelli, 2001, p. 186).

Logo depois, Erbolato afirma que “ndo ha uma definicdo sobre o que seja
jornalismo”, mas sabe-se de sua importdncia para combater injusticas, melhorar a
qualidade de vida da populacgéo e fiscalizar o bem publico. “O jornalismo da impresséo de

ser uma coisa onipresente e onisciente, ainda que deva ser humilde e jamais se
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considerar plenamente realizado”, aponta o autor (Borelli, 2001, p. 186). Em um de seus
artigos publicados no livro Comunicagdo e cotidiano, em que discute a divulgacédo de
informagdes cientificas nos jornais, o autor faz 0 mesmo questionamento: o que é
jornalismo? Erbolato busca uma resposta em Luiz Beltrdo. Ele defende que a atividade

consiste na:

Informagao de ideias, situagdes e fatos atuais, interpretados a luz do
interesse coletivo e transmitidos periodicamente a sociedade, com o
objetivo de difundir conhecimentos e orientar a opinido publica, no sentido
de promover o bem comum. (BELTRAO apud ERBOLATO, 1984, p. 97).

Outra definicao apresentada por Erbolato, e que pode nos auxiliar a entender sua
visdo do jornalismo, esta no Dicionario de propaganda e jornalismo. O livro levou anos
para ser escrito e foi elaborado a partir da consulta de mais de 73 obras, catorze leis, dois
decretos-leis e cinco decretos. Ele também consultou boletins, revistas e jornais. Nessa

obra, o significado dado pelo autor a palavra jornalismo é:

Profissdo que envolve uma série de atividades que visam levar a
informacgéo ao publico (leitores de jornais e revistas, ouvintes de radio e
telespectadores). Compreende desde a pesquisa de um fato até a
producéo e edi¢do do texto, incluindo as ilustragdes quando for o caso
(ERBOLATO, 1986, p. 196).

Essa definicdo mais pratica do conceito de jornalismo nos ajuda a compreender
melhor como Erbolato via o campo. Jornalista autodidata e redator durante quase toda a
sua vida profissional, o viés técnico da atividade sempre esteve muito presente nos seus
trabalhos. N&o por acaso, José Marques de Melo, nos seus estudos sobre a pesquisa em
jornalismo no Brasil, inclui Erbolato como um nome fundamental. Melo aponta quatro
fases histéricas — as correntes ético-social, técnico-editorial, politico-ideoldgica e critico-
profissional, em que Erbolato seria um representante da corrente técnico-editorial da
pesquisa em jornalismo no pais, “em que a preocupagdo com a técnica jornalistica ocupa
grande parte dos estudos na area” (SOUSA, 2009).

Além disso, o ensino do jornalismo nas universidades estava iniciando no pais
quando Erbolato comegou a carreira de professor. Por isso, uma de suas principais
preocupacdes sempre foi a de profissionalizar a atividade e levar aos aspirantes a
jornalistas e seus alunos as técnicas e praticas da imprensa nacional daquela época. Se
analisarmos sua obra, metade dela é dedicada ao jornalismo enquanto atividade

profissional, técnica e pratica. Sdo livros que se propdem a ser manuais de jornalismo
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para alunos de comunicagcdo e docentes, mas com uma maior profundidade conceitual.
Como aponta José Marques de Melo no prefacio do livro Técnicas de codificacdo em
jornalismo, “ao contrario dos primeiros manuais de jornalismo produzidos no pais, todos
eles fiéis ao espirito e a rotina da nossa imprensa, o livro de Mario Erbolato adota um
esquema conceitual préprio da Teoria da Comunica¢do” (ERBOLATO, 1978, p. 6).

Esta obra, Técnicas de codificagdo em jornalismo, € também a mais significante da
carreira de Erbolato, tendo como base as referéncias feitas a ela nas pesquisas realizadas
no campo desde a sua publicagdo. Segundo dados do Google Académico® (Scholar
Google), os estudos do autor foram utilizados em 1.020 trabalhos académicos, entre
livros, artigos, teses, ensaios, dissertagdes. Técnicas de codificagdo em jornalismo
responde por 701 dessas referéncias. Entre os principais autores que utilizam Erbolato
para debater a producgéo jornalistica, esta Adelmo Genro Filho. No livro O segredo da
pirdmide: para uma teoria marxista do jornalismo, Adelmo referencia o autor quando
discute a relagdo entre a divulgacdo de informagdes e a interpretacdo e a opinido
presentes na produc¢do de noticias.

O estudo da noticia, suas caracteristicas, definigdes, classificacbes, formas de
construgdo, os valores que transformam um acontecimento em fato jornalistico séo
discussbes importantes realizadas por Erbolato e que contribuiram para o estudo do
jornalismo no pais. Portanto, sera preciso aprofundar os conceitos trabalhados pelo autor
na sua principal obra para compreender de que forma ele sistematiza o processo de

produc¢ao de noticias: da captagao a edicio.

Noticia: da caixa escura a utilidade publica
Erbolato vé a noticia como matéria-prima do jornalismo. “Comerciar e trabalhar

com as noticias constitui a fungdo basica dos jornais. Eles compram e vendem
informagdes” (ERBOLATO, 1978, p. 50). Mas antes de ser vendida, a noticia é
selecionada a partir de critérios e construida em uma série de etapas técnicas. O autor
compara o jornal a uma caixa escura, pois a estrutura interna e os processos realizados
para a elaboracao das noticias ndo podem ser observados por quem esta do lado de fora.
Entre a recepcao e a emissao, as informacdes sao tratadas, preparadas e acondicionadas

na caixa escura.

4 O Google Académico é uma base de dados que relUne artigos cientificos, teses, livros e jornais de
universidades. Disponivel em: < https://scholar.google.com.br>. Acesso em: 08/12/2018.
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Apesar de sua importancia para o jornalismo, Erbolato acredita que ninguém
conseguiu definir noticia de forma satisfatéria. O autor faz criticas aos tedricos que “dizem
como ela deve ser, e ndo o que realmente ¢’ (ERBOLATO, 1978, p. 53). Entre as
definicbes, listadas por Johnson e Harris (1973), que classifica como insatisfatérias estéo:
Noticia € um fato recentemente ocorrido e que interessa aos leitores; Noticia é o relato de
um acontecimento publicado por um jornal, com a esperanca de, divulgando-o, obter
proveito. O proprio jornalista, de alguma forma, procura tragar um conceito:

As noticias sdo comunicagdes sobre fatos novos que surgem na luta pela
existéncia do individuo e da prépria sociedade. A imprensa investe
capitais enormes, contrata jornalistas e técnicos dentro de sua area, para
a funcéo basica de informar. O noticiario deve ter utilidade publica para
os leitores e influencia-los pessoalmente, mostrando-lhes que devem ter
um interesse no assunto divulgado. (ERBOLATO, 1978, p. 52).

Se definir noticia parece uma tarefa impossivel para o autor, dizer o que ela deve
ser (ato que ele critica em outros tedricos) e algumas de suas caracteristicas parece um
caminho mais viavel para compreender a matéria-prima do jornalismo. Erbolato acredita
que a noticia deve ser: recente, inédita, verdadeira, objetiva e de interesse publico.
Recente e inédita porque os leitores querem novidades, buscam saber sobre aquilo que
ainda desconhecem. “O publico deseja fatos novos e, por isso, a técnica é redigir sobre o
que aconteceu ontem ou recentemente” (ERBOLATO, 1978, p. 55). Verdadeira pois o
jornalismo trabalha com fatos e ndo com a ficgao, objeto dos romances. Objetiva porque o
jornalista deve agir com isengéo, honestidade e imparcialidade diante dos acontecimentos
e redigir a noticia de forma clara. De interesse publico pois as noticias devem despertar o
interesse do leitor e provocar discussdes na comunidade. A repercussdo que pode gerar e
a importancia para o publico vao determinar o tamanho da noticia.

Entre essas caracteristicas que a noticia deve ter, a mais controvertida para o
jornalismo, segundo Erbolato, é a objetividade. Para atingir um dos pontos mais dificeis do
discurso jornalistico, o autor acredita que ouvir pessoas bem informadas, dar espago para
o contraditério e publicar opinides de fontes que expliquem e comentem os fatos sejam
caminhos viaveis para uma possivel objetividade. Embora, o proprio autor reconheca que
existam “limites de objetividade permitidos pela natureza humana” (ERBOLATO, 1978, p.
34). A partir da citacdo deste debate promovido pelo autor, Genro Filho (1987)

problematiza a questao da constru¢do do mito do discurso jornalistico objetivo e imparcial:
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E claro que ndo se trata do simples “relato” e “descricdo” de um fato,
dentro de supostos “limites permitidos pela natureza humana”, separado
da analise e do comentario. Trata-se, sim, de uma nova modalidade de
apreensdo do real, condicionada pelo advento do capitalismo, mas,
sobretudo, pela universalizagdo das relagdes humanas que ele produziu,
na qual os fatos sdo percebidos e analisados subjetivamente
(normalmente de maneira espontdnea e automatica) e, logo apods,
reconstruidos no seu aspecto fenoménico. (GENRO FILHO, 1987, p. 33-
34).

Além da objetividade, outros pontos apontados por Erbolato a respeito do que a
noticia deve ser também foram investigados por estudiosos do campo do jornalismo nas
ultimas décadas, como o conceito de verdade jornalistica (GOMES, 2009; GUERRA,
2008).

Depois de buscar uma definicdo para noticia e elencar algumas caracteristicas que
deve possuir, Erbolato procura discutir os critérios adotados pelo jornalismo para escolher
e selecionar um acontecimento para ser transformado em noticia: os critérios de
noticiabilidade. Nem tudo o que acontece no mundo se transforma em noticia. Na
verdade, a maior parte dos acontecimentos ndo sdo registrados pela midia. A primeira
constatacdo € a de que os critérios variam de acordo com as empresas jornalisticas e
seus publicos. O tratamento dado as informagdes também ira ser diferente em cada

veiculo. Diante disso, Erbolato apresenta os seguintes critérios de selecédo de noticias:

Proximidade — fatos que ocorrem perto do leitor e a ele ligados;

Marco geografico — fatos que afetam algum lugar, apesar de nado terem
acontecido préximo a ele;

Impacto — acontecimentos chocantes ou impressionantes;

Proeminéncia (ou celebridade) — o que se refere a pessoas importantes;

Aventura e conflito — noticias de assassinatos, conflitos, golpes;

Consequéncias — agdes provocadas por outros fatos que mobilizem as pessoas;

Humor — fatos que entretenham o leitor, que também busca diverséo;

Raridade — o que foge da rotina, o extraordinario;

Progresso — melhorias nas condigdes de vida do leitor em sua cidade;

Sexo e idade — fatos que envolvam sexo, como adultérios, e casos incomuns a
respeito de idade, como o casamento entre pessoas de idades muito diferentes;

Interesse pessoal — noticias que afetam de forma individual os leitores;
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Interesse humano — fatos que narram dramas de pessoas comuns;

Importancia — critério adotado pelo editor para selecionar a matéria mais
importante, a que tera mais repercussao no publico;

Rivalidade — fatos que envolvem rivais, como equipes e jogadores de futebol;

Utilidade — informacgdes de utilidade publica para o leitor;

Politica editorial do jornal — veiculos dao mais destaque para alguma editoria;

Oportunidade — informacgdes que se tornam relevantes a partir de um gancho;

Dinheiro — fatos que envolvem prémios ou noticias relacionadas com economia;

Expectativa ou suspense — casos que geram expectativa e suspense ao leitor,
ele quer saber se houve alguma solugdo ou um novo desenrolar dos fatos;

Originalidade — fatos que se aproximam das raridades e coincidéncias;

Culto de heréis — noticias sobre homens e mulheres considerados herdis;

Descobertas e invengdes — novidades sobre avangos cientificos, como curas de
doencas e outras melhorias para a vida das pessoas;

Repercussao - fatos que causam repercussdo, como um brasileiro que é
assassinado no exterior e a noticia repercute no Brasil;

Confidéncia — noticias que envolvem pessoas publicas, como atores e musicos.

A lista feita pelo autor possui 24 valores-noticia que, como alerta ele, ndo séo
aceitos pela unanimidade. Estela Marques (2014) faz uma andlise dos valores
apresentados por Erbolato a partir da leitura de Mauro Wolf e aponta possiveis melhorias
para a proposta. Ela acredita que os critérios poderiam ser reduzidos se o autor reunisse
0s que versam sobre fatores muito semelhantes. Por exemplo, “os critérios proeminéncia,
confidéncias e culto de herdis poderiam constituir um Unico critério. Eles se referem a
pessoas importantes, que dependem da preferéncia popular e/ou consideradas heroinas
por causa de seus feitos ou agées” (MARQUES, 2014, on-line). Outra questao é a relagcéo
entre proximidade, marco geografico e progresso. Os trés critérios versam sobre fatos que
acontecem perto do leitor, seja por uma questdo geografica ou cultural. Logo, poderiam
ser aglutinados apenas em um critério, proximidade.

Marques (2014) ainda aponta outras possibilidades de aglutinagao de critérios que
poderiam tornar a lista de Erbolato mais enxuta e ampliar a sua eficiéncia e aplicabilidade
nas pesquisas sobre critérios de noticiabilidade realizadas no campo do jornalismo. Para

finalizar, a autora ressalta que os valores-noticias ndo atuam sozinhos, nao séao
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autossuficientes, mas séo parte de um conjunto mais amplo de fatores que influenciam a
selecao de acontecimentos que serao transformados em noticias.

Apesar das melhorias possiveis e da limitagdo dos critérios, € interessante notar
que a lista apresentada por Erbolato ha 40 anos ainda pode ser aplicada ao jornalismo
praticado hoje. O fendmeno das noticias hiperlocais vivido nos ultimos anos reforca a
importdncia da proximidade. A proeminéncia dos personagens, principalmente as
celebridades, segue sendo um dos principais fatores que influenciam o noticiario nacional.
Ha inclusive veiculos que s6 trabalham com este tipo de informagao. Fato é que a lista
proposta por Erbolato é bastante utilizada em pesquisas no campo e sempre lembrada
gquando o assunto € a problematizagdo dos critérios de noticiabilidade, como no trabalho
realizado por Silva (2005). A autora propde demarcagbes para os conceitos de
noticiabilidade, selegcéo e valores-noticias, faz o levantamento de varios valores-noticia e

organiza um elenco simplificado com o objetivo de operacionalizar anélises de noticias.

Captacao, redacao e edigao
Selecionado o acontecimento a ser reportado, a noticia entra em uma rotina

produtiva. Ela é dividida por Erbolato em trés etapas: captagao, redagao e edigcio - divisdo
também adotada por Mauro Wolf (2005, p. 229). A captagéo é a etapa inicial do processo
de construcdo da noticia. Nessa fase, o jornalista realiza pesquisas sobre o tema
abordado e colhe informagdes, pois, como ndo consegue estar nos locais onde os fatos
acontecem, é preciso conhecer os acontecimentos a partir de entrevistas com pessoas,
importantes ou anbénimas, que os presenciaram. A segunda fase é a redagdo, momento
em que o reporter organiza o material que captou e passa a construir o texto, narrar os
fatos a partir das técnicas de apresentacdo das informacdes. A Ultima fase é a edicéao,
quando as noticias sao tratadas pelos redatores, de acordo com a ordem de importancia,

e passam a ser hierarquizadas nos espagos dos veiculos.

Captagéo

Nessa etapa, Erbolato destaca a importancia da entrevista, “género jornalistico
qgue requer técnica e capacidade profissional, pois se nao for bem conduzida redundara
em fracasso” (ERBOLATO, 1978, p. 157). A partir da leitura de autores como Juarez

Bahia, Luiz Beltrdo e Edgar Morin, o autor classifica as entrevistas sob quatro aspectos:
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1) Como geradoras de matéria jornalistica: a) de rotina b) caracterizadas.

De rotina sdo aquelas que o reporter realiza no dia a dia para reunir elementos
sobre os fatos do cotidiano que ira reportar. A partir do exemplo apresentado por Erbolato,
presume-se que as fontes entrevistadas ndo sdo nomeadas no texto, sdo citadas apenas
de forma genérica no corpo da noticia: “testemunhas contam”, “os policiais que
presenciaram a ocorréncia explicam”. As entrevistas caracterizadas apresentam trechos

das falas de personagens e suas ideias. Além disso, o entrevistado € nomeado no texto.

2) Quanto aos entrevistados: a) individual b) de grupos (enquete e pesquisa).

A entrevista individual é aquela em que ha um entrevistador e um entrevistado.
Geralmente, o repérter marca a entrevista com antecedéncia e fala com a fonte para
conseguir informagdes para sua publicagdo. As entrevistas de grupo ocorrem quando
varias pessoas falam a um ou mais jornalistas. Podem ser enquetes, quando o repérter
entrevista muitas pessoas para dar opinido sobre o mesmo assunto, ou de pesquisa, que
servem para o jornalista esclarecer o leitor a partir de informagbes repassadas por

especialistas, que podem ser citados nominalmente ou nio.

3) Quanto aos entrevistadores: a) pessoal (exclusiva) b) coletiva (conferéncias de

imprensa ou pool).

A entrevista pessoal ou exclusiva acontece quando a fonte ouvida fala apenas
para um veiculo, por ndo ter sido localizada pelos outros jornalistas ou por vontade
prépria. Na coletiva, um ou mais entrevistados falam para diversos jornalistas na mesma
ocasiao. Os reporteres precisam se organizar para que todos possam realizar perguntas e
nao haja nenhum tipo de monopdlio por parte de algum profissional. As coletivas do tipo
conferéncia de imprensa acontecem quando autoridades reinem os jornalistas para falar,
como no caso dos presidentes da Republica. Ja as coletivas do tipo pool ocorrem quando
ha muitos jornalistas e ndo ha espaco para todos no local. Assim, um grupo de
profissionais € selecionado para ouvir o entrevistado e depois repassar o conteudo para

os colegas.

4) Quanto ao conteudo: a) informativas b) opinativas c) ilustrativas ou biograficas.
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As informativas permitem que o repédrter obtenha o relato de um fato a partir de
uma testemunha ou de um participante dos acontecimentos. Assim, consegue elementos
para compor sua mateéria. As opinativas sao realizadas com pessoas que tém autoridade
para falar sobre determinado tema. As ilustrativas ou biograficas procuram tragar um perfil
de algum personagem importante e de destaque na sociedade.

Além do género entrevista, na etapa de captagdo da rotina produtiva de noticias
Erbolato procura classificar também as fontes de informagao, em dois grandes grupos: as
fixas e as fora de rotina. As fixas sao aquelas com as quais o reporter tem contato
praticamente todos os dias para produzir o noticiario, geralmente as consideradas oficiais,
como Policias, Prefeituras e Tribunais. As fora de rotina sdo procuradas

excepcionalmente, apenas quando o fato noticiado exigir algum tipo de esclarecimento.

Redacgéo

Erbolato viveu em um periodo de grandes transformagdes na pratica do jornalismo
no pais. A construgdo das noticias e a linguagem adotada pelos profissionais de imprensa
passaram por mudancas radicais. Se no inicio o tipo de escrita adotado era
rebuscado/erudito, com o passar dos anos, o surgimento de técnicas de escrita
jornalistica baseadas na facilidade de compreensao do leitor tornou os textos cada vez
mais acessiveis. A noticia precisava ser fornecida de forma rapida e de facil assimilagao
para acompanhar o processo de modernizagdo das cidades. “E preciso convir que o jornal
€ o livro do povo e, por isso, recomenda-se clareza e simplicidade na escrita, porém
nunca em prejuizo da correcdo” (ERBOLATO, 1978, p. 92).

A noticia no jornalismo moderno é construida a partir de uma linguagem que busca
fazer-se entender. Assim, segundo Erbolato, o texto jornalistico deve evitar o excesso de
adjetivacao, “a fim de que a narrativa seja singela e condensada” e deve evitar “escrever
com varias palavras o que puder ser redigido com apenas duas ou trés” (ERBOLATO,
1978, p. 94). O autor apresenta oito diretrizes basicas para quem escreve textos
jornalisticos: usar linguagem simples, escrever na ordem direta, empregar poucas
palavras em cada oragao, dar preferéncia aos verbos na voz ativa, evitar os adjetivos,
selecionar as palavras mais simples e de facil entendimento, explicar as siglas pouco
conhecidas e nao ter medo de ser muito simples no que for relatar (ERBOLATO, 1978, p.
105-107).
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Além de buscar sistematizar a linguagem adotada pelo jornalismo, o autor também
discute as técnicas de apresentagdo e organizagdo das noticias. Influenciado pelo estilo
da pirdmide invertida, que expde os fatos principais no primeiro paragrafo do relato,
técnica do lead, Erbolato defende que qualquer noticia deve responder as seis perguntas
classicas: Quem? Que? Quando? Onde? Por qué? Como? Que da origem a férmula: 3Q
+ O + P + C = NA (Noticia Analitica — completa). A partir disso e com base no trabalho de
José Marques de Melo, enumera 12 tipos diferentes de leads que podem ser construidos
pelo reporter: Simples (refere-se a apenas um fato); Composto (anuncia varios fatos);
Integral (Noticia completa - 3Q + O + P + C); Suspense/Dramatico (provoca emocao);
Flash (introduz uma noticia de forma rapida); Resumo (conta tudo o que ocorreu); Citagao
(inicia com uma declaragédo); Contraste (revela fatos antagbnicos); Chavéo (cita um
ditado); Documentario (serve de base histérica); Direto (vai direto aos fatos); Pessoal (fala
ao leitor). Erbolato deixa claro que a lista é apenas exemplificativa e os tipos de leads

podem variar de acordo com a imaginac¢ao do jornalista.

Edicéo

A Ultima etapa do processo de producédo da noticia & a fase de tratamento do
conteudo produzido para que seja veiculado no formato desejado e no espacgo definido de
acordo com a sua importancia. Segundo Erbolato, essa atividade é sempre bastante
intensa pois chegam noticias e informagdes de forma ininterrupta para a equipe de
redatores. Além dos redatores, o autor destaca a figura do editor, responsavel por um dos
setores (editorias) do veiculo e que prevé as matérias que serdo publicadas e o espacgo
que vai utilizar. Diariamente, ha reunides entre editores, editor-geral e a administragcéo
para definir a distribuicdo do espaco para cada secéao.

O jornalista que for editar/tratar o texto pode solicitar informag¢des complementares
para finalizar a noticia, que serdo fornecidas pelos repoérteres, e também confirmar datas,
nomes, cargos e dados através de pesquisa, para evitar possiveis erros e noticias falsas
(chamadas de barrigas). O texto final € enviado para ser organizado no espago destinado
a ele e passa para a fase de composigéo e impressdo (ERBOLATO, 1978, p. 220-221).

Dentro da divisdo que existe nos veiculos de acordo com os assuntos que sao
abordados, as editorias, Erbolato apresenta algumas que eram permanentes naquele
tempo: Esportes, Interior, Ecologia, Educacédo, Transportes, Policia, Artes, Politica,

Suplementos, Minérios e Saude; e outras que variavam de acordo com o surgimento de
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assuntos importantes: Inundagdes, Seca, Reforma Constitucional. O autor trabalha de
forma especifica a questdo das editorias na obra Jornalismo especializado, em que
discute a cobertura de noticias em areas como esporte e ciéncia e a fragmentacgéo
informativa nos jornais impressos.

A editorializagdo/segmentacao da produgéo jornalistica a partir de tematicas é uma
caracteristica apontada pelo autor, e estudada por outros pesquisadores, como Lage
(2005), e que segue presente até hoje, mesmo na producdo de conteudo para o
jornalismo online, por exemplo. Essa especializagdo do conteudo jornalistico também
incentivou o surgimento de produtos midiaticos especificos e direcionados para publicos

cada vez mais segmentados.

Consideragoées finais
Neste artigo, buscou-se identificar as contribuicbes de Mario de Lucca Erbolato

para os estudos em jornalismo no pais. O caminho adotado para reconhecer seu legado
tedrico foi a revisdo de suas obras, de bibliografias que abordassem temas relacionados a
sua vida e suas pesquisas académicas e também de autores que o referenciassem em
seus estudos. Assim, foi possivel apresentar algumas consideragbes teéricas importantes
que Erbolato construiu sobre a atividade jornalistica brasileira ao longo dos seus 54 anos
de carreira.

Erbolato viveu em uma época de grandes transformag¢des na midia nacional e na
forma de se produzir noticias e participou ativamente do processo de profissionalizacao
da profissdo. Foi professor universitario em um periodo em que os livros sobre
comunicacgéo e jornalismo eram escassos e encarou o desafio de realizar pesquisas e
estudos na area. Por isso, ocupa um lugar importante no pensamento da comunicacédo e
do jornalismo no Brasil.

Quarenta anos apods o langcamento de seu primeiro livro, o autor segue sendo
referéncia nos estudos em comunicagédo e jornalismo. Erbolato consegue sistematizar
didaticamente a producéo de noticias, organizar conceitos sobre a linguagem jornalistica,
aprofundar o estudo da noticia e apresentar regras que auxiliam a compreensdo da
atividade exercida pelos profissionais de imprensa. Também propde uma classificagao
importante para o debate a respeito dos critérios de noticiabilidade e a presenca de

fatores que influenciam na escolha dos acontecimentos jornalisticos.
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Interessante perceber que os estudos realizados pelo autor permanecem atuais e
sdo aplicados em diversas pesquisas que se debrugam sobre a producédo midiatica e os
fendbmenos comunicacionais contemporaneos. Debates a respeito da objetividade e a
imparcialidade jornalistica, sobre o que deve ou ndo ser publicado, os limites entre
informacao e opinido, a influéncia do jornalismo na construgdo social da realidade e as
fontes de informacgao presentes no noticiario seguem na pauta de quem busca entender o
jornalismo hoje.

Apesar da sua contribuicdo para a area, cabe ressaltar que s&o escassos 0s
estudos disponiveis que mergulham a fundo na producdo de Erbolato. Ha poucas
informagdes disponiveis sobre a sua trajetoria de vida pessoal e profissional e poucos

trabalhos que discutem profundamente os seus estudos.
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