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Resumo

O artigo apresenta resultados de uma das etapas de uma investigacdo mais
abrangente sobre o universo da selecdo noticiosa e da narracdo jornalistica em
contextos regionais, notadamente no cendrio de Mato Grosso do Sul. Do ponto
de vista metodoldgico, segue-se um desenho estrutural andlogo ao estudo de
noticiabilidade desenvolvido por Shoemaker e Cohen (2006) em dez paises de
diferentes continentes. Para as finalidades especificas da presente discussdo,
volta-se o olhar em direcdo & percepcdo de nofticiabilidade entre jornalistas,
assessores de imprensa e leitores de jornais de Campo Grande (MS) a partir de
inferéncias extraidas de exercicios de gatekeeping. Os resultados demonstram
que ndo obstante exista concordd@ncia individual entre jornalistas e leitores na
percepcdo de noficiabilidade, por outro lado identificam-se apenas fracas ou
negativas relacdes entre as hierarquizacdes extraidas dos exercicios de
gatekeeping e o conteludo noticioso que integra o corpus de andlise.
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Newsworthiness perception between
journalists, press officers and newspaper
readers from Campo Grande (MS)

Abstract

The arficle presents results from one of the steps of a broader investigation about
the universe of news selection and journalistic narration in regional contexts,
notably in the case of Mato Grosso do Sul. From the methodological point of view,
the research follows a structural design analogous to the newsworthiness study
developed by Shoemaker and Cohen (2006) in ten countries of different
continents. For the purposes of this article, the focus is on newsworthiness
perception between journalists, press officers, and readers from Campo Grande
(MS) newspapers based on inferences from gatekeeping exercises. The results
show that although there is individual agreement between journalists and readers
in the newsworthiness perception, on the other hand, it can be identified only
weak or negative relations between the hierarchies from gatekeeping exercises
and the news content that integrates the corpus of analysis.

Keywords: Journalism. Newsworthiness. Mato Grosso do Sul. Gatekeeping.

Introducao

A presente reflexdo desenvolve-se em consonancia com um conjunto mais amplo
de discussbes que se propdem a problematizar os multifacetados aspectos que
configuram o universo da selecdo noticiosa e da narracdo jornalistica em contextos
regionais (SILVA, 2014; 2017; SILVA, JERONYMO, 2018). O artigo localiza-se, nesse
sentido, no escopo do projeto de pesquisa “Cotidiano e noticiabilidade na imprensa sul-
mato-grossense: interfaces entre jornalistas, assessores e publico”, inscrito junto a Pré-
Reitoria de Pesquisa e Pds-Graduacao da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
(PROPP/UFMS), cuja efetivacdo vincula-se também ao Grupo de Pesquisa Grupo de
Pesquisa Cotidiano e Noticiabilidade, cadastrado no Conselho Nacional de

Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPQ)®. O estudo ainda integra o Projeto de

5 Num vértice estrutural, a pesquisa contempla quatro etapas nas quais séo desenvolvidos
estudos nas cidades mais populosas e com posicoes estratégicas nas diferentes
mesorregides instituidas pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) para o
Estado; a saber: Campo Grande (Mesorregido do Centro-Norte), Etapa 1; Corumbd
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Cooperacao Académica (PROCAD/CAPES) “Comunicacdo e mediagbes em contextos

”y

regionais: usos midiaticos, culturas e linguagens”™, desenvolvido em parceria entre a
Universidade de S&o Paulo (USP), a Universidade Federal do Rio Grande do Norte
(UFRN) e a Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS).

Do ponto de vista metodoldgico, sobretudo em relacdo aos aspectos referentes a
coleta de dados empiricos, a pesquisa segue um desenho estrutural analogo ao
levantamento de critérios de noticiabilidade desenvolvido por Shoemaker e Cohen (2006)
em dez paises de diferentes continentes — notadamente, a utilizacdo de técnicas da
analise de conteudo® para o estudo de jornais e de procedimentos qualitativos (grupos
focais, entrevistas semiestruturadas e exercicios de gatekeeping). Para as finalidades
especificas da presente discussédo, em complementagcdo a um estudo anterior calcado na
interpretacéo das entrevistas semi-estruturadas (SILVA, 2018), volta-se o olhar em direc&o
a um recorte singular: a percepcédo de noticiabilidade entre jornalistas, assessores e
leitores de jornais de Campo Grande (MS) — extrato pertencente a fase qualitativa da
Etapa 1 da pesquisa. Para tanto, vale-se dos resultados dos exercicios de gatekeeping

realizados com os respectivos grupos de atores sociais na capital de Mato Grosso do Sul.

As dimensdes da noticiabilidade e o conceito de gatekeeping

(Mesorregido dos Pantanais Sul-Mato-Grossenses), Etapa 2; Trés Lagoas (Mesorregido do
Leste), Etapa 3; e Dourados (Mesorregido do Sudoeste), Etapa 4 (SILVA, 2014aq).

¢ Para a andlise de conteudo, foram selecionados os dois principais jornais de cada uma
das cidades tomando como pardmetro para a escolha os seguintes itens: Q)
periodicidade; b) tiragem; c) perfil da publicacdo (se noficioso ou ndo); d) tfempo de
fundacdo do periddico. Com a intencdo de evitar um enviesamento no processo de
coleta dos dados empiricos, utilizou-se a amostragem aleatdria sistemdatica por meio da
técnica da semana composta. Foram classificados com base nas categorias de noticias
propostas por Shoemaker e Cohen (2006) todos os itens noticiosos contidos nas edicdes
selecionadas, privilegiondo-se a vertente particularmente noticiosa do conteldo
jornalistico (modalidade caracterizada nos estudos tedricos do jornalismo como
informativa) — em especial a vertente de itens noticiosos conhecida como factual (ou
hard news na tradicdo norte-americana). Além da classificacdo fundamentada nas
categorias temdticas elencadas por Shoemaker e Cohen (2006), cada item noticioso foi
também classificado de acordo com sua dimens@o (espaco fisico) e com a posicdo
hierdrquica ocupada por ele no conjunto do conteldo dos jornais (capa, primeira pdgina
de caderno e demais pdginas). Finalmente, cada item recebeu uma codificacdo
segundo a intensidade relativa &s categorias de noticiabilidade utilizadas pelos autores:
categorias de desvio (desvio estatistico, desvio normativo e desvio de mudanca social) e
categorias de significancia social (significGncia econdmica, significGncia politica,
signific@ncia cultural e signific@ncia publica). Para detalhes, ver: SILVA (2014q).
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A compreensdo da complexidade do fenbmeno da selecdo noticiosa passa pela
superacdo da sobreposicdo conceitual que se estabelece nos estudos em Jornalismo ao
longo do século XX entre as concepcdes de noticiabilidade e de valor noticia. No contexto
brasileiro, Gislene Silva (2005) € uma das primeiras pesquisadoras a enfatizar a
necessidade de distincdo entre os conceitos. Conforme os argumentos da autora
brasileira, tal como também abordado em discussdes anteriores (SILVA, 2014b; 2016), o
equivoco se estabelece com base na opcdo metodoldgica de uma parcela significativa
dos estudos sobre noticiabilidade de considerar inicialmente somente as caracteristicas
intrinsecas dos eventos, resultando posteriormente na inevitavel verificagdo de que “a
selecdo prossegue no trajeto do tratamento dos fatos dentro da redacao” (SILVA, 2005, p.
97). Desse modo, aspectos que dizem respeito a etapas especificas do fenbmeno mais
abrangente da noticiabilidade sdo colocadas em um mesmo patamar conceitual, levando
duas ideias distintas — noticiabilidade e valor noticia — a receber a interpretacdo de
equivalentes. Como diferenciagdo, por conseguinte, a autora sugere que os valores-
noticia devem ser sempre atrelados as “caracteristicas do fato em si”, enquanto a
noticiabilidade é mais ampla e se estende no interior da redagéo, “quando € preciso nao
apenas escolher, mas hierarquizar” (SILVA, 2005, p. 98).

Em outro contexto, a pesquisadora norte-americana Pamela J. Shoemaker e o
pesquisador israelense Akiba A. Cohen (2006) interpretam a noticiabilidade de uma
maneira que também a diferencia das simples caracteristicas primarias que particularizam
um determinado evento. Entretanto, os autores compreendem a concepgdo como um
constructo de ordem eminentemente cognitiva — por essa Otica, a noticiabilidade diz
sempre respeito a julgamentos individuais — de jornalistas ou n&o — projetados sobre os
acontecimentos do mundo fenoménico (“nés avaliamos continuamente a noticiabilidade
das coisas em nosso mundo”, frisam os autores). Além disso, Shoemaker e Cohen (20086,
p. 342-343) admitem a impossibilidade de um evento atribuir a si préprio o estatuto de
noticiavel, pois, teoricamente, devera haver sempre consenso entre as pessoas para que
o fato possa receber aspectos de noticiabilidade suficientes para atingir os diferentes
aspectos de suas realidades sociais.

A pesquisadora norte-americana e seu colega israelense constroem tais
conclusdes por meio dos resultados do estudo supracitado que congrega grupos focais e

andlise de conteudo em dez paises de diferentes continentes. De acordo com o
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levantamento, embora exista uma extensa concordancia individual entre jornalistas e
membros da audiéncia sobre a noticiabilidade de eventos dentro de suas respectivas
realidades, por outro lado, sdo localizadas apenas fracas ou negativas relacdes entre as
opinides extraidas dos grupos focais (independentemente de suas categorias
profissionais) e o conteldo noticioso que de fato integra os veiculos de comunicagdo nos
paises analisados. Logo, a nocdo de noticiabilidade ndo se ajusta automaticamente a
ideia de proeminéncia na midia (SHOEMAKER; COHEN, 2006, p.351-353).

Da mesma forma, a existéncia de distintas percep¢des sobre a naoticiabilidade em
diferentes recortes geogréaficos explica-se pela maneira como as proprias realidades
sociais se diferenciam entre si. A noticiabilidade deve ser interpretada, assim, como a
medida pela qual as informacdes sobre um evento tocam as vérias partes que compéem a
realidade social de uma pessoa; ou seja, baseado no modo como um acontecimento se
conecta a uma determinada realidade ocorre o entendimento do mundo por parte das
pessoas envolvidas nessa dinamica interpretativa — possibilidade que concede também a
noticiabilidade o estatuto de uma construcdo sociocultural. Ademais, tal como

problematizado em reflexdo anterior,

Em posicdo complementar, Shoemaker e Cohen (2006, p.335-337) defendem que
as ideias de noticiabilidade e de noticia ndo podem ser interpretadas como noc¢des
equivalentes, uma vez que representam constructos teoricamente distintos:
enquanto a noticiabilidade (...) é definida no nivel individual de andlise e leva em
consideracdo a questdo da saliéncia pessoal que um evento provoca, a noticia
consiste em um artefato social complexo formatado por fatores como as rotinas
profissionais da préatica jornalistica, as caracteristicas organizacionais das
empresas de comunicagcdo e as influéncias das diferentes instituicbes sociais
envolvidas no processo, além de varidveis macrossociais como valores culturais e
ideologia. Em suma, significa reconhecer que qualquer pessoa,
independentemente do estatuto de jornalista, pode atribuir juizos de noticiabilidade
aos eventos que compdem sua realidade, mas somente 0s eventos que
respondem aos critérios compartiihados no ambito pratica profissional do
jornalismo serdo admitidos fundamentalmente como noticias. Os chamados
valores-noticia, nesse cenario, sdo vistos como 0s tracos da noticiabilidade
imbricados nas rotinas jornalisticas — ou seja, constituem os critérios de
noticiabilidade utilizados no interior das rotinas profissionais para selecionar os
fatos que serdo efetivamente noticiados. (SILVA, 2016, p. 160-161).

A argumentacdo proporcionada por Shoemaker e Cohen (2006) apos o estudo de
abrangéncia internacional concede margem para a valorizacao de pesquisas sobre o tema

da noticiabilidade com foco em realidades regionalizadas e para o realce das articulacdes
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entre as variaveis socioculturais pautadas pela regionalidade e os padrdes culturais
hegemadnicos oriundos de contextos geograficos mais abrangentes.

O conceito de gatekeeping, por seu turno, diz respeito aos processos de selecéo e
de construcdo de itens noticiosos no interior das rotinas jornalisticas profissionais a partir
de um conjunto de metéaforas: portbes, porteiros e canais, entre outras (WHITE, 1950). Os
termos gatekeeping e comunicacao foram relacionados pela primeira vez em 1947 por
meio de um manuscrito ndo concluido do sociélogo Kurt Lewin sobre a modificacdo de
habitos alimentares na populacdo estadounidense (SHOEMAKER; VOS, 2011). Discipulo
de Lewin, o também socidlogo David Manning White (1950) foi o primeiro autor a fazer a
apropriacdo do termo para a compreensdo dos processos de selecdo noticiosa. O
conjunto de metéaforas trabalhado por Lewin resultou, por conseguinte, em um modelo
para analisar o modo como ocorre a selecdo e a razdo que leva alguns itens a serem
escolhidos e outros rejeitados nos procedimentos jornalisticos. Além disso, conforme
explicitam Shoemaker e Vos (2011), a metafora do gatekeeping também proporcionou
uma estrutura para o estudo de outros procedimentos jornalisticos, como as dindmicas de

formatacdo e hierarquizagéo das noticias.

A premissa basica da escola do gatekeeping € que as mensagens séo geradas a
partir de uma informagdo sobre eventos que tenha atravessado uma série de
portdes e tenha sofrido modificagbes ao longo do processo. Algumas dessas
informacdes acabam indo parar na capa dos jornais, outras no meio de algum
telejornal ou em uma péagina eletrénica da internet, e ha ainda outras que nunca se
transformam em noticia. Semelhantemente, um evento pode aparecer em algum
veiculo jornalistico, mas ndo em outros. Ou entdo determinada informacédo pode
receber um grande destaqgue em um veiculo e ser enterrada em outro
(SHOEMAKER E VOS, 2011, p. 37).

N&o por acaso, portanto, Shoemaker e Cohen (2006, p. 33), ao estruturarem o
protocolo de estudo que utilizam no levantamento internacional, valem-se do escopo de
um exercicio de gatekeeping — aqui adapatado para um recorte regionalizado — para
dimensionar a percepc¢do de noticiabilidade entre agentes internos e externos do campo

jornalistico.

Exercicio de gatekeeping
Em sintonia com o0 protocolo de pesquisa proposto por Shoemaker e Cohen

(2006) e adaptado para o contexto sul-mato-grossense por SILVA (2014a), foram
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aplicados os exercicios de gatekeeping em dez jornalistas e em oito leitores de jornais
distribuidos em cinco grupos de andlise’: 1) trés jornalistas do jornal Correio do Estado,
veiculo de maior circulagdo em Mato Grosso do Sul e o unico auditado pelo Instituto
Verificador de Circulacdo® (caracterizado na pesquisa como Veiculo A); 2) trés jornalistas
do jornal O Estado MS, veiculo diario de segunda maior tiragem na capital estadual®
(caracterizado na pesquisa como Veiculo B)9; 3) quatro jornalistas de assessorias de
imprensa com atuacdo na capital; 4) quatro leitores com nivel de escolaridade basico e
médio; e 5) quatro leitores com nivel de escolaridade superior e pds-graduacdo. Com o
propésito de obter um recorte com a devida diversidade de opinibes, as entrevistas
atingiram diferentes niveis hierarquicos das empresas jornalisticas; isto €, de repérteres e
pauteiros a subeditores e editores. Tal variagdo também ocorreu em relagdo as variaveis

de género e de idade dos entrevistados:

e Veiculo A: Jornalista 1, reporter junior, sexo masculino; Jornalista 2, repoérter
sénior, sexo feminino; Jornalista 3, editora-chefe, sexo feminino.
e Veiculo B: Jornalista 4, editor-chefe, sexo masculino; Jornalista 5, repoérter, sexo

masculino; Jornalista 6, pauteira/chefe de reportagem, sexo feminino.

Em relacdo as assessorias de comunicag¢do, buscou-se um recorte que pudesse
representar quatro areas profissionais distintas: agéncias de comunicacao, assessorias da
area corporativa, assessorias de 6rgdos publicos e assessorias do terceiro setor
(movimentos sociais e organizacdes nao-governamentais). Quanto aos leitores de jornais,
0 primeiro grupo foi composto por quatro leitores com educacdo formal nos niveis
fundamental e/ou médio: um vendedor, uma estudante de ensino médio, uma auxiliar de
limpeza e um aposentado. O segundo grupo, por seu turno, foi composto por leitores com

formacg&o superior e/ou pos-graduacao em suas areas de atuagdo: um engenheiro civil,

7 Seguindo o cronograma quadrienal de pesquisa, as entrevistas e exercicios de
gatekeeping na Etapa 1 - Campo Grande (MS) foram aplicados entre margco e agosto de
2015.

8 Tiragem didria auditada pelo IVC de 11,7 exemplares.

¢ Tiragem didria autodeclarada de 6,8 mil exemplares.

10 Frisa-se que em etapa anterior da pesquisa os jornais mencionados j& haviam sido
objeto da andlise de conteUdo a partir de um recorte empirico estruturado no modelo da
semana construida. Ver: SILVA (2014q).
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uma professora da area de Letras, um advogado com atuacdo também como professor
universitario e um capeldo com atuacdo como professor de Bioética. Buscou-se, dessa
forma, um equilibrio entre idade, género e ocupacgdo profissional em ambos o0s conjuntos
de atores selecionados. A selecdo aleatéria dos leitores e a execugcdo do protocolo de
pesquisa foram realizadas no &mbito do estudo por pesquisadores em nivel de Iniciacdo
Cientifica (bolsistas PIBIC/CNPg e PROCAD/CAPES).

No desenvolvimento do exercicio de gatekeeping, seguiu-se aplicacao analoga dos

passos estabelecidos no protocolo de Shoemaker e Cohen (2006) em dez paises:

ApOs a conclusdo da analise de conteddo em cada jornal, os indices de
proeminéncia dos itens noticiosos foram previamente calculados com base na
dimenséao recebida nos jornais (incluindo tanto o contetido verbal como visual) e
em suas posicbes em cada veiculo. (...) Para cada data, dez itens foram
identificados com base no ranqueamento de seus indices de proeminéncia a partir
do mais destacado para o de menor pontuacao. (...) Trés listas de dez itens foram
elaboradas, sendo que o titulo e a linha fina (se existente) de cada item foram
impressos em cartes com uma chamada por ficha, (...) nenhuma outra informacao
aparecia nos cartdes. (SHOEMAKER, COHEN, 2006, p.33, tradu¢édo nossa).

Por indice de proeminéncia, tal como na proposta de Shoemaker e Cohen (2006),
entende-se o resultado da multiplicacdo entre a dimensdo dos itens noticiosos (em
centimetros quadrados) e a codificagdo de sua posi¢do hierarquica (capa, pontuacao 3;
primeira pagina de caderno, pontuacdo 2; e demais paginas, pontuacdo 1). Na adaptacao
do protocolo de pesquisa para a realidade regionalizada de Mato Grosso do Sul, ho
entanto, elaborou-se uma Unica lista de dez enunciados de itens noticiosos extraidos
aleatoriamente das noticias codificadas e categorizadas nos dois jornais estudados na

fase da andlise de conteldo, a saber por ordem decrescente de proeminéncia:

1. “Mulher tem perna amputada e se diz vitima de erro médico” (O Estado MS,
14/05/2013, terca-feira, pagina Bl, Saude), dimensdo de 973,5 centimetros
guadrados, indice de proeminéncia 2920,5.

2. “Copa das Confederagdes: Mexicanos confiantes no titulo” (Correio do Estado,
07/06/2013, sexta-feira, pagina 18, Esportes), dimensdo 1254 centimetros
guadrados, indice de proeminéncia 2508.

3. “Custo da cesta de produtos entre os supermercados varia em 9,61% na Capital”
(O Estado MS, 15/16/2013, s&bado, pagina A8, Economia), dimensdo 776,88
centimetros quadrados, indice de proeminéncia 1553,76.

4. “Protesto contra tarifa de 6nibus teve 235 detidos em Sdo Paulo” (O Estado MS,
15/06/2013, sabado, pagina B8, Transporte), dimensdo 758,5 centimetros
guadrados, indice de proeminéncia 1517.

Revista Pauta Geral-Estudos em Jornalismo, Ponta Grossa, v. 6, n. 2, p. 212-228,
Jul/Dez, 2019.



220
REVISTA PAUTA GERAL

ESTUDOS EM JORNALISMO

DOI 10.5212/RevistaPautaGeral.v.6.i2.00013

5. “Brasileiro conquista ‘o melhor emprego do mundo’” (Correio do Estado,
23/06/2013, Domingo, pagina 8, Entretenimento/Relacbes trabalhistas), dimensdo
958,75 centimetros quadrados, indice de proeminéncia 958,75.

6. “Cémara exige pedido de perddo de Bernal [ex-prefeito de Campo Grande]
(Correio do Estado, 07/06/2013, sexta-feira, capa, Politica), dimensdo 253
centimetros quadrados, indice de proeminéncia 759.

7. “Aos 32 anos, homem morre com sinfomas de gripe suina na capital” (Correio do
Estado, 30/05/2013, quinta-feira, pagina 9A, Saude), dimenséo 754 centimetros
guadrados, indice de proeminéncia 754.

8. “Papa Francisco admite que até ele tem muitos pecados” (Correio do Estado,
30/05/2013, quinta-feira, pagina 11A, Interesse Humano/Outros), dimensao 90,25
centimetros quadrados, indice de proeminéncia 270,75.

9. “Médico denuncia 25 mortes de bebés em hospital do Para” (O Estado MS,
15/06/2013, sabado, pagina B8, Desastres/Acidentes/Epidemias), dimensédo 65,88
centimetros quadrados, indice de proeminéncia 131,76.

10. “Sobe para 610 os mortos no desabamento em Bangladesh” (O Estado MS,
06/06/2013, segunda-feira, pagina A6, Desastres/Acidentes/Epidemias), dimenséo
63,5 centimetros quadrados, indice de proeminéncia 127.

2

Ap6s aplicagdo de uma entrevista semi-estruturada (SILVA, 2017), todos
participantes do exercicio de gatekeeping foram orientados a hierarquizar as dez fichas
(sem as informacdes de origem, dimenséo e proeminéncia), a exemplo do protocolo da

pesquisa internacional:

Depois que a discussdo qualitativa foi completada, o grupo moderador entregou a
cada participante um grupo de dez cartbes oriundos de uma das trés datas
selecionadas. Os participantes receberam a orientagdo de que todos aqueles itens
teriam sido extraidos de um jornal local em um dia aleatério, sendo solicitado a eles
que organizassem os cartées segundo a ordem na qual, tal como fossem editores
do jornal, hierarquizariam para a publicacdo, basendo-se no grau de importancia
que pessoalmente atribuiam aos assuntos de cada item. Em outras palavras,
solicitou-se dos participantes a indicacdo, em seus pontos de vista, daquilo que era
mais interessante/noticiavel (newsworthy) e que mereceria prioridade maxima, bem
como, na sequéncia, a segunda prioridade, e assim por diante para todos os dez
itens. (SHOEMAKER, COHEN, 2006, p.33, traducdo nossa).

A ordem de classificagdo dos enunciados acima descritos foi disposta em tabelas

por grupo de aplicacdo do exercicio:

Tabela 1 — Ordem de classificacdo atribuida por jornalistas do Veiculo A

Ordem do indice de Jornalista 01 | Jornalista 02 | Jornalista 03
enunciado proeminéncia

1 2920,5 6 6 8

2 2508 8 9 10
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1553,76
1517
958,75
759
754
270,75
131,76
127
(Fonte: Tabela elaborada pelos autores para efeitos da pesquisa)

Blo|o|~|o|o|s|w
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I PN ENIGILNIIAIES
S
CIENIGI VIS YEN TN

Tabela 2 — Ordem de classificagdo atribuida por jornalistas do Veiculo B

Ordem do Proeminéncia Jornalista 04 Jornalista 05 Jornalista06
enunciado

2920,5
2508
1553,76
1517
958,75
759
754
270,75
131,76
127
(Fonte: Tabela elaborada pelos autores para efeitos da pesquisa)

Blo|o|~|o|o|s|w|n|-
o|u|~N|R | Blo|no|w
Blojg|nv|w|o|o|s|~|-
~N|oo|k |~ Blo|nvo|w

Tabela 3 — Ordem de classificacdo atribuida por assessores de imprensa

Ordem do Proeminéncia Jorn. 07 Jorn. 08 Jorn. 09 Jorn. 10
enunciado

2920,5

2508

1553,76

1517

958,75

759

754

270,75

131,76

Blo|o|~|o| o] |w|n|-
Nk Blan|w|o|s oo
RINoo|o|hw(~NB|o
oNo|k|Br|o|u|~|w
w|k|oN|N|o|~ oSl

127

(Fonte: Tabela elaborada pelos autores para efeitos da pesquisa)

Tabela 4 — Ordem de classificacdo atribuida por leitores de formacao em nivel
fundamental e nivel médio

Ordem do Proeminéncia Leitor 01 Leitor 02 Leitor 03 Leitor 04
enunciado

1 2920,5 3 4 7 7

2 2508 9 10 9 10

3 1553,76 6 7 3 2
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4 1517 10 6 4 5
5 958,75 1 5 6 8
6 759 2 9 10 1
7 754 4 8 8 9
8 270,75 8 3 1 3
9 131,76 5 2 2 4
10 127 7 1 5 6

(Fonte: Tabela elaborada pelos autores para efeitos da pesquisa)

Tabela 5 — Ordem de classificacdo atribuida por leitores de formacgao em nivel
superior e pés-graduacéao

Ordem do Proeminéncia Leitor 01 Leitor 02 Leitor 03 Leitor 04

enunciado
1 2920,5 6 8 1 1
2 2508 10 9 4 9
3 1553,76 8 1 9 4
4 1517 3 3 7 5
5 958,75 9 7 2 6
6 759 4 2 6 10
7 754 5 4 5 3
8 270,75 2 10 3 7
9 131,76 7 5 10 2
10 127 1 6 8 6

(Fonte: Tabela elaborada pelos autores para efeitos da pesquisa)

A noticiabilidade como categoria cognitiva: inferéncias

A andlise de contetdo das tabelas elaboradas a partir do exercicio de gatekeeping
possibilita uma série de inferéncias sobre a natureza cognitiva dos processos de
noticiabilidade no recorte estudado. Primeiramente, mostra-se pertinente sublinhar que
das 180 posicdes de hierarquizacdo compreendidas nas tabelas — ou seja, os dez itens
noticiosos elencados por cada um dos 18 atores sociais pesquisados — apenas sete (0
gue equivale a 3,9%) tiveram equivaléncia exata entre a percepcdo dos participantes e a
ordem oriunda dos indices de proeminéncia (isto €, a ordem de proeminéncia na qual, em
tese, os itens selecionados efetivamente aparecem nos jornais). O dado néo se apresenta
estatisticamente relevante e mostra-se ainda mais restrito quando o recorte se estabelece
apenas entre os grupos de leitores (Tabelas 4 e 5): cinco leitores (2,8% do total das
posicdes), sendo trés do grupo de formacdo em nivel superior e pés-graduacéo e dois do

grupo de formagdo em nivel fundamental e médio.
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Por outro lado, no que tange a disparidade absoluta entre os indices de
proeminéncia e a percepc¢do de noticiabilidade dos atores sociais participantes da
pesquisa — ou seja, nos casos em que os entrevistados atribuiram a menor relevancia
(posicdo 10 no exercicio de gatekeeping) ao item indexado com maior proeminéncia
(posicdo 1 na listagem de itens noticiosos) ou vice-versa —, 0 resultado também néo se
mostra estatisticamente expressivo: sdo apenas trés casos (ou 1,7% do total). Entretanto,
a proporcao salta para 11,7% (ou 21 casos) quando sdo considerados 0s casos que se
aproximam da disparidade absoluta com diferenca de apenas uma posi¢do. Tal recorte
envolve 14 (77,8%) dos 18 atores sociais participantes da pesquisa, sendo a totalidade
dos integrantes do grupo de assessores de imprensa e de leitores com formacéo em nivel
ensino fundamental e médio e 75% dos leitores com formacdo em nivel superior e pos-
graduacdo. Denota-se, portanto, que a disparidade entre os indices de proeminéncia e a
percepc¢do de noticiabilidade por parte dos participantes da pesquisa € significativamente
expressiva.

Chama particularmente atencéo o fato de que o enunciado que ocupa a sexta
colocacdo em termos de proeminéncia — “Camara exige pedido de perddo de Bernal [ex-
prefeito de Campo Grande]” (Correio do Estado, 07/06/2013, sexta-feira, capa, Politica),
dimensao de 253 centimetros quadrados, indice de proeminéncia 759 — foi considerado o
mais relevante por um terco (seis) dos 18 entrevistados, sendo cinco participantes
integrantes dos grupos dos jornalistas profissionais (dois deles entre os assessores de
imprensa), muito embora curiosamente n&o tenha ocorrido nenhum caso entre o0s
jornalistas do Veiculo B. O resultado denota que pautas politicas locais — sobretudo se o
veiculo particularmente apresentar tal vertente informativa — encontram aderéncia na
percepcdo de noticiabilidade dos jornalistas profissionais, porém ndo necessariamente
entre os grupos de leitores.

Em relacdo a linearidade apresentada na comparacdo entre o0s entrevistados,
constata-se que em 14 casos (28% num total de 50 linhas, sendo 10 linhas de
hierarquizacéo por cada um dos cinco grupos pesquisados) a diferenca entre as posicdes
revela a distancia maxima de duas posi¢des. S8o 12 casos entre jornalistas (40% entre 30
linhas no total) e 2 casos entre leitores (10% no total de 20 linhas), o que também se
mostra estatisticamente relevante. Nesse sentido, é salutar a constatagdo de que dois

jornalistas do grupo de profissionais do Veiculo B (Jornalista 4, editor-chefe, sexo
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masculino; e Jornalista 6, pauteira/chefe de reportagem, sexo feminino), ndo por acaso
ocupantes de posicBes administrativas de edicdo, apresentam resultados — isto é,
percepcdo de noticiabilidade — praticamente idénticos. No mais, quando se considera a
diferenca maxima de distdncia de trés posicBes, a linearidade entre os atores
participantes da pesquisa sobre para 22 casos (44% num total de 50 linhas), sendo 19
casos entre jornalistas (63,3% num total de 30 linhas), todavia apenas 3 casos entre
leitores (15% do total de 20 linhas).

Pode-se inferir, nesse cenario, a existéncia de um maior compartilhamento de
valores simbdélicos entre os agentes do campo jornalistico — percepcao de noticiabilidade
gue se manifesta na linearidade das respostas. No universo dos leitores, porém, a
linearidade mostra-se mais escassa, de onde se pode inferior que, embora os
consumidores de noticias estejam agrupados por niveis de formagdo (um grupo de
formacg&o fundamental e média e outro de formagéo superior e pos-graduacéo), as areas
de atuacéo e formacao séo bastante dispares, remetendo a percepcdes de noticiabilidade
também heterogéneas. Aqui, uma vez mais, sublinha-se a compreenséo da noticiabilidade
como um constructo de natureza eminentemente cognitiva.

Ao final do exercicio, considerando tanto a hierarquizacdo geral dos itens
noticiosos oriunda do conjunto dos cinco grupos quanto a hierarquizagdo no interior de
cada grupo, a ordem de posicionamento dos enunciados destoa-se da ordem
estabelecida pelos indices de proeminéncia. A ordem a partir do conjunto dos grupos

configura-se da seguinte maneira:

1. “Médico denuncia 25 mortes de bebés em hospital do Para” (O Estado MS,
15/06/2013, sdbado, pagina B8, Desastres/Acidentes/Epidemias), dimensdo 65,88
centimetros quadrados, indice de proeminéncia 131,76 (posi¢ao original 9).

2. Aos 32 anos, homem morre com sintomas de gripe suina na capital” (Correio do
Estado, 30/05/2013, quinta-feira, pagina 9A, Saude), dimenséo 754 centimetros
guadrados, indice de proeminéncia 754 (posicédo original 7).

3. “Custo da cesta de produtos entre os supermercados varia em 9,61% na Capital”
(O Estado MS, 15/16/2013, sabado, pagina A8, Economia), dimensdo 776,88
centimetros quadrados, indice de proeminéncia 1553,76 (posi¢ao original 3).

4. “Mulher tem perna amputada e se diz vitima de erro médico” (O Estado MS,
14/05/2013, terga-feira, pagina B1, Saude), dimensdo de 973,5 centimetros
qguadrados, indice de proeminéncia 2920,5 (posi¢ao original 1).

5. “Cémara exige pedido de perddo de Bernal [ex-prefeito de Campo Grande]”
(Correio do Estado, 07/06/2013, sexta-feira, capa, Politica), dimensdo 253
centimetros quadrados, indice de proeminéncia 759 (posicao original 6).
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6. “Protesto contra tarifa de 6nibus teve 235 detidos em Sdo Paulo” (O Estado MS,
15/06/2013, sabado, pagina B8, Transporte), dimensdo 758,5 centimetros
guadrados, indice de proeminéncia 1517 (posic¢ao original 4).

7. “Brasileiro conquista ‘o melhor emprego do mundo” (Correio do Estado,
23/06/2013, Domingo, péagina 8, Relagbes trabalhistas), dimensdo 958,75
centimetros quadrados, indice de proeminéncia 958,75 (posi¢ao original 5).

8. “Sobe para 610 os mortos no desabamento em Bangladesh” (O Estado MS,
06/06/2013, segunda-feira, pagina A6, Desastres/Acidentes/Epidemias), dimensao
63,5 centimetros quadrados, indice de proeminéncia 127 (posi¢ao original 10).

9. “Papa Francisco admite que até ele tem muitos pecados” (Correio do Estado,
30/05/2013, quinta-feira, pagina 11A, Interesse Humano/Outros), dimensao 90,25
centimetros quadrados, indice de proeminéncia 270,75 (posi¢éo original 8).

10. “Copa das Confederagbes: Mexicanos confiantes no titulo” (Correio do Estado,
07/06/2013, sexta-feira, pagina 18, Esportes), dimensdo 1254 centimetros
qguadrados, indice de proeminéncia 2508 (posic¢ao original 2).

O levantamento evidencia uma concordancia significativa por parte dos atores
sociais participantes em elementos especificos, a exemplo da percepcdo de
noticiabilidade inversamente proporcional do enunciado que possui 0 segundo maior
indice de proeminéncia — “Copa das Confederagbées: Mexicanos confiantes no titulo”
(Correio do Estado, 07/06/2013, sexta-feira, pagina 18, Esportes) —, hierarquizado na
Ultima posicdo em quatro grupos (Jornalistas do Veiculo A; Assessores de Imprensa;
Leitores com nivel formagdo fundamental e médio; e Leitores com nivel de formacéo
superior e pos-graduacdo) e na penultima posigcdo em um grupo (Jornalistas do Veiculo
B). Infere-se também que os enunciados com maior percepcao de noticiabilidade em
termos de relevancia dizem respeito a questdes de salde de pessoas andnimas (0 que
inclui tragédias médicas) e de economia popular, assuntos que denotam uma proximidade
com elementos da vida cotidiana (SILVA, 2017). Por outro lado, o item classificado como
mais relevante na classificacdo geral de percepcédo de noticiabilidade — “Médico denuncia
25 mortes de bebés em hospital do Para” (O Estado MS, 15/06/2013, sabado, pagina B8,
Desastres/Acidentes/Epidemias) — relativiza o critério da proximidade geogréafica como
fator preponderante (FERNANDES, 2013). Ainda assim, faz-se importante ressaltar que —
em sintonia com a premissa da proximidade geografica — os trés ultimos enunciados
elencados pelos entrevistados fazem de alguma forma referéncia ao contexto
internacional, um deles envolvendo uma celebridade religiosa, mas com protagonismo
midiatico — “Papa Francisco admite que até ele tem muitos pecados” (Correio do Estado,

30/05/2013, quinta-feira, pagina 11A, Interesse Humano/Outros).
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Consideracdes finais
A aplicacdo do exercicio de gatekeeping junto aos grupos de entrevistados

participantes da Etapa 1 — Campo Grande (MS) da pesquisa “[nome ocultado para
avaliacdo cega]’ resulta em um terreno fértil para o desenvolvimento de interpretacdes
sobre a natureza cognitiva da noticiabilidade em recortes regionalizados. Em grande
medida, os resultados extraidos das inferéncias encontram ressonancia nas interfaces
das categorias de noticiabilidade oriundas das entrevistas semi-estruturadas realizadas
com 0s mesmos grupos de atores sociais que foram anteriormente estudadas sob a

perspectiva do conceito de vida cotidiana (SILVA, 2017). Nesse sentido,

No que tange a propria definicdo de noticia pelos atores sociais estudados — de
onde é possivel abstrair e sistematizar “categorias de noticiabilidade” — encontra-
se, por exemplo, uma bastante emblematica aproximagdo nas perspectivas dos
entrevistados, sejam eles jornalistas de redacéo (de diferentes idades, géneros e
funcdes), assessores de imprensa (de organizacdes de diferentes naturezas) ou
leitores de nivel de escolaridade basico ou superior (de diferentes idades,
profissbes e géneros). “Inesperado”, “surpresa”’, “novidade”, “importancia”,
proximidade”, “relevancia”, “prestacdo de servigo’, ‘“interesse publico” e
‘notoriedade dos envolvidos”: em certa medida, as categorias mencionadas se
sobrepdem ndo somente no interior das respostas dos diferentes grupos
pesquisados (justaposicdo que por si sé ja merece problematizacao), mas também
entre as categorias histéricas de valores noticiosos sistematizados por autores de
diferentes épocas. (SILVA, 2017, p.94).

Os resultados também sdo consonantes com as inferéncias realizadas por
Shoemaker e Cohen (2006) no levantamento internacional sobre noticiabilidade que
procurou mensurar as influéncias de natureza sociocultural em dez paises de diferentes
continentes. De acordo os autores, a nocdo de noticiabilidade n&o se ajusta
automaticamente a ideia de proeminéncia na midia (SHOEMAKER; COHEN, 2006, p.351-
353), 0 que pode inclusive remeter, muitas vezes, a configuracdo de vetores em posi¢cdes
inversamente proporcionais — tal como demonstrado nos resultados do exercicio de
gatekeeping aqui analisado. A exemplo do estudo conduzido pela pesquisadora norte-
americana e por seu colega israelense, o recorte realizado na capital sul-mato-grossense
demonstra que ndo obstante exista concordancia individual entre jornalistas e membros
dos grupos de leitores na percepcéo de noticiabilidade de acontecimentos que perpassam

suas vidas cotidianas, por outro lado identificam-se apenas fracas ou negativas relacdes
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entre as hierarquizac6es extraidas dos exercicios de gatekeeping nos diferentes grupos
(independentemente de suas categorias profissionais) e o contetddo noticioso que de fato
integra os veiculos de comunicacédo constituintes do corpus de anélise.

Os chamados valores-noticia, por seu turno, sdo aqui caracterizados como 0s
tracos da noticiabilidade diretamente imbricados nas rotinas jornalisticas — ou seja,
constituem os critérios de noticiabilidade utilizados no interior das rotinas profissionais
para selecionar os fatos que serdo efetivamente noticiados. No interior desta perspectiva,
uma vez mais encontra-se ressonancia entre os resultados do exercicio de gatekeeping —
sobretudo aqueles localizados nos trés grupos compostos por profissionais jornalistas — e
as constatacfes sobre valores profissionais anteriormente identificados a partir das
entrevistas semi-estruturadas (SILVA, 2017).

Conclui-se assim, em sintonia com Shoemaker e Cohen (2006), que a
noticiabilidade deve ser interpretada como a medida pela qual as informagdes sobre um
acontecimento perpassam as multifacetadas relagcdes sociais que constituem a vida
cotidiana num determinado recorte geografico e sociocultural; isto é, baseado no modo
como um acontecimento se conecta a uma determinada realidade social desvela-se a
compreensdo do mundo por parte das pessoas envolvidas nessa dindmica interpretativa.
Noticiabilidade e proeminéncia jornalistica, portanto, constituem constructos bastante
distintos: enquanto a primeira estrutura-se em aspectos cognitivos, a segunda remete a
producdo e hierarquizacdo de artefatos culturais de base industrial decorrentes de
diferentes niveis de influéncia (SHOEMAKER, REESE, 1996) — as noticias.
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