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Resumo
O artigo se propde a refletir sobre a ocorréncia de invisibilizacdo de fontes
jornalisticas acionadas por comentaristas partficipantes do quadro O Grande
Debate, da CNN Brasil. Reflete sobre funcdes das fontes jornalisticas e seu papel
em espacos de opinido no jornalismo, além de tensionar os efeitos da ocorréncia
de sua invisibilizacdo para a credibilidade jornalistica. Ao examinar dez edicdes do
quadro voltadas para a exploracdo de temas relacionados & pandemia
provocada pelo novo coronavirus, observa divisdes temdaticas e confronta os tipos
de fontes acionadas com o tema de cada quadro. Ao final, o tfrabalho aponta a
ocorréncia de deslocamento de credibilidade de fontes.
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A study about the invisibility of sources on
coronavirus in O Grande Debate

Abstract

The article aims to reflect on the occurrence of the invisibility of journalistic sources
produced by commentators who participate of the O Grande Debate, a CNN Brazil
TV show. It reflects on the functions of journalistic sources and their role in spaces of
opinion, in addition to tensioning the effects of the occurrence of their invisibility for
journalistic credibility. When examining 10 editions of the TV show aimed at exploring
themes related to the pandemic caused by the new coronavirus, it observes a
thematic division and confronts the types of sources used with the theme of each
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program. At the end, the paper points to the occurrence of a shift in credibility of
sources.

Keywords: Journalistic sources. Invisibility. Coronavirus.

Introducao

O ano de 2020 marcou o inicio das transmissbes da CNN Brasil, canal de
programacéo integralmente jornalistica e, restrito aqueles que contam com o servico de
operadoras de televisdo por assinatura, multiplataforma (tem péagina no Facebook, no
Twitter, um canal no YouTube e um site oficial). Entre suas iniciativas de maior popularidade
estd o quadro O Grande Debate, que propde o embate de posicionamentos distintos de
comentaristas sobre assuntos abordados no noticiario.

Ao mesmo tempo, a pandemia provocada pelo novo coronavirus ganhou cada vez
mais espaco na midia: entre espagos jornalisticos e/ou de entretenimento, o tema obteve
projecdo e foi tratado sob diferentes aspectos. A cobertura da ocorréncia de casos de
infeccdo e morte, aspectos socioecondmicos associados as consequéncias da pandemia,
discussdes sobre pesquisas para o desenvolvimento de uma vacina e mesmo os reflexos
politicos sobre o gerenciamento da crise sanitaria em territério nacional e internacional
ocuparam a pauta de diferentes veiculos de comunicacéo.

O cenério reforcou a importancia das fontes especializadas para a construcéo de
noticias ou reportagens que pretendessem abordar o novo coronavirus, a Covid-19, ou
mesmo as consequéncias socioecondmicas da pandemia. Nossa inquietacdo, todavia,
dirigiu-se para os espacos jornalisticos voltados a opinido. Era necessario perguntar se,
nestes casos, as fontes estavam visiveis nas opinides emitidas em espacos jornalisticos
guando da abordagem de tais assuntos. Nossa hipotese é de que as fontes passam por um
processo de invisibilizagdo, de modo que ha um deslocamento da credibilidade mais
associado a exposicdo mididtica de quem opina do que a sua especialidade ou a
especialidade de suas fontes.

Desse modo, nosso objetivo no presente artigo € verificar a ocorréncia de
invisibilizacdo de fontes na abordagem do novo coronavirus e suas consequéncias em
edicdes do quadro O Grande Debate. Para isso, estabelecemos uma discussdo sobre

funcdes e perspectivas das fontes jornalisticas e, em seguida, refletimos sobre o papel
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destas na exposicdo de opinido em espacos jornalisticos. A partir dai, tensionamos a
possibilidade da invisibilizagdo sob a perspectiva dos efeitos na credibilidade. Para
alcancarmos nosso objetivo, observamos dez edicbes do quadro em questao, apontando o

perfil dos participantes, expondo as divisdes tematicas e os tipos de fontes acionadas.

Fontes: funcéo e perspectivas

Essenciais na construcdo do produto jornalistico e objeto de reflexdo sob diferentes
perspectivas, as fontes sao entendidas como um caminho para a obtencéo ou confirmacao
de informacdes — que, por sua vez, dardo corpo a noticia ou a reportagem. Deste modo,
abracamos a perspectiva de Alsina (2009), entendendo a fonte jornalistica como estando
essencialmente ligada a condicao de existéncia do produto jornalistico. Parte-se, enfim, do
principio de que a impossibilidade de ubiquidade do jornalista (PENA, 2012) determina sua
dependéncia de fontes capazes de indicar ou mesmo determinar a informagédo que dara
corpo ao resultado final, materializado em som, imagem ou texto, e ofertado ao publico.

Pinto (2000) conceitua fonte como individuo (representando a si mesmo, a um grupo
de pessoas, a uma organiza¢do ou a uma instancia social) ou documento (preparado pelo
individuo anteriormente, consultado ou obtido mediante pesquisa) portador de informagdes
gue elucidam, fortalecem, contestam ou aprofundam determinado assunto, sob
determinada perspectiva. Para esse autor, a fonte € um elemento que reflete tramas e
cenérios diversos.

A percepcao de fontes multiplas e ativas (NEVEU, 2006), adaptadas ao modus
operandi midiatico e determinantes para a abordagem estratégica dos temas por elas
pretendidos (CHAPARRO, 1994, 2014; SCHMITZ, 2011) ressalta a relevancia do papel
daquelas que séo apontadas pelo senso comum como a origem da informacdao: elas podem
atuar como definidores primérios (HALL et al., 1993) ou mostrar-se como promotores da
noticia (MOLOTCH; LESTER, 1993). Estudos que se debrucam sobre condi¢cdes e/ou
acOes das fontes fortalecem a investigacao sobre o contexto da producédo da noticia.

Embora trabalhos como os de Kischinhevsky e Chagas (2017a; 2017b) indiguem a
diferenca entre pluralidade e diversidade das fontes acionadas, a pratica da recorréncia as
fontes conforme suas posices em relacdo ao jornalista e/ou ao fato (além de seu grau de
relevancia no cenario considerado), tais como as demonstradas por Erbolato (2008), Lage

(2005) e Chaparro (1994; 2014), reforcam a pratica da recomendacdo de fontes
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especializadas na abordagem de assuntos que demandam perspectivas ou orientacdes de
carater mais técnico ou cientifico.

Nossa abordagem neste artigo baseia-se no papel fundamental das fontes para o
produto jornalistico: mesmo passada a apuracgéo, que entendemos ser a ocasido-climax de
atuacdo da fonte, esta ainda ocupa um lugar que permeia a entrevista, a noticia, a
reportagem ou outro género, exercitando um tipo de garantia, registro-testemunha-
validador do que ali € exposto. Esse papel pode estar atrelado ao que pretende reforcar o
veiculo e/ou o produto jornalistico, tais como a perspectiva de um jornalismo plural e/ou
ideal, permitindo que nossa reflexdo seja somada aquelas que se caracterizam como de
abordagem mista na seara de trabalhos sobre fontes jornalisticas (COSTA; MAIA, 2020, no
prelo).

No caso de temas ligados a ciéncia e/ou a saude, a pratica profissional reforca a
presenca de fontes institucionais e/ou oficiais na imprensa (KUSCINSKY, 2002). Tal como
apontado por Tuchman (1993), essas presencas servem para que a imprensa se revista de
protecbes de criticas e atesta o cumprimento de ritos metodoldgicos pelos profissionais.
Além disso, a tradugcdo de informagdes cientificas ou técnicas para uma linguagem
acessivel para o publico — um dos reflexos da tenséo constante que permeia o jornalismo
cientifico (MAIA; GOMES, 2006) —, entendemos, atua ha construcao e/ou fortalecimento da

credibilidade do jornalista ou do veiculo jornalistico.

O papel das fontes no jornalismo opinativo

Ao resgatar a histéria da evolugdo do jornalismo, Traquina (2012) ressaltou
fendmenos relativos ao surgimento de técnicas de trabalho, estruturacdo de uma classe
profissional e exploragdo da informacdo como matéria-prima fundamental da atividade, e
isso em detrimento da manifestacdo da opinido do jornalista. O redirecionamento era
estimulado pelos ventos da exploragdo comercial de seu produto mais célebre, o jornal, e
pelas necessidades de adequacao aos espacos que esse produto dispunha.

O momento em que a opinido passou a ser entendida como uma parte nao
primordial da manifestacdo jornalistica abriu caminhos, porém, para a exploracdo da
opinido em espacos especificos dos produtos jornalisticos. Neste sentido, as contribuicbes
de Melo (2003, 2010) e Melo e Assis (2016) nos apontam uma importante perspectiva de

entendimento da opinido no jornalismo.
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Isso porque tais trabalhos deixam uma fresta de compreensao fundamental para o
debate: a opinido em veiculos jornalisticos ndo era (e atualmente ainda ndo €) uma
exclusividade de jornalistas — leitores poderiam opinar nas cartas; enquanto criticos teriam
a oportunidade de fazé-lo nas resenhas, e o veiculo jornalistico manifestaria sua opinido
explicitamente no editorial. Entre outros exemplos que poderiamos citar aqui, também
haveria a possibilidade de espacos especificos para colunistas e comentaristas (que
poderiam ser jornalistas ou ndo) manifestarem suas analises e opinifes.

Com excecdo dos espagcos em que a opinido exposta € do publico ou do veiculo
jornalistico, esta é facultada invariavelmente a especialistas que se pdem a analisar um
determinado tema sobre o qual tém dominio — sejam jornalistas ou ndo. Consideramos que
tais circunstancias abrem, assim, dois caminhos para pensarmos sobre a relagédo
estabelecida entre fontes e a opinido exposta em espacos jornalisticos.

No primeiro, encontramos a fonte como fornecedora de dados. Neste caso, trata-se
de alguém (representando a si mesmo, a outrem ou a uma organizagao) cuja posi¢ao e/ou
conhecimentos sdo apontados como credenciais que o habilitam emitir analises sobre o
tema em questdo e que desfruta de acesso aos veiculos jornalisticos para expor seus
posicionamentos. No segundo, temos a fonte como ponto de partida da opinido emitida.
Aqui, a fonte tanto pode ser um individuo (representando a si mesmo ou a outrem, bem
COMO uma organizac¢ao) ou um arquivo, que é apresentado como referéncia para a opinido
exposta no espaco jornalistico por outro individuo.

Em ambos os casos, tal como nos explicam Hall et al. (1993), as fontes tém um
papel essencialmente voltado para a definicdo das interpretacdes e das abordagens. No
caso das fontes acionadas para a abordagem de temas ligados a ciéncia e/ou saude, tais
definicbes se mostram especialmente relevantes para a demonstracao de credibilidade,
potencializando o trabalho de comentaristas e colunistas.

Tal perspectiva € contemplada pela percepgéo de que “o sujeito deve crer que o
jornalismo diz a verdade, e esta verdade deve estar justificada em seu préprio discurso”
(LISBOA; BENETTI, 2015, p. 11). Para as autoras, o jornalismo se torna digno da confianca
de quem o consome a partir do momento em que da provas de que seu testemunho é
verdadeiro — o que se materializa, também, na busca e citacdo de fontes especializadas e
capazes de fornecer garantias de precisdo sobre o que é tratado. Ndo por acaso,
consideramos que tais garantias de precisédo estdo alinhadas ao que denominamos como

fontes presumidas — aquelas cujas areas de atuacdo estdo necessariamente ligadas aos
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temas tratados, de modo que ha a recorréncia dos profissionais do jornalismo a elas.
Presume-se, portanto, que fontes ligadas a construcéo civil serdo acionadas em pautas que
tratem sobre construcdo civil, fontes da area de educacdo serdo acionadas para a
realizacao de pautas voltadas para educacao, e assim sucessivamente.

Ao mesmo tempo em que refletimos sobre a presenca das fontes presumidas,
admitimos que recorrer a fontes especializadas reforca o antagonismo entre a opinido
expressa em espacos jornalisticos e as fake news — cujo entendimento, apesar da
variedade de abordagens, versa invariavelmente pela falsidade de informagdes veiculadas
(CARVALHO, 2019), bem como a perspectiva dessas “noticias falsas” como mutac¢des

dentro do jornalismo e o questionamento de autoridade das instituicdes (JORGE, 2017).

(In)Visibilizacdo como possibilidade

O tema da invisibilizacdo no jornalismo ja foi abordado por autores em diferentes
estudos. S&o exemplos desses esforcos reflexivos trabalhos como os de Antunes e Goes
(2015); de Pereira, Caleffi e Albertini (2019); e de Muribeca, Esteves e Brito (2019), que
partiram da perspectiva da invisibilizacéo referente a temas como questfes identitarias,
mulheres jornalistas e politicas publicas, respectivamente. Ao tratarem sobre a
invisibilizacdo e delinearem uma investigacdo a partir do produto jornalistico, esses
trabalhos permitiram observar quadros e consideragdes sobre como a midia se comportava
ao invisibilizar atores e/ou temas.

A possibilidade de invisibilizacdo das fontes jornalisticas, por outro lado, aponta para
duas questdes simultdneas: a primeira, voltada para o questionamento sobre o reflexo
dessa invisibilizacdo para a credibilidade do jornalista, do produto e/ou do veiculo
jornalistico; a outra, apontando para as estratégias conforme as quais a invisibilizacao se
da nos espacos observados. Voltamos nossa atencdo sobre esses dois pontos,
considerando o papel das fontes e o papel daqueles que as invocam para validarem seus
discursos, sob pena de ignorarmos aspectos primordiais da discussao caso nao o facamos.

No primeiro ponto, para examinarmos o reflexo da invisibilizacdo das fontes para a
credibilidade, nos concentramos em sua funcéo e efeito. Conforme Lisboa (2012), ha a
credibilidade constituida, referente a quem enuncia; e a credibilidade percebida, que diz

respeito aquela atribuida pelo interlocutor.

Revista Pauta Geral-Estudos em Jornalismo, Ponta Grossa, 202017119, p.1-20, 2020.



REVISTA PAUTA GERAL | Q

ESTUDOS EM JORNALISMO
PautaGeral

10.5212/RevistaPautaGeral.v.7.17119.115 Estudos em Jornalismo

Na abordagem de temas relacionados a ciéncia e/ou saude, as fontes
especializadas estdo abrigadas sob a égide da credibilidade constituida, reforcando uma
posicdo de autoridade necesséria para ocuparem determinado espaco. Por outro lado, a
credibilidade percebida estaria na percepcao do individuo que consome o jornalismo, huma
consequéncia de tensionamentos e negociacdes estabelecidas entre as partes envolvidas.

Deste modo, podemos considerar que:

Do ponto de vista epistémico, o discurso jornalistico deve prover evidéncias
acerca da sua autoridade e de suas inten¢des, que servem como um guia
para o leitor formar juizos sobre seus relatos. A credibilidade percebida
sera resultado de uma intensa e permanente negociagéo de sentidos entre
0 jornalismo e seu publico (LISBOA; BENETTI, 2015, p. 12).

A segunda questdo sobre a qual precisamos nos debrucgar, que trata das potenciais
estratégias empregadas na invisibilizacdo das fontes, também demanda atencéo
relacionada a credibilidade. Ao depositar sua atencdo sobre os rituais estratégicos dos
jornalistas, Tuchman (1993) indicou a recorréncia e/ou mencao as fontes como uma forma
de os profissionais se preservarem de criticas e de processos judiciais. Por outro lado, numa
reflexdo que atenta para a invisibilizacdo das fontes, entendemos um fator complexificador
do contexto: invisibilizar fontes significaria uma anulacéo das estratégias de preservacao
dos jornalistas, de que nos falava a autora norte-americana?

Acreditamos que ndo. Nossa perspectiva é de que, ao se apoiar em fontes e garantir
a credibilidade constituida, o produto jornalistico tem a permisséo para se inscrever na
ordem do discurso, seguindo amparado por procedimentos de excluséo (interdigéo, rejeicéo
e vontade de verdade) dos quais falava Foucault (2009). Por isso, a invisibilizacdo das
fontes implicaria antes um deslocamento do que um esfacelamento da credibilidade da
fonte especializada. Nossa hipotese € de que tais deslocamentos acontecem por meio da
apropriacdo realizada por atores midiaticos® sobre posicionamentos, adaptados ou nédo a
partir do que as referidas fontes especializadas declaram, resultando numa nova
construcao de referenciacéo de credibilidade para quem consome o produto jornalistico.

No caso da opinido expressa em espacos jornalisticos, esses deslocamentos se
mostram ainda mais ao considerarmos que articulistas, colunistas e comentaristas, tais

como as fontes especializadas, demandam o fomento de suas posi¢cdes por meio da

3 Para fins deste trabalho, consideramos atores mididticos como individuos que atuam
profissionalmente em espacos jornalisticos, sendo ou ndo jornalistas.
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credibilidade. No entanto, tais atores diferem em grau de especializacdo de cientistas e
pesquisadores — 0 que implica a necessidade da reflexdo sobre os movimentos que
propiciam eventuais apropriacdes e, consequentemente, deslocamentos de credibilidade.
Nossa reflexao se baseia no fato de que o jornalismo precisa contar com a confianca
de quem o consome. Conforme Lisboa (2012), a credibilidade se forma no contexto de uma

relacdo e tem dependéncia direta da perspectiva do outro sujeito.

Coronavirus na midia: O Grande Debate

Até o final da primeira quinzena de novembro de 2020, a pandemia causada pelo
novo coronavirus provocou 1,3 milhdo de mortes e mais de 54 milhdes de casos ao redor
do mundo*. Na esteira da crise sanitaria, vieram também o agravamento de problemas
sociais e econdmicos, implicando a abordagem de temas relacionados direta ou
indiretamente ao novo coronavirus em noticias, reportagens, comentérios e tantos outros
espacos, destacando-se entre tais temas a prépria pandemia e/ou questdes decorrentes de
medidas adotadas em fun¢éo de medidas preventivas e/ou de controle no novo coronavirus.

Além da presencga no noticiario, a referida pandemia também se tornou tema de
programas e/ou quadros que exploravam o debate como formato — um espaco para a
manifestacao das opinides em espacos jornalisticos. Casos como o ja tradicional Jornal da
Cultura (exibido desde 1986 pela TV Cultura), bem como os mais recentes GloboNews
Debate (no ar desde abril de 2020, no canal GloboNews) e Opinido no Ar (veiculado desde
setembro de 2020 pela RedeTV!), entre outros, constam entre os exemplos em que as
opinides de comentaristas sobre assuntos que figuraram entre as noticias sdo postas em
confronto.

Um dos espacos midiaticos que explorou a pandemia sob diferentes recortes e
perspectivas foi o quadro O Grande Debate, exibido pelo canal CNN Brasil ao vivo entre
segunda e sexta-feira em dois programas: a partir das 6h, durante o jornalistico CNN Novo
Dia, e as 18h30, durante o Expresso CNN. O quadro foi escolhido para ser objeto de nossa
analise por, além de se juntar a lista das iniciativas apontadas anteriormente, destacar-se

em crescimento de audiéncia e aceita¢do do publico. No ar desde marco de 2020, més de

4https://www.worldometers.info/coronavirus/2fboclid=IwAROkDGglPgxb0YJAR2OdXupbSZMO
6DIXIXvoihimKMRBiFHe 5FriwwfutWo#countries. Acesso em: 14 nov. 2020.
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inicio das transmissdes da CNN Brasil, foi apontado pelo canal como um de seus maiores
éxitos®.

O guadro tem a conducéo de um mediador ou mediadora que apresenta o tema que
sera discutido por dois comentaristas, com a proposta de que estes defendam pontos de
vista contrarios para que, segundo afirmam os mediadores, o telespectador tenha a
possibilidade de construir sua prépria opinido.

O tema a ser debatido, invariavelmente, esta entre as noticias veiculadas durante o
programa no qual o quadro é exibido. Em todas as edi¢6es de O Grande Debate, o mediador
exalta a importancia do quadro, mencionando seu sucesso nos Estados Unidos e sua
transposicdo para o Brasil. O tema e as credenciais dos comentaristas sdo brevemente
introduzidos. Na sequéncia, o apresentador aborda um recorte do tema a ser debatido,
solicitando a opinido dos comentaristas — que se expressam dentro de um limite de tempo
e com a possibilidade de exercitar ndo s a réplica como a tréplica, conforme a exposigéo
dos argumentos.

Nao ha duragédo regular entre os quadros nem publicizacdo de tempo para a
expressao de cada um dos debatedores. Para fins de nosso trabalho, e diante da pandemia
provocada pelo novo coronavirus, entendemos que observar a invisibilizacdo de fontes nos
debates que versassem sobre a crise sanitaria mundialmente instalada nos proporcionaria
uma visao sobre como, nos debates sobre o tema, opinido e fontes cientificas conviveriam.
Assim, optamos por nos debrucar apenas sobre as edicbes que tratassem sobre a
pandemia causada pelo novo coronavirus.

Até o dia 30 de julho, foram ao ar 180 debates, protagonizados por diferentes
comentaristas e conduzidos por diferentes mediadores. Destes, 14 exploram temas
relacionados a pandemia provocada pelo novo coronavirus, dos quais dez referem-se a
acontecimentos ja ocorridos no momento da veiculagédo dos quadros (contemplando desde
questdes relacionadas as medidas de controle e prevencao, bem como reflexos sociais e
econdmicos da pandemia), e quatro exploram propostas de acdes futuras a serem ou nao
implementadas pelo poder publico no combate & pandemia. Como quatro edi¢des discutiam

sobre possibilidades e nao fatos, optamos por elimina-las, mantendo selecionadas as

5 Cf. Forbes: em um més, CNN disputa topo da TV paga e amplia foco em pandemia.
Disponivel em: https://www.cnnbrasil.com.br/nacional/2020/04/15/forbes-em-um-mes-cnn-
disputa-topo-da-tv-paga-e-amplia-foco-em-pandemia. Acesso em: 12 dez. 2020.
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demais para a constituicdo de nosso corpus de observacdo e analise para a verificacdo de

ocorréncia de invisibilizacdo de fontes sobre o0 assunto.

Metodologia

O presente artigo caracteriza-se como um estudo essencialmente empirico e
gualitativo, voltado para a observacéo de ocorréncias em produto jornalistico, tendo seus
objetivos alcangados a partir das consideracdes referentes as manifestacdes demonstradas
publicamente por comentaristas em dez edi¢cdes do quadro O Grande Debate.

A presente proposta demanda um olhar analitico que nao esteja apenas atento as
especificidades regulares caracteristicas do corpus escolhido para o estudo — selecionado
e atravessado por procedimentos de investigacdo e descri¢cdo, para que pudéssemos
promover a comprovagao ou refutagdo de nossa hipotese (BAUER; AARTS, 2002) —, mas
gue também exercite a percepgao critica dos aspectos que nos propomos a analisar. Por
isso, segmentamos nossos esforcos na combinacdo de estratégias divididas em duas
etapas.

A primeira delas caracterizou-se pelo exame detalhado de todo o material. Foram
observados os atores envolvidos em cada debate, a fim de agruparmos os participantes
conforme caracteristicas constitutivas de suas condigbes de participacdo. Também
realizamos a deteccdo do tema geral e dos subtemas dentro de cada edi¢do analisada.
Entendemos que essa primeira etapa se fazia necessaria por oportunizar a verificacdo de
cenarios férteis para o acionamento de fontes especializadas conforme os macro e
microtemas debatidos.

Ja& a segunda etapa foi composta pelo levantamento das fontes mencionadas pelos
comentaristas no decorrer dos debates. Nesta parte, estabelecemos o0s seguintes critérios
a serem observados no levantamento: 1) as fontes deveriam se caracterizar como
especializadas (entendidas no presente trabalho como especialistas, oficiais ou técnicas),
independentemente de suas areas de atuacao; e 2) as fontes poderiam ser individuos,
entidades ou documentos. Mencdes a midia como veiculadora de situagdes as quais 0s
comentaristas se referissem néo seriam interpretadas como citagdes de uma fonte publica
de informacg®es e, portanto, ndo entrariam em nosso levantamento.

Nos dois momentos, a fim de sistematizarmos nossos esforcos metodologicos e

garantirmos uma observacdo detalhada dos cenarios sobre os quais nos debrugcamos,

Revista Pauta Geral-Estudos em Jornalismo, Ponta Grossa, 202017119, p.1-20, 2020.

10



REVISTA PAUTA GERAL | Q

ESTUDOS EM JORNALISMO
PautaGeral

10.5212/RevistaPautaGeral.v.7.17119.115 Estudos em Jornalismo

optamos pela categorizacéo a partir de caracteristicas comuns compartilhadas pelos grupos

observados.

Fontes acionadas X fontes presumidas

Tal como explicitado anteriormente, nosso percurso metodoldgico foi projetado para
nos permitir identificar alguns tracos que possam refletir sobre a deteccédo do fenébmeno da
invisibilizacdo das fontes especializadas na abordagem da pandemia provocada pelo novo
coronavirus no quadro O Grande Debate. Detalhamos os cenarios obtidos conforme as
etapas indicadas para, em seguida, discutirmos o que os resultados indicam isolada e

conjuntamente.

Perfis — A observagao dos atores envolvidos nos debates nos permitiu a verificagao
dos perfis dos comentaristas, a fim de analisar quaisquer tragos de especialidade em
assuntos determinados a partir da apresentagéo feita pelos profissionais que mediaram os
debates. Considerando as dez edicfes do quadro analisado, percebemos quatro

apresentadores e sete comentaristas, conforme descrito abaixo:

Quadro 1 — Perfis dos participantes

Posicao Nome Perfil
Reinaldo Gottino Jornalista
Monalisa Perrone Jornalista
Apresentador(a) Carol Nogueira Jornalista
Rafael Colombo Jornalista
Gabriela Prioli Advogada
Tomé Abduch Empresario
Caio Coppolla Bacharel em Direito
Comentaristas Augusto de Arruda Botelho Advogado
Thiago Anastacio Advogado
Gisele Soares Advogada
Veronica Sterman Advogada

Fonte: Elaboracgédo propria (2020).
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Enquanto o perfil dos mediadores dos debates € ocupado por jornalistas
profissionais, que salientam durante diferentes momentos do quadro que ali estdo para
passar informacdes para o telespectador (reforcando uma pretensa separacdo entre
jornalismo e opinido), o perfil dos comentaristas compartilha uma quase totalidade de
formacBes em comum: com excec¢ao de Tomé Abduch, que por formacgéo é engenheiro civil,
todos cursaram Direito. Tal especificidade sugere uma especialidade para assuntos que
versem sobre a legalidade dos cenarios apresentados, mas também uma dependéncia de

fontes especializadas em outros assuntos.

Temas — Ao estabelecermos a divisdo de temas explorados nas dez edi¢cbes de O
Grande Debate, percebemos que a conducdo das edi¢gbes do quadro estipulava também
microtemas para cada ocasido, indicados pelos mediadores. Abaixo, e conforme a
indicacdo dos numeros que sinalizam as abordagens de macro e, respectivamente,

microtemas em cada debate, apontamos o que foi observado em cada edicao analisada.

Quadro 2 — Macrotemas

Debate Macrotema explorado

1 Atuacao do governo no combate a pandemia

Gerenciamento da pandemia entre a populacao carceraria

Isolamento vertical

Indicacdo de uso da hidroxicloroquina

Monitoramento de aglomeragdes por meio do celular

Ampliacdo da quarentena

Obrigatoriedade do uso de mascaras

Lockdown

O 0| N[ o O] | W| N

Antecipacdao de feriados para evitar aglomeracdes

=
o

Indicacdo de uso da hidroxicloroquina

Fonte: Elaboracédo prépria (2020).

Quadro 3 — Microtemas

Debate Microtemas explorados
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1 Inicio de implementacdo de medidas de combate; comportamento de chefes

de Estado; relagdo entre pedidos de impeachment e crise provocada pela
pandemia; adequacdo de medidas adotadas as necessidades da populacéo.
2 Paosicionamentos do governo sobre medidas para combate a pandemia entre
a populagdo carceraria; agravamento do quadro devido a superlotacdo das
cadeias; retirada de beneficios concedidos & populagéo carceraria; suspensao
de visitas.

3 OpiniBes sobre o isolamento vertical; divergéncias entre membros do governo;
efeitos dos posicionamentos divergentes no combate a pandemia; auxilio
financeiro imediato para a populacéo.

4 Adequacao da droga para o tratamento da Covid-19; corresponsabilidade entre
médico e paciente; omissao de resposta sobre o uso de hidroxicloroquina por
membro do governo; responsabilidade por indicacédo de uso da medicacéo por
autoridades.

5 Protecdo de liberdades individuais; medidas voltadas para micro e pequenas
empresas; reedicdo da CPMF; divergéncias entre agentes publicos sobre a
pandemia.

6 Ligacdo possivel entre medida e manobra politica; potencial oportunismo em
posturas de ministros; liberacdo de fundo partidario para combate a pandemia.

7 Possibilidade de realizagdo de campanhas ou aplicagdo de multas.

8 Viabilidade de confinamento total e seu reflexo na economia.

9 Acertos e erros cometidos no estado de Sao Paulo.

10 Uso do termo de consentimento; autonomia do paciente; interpretacdo de

medidas governamentais sobre o medicamento; interpretacdo de falas de
autoridades.

Fonte: Elaboracédo prépria (2020).

As observagdes acima nos permitiram estabelecer uma divisao tematica a fim de
ligar a exposicao dos temas as fontes que deveriam ser pretensamente acionadas a partir
do alinhamento entre tema e area de especialidade. Desse modo, estipulamos as seguintes
categorizactes de temas:

- Gerenciamento e medidas: voltados para a exploracdo de acbes gerais
implementadas por instancias governamentais para a minimizacdo de danos provocados
pela crise sanitaria. E o caso dos debates 1, 2, 3, 6, 8 e 9.

- Sanc¢des sociais: que exploravam a possibilidade de san¢Bes eventuais para
individuos que desrespeitassem recomendacdes de prevencao e controle da crise sanitaria.
Encaixam-se aqui os debates 5 e 7.

- Indicacbes medicamentosas: que tratavam de discussfes sobre a administracéo

de drogas para a prevencao, tratamento ou cura da Covid-19. E o caso dos debates 4 e 10.
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Nossa categorizacdo de grandes areas tematicas, apoiada nas observacoes das
especificidades de cada um dos quadros observados, nos permitiu elaborar um quadro de
fontes presumidas: aquelas que, conforme suas areas de especialidade ou especificidade
de contetdo (no caso de documentos), seriam acionadas pelos comentaristas a fim de
justificarem ou fortalecerem a exposicéo de suas opinides. Nosso entendimento de fontes
presumidas para cada categoria tematica indicava a pertinéncia de médicos,
pesquisadores, cientistas, revistas cientificas, documentos e/ou dados emitidos por 6rgaos

oficiais.

Fontes acionadas — A partir do acompanhamento das falas dos comentaristas em
cada um dos debates observados, listamos as fontes mencionadas sem a identificacéo de
nomes (no caso de especialistas ou representantes de instancias governamentais ou
organizacionais). Além de men¢Bes aos casos midiaticamente veiculados e suas
respectivas abordagens pelos comentaristas envolvidos, percebemos as seguintes

ocorréncias:

Quadro 4 — Fontes

Debate Fontes acionadas

1 Organizacdo Mundial da Saude; governo federal; “os economistas”.
2 STF, CNJ, Infopen, IDDD, TRF, TJSP.

3 Especialista em saulde publica; cientista; artigo cientifico; Ministério da Saude;
STF; professor; presidente de empresa; “alguns especialistas”; “minha

",

experiéncia”; “estudos do mundo todo”. ]
4 Representante de rede privada de hospitais; Codigo de Etica Médica; “minhas

fontes”; “estudo que sera publicado”.
Constituicdo Federal; Unido Europeia; FMI; universidade; pesquisador.

Pesquisador; médico; dados emitidos pelo estado de Séo Paulo.

Lei Municipal de Sao Paulo.

Infectologista; Ministério da Saude; universidade.

©O| O N O o1

Médico; Censo Covid-19; lei; representante do governo.

10 STF; Conselho Federal de Medicina; documentos legais.

Fonte: Elaboracao prépria (2020).
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O cruzamento dos dados obtidos a partir de nossas observacdes nos permite
apontar um descompasso entre as instancias que constituem os debates e suas propostas
tematicas, em trés niveis distintos: areas de atuacao dos comentaristas, areas tematicas e
fontes acionadas.

Ao mesmo tempo em que as areas de atuacdo dos comentaristas os credenciam
como especialistas em suas respectivas atuacdes profissionais, estas o0s tornam
irremediavelmente dependentes de fontes especializadas a fim de validarem suas
colocacdes, sob pena de tratarem sobre temas dos quais ndo tém conhecimento.

Por outro lado, e reforcando as condigcbes acima mencionadas, a estipulagédo
tematica lida apenas (quando muito) tangencialmente com as possibilidades de
interpretacdo conforme as &reas de atuagdo dos comentaristas. O confronto entre suas
areas de atuacdo e temas explorados aponta um desencontro entre assuntos e
debatedores.

Ao colocarmos possibilidades de fontes presumidas (aquelas cujos conhecimentos
as tornariam aptas a basearem as opinides expostas pelos comentaristas), percebemos a
divisdo de espacos entre fontes do campo juridico ou empresarial e fontes do campo
médico-cientifico com fontes indeterminadas. Isso permite apontar a convivéncia entre
fontes que atuam na area de discussao do tema com aqguelas cuja existéncia ndo se pode
confirmar e com fontes que ndo tém ligacdo com os temas discutidos em pretensa igualdade
de condi¢cdes. Também neste momento de nossa reflexdo, percebemos a incidéncia de
fontes que se encaixavam em caracteristicas de fontes presumidas (caso de instancia
investida de autoridade, tais como pesquisadores, professores ou instituicdes), porém
advindas de fora da instdncia médico-cientifica, camuflando sua inadequacao por meio de
credenciais de autoridade e ignorando credenciais de especificidade de area.

As fontes especializadas que deveriam ser acionadas a fim de abordar a pandemia
provocada pelo novo coronavirus, por seu turno, aparecem em apenas 50% dos debates,
em oposicado a fontes indeterminadas em 30% dos quadros e 70% de fontes do campo

juridico ou empresarial.

Consideracdes finais
Uma crise sanitéria de propor¢cdes mundiais traz consequéncias que ndo podem ser
desconsideradas nas reflexfes desenvolvidas sob quaisquer aspectos e espectros de

observacdo. Quando tais questbes permeiam 0s espacos jornalisticos, a atencéo
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demandada para a reflexdo empreendida requer, constante e crescentemente, um olhar
voltado para os movimentos que resultardo nos produtos finais consumidos pelo publico.

Ao nos propormos realizar um estudo sobre a invisibilizacdo de fontes num espaco
de exposicdo de opinibes em veiculo jornalistico, escolhemos nos concentrar em uma
possibilidade cuja efetivacdo e potencial desdobramento tem ligacdo com a discussdo
sobre credibilidade.

Neste sentido, nossos resultados apontam uma invisibilizacdo gradual de fontes da
area médico-cientifica em detrimento de apari¢céo de fontes indeterminadas e/ou de outros
campos: se ndo é possivel afirmar a completa auséncia de mengéao as primeiras, tampouco
h& a relacdo direta estabelecida entre perfis de comentaristas, temas e fontes acionadas
nas edi¢cdes de O Grande Debate analisadas neste trabalho.

Tais cendrios percebidos em nossa pesquisa nos permitem refletir positivamente
sobre a realizacdo de um deslocamento de credibilidade refletida a partir das fontes
acionadas. Neste caso, a credibilidade é estabelecida em fungéo da exposi¢cdo midiatica
dos atores envolvidos no debate, implicando fontes especializadas nos assuntos abordados
tendo sua relevancia sobrepujada em detrimento das interpretacdes dos comentaristas.

Neste ponto de nossa reflexao, merece especial atencdo um olhar atento sobre um
deslocamento secundario e consequente ao que jA mencionamos: 0 comentarista assume,
potencialmente, o lugar de fonte para quem consome 0 produto jornalistico em questéo.
Entendemos ainda que outra consequéncia do que percebemos em nosso trabalho é a
percepcdo de um enfraquecimento institucionalizado de instancias de validacéo direta das
fontes acionadas.

Os pontos acima indicados tém, consequentemente, desdobramentos ligados as
motivacdes e as consequéncias da promoc¢do dos deslocamentos de credibilidade aos
guais nos referimos anteriormente. Nomearemos esses pontos de reflexdo como pontos
nevralgicos da invisibilizacéo das fontes.

Primeiro, merece atencdo o interesse que sustenta a conducédo de debates cujas
fontes especializadas séo invisibilizadas e, para entendé-lo em sua complexidade, é preciso
voltarmos nosso olhar para o entorno do que analisamos. Nao podemos nos esquecer que
nosso objeto de andlise faz parte da programacdo de uma emissora, até o presente
momento, com menos de um ano de atuacdo no Brasil, em busca da fidelizacdo de seu
publico. Parece-nos importante destacar um aspecto fundamental e complexo: enquanto a

recorréncia exclusiva as fontes médico-cientificas para tratar sobre os temas relacionados
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a pandemia provocada pelo novo coronavirus implicaria uma discussdo mais técnica e,
portanto, mais centrada em opiniées cuja base seriam informacdes especializadas; a
invisibilizacdo das fontes abre espaco para um produto espetacularizado, essencialmente
sustentado pela transicdo entre o jornalistico e o grotesco.

No espetaculo, as fontes ndo tém protagonismo: ficam a margem de uma construcao
cujo resultado proporciona um espetaculo no qual a matéria-prima jornalistica por
exceléncia (a noticia, a informacdo) abre espaco para o flerte com a desinformacéo, a
exposicao de fake news sob os mesmos pressupostos de validade e/ou legitimidade que
informacg6es técnico-cientificas. Embora nosso primeiro impulso seja salientar a ligacao
dessas colocagbes com a preocupacao envolta com o ponto da credibilidade (ainda que,
desta vez, seja a do veiculo jornalistico), parece-nos fundamental também apontar que essa
espetacularizagdo, como cenario da invisibilizacdo das fontes, atua potencialmente como
uma espécie de camara de fortalecimento de discursos polarizados.

O discurso, ja disse Foucault (2009), esta inscrito numa ordem e, portanto, ha
regras, ditames que precisam ser seguidos, autorizagdes que precisam ser conquistadas
ou conferidas e que incidem diretamente sobre o que é dito ou ndo dito. A invisibilizacdo de
cientistas e instituicdes cientificas como fontes em debates cujos fundamentos sédo de
carater cientifico parece apontar para um tipo de sobreposicdo de ordens discursivas
autorizadas pela midia: assim como o espetdculo se impde ao jornalistico, diferentes
discursos (que refletem uma polarizacdo politico-ideologica presente atualmente na
sociedade) se imp6em aos dados cientificos. Entendemos que tais sobreposicdes inspiram
a necessidade de olhares cada vez mais atentos as potenciais consequéncias danosas de
tais polarizacdes, como o fomento de discursos sem fundamento cientifico revestidos de
autoridade pretensamente cientifica.

Todavia, em decorréncia desta reflexdo, surgem outros questionamentos: quais as
dimensdes éticas de tal deslocamento? Quais os critérios de escolha do veiculo jornalistico
para aqueles que ocupardo os postos de comentaristas em O Grande Debate? Qual a
medida de coparticipagdo e responsabilidade entre o canal, os jornalistas e os
comentaristas quando do tratamento de temas fora de suas especialidades? Estes sao
alguns dos questionamentos aos quais chegamos ao final deste trabalho, cientes de que
seus resultados apontam um descompasso cujas consequéncias extrapolam os objetivos

aqui buscados.
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Notadamente, ao nos propormos a realizar o presente trabalho, precisamos ndo
apenas nos certificar de estabelecer parametros capazes de nos auxiliar em nossa jornada,
como também admitir as limitagcbes do estudo. Embora coloquemos a perspectiva de
apontar os movimentos que invisibilizam fontes ho mencionado quadro, entendemos que
se torna potencialmente interessante empreender um estudo sobre o reflexo de instancias
anteriores a exibicéo do produto jornalistico e que exercem, também, significativa influéncia
na abordagem dos temas pretendidos e escolha de comentaristas, temas e subtemas a
serem abordados. Acreditamos que se faz interessante no futuro, e colocando como
potenciais desdobramentos de estudos sobre invisibilizagdo de fontes, o desenvolvimento
de trabalhos nos quais sejam empreendidos esforcos metodolégicos de inspiragédo

etnogréfica.
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