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Da crise d mediacdo qualificada:
apontamentos a partir da #VazalJato
como ciberacontecimento jornalistico

Felipe Moura de Oliveira!

Resumo

O artigo tem natureza ensaistica e reflete sobre a crise enfrentada pelo jornalismo
em meio ao ambiente digital ao discutir a constituicdo de um segundo nivel no seu
enfrentamento. A partir da premissa da #VazaJato como tipica manifestacdo de
um ciberacontecimento jornalistico, propde a linguagem como lugar epistémico
para a compreensdo das suas afetacdes sobre empresas jornalisticas tradicionais;
precisamente, nos movimentos do jornal Folha de S.Paulo e da revista Veja, que
encampam a investigacdo desencadeada pelo The Intercept Brasil a partir da
hipotese jornalistica de que o devido processo legal ndo fora cumprido na
operacdo Lava Jato. Depois de um periodo de reacdo insfintiva, que ainda
reivindicava a autoridade, a suspeita &€ que esteja em curso um movimento de
defesa de uma mediacdo qualificada exercida pelo jornalismo ante a realidade
cadtica dos acontecimentos no espaco publico contempordneo brasileiro.
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From crisis o qualified mediation: notes
from #VazaJato as a journalistic
cyberevent

1 Professor e coordenador do curso de Jornalismo (gestdo 2020/2022) da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul e colider do Grupo de Pesquisa/CNPg Jornalismo Digital.
Doutor em Ciéncias da Comunicacdo (Unisinos), onde defendeu tese que investiga
processos sociais em redes digitais e suas implicacdes sobre o jornalismo a partir de incursoes
as redacodes dos jornais Folna de S.Paulo (Brasil), El Pais (Espanha) e The New York Times
(EUA), e autor de "La semiosis de la noficia: Movimientos sociales en red y crisis del
periodismo" (Barcelona: Editorial UOC, 2018). E-mail: felipecomunica@gmail.com.

Revista Pauta Geral-Estudos em Jornalismo, Ponta Grossa, v.8.e2119665, p.1-19, 2021.



REVISTA PAUTA GERAL | Q

ESTUDOS EM JORNALISMO
PautaGeral
10.5212/RevistaPautaGeral.v.8.19665 Estudos em Jornalismo

Abstract

The article is essayistic in nature and reflects on the crisis faced by journalism in the
digital environment by discussing the constitution of a second level in its
confrontation. Based on the premise of #VazaJato as a typical manifestation of a
journalistic cyberevent, it proposes the language as an epistemic place for
understanding its affectations on traditional journalistic companies; precisely, in the
movements of the Folha de S.Paulo newspaper and Veja magazine, which
embrace the investigation launched by The Intercept Brasil based on the journalistic
hypothesis that the correct legal process had not been complied with in the Lava
Jato operation. After a period of instinctive reaction, which sfill claimed authority,
the suspicion is that there is an ongoing movement to defend a qualified mediation
exercised by journalism in the face of the chaotic reality of events in contemporary
Brazilian public space.

Keywords: Journalism crisis. Qualified mediation. Journalistic cyberevent.

Introducao

O ano era 2013; més de junho. Milhdes de pessoas tomavam as ruas do Brasil, em
movimento metabolizado nas redes sociais digitais, para representar suas demandas
politicas e sociais. Em reunido de pauta na Folha de S.Paulo, a 19 de junho, profissional
que ocupava posto de diregdo na redagdo admite — ainda que instintivamente, mas
chamando a atencdo para a necessidade de reflexdo — a tensao inexoravel sobre seu
trabalho: “Ta na cara que a forga e a rapidez de mobilizagao ta calcada nisso [redes sociais].
A maioria fica sabendo por ali [dos protestos], ndo t4 nem ai para o que gente diz. O efeito
disso temos que discutir’ (OLIVEIRA, 2018, p. 16).

Introduzir a reflexdo a que este artigo convida pela descrigao de estrato de pesquisa
de campo realizada em 2013 na Folha de S.Paulo denota o estagio em que o jornalismo se
encontrava ante a sua crise. As Jornadas de Junho (signo que cristalizaria o acontecimento
na histéria) marcam o ponto inicial de uma reagdo mais organica? do jornalismo brasileiro —
pelo menos daquele tradicional e praticado no mercado — as tensdes sobre convengodes
histéricas e correlagdes do campo em sociedades capitalistas, orientadas pela democracia

liberal.

2 A expressdo “reacdo mais orgdnica” € evocada para denotar oposicdo a ‘reacdo
instintiva” (marca da primeira fase de reacdo a crise do jornalismo, neste artigo delimitada
pelas tensdes ante ao ambiente digital); refere-se, portanto, a uma postura mais reflexiva,
menos mecanicista, diante dessas tensdes e suas implicacdes sobre o campo por parte de
profissionais € empresas do chamado mainstream.
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Pouco antes, na Europa, o tema ja era objeto de reflexdo. Fora para Gurmesindo
Lafuente (2012, p. 212), por exemplo, a época diretor de redacdo do espanhol E/ Pais:
“Agora, e isto, por um lado, € um grande drama, por outro, uma grande oportunidade,
perdemos esse monopdlio da intermediagéo. Muita gente esta disputando, em alguns casos
com vantagem, e isto tem nos obrigado a reinventar o nosso oficio”. Lafuente firmava o
entendimento de que, diferentemente dos avancos tecnoldgicos anteriores, agora o poder
da intermediacédo €, potencialmente, descentralizado; ndo ainda mais concentrado, como
fora com a televisdo em detrimento do radio.

E natural presumir que, passada quase uma década das Jornadas de Junho (quando
da publicacdo deste artigo), estratégias de enfrentamento a crise tenham sido mais ou
menos empreendidas pelas empresas jornalisticas tradicionais. Refletir ensaisticamente
sobre elas €, em parte, proposito deste trabalho. Metodologicamente, portanto, a discusséo
se realiza no ambito tedrico, ainda com base em movimento especulativo, no esteio de
manifestagcées empiricas.

O debate propriamente é concretizado nas afetacbes da #Vazaldato, série de
reportagens desencadeada pela agéncia de jornalismo investigativo The Intercept Brasil,
orientada pela hipétese jornalistica de que o devido processo legal ndo fora cumprido na
operacao Lava Jato, que apura suspeitas de corrupcdo na Petrobras. Propde-se a
discussao pela linguagem como lugar epistémico para a compreensao da #VazaJato como
tipico ciberacontecimento jornalistico, a partir das reagdes do jornal Folha de S.Paulo e da
revista Veja, empresas de referéncia que encamparam a investigagdo, atuando
colaborativamente na apuracdo, checagem e contextualizagdo de dialogos privados de
autoridades envolvidas na Lava Jato em arquivos do aplicativo de mensagens Telegram
entregues ao Intercept por uma fonte andnima.

O texto faz, inicialmente, uma breve delimitagdo da dimensao epistemoldgica da crise,
para, em seguida, introduzir a suspeita de que esteja em processo a transicdo de um
primeiro nivel nas estratégias de enfrentamento, mais instintivo, para um segundo, mais
reflexivo. Em seguida, descreve os desdobramentos da série (iniciada em 9 de junho de
2019) e justifica a premissa que a define como ciberacontecimento jornalistico. Argumenta,
entdo, a reagao de Folha e Veja (em especifico, quando publicam as primeiras reportagens,
justificando a adesao), como indicio de evolugao no enfrentamento da crise.

Depois do estagio inicial, instintivo e marcado pelo recurso a autoridade jornalistica

para a afericdo da verdade dos fatos, a suspeita é de que esteja em curso um movimento
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de defesa de uma mediagéo qualificada exercida pelo jornalismo ante a realidade cadtica
dos acontecimentos no espago publico (reconformado pelo ambiente digital). E um
movimento que fixaria a objetividade na dimenséao estritamente metodolégica do estatuto
do campo e da transparéncia do método como principio deontoldgico, arregimentando o
projeto que defende o jornalismo como forma de conhecimento (GENRO FILHO, 1989) —
perspectiva que nao prescinde do acionamento da subjetividade, ja que, na semiose da
noticia, esta sempre indissociavel da representacdo do mundo que o jornalismo processa
(OLIVEIRA, 2018).

Crise sistémica: do instinto a reflexao

Quando o jornalista da Folha de S.Paulo, em meio as Jornadas de Junho, defendia a
necessidade de discutir “o efeito disso”, aludindo ao desinteresse do publico pelo jornalismo
em detrimento das informagdes que circulavam nas redes sociais digitais, ndo poderia
imaginar o quanto a crise (implicita na sua fala) se agravaria nos anos seguintes, atingindo
0 apice, por ora, no caso brasileiro, nas Eleicbes Gerais de 2018 e na pandemia de covid-
19, em meio a disputas de sentido em torno das medidas sanitarias de controle. Isso porque
a desinformacao (WARDLE, 2018) avangaria assustadoramente, acelerando-se a partir de
2016, com as elei¢des presidenciais nos EUA e o Brexit, referendo que determinou a saida
do Reino Unido da Uniao Europeia.

Na génese do fendbmeno, Oliveira, Osério e Henn (2019) apontam o recrudescimento
de sentidos que chamam de “neofascismo”; “neo” justamente pela possibilidade de
representacao e espalhamento acelerado e em larga escala. Com lastro em pesquisas que
investigaram a produgéo de acontecimentos no ambiente digital (HENN, PILZ, MACHADO,
2018), chamam a atengdo para bolsées de articulagdo por meio dos quais idearios
retrogrados ganham materialidade. Em meio a agéncia de algoritmos, se constituiam
disputas de sentidos, em territorialidades semidticas que passam a compor a dinamica
social, afetando dindmicas jornalisticas e tendendo a entropia do campo. As chamadas fake
news dao materialidade ao fenémeno, espalhando sentidos principalmente por meio de
grupos de usuarios de aplicativos de mensagens, como Whatsapp ou Telegram.

Cumpre ressalvar que a conotac&o da crise ndo é necessariamente negativa. E uma
crise sistémica, no ambito dos sistemas dinamicos e complexos (VIEIRA, 2000; MAINZER,
1994; PRIGOGINE, 1976), assentada no parametro da conectividade. Quando a interagao

entre os sistemas avanga, a tendéncia a entropia impde pelo menos dois cenarios,
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antagodnicos: ou o sistema avancga, até mesmo com a identidade modificada; ou sucumbe,
tem seu gene radicalmente alterado. Isso no espago publico entendido como semiosfera —
em alusdo a biosfera (LOTMAN, 1986): locus simbdlico em que se metabolizam todas as
semioses; ao agirem e interagirem, sistemas atribuem significados aos acontecimentos,
transformam-nos entre si.

Ao se configurar como mediador entre a sociedade e os acontecimentos que
emergem da realidade, o jornalismo convencionou técnicas narrativas e principios
deontoldgicos para apreender sentidos nessa semiosfera. Considerado singularidade que
produz rupturas, descontinuidades, o acontecimento é conceito chave (QUERE, 2005). E o
jornalismo o representa, semioticamente, determinando hierarquias, o enquadrando. E o
sistema ao qual se atribuiu a prerrogativa para a definicdo dos acontecimentos que
merecem atencao no presente (FRANCISCATO, 2005), conferindo sentidos amplamente
replicados e que levam a sociedade a agdes concretas.

Ocorre que, frente a crise, o jornalismo é questionado, quando nao refutado; e pelos
préprios protagonistas do acontecer. Nao se trata de um fendmeno que prescinde do papel
do jornalismo na tessitura do acontecimento, no reconhecimento do seu acontecer no tempo
presente (ANTUNES, 2008); ou ainda de uma “segunda vida” do acontecimento,
umbilicalmente determinada pelo sistema midiatico (FRANCA, 2012). Se trata, sim, de um
fendmeno que suscita a revisdo dessas perspectivas, incorporando a elas novos agentes
no processo “acontecimental”.

A representacado que o jornalismo faz do objeto/acontecimento no signo/noticia, na
condicao transitdria de interpretante na semiose, deixa sobras (Santaella, 2008). Sobras
passam a compor, entdo, interpretacdes diferentes daquelas decorrentes do jornalismo na
“semiosfera digitalizada”. E € dessa complexa disputa de sentidos que emerge o que Henn
(2014) concebe como ciberacontecimento: acontecimento cuja processualidade constitutiva
e de propagagéo se da nas redes sociais digitais. O proprio acontecer € intrinsecamente
relacionado ao ciberespaco.

As reagdes instintivas que marcaram o enfrentamento inicial a crise, pois, na sua
dimensao tangivel, negam os efeitos produzidos pelo que resta como sobra da semiose da
noticia, reivindicando a autoridade histérica para uma representagéo fiel a realidade. E
sintomatico desse estagio o movimento da Folha de S.Paulo, em 2014, quando realiza
levantamento sobre links compartilhados nas redes sociais durante as Elei¢cdes Gerais

(ocorridas pouco mais de um ano depois das Jornadas de Junho). O resultado € noticiado
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sob o titulo “Jornalismo profissional domina redes sociais” e o texto informa: “[...] 61% dos
compartilhamentos [...] vieram de conteudo publicado na midia profissional. [...] Nos dois
dias apods a eleigao, este indice sobe para mais de 70%” (FOLHA, 2014, acesso online)3.

Nao ha reflexdo ante a nova conformacéo do espaco publico. Ao contrario, quando o
jornal aciona especialista para repercutir os dados, insiste no controle do fluxo de

informacao: “A gente pode dizer tranquilamente que, se ndo tem midia, ndo tem midia
social™, afirma Luli Radfahrer, pesquisador da USP e colunista da Folha. Os debates nas
redes, diz ele, “surgem da cobertura profissional, como repercussao ou critica”.

Ja ao encontro da transicao da perplexidade a reflexdo, também em 2014, o jornal
Pablico, de Portugal, circula artigo cujo titulo € “Ha uma crise no The New York Times?”,
sob o gancho da demissdo repentina da primeira mulher a dirigir a redagcdo do jornal
estadunidense, Jill Abramson. Os portugueses tiveram acesso ao relatério interno que
admite organicamente a disputa: “O New York Times ganha no jornalismo. Mas a nossa
vantagem jornalistica diminui & medida que os novos meios digitais expandem” (PUBLICO,
2014, acesso online)®.

No Brasil, 0 passo seguinte, com a disseminagdo das fake news, é a aposta na
“‘checagem de fatos” (em inglés, fact-checking). Mirando experiéncias reunidas na
International Fact-checking Network (IFCN), agéncias brasileiras surgem a partir de 2015,
vendendo o servigo de checagem a empresas jornalisticas tradicionais e inspirando-as na
criacao de projetos semelhantes (SPINELLI, SANTOS, 2018).

O momento mais efusivo quanto ao posicionamento de mercado é nas Eleigdes
Gerais de 2018. Como reagao a crise produzida pela desinformacao (WARDLE, 2018),
contudo, tem efeitos limitados. E o que revela, por exemplo, estudo da organizagdo Avaaz
cujo resultado é objeto de noticia na Folha de S.Paulo em 2 de novembro de 2018, na
semana que sucedeu o segundo turno: “90% dos eleitores de Bolsonaro acreditaram em
fake news, diz estudo”. No texto, a informagao de que quase a totalidade (98,21%) dos
eleitores de Jair Bolsonaro (PSL), eleito presidente da Republica com 55,13% dos votos

3 Disponivel em: https://www] .folna.uol.com.br/poder/2018/11/90-dos-eleitores-de-

bolsonaro-acreditaram-em-fake-news-diz-estudo.shtml. Acesso: 26 jul 2019.

+ Disponivel em: https://www.publico.pt/2014/05/18/mundo/noticia/ha-uma-crise-no-the-
new-york-fimes-1636402. Acesso: 26 jul 2019.
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validos (aproximadamente 58 milhdes) contra 44,87% de Fernando Haddad (PT), foram
submetidos a noticias falsas ao longo da campanha; destes, 89,77% acreditaram que os
fatos eram verdadeiros (FOLHA, 2018, acesso online)°.

Com timidas iniciativas no mercado empresarial, a transicdo para um nivel mais
reflexivo no enfrentamento da crise tem como protagonistas no Brasil as agéncias
independentes em relacdo aos modelos tradicionais de negécio — como é o caso do proprio
The Intercept Brasil. llustra essa cena reportagem da agéncia Publica que visa a esclarecer
informacoes falsas no contexto da renuncia do ex-deputado federal Jean Wyllys (PSOL/RJ),
em janeiro de 2019. Sob o titulo “Rastreamos a hashtag que espalhou fake news sobre
Jean Wyllys” e a linha de apoio “Iniciados por anénimos, boatos que ligavam ex-deputado
a ataque a Bolsonaro explodiram com atuacdo de Olavo de Carvalho, Alexandre Frota e
Lob&o no Twitter e Facebook™, a reportagem vai além da checagem e da imposi¢édo da
verdade verificavel; admite os sentidos que as informacbes falsas produzem e identifica os

atores sociais envolvidos no fluxo do ambiente digital.

#VazaJato, tipico ciberacontecimento jornalistico

A operacdo Lava Jato enfrenta controvérsias politicas e juridicas desde que fora
tornada publica, em 2014. Definida pelo Ministério Publico Federal (MPF) como “[...] maior
investigacado de corrupgédo e lavagem de dinheiro que o Brasil ja teve” (2016, acesso

online)’, a investigagdo sobre suspeitas de corrupgdo na Petrobras® é empreendida por uma

s Disponivel em: https://www] .folha.uol.com.br/poder/2018/11/90-dos-eleitores-de-

bolsonaro-acreditaram-em-fake-news-diz-estudo.shtml. Acesso: 26 jul 2019.

¢ Disponivel em: https://apublica.org/2019/02/rastreamos-a-hashtag-que-espalhou-fake-

news-jiean-wyllys/. Acesso: 26 jul 2019.

7 Disponivel em: http://www.mpf.mp.br/grandes-casos/caso-lava-jato/entenda-o-caso.
Acesso: 26 jul 2019.

8 Empresa estatal de economia mista que atua no mercado internacional de minas e
energia; controlada pelo governo federal brasileiro. Ver mais em:

http://www.petrobras.com.br/pt/.
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triade de instituicbes republicanas que tem, além do préprio MPF, a Policia Federal e o
Poder Judiciario.

Desde que fundou a redacao brasileira do The Intercept, em 2016, o estadunidense
Glenn Greenwald, que é também um dos fundadores da agéncia nos EUA, tem dedicado
atencdo a cobertura da Lava Jato sob a perspectiva da conduta dos agentes publicos
envolvidos. Antes mesmo de a versao brasileira estrear, Greenwald publicara reportagem
em inglés, em novembro de 2015, denunciando espionagem da NSA — National Security
Agency, a agéncia de seguranca dos EUA — a partir de documentos secretos vazados pelo
analista de sistemas Edward Snowden®, ex-agente do 6rgdo de seguranca: a revelagao
indicava, em meio a uma investigacdo mais ampla, envolvendo espionagem sobre
executivos da PDVSA (estatal de petréleo da Venezuela), interesses econdmicos dos EUA
também sobre a Petrobras?®.

O acontecimento, associado a inferéncias produzidas por Glenn Greenwald ao coteja-
lo com outros, envolvendo a prépria Lava Jato, leva a redacao do The Intercept Brasil a
atuar, desde o seu surgimento, sob a hipétese jornalistica de que o devido processo legal
nao fora respeitado pela operagao — seja no ambito das investigacdes ou dos julgamentos
e condenacgdes que delas decorrem — em detrimento de interesses politicos e econémicos.

O signo mais expressivo é a condenagao do ex-presidente Luiz Inacio Lula da Silva
(PT) pelo ex-juiz federal de primeira instadncia Sergio Moro (que depois fora ministro da
Justica do Governo Bolsonaro). Liderado pelo procurador Deltan Dallagnol, o MPF o acusa
de ter recebido um apartamento na cidade de Guaruj4, litoral de Sao Paulo (SP), em troca
de vantagens ilegais a empreiteiras envolvidas na Lava Jato. Sua condenagéo seria
confirmada em segunda insténcia, no processo do “Triplex” (como ficara conhecido),
determinando a prisdo do ex-presidente em abril de 2018 e o impedindo de concorrer as
eleigcdes presidenciais, para as quais era lider de intencdo de votos até ter a candidatura

negada, em agosto — as Eleigbes Gerais ocorreriam em outubro.

? Glenn Greenwald venceu em 2014 o Prémio Pulitzer de Jornalismo por reportagens
publicadas no jornal The Guardian US a partir dos documentos da NSA vazados por

Snowden.

10 Disponivel em: https://theintercept.com/2015/11/18/overwhelmed-nsa-surprised-to-

discover-its-own-surveillance-goldmine-on-venezuelas-oil-executives/. Acesso: 26 jul 2019.
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Ainda que nao seja o propdsito adotar aqui determinada definicdo para o conceito de
hipotese jornalistica, convém oferecer uma leitura que o concretize no raciocinio em curso
em relagdo ao conjunto das praticas do campo. Hunter et al. (2013, p. 18), didaticamente,
explica: “Vocé cria uma afirmacio daquilo que pensa que a realidade é, com base nas
melhores informacdes de que vocé dispde, e, entdo, procura novas informacgbes que
possam provar ou refutar a sua afirmacao”. Tal definicdo implica no acionamento da
subjetividade pelo jornalista que concebe a hipétese, ao observar um acontecimento no
presente em relagao ao passado (0 que se sabe a respeito) e ao futuro (o que significaria a
sua confirmacao).

Entre as vantagens vislumbradas na utilizagdo da hipotese — além da otimizagéo de
recursos tecnoldgicos e intelectuais na investigagdo (HUNTER et al, 2013) — estaria a
possibilidade de torna-la uma espécie de “pdlo atrator” para informagdes ocultas com
poténcia para confirma-la, refuta-la ou ainda determinar a sua revisdo — favorecidas, como
exemplos, por fontes oficiais, ndo oficiais, em off, ou fontes andénimas, desde que, em
qualquer caso, haja a associagao de outros métodos de verificagao.

Eis que a 9 de junho de 2019, o Intercept publica as primeiras quatro partes da série
que intitula #VazaJato — até a conclusdo deste artigo, ja eram 109 partes'!. As reportagens
tém base em arquivos de didlogos privados mantidos por agentes publicos envolvidos na
Lava Jato por meio do aplicativo de mensagens Telegram, obtidos pelo Intercept pelo envio
realizado por uma fonte anbnima. As conversas revelam colaboragdao entre Moro e
Dallagnol, o que configuraria quebra do principio da imparcialidade do juizo, ja que uma das
partes (a acusagao) € favorecida no processo.

A parte 1 — “Como e por que o Intercept esta publicando chats privados sobre a Lava
Jato e Sergio Moro” — justifica a série no contexto da hipétese jornalistica (THE
INTERCEPT, 2019, acesso online)*?:

[...] a Lava Jato foi a saga investigativa que levou a prisdo o ex-presidente

Lula no ultimo ano. Uma vez sentenciado por Sergio Moro, sua
condenacéo foi rapidamente confirmada em segunda instancia, o tornando

11 Disponiveis em: https://theintercept.com/2020/01/20/linha-do-tempo-vaza-jato/. Acesso:
18 nov. 2021.

12 Disponivel: https://theintercept.com/2019/06/09/editorial-chats-telegram-lava-jato-
moro/. Acesso: 26 jul 2019.
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inelegivel no momento em que todas as pesquisas mostravam que Lula
[...] liderava a corrida eleitoral de 2018. Sua exclusao da eleicéo [...] foi uma
peca-chave para abrir um caminho para a vitéria de Bolsonaro.

E também revela diretrizes do procedimento jornalistico:

Informar a sociedade questdes de interesse publico e expor transgressoes
foram os principios que nos guiaram durante essa investigagao.

[...]

Ao fazer esses julgamentos, empregamos o padrado usado por jornalistas
em democracias ao redor do mundo: as informagbes que revelam
transgressdes ou engodos por parte dos poderosos devem ser noticiadas.

O recurso a nogao de “interesse publico”, teleoldgico, quando submetido a uma leitura
habermasiana (entre outras que conformam o conceito de “esfera publica”), implica, por
esséncia, em escrutinio (substantivo traduzido de Habermas, 2003) das informagdes; nao
apenas em sua publicizacdo. Um movimento que também demanda o acionamento da
subjetividade do jornalista ao operar esse escrutinio. Admitir esse movimento parece estar
entre as preocupacdes do Intercept ao justificar as publicacdes pela interface entre
principios deontoldgicos do jornalismo e a hipétese que o orienta. E como se fosse
reivindicada uma forma especifica de acionamento da subjetividade, que, amparada pelo
método jornalistico, conferiria também objetividade a operacéo.

Postula-se, entdo, que seja um movimento estimulado pela natureza do caso, tipico
ciberacontecimento jornalistico; a comecar pelo signo que representa a série, com o uso de
uma hashtag (#), dispositivo que permite reunir no ambiente digital, com a agéo de
algoritmos, sentidos diversos que emergem de um objeto semiético comum. O objeto sobre
o qual a série se debruca em si — didlogos no Telegram — possibilitaria compreendé-lo como
ciberacontecimento no seu estado original, em Henn (2014). Seu acontecer no ciberespacgo,
portanto, Ihe confere uma anatomia que Oliveira, Osério e Henn (2019, p. 6) caracterizam
pela metafora do rizoma: “Deslocado da botanica, o termo diz respeito a uma espécie de
juncao nao arborescente, ou seja, sem a hierarquia que prescinde a ideia de raiz”. Importam
mais, nessa perspectiva, as conexdes que vao se estabelecendo.

Decorre dessa anatomia a tendéncia ao caos quando o ciberacontecimento é
submetido a uma légica de circulagao da informagéao cartesiana; ndo sao visiveis percursos
lineares, nem mesmo teleoldgicos, para a sua interpretagao com vistas ao interesse publico.
E também causa e consequéncia da crise do jornalismo. Com a #VazaJato em perspectiva,
estariamos diante de um cenario hipotético em que, sem a mediagdo que exerceu o The

Intercept Brasil, os arquivos estariam flutuando no ambiente digital, alheios as mais diversas
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conexdes, estabelecidas por diferentes agentes — em timido flerte com a teoria ator-rede,
de Latour (2012) — e com uma probabilidade consideravel de dispersao ante a caoticidade.
E na transigdo do “(ciber) acontecimento” ao “(ciber) acontecimento jornalistico” que se
infere poténcia heuristica para a reflexao proposta — transicdo que, ainda sem considerar
as implicagbes do ambiente digital representadas pelo prefixo “ciber’, € objeto de
sistematizacao de Benetti (2010).

Ao se deparar com o arquivo contendo os didlogos na condigdo de objeto da ordem
da realidade cadtica dos acontecimentos, o Intercept é afetado enquanto mente
interpretante. Ensaia, ao longo da semiose da noticia, o que Oliveira, Osério e Henn (2019)
chamam de “agir cartografico”, ao oferecé-lo como “proposta tedrico-metodolégica para a
compreensao e o exercicio do jornalismo em rede” (grifo nosso). Em tentativa de sintese
(inevitavelmente redutora da complexidade), consistiria na agao do jornalismo com atencao
a uma espécie de “mapa das conexdes” (dai a referéncia a cartografia) que permite a
existéncia rizomatica do ciberacontecimento — ja investido do estatuto de
ciberacontecimento jornalistico. Ao cartografa-lo, o jornalismo Ihe conferiria inteligibilidade,
produzindo conhecimento a partir do que aferiu como singular no acontecer, nos termos de
Genro Filho (1989).

Ja na Parte 2 da série, uma das quatro publicadas em 9 de junho de 2019, esse
movimento pode ser inferido: “Exclusivo: Procuradores da Lava Jato tramaram em segredo
para impedir entrevista de Lula antes das elei¢des por medo de que ajudasse a ‘eleger o
Haddad™*3. A reportagem parte de didlogos no Telegram — que lidos aleatoriamente n&o
permitiriam avalia-los como indicio da hipétese da transgressdo do processo legal — e
reconstitui, por meio de apuragéo de informagdes tangenciais e checagens dos fatos, o
contexto em que eles ocorrem, em 28 de setembro de 2018, quando o Supremo Tribunal
Federal concedera a Folha de S.Paulo o direito de entrevistar o ex-presidente na prisao —

em decis&o logo revogada, antes do seu cumprimento.

Por uma mediagao qualificada

13 Disponivel em: https://theintercept.com/2019/06/09/procuradores-tramaram-impedir-

enfrevista-lula/. Acesso: 26 jul 2019.
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Nao é a primeira vez que o enunciado desta segao é evocado para demarcar um
projeto politico-académico que estimula uma virada epistemolégica nos estudos de
jornalismo — as mais recentes em Oliveira, Osorio e Henn (2019) e Oliveira (2018). A
novidade, agora, € o movimento que fazem empresas jornalisticas tradicionais no contexto
do ciberacontecimento jornalistico #VazaJato.

A primeira reacao da Folha de S.Paulo é titubeante, ainda sob a égide do “jornalismo
declaratério”. Na sua afetacao inicial, em 9 de junho de 2019, publica noticia intitulada
“Mensagens mostram colaboragéo entre Moro e Deltan na Lava Jato, diz site”4, recorrendo
a impessoalidade como tentativa de alcancar a objetividade prescrita pela perspectiva
funcionalista.

Com a expansao do acontecer a partir da anatomia rizomatica do ciberacontecimento
no ambiente digital, o jornal paulista encampa a investigagao do Intercept e publica, com
exclusividade, manchete na capa do impresso de 23 de junho de 2019: “Lava Jato articulou

apoio a Moro em momento critico” (Figura 1).

14 Disponivel em: https://www1 folha.uol.com.br/poder/2019/06/site-publica-mensagens-

gue-mostram-colaboracao-entre-moro-e-deltan-na-lava-jato.shtml. Acesso: 26 jul 2019.
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FOLHA DE S.PAULO

e weiizd - Lava Jato articulou apoio a
by M to criti

Figura 1 - Capa da edi¢ao de 23 de junho de 2019.

A reportagem interna, disponibilizada também em versao digital, leva o titulo “Lava
Jato articulou apoio a Moro diante de tensdao com STF, mostram mensagens”, é assinada
por “Folha e The Intercept Brasil” e tem entretitulo dedicado estritamente a justificar a
adesédo da Folha — “Série de reportagens explora mensagens obtidas por site” —, cujo texto
revela bastidores da apuracéao:

Nos ultimos dias, repérteres do jornal e do site trabalharam lado a lado,
pesquisando as mensagens e analisando seu conteudo.

Como o material € muito vasto, os jornalistas tém dedicado bastante tempo
para analisar os dialogos, examinar o contexto das discussdes nos varios
grupos de mensagens e checar as informagdes encontradas para verificar
a consisténcia do material obtido pelo Intercept.

[...]

Ao examinar o material, a reportagem da Folha ndo detectou nenhum
indicio de que ele possa ter sido adulterado.

Os reporteres [...] buscaram nomes de jornalistas da Folha e encontraram
diversas mensagens que de fato esses profissionais trocaram com
integrantes da forga-tarefa nos ultimos anos, obtendo assim um forte
indicio da integridade do material.
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A adesao de Veja seria ainda mais emblematica. A capa da edicdo impressa de 5 de
julho de 2019 é assertiva: “Justica com as préprias méos” (Figura 2). E ja na linha de apoio,
marcas vislumbradas como indicio do agir cartografico ao manusear os arquivos obtidos
pelo Intercept, acionando a subjetividade na apuragdo (ou escrutinio, no sentido do
interesse publico habermaseano), checagem e contextualizagdo para concluir: “Dialogos
mostram que Sergio Moro cometeu irregularidades, desequilibrando a balanga em favor da

acusagdo no processo da Lava-Jato” (grifo nosso).

EXCLUSIVO

JUSTICA COM AS
PROPRIAS MAOS

Dialogos inéditos mostram que Sergio Moro cometeu irregularidades,
desequilibrando a balanga em favor da acusag#o nos processos da Lava-Jato

Figura 2 - Capa da edi¢ao de 5 de julho de 2019.

A revista também disponibiliza vers&o digital da reportagem interna, cujo titulo é:
“Novos dialogos revelam que Moro orientava ilegalmente agdes da Lava Jato”, assinada
por “Glenn Greenwald, Edoardo Ghirotto, Fernando Molica, Leandro Resende e Roberta
Paduan”'®. Ajustificativa € publicada sob o titulo “Carta ao Leitor: sobre principios e valores”.
Veja advoga (ainda que nitidamente a partir de uma retérica auto-referencial) a adesao
também a hipotese jornalistica concebida pelo Intercept, convencida pelos signos que a
representam como objeto semiotico: os dialogos a que a revista teve acesso como indicio

da pertinéncia da transgressédo do processo legal; pontualmente, revé o que se poderia

15 Disponivel em: https://veja.abril.com.br/politica/dialogos-veja-capa-intercept-moro-

dallagnol/. Acesso: 26 jul 2019.
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caracterizar como sua antitese ante a hip6tese da agéncia de jornalismo investigativo, ao
admitir que o ex-juiz, antes editorialmente celebrado como paladino do combate a
corrupcao, agiu fora da lei e argumentando que “o conjunto de dialogos [...] revela de forma
cabal como Sergio Moro exorbitava de suas fungdes de juiz”; e revela ainda bastidores da
reportagem que a levam a firmar convicgdo em torno da transgresséao (VEJA, 2019, acesso
online)®;

Durante duas semanas, oito jornalistas, cinco de VEJA e trés do site,
selecionaram os dialogos e checaram — em processos judiciais e com
entrevistas - as informagoes [...]. Pela leitura do material, fica evidente que
as ordens do entdo juiz eram cumpridas a risca pelo Ministério Publico e
que ele se comportava como parte da equipe de investigagdo, [...] ndo
como um magistrado imparcial.

[...]

Assim como a Folha de S.Paulo [...] analisamos dezenas de mensagens
trocadas ao longo dos anos entre membros do nosso time e os
procuradores. Todas as comunicagbes sao verdadeiras - palavra por
palavra (o que revela fortissimos indicios de veracidade do conjunto).

A essa altura € imperativo destacar o carater ndo mais do que indicial do movimento
das empresas jornalisticas como manifestacdo de um segundo nivel, mais reflexivo e
menos instintivo, no enfrentamento da crise do jornalismo em face de perspectivas
tradicionais, que defendem como fim ontolégico do campo a transmissao objetiva do real
(perspectiva incompativel com uma visada semidética).

O passo seguinte seria a compreensao mais organica dos caminhos possiveis para a
superacao da crise. E a proposta submetida ao debate aqui € o exercicio de uma mediagao
qualificada: um movimento teleoldgico de produgao, com base na formagéo que outorga ao
jornalista essa prerrogativa, teoria e método, de signos/noticia capazes de representar
sentidos essenciais do objeto/acontecimento, o que é possivel da sua singularidade,
assumindo como esséncia a sua funcao mediadora.

E um esforco que presume um reposicionamento dos preceitos constituintes do
estatuto do jornalismo (HENN, OLIVEIRA, 2015), inspirado em Ward (2010, p. 138-139),
quando, na filosofia, ao tratar do jornalismo, separa a objetividade em trés diferentes
sentidos: “ontolégico, epistemoldgico e processual’. A objetividade deixaria a dimensao da

ontologia do campo e passaria a compor apenas a metodologia. O fendmeno em si é da

16 Disponivel: https://veja.abril.com.br/politica/carta-ao-leitor-sobre-principios-e-valores/.
Acesso: 26 jul 2019.
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ordem da objetividade ontoldgica, inapreensivel sendo pela linguagem, ensina Peirce
(2002). Uma tentativa de apreendé-lo passa, entdo, pela construcdo epistemoldgica de
métodos de investigacao e verificagcao, dando forma a objetividade processual.

Em meio a profusdo de sentidos na semiosfera contemporanea, o jornalismo seria o
sistema semiédtico capaz de oferecer um signo nao que seja a emanacao do objeto — porque
€ impossivel —, mas um signo mais préximo dele, em que a objetividade — na sua dimensao
I6gico-semidtica — € evocada como método pelo qual operacionaliza a mediagao
qualificada. O jornalismo deixaria de disciplinar para ampliar as possibilidades de sentido e

compreensao do acontecimento (OLIVEIRA, 2018).

Post scriptum

Ha na génese da proposta ora em finalizacdo uma natureza epistemolégica complexa,
com inspiracao também em Morin (1986), incompativel com conclusbes absolutas — em
especial a partir de um movimento eminentemente ensaistico, que buscou apontar indicios
de um segundo nivel no enfrentamento da crise a partir da #Vazadato como
ciberacontecimento jornalistico e suas implicagbes sobre duas empresas brasileiras de
referéncia.

E possivel afirmar com significativa seguranga, no entanto, que as manifestagées
empiricas sobre as quais se dedicou a reflexdo, iluminada pela proposta da mediacao
qualificada e seus desdobramentos conceituais, apontavam, aquela altura (segundo
semestre de 2019), para a superagao do primeiro nivel, definido ao longo do texto como
mais reativo — ou instintivo — em relagao aos efeitos que o ciberacontecimento #Vazadato,
nos seus estados virtual e atual, produziu sobre o jornalismo.

A instabilidade da esfera publica brasileira, por outro lado, seja pelo ambiente de
desinformacao que restou consolidado desde a eleigdo de Jair Bolsonaro, em 2018, seja
pela fragilidade da democracia, em xeque frente as vontades autoritarias do presidente da
Republica, favorecem a compreensdo da anatomia dos acontecimentos na condigdo de
rizoma e da dindmica do acontecer, seu ritmo de crescimento e oscilagdo, com base nas
associagoes que compdem, quando cartografadas, uma espécie de mapa de sentidos.

Dessa triade de apontamentos iniciais decorre a decisdo de localizar a ultima sec¢éo
deste trabalho como espécie de post scriptum, e ndo como consideragdes finais,

propriamente. Fica o desafio de testar os conceitos aqui trabalhados e, ao mesmo tempo,
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avaliar de forma mais robusta o alcance do movimento de autorreflexdo que o jornalismo

brasileiro, mesmo o hegemdnico, tem feito ante a sua crise atual.
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