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A autoavaliacio como pratica de governanga na pés-graduacio...

Resumo: A autoavaliagio na pds-graduagdo ocupa um papel estratégico para o aprimoramento dos
programas académicos e profissionais, permitindo identificar desafios e propor a¢bes corretivas. Este estudo
analisa o processo de autoavaliacio na Pés-Graduacio em Educagio sob a éptica discente, comparando
essas percepgoes com modelos de autoavaliagdo aplicados em outras institui¢des nacionais e internacionais.
Foram utilizados questionarios com questdes objetivas e abertas, cujos dados foram tratados por meio de
estatisticas descritivas e analise de conteddo. Os resultados evidenciam avaliagGes positivas quanto as
disciplinas e ao suporte académico, mas apontam desafios na estrutura curricular, na carga horaria e na
infraestrutura fisica e tecnoldgica. A anilise comparativa sugere a incorporagdo de praticas mais
participativas e qualitativas. Conclui-se que ¢ fundamental fortalecer a governanca académica com foco no
protagonismo discente e na autoavaliagdo como ferramenta continua de inovacdo e desenvolvimento
institucional.

Palavras-chave: Governanca universitiria. Modelos de autoavaliagdo. Impactos da autoavaliacio.

Abstract: Self-assessment in graduate studies plays a strategic role in improving academic and professional
programs, enabling the identification of challenges and the proposal of corrective actions. This study
analyzes the self-assessment process in Graduate Education from the students’ perspective, comparing these
perceptions with self-assessment models applied in other national and international institutions.
Questionnaires with both closed and open-ended questions were used, and the data were analyzed using
descriptive statistics and content analysis. The results reveal positive evaluations regarding courses and
academic support, but highlight challenges related to the curriculum structure, workload, and physical and
technological infrastructure. The comparative analysis suggests the incorporation of more participatory and
qualitative practices. The study concludes that it is essential to strengthen academic governance by focusing
on student protagonism and on self-assessment as a continuous tool for innovation and institutional
development.

Keywords: University governance. Self-assessment models. Impact of self-assessment.

Resumen: La autoevaluacion en la educacion de posgrado desempefia un papel estratégico en la mejora de
los programas académicos y profesionales, al permitir identificar desafios y proponer acciones correctivas.
Este estudio analiza el proceso de autoevaluaciéon en el Posgrado en Educacién desde la perspectiva
estudiantil, comparando estas percepciones con modelos de autoevaluacion aplicados en otras instituciones
nacionales e internacionales. Se utilizaron cuestionarios con preguntas cerradas y abiertas, cuyos datos
fueron analizados mediante estadisticas descriptivas y analisis de contenido. Los resultados evidencian
evaluaciones positivas sobre las asignaturas y el apoyo académico, pero sefialan desafios en la estructura
curricular, la carga horaria y la infraestructura fisica y tecnolégica. El andlisis comparativo sugiere la
incorporacién de practicas mds participativas y cualitativas. Se concluye que es fundamental fortalecer la
gobernanza académica, con énfasis en el protagonismo estudiantil y en la autoevaluacién como herramienta
continua de innovacién y desarrollo institucional.

Palabras clave: Gobernanza universitaria. Modelos de autoevaluacién. Impactos de la autoevaluacion.

Introdugiao

O Programa de Pés-Graduacao em Educacao (PPGE) “Docéncia e Gestao Educacional”
da Universidade Municipal de Sio Caetano do Sul (USCS) configura-se como um espaco
privilegiado de produgio de conhecimento voltado a formacio de profissionais da educagio
comprometidos com a transformacdo das praticas educacionais e com a inovagao no campo das
politicas publicas. Com estrutura académica orientada para a modalidade profissional, em nivel de
Mestrado e Doutorado, o Programa articula pesquisa aplicada e desenvolvimento de solugdes
educacionais com impacto direto na realidade das escolas e dos sistemas de ensino. Essa
caracteristica confere ao PPGE uma inser¢ao na Educagdo Basica e Superior, respondendo as
crescentes demandas por qualificacio de professores e gestores em contextos de elevada
complexidade.
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A partir de suas duas linhas de pesquisa — “Formagao Docente e Profissionalidade” e
“Politica e Gestido da Educa¢iao” —, o Programa mobiliza saberes tedricos e experiéncias praticas,
promovendo uma articulagdo consistente entre formagdo, inova¢ao e compromisso social. Essa
perspectiva ¢ refletida no perfil dos discentes, majoritariamente vinculados a redes publicas de
ensino, que encontram no PPGE um espaco de reflexdo critica e de construcao de alternativas
pedagdgicas e de gestao para os desafios cotidianos da educagao.

Nesse contexto, a autoavaliagio na poés-graduagao assume um papel estratégico no
aprimoramento institucional, articulando processos de melhoria continua e alinhamento as
exigéncias institucionais. Com a crescente exigéncia por transparéncia e accountability' nas
Instituicbes de Ensino Superior, torna-se imprescindivel compreender como os diferentes atores
envolvidos percebem e avaliam o funcionamento dos programas de Mestrado e Doutorado. A
autoavaliagdo permite ndo apenas a identificagao de pontos fortes e de fragilidades institucionais,
mas também subsidia a tomada de decisdes estratégicas voltadas a qualificagao do curriculo, ao
aprimoramento da infraestrutura e ao fortalecimento do suporte académico.

No cenario nacional e internacional, organismos reguladores e agéncias de fomento
incentivam processos avaliativos que garantam a qualidade da formagao oferecida. No caso
brasileiro, houve uma inflexdo significativa na politica avaliativa da pos-graduacao stricto sensu a
partir de 2020, quando a Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes)
passou a adotar um modelo mais qualitativo. Essa nova diretriz exige que os programas
desenvolvam politicas internas de autoavaliagdo capazes de mobilizar todos os atores envolvidos —
docentes, discentes, técnicos e gestores — em torno de sua missao institucional, valores, objetivos
estratégicos e vocagao especifica, seja ela local, regional, nacional ou internacional (Oliveira;
Stecanela; Boufleuer, 2023).

Além disso, a literatura académica aponta para a necessidade de integracdo entre avaliagdo
interna e externa, garantindo que os processos de ensino-aprendizagem e de producao cientifica
sejam avaliados de maneira holistica e participativa. Nesse sentido, a efetividade da autoavaliagao
na pos-graduagao pressupoe a escuta qualificada de distintos grupos, assegurando um diagnodstico
abrangente e representativo da realidade institucional.

Tendo isso em vista, este estudo tem como objetivo analisar o processo de autoavaliagao
na Pés-Graduagio em Educa¢io da USCS na perspectiva discente. Realizado ao longo do
quadriénio 2021-2024, no ambito do PPGE, o texto apresenta uma analise comparativa entre as
percepeodes de mestrandos e doutorandos, propondo medidas concretas para o aperfeicoamento
dos processos avaliativos. Tais percepgoes oferecem subsidios relevantes para a compreensao de
aspectos fundamentais, como a qualidade da orientacio académica, a infraestrutura, o impacto da
formagao e os desafios enfrentados ao longo do percurso formativo.

Para os discentes, a avaliagdo permite que expressem suas percepgdes sobre a organizagao
curricular, a carga horaria, o suporte institucional e a relevancia das disciplinas. Essas perspectivas
sao essenciais para a identificagao de dificuldades no processo de ensino-aprendizagem e para a
formulacdo de propostas que contribuam para a qualificacio da experiéncia académica. Ao
incorporar essas perspectivas, a autoavaliacao fortalece a cultura institucional de reflexao critica e
aprimoramento continuo, assegurando que as expectativas e as necessidades dos diferentes atores
envolvidos sejam contempladas. A convergéncia dessas percepgoes contribui para consolidar a

I Refere-se a responsabilidade e transparéncia na gestdo institucional, envolvendo a prestacio de contas sobre
desempenho académico, impacto social e qualidade da formagao. Na pés-graduagio, pode ser interna (autoavaliagio
institucional), externa (avaliacio por 6rgidos reguladores, como a Capes) ou social (demonstracdo de resultados a
sociedade), sendo essencial para a governanca académica e a melhoria continua dos programas (Afonso, 2012).
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transparéncia institucional, ao mesmo tempo em que potencializa a articulacdo entre formacao,
pesquisa e impacto social.

Autoavaliagdo da pos-graduagio a luz da literatura

O estudo realizado por Sousa (2002) questiona o uso de critérios predominantemente
quantitativos pela Capes em seus processos avaliativos, ressaltando a necessidade de incorporar
dimensoes mais qualitativas. No mesmo contexto, Horta (2006) apresenta uma visao critica sobre
a padronizagio do modelo de avaliagio adotado pela Capes a época, o qual enfatizava
excessivamente a produtividade académica e negligenciava indicadores sociais e de impacto dos
programas na sociedade.

A necessidade de incorporar indicadores qualitativos apontava para a urgéncia de mudangas
no processo avaliativo, tanto que Sousa (2002) enfatiza a importancia desses indicadores
construidos a partir das especificidades de cada area do conhecimento, contrastando a perspectiva
regulatéria com uma abordagem mais formativa. Spagnolo e Souza (2004), por sua vez, ao
analisarem o sistema de avaliagio da Capes, destacam que, apesar de sua legitimidade, ja se
evidenciava a necessidade de torna-lo mais flexivel e participativo, incluindo aspectos até entao
negligenciados, como o impacto social e a inova¢ao pedagogica.

Em consonancia com o estudo de Sousa (2002), Spagnolo e Souza (2004), Horta (2000) e
Sguissardi (2006) acrescentam ao debate a distingao entre avaliacdo educativa (de carater
diagnostico-formativo) e avaliagao regulatéria (voltada ao controle estatal), questionando se o
modelo vigente da Capes privilegiava apenas a quantifica¢ao da produgao cientifica, em detrimento
de uma concepgao mais ampla de desenvolvimento académico.

Vale ressaltar que, no contexto atual, a autoavaliacao na pés-graduagio é reconhecida como
um componente fundamental para o aprimoramento da qualidade académica e institucional. Trata-
se de um processo sistematico de reflexao interna, voltado a coleta e analise de informagdes sobre
o funcionamento dos programas, permitindo que as institui¢des identifiquem seus pontos fortes e
desafios, possibilitando, assim, a melhoria continua de sua atuagao (Brasil, 2019).

A literatura académico-cientifica recente enfatiza que a autoavaliagio nao deve ser reduzida
a um exercicio meramente burocratico para atender as exigéncias de 6rgaos reguladores, mas sim
um instrumento de aprendizado organizacional e transformacao institucional (Pinho, 2024). Nessa
petspectiva, ela possibilita uma abordagem mais participativa, envolvendo docentes, discentes e
egressos na formulagao de estratégias para fortalecer a formagao académica e profissional.

Reconhecida como instrumento estratégico para a gestdo e o aprimoramento dos
programas, a autoavaliagdo deve ser concebida como um processo formativo e transformador.
Polidori e Rodrigues (2024) ressaltam que ela ndo pode constituir um fim em si mesma, mas deve
estar articulada ao planejamento estratégico, promovendo a melhoria continua das praticas
formativas.

Nesse mesmo campo de analise, o estudo de Leite e 2/ (2024) evidencia que muitos
programas ainda enfrentam dificuldades para implementar mecanismos internos capazes de gerar
aprendizado organizacional e inovagao. Os autores apontam que, quando bem estruturada, a
autoavaliagio pode se consolidar como uma ferramenta potente para o fortalecimento da
identidade institucional e a redefini¢do dos objetivos dos programas.

Corroborando essa visao, Escott ez al. (2024) propdem uma abordagem emancipatéria e
multifatorial para a autoavaliagdo da pds-graduagao, enfatizando a importancia da participagao de
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multiplos atores (discentes, docentes e gestores). O modelo analisado pelos autores demonstra que
a autoavaliacio pode extrapolar sua funciao reguladora, assumindo um papel de instrumento de
autoconhecimento coletivo e planejamento estratégico voltado a melhoria continua dos programas.

Em um panorama comparativo, Soto-Grant e Castro-Garro (2024) analisam sete modelos
de autoavalia¢do aplicados na América Latina e na Espanha, revelando que os critérios de qualidade
variam entre aspectos pedagogicos, administrativos e de impacto institucional. O estudo sugere que
uma abordagem integrada desses fatores pode contribuir significativamente para o fortalecimento
da autoavaliagdo institucional no contexto da pds-graduagao brasileira.

No que diz respeito ao modelo Formativo e Participativo, Rossit ¢z a/. (2024) defendem a
centralidade da participagao ativa da comunidade académica na construcao do processo avaliativo.
Esse modelo tem sido cada vez mais valorizado por sua capacidade de promover o
desenvolvimento continuo dos programas, ao incorporar multiplas perspectivas na definicao dos
critérios de qualidade.

Ao analisar o modelo nacional, Barata (2019) observa que a evolugiao da politica de
avaliacao da p6s-graduacio no Brasil tem passado por mudancas incrementais no sistema da Capes,
com avangos recentes para uma abordagem mais qualitativa e multidimensional. Entre as propostas
de mudangas, destaca-se a necessidade de equilibrio entre indicadores quantitativos e qualitativos,
de modo a permitir diagnosticos mais realistas e alinhados as diferentes vocagoes institucionais.
Complementando essa analise, Leite ef al. (2020), ao estudarem o modelo vigente da Capes no
quadriénio 2017-2020, ja com vistas a mudancas, afirmam que a instituicdo historicamente
privilegiou uma abordagem quantitativa centrada na produtividade académica. No entanto,
reconhecem que recentes reformulag¢oes indicam uma valorizagdo crescente da autoavaliagdo,
permitindo que os programas incluam dimensoes qualitativas relacionadas a formacao discente e a
relevancia social da pés-graduagao.

Em relagio as experiéncias internacionais, modelos como os adotados na Alemanha e na
Holanda destacam-se pela integracdo entre avaliagdo externa e interna, assegurando que os
programas mantenham autonomia na defini¢ao de seus critérios de qualidade, sem desconsiderar
os padroes globais (Silva; Luft; Olave, 2024). Nos Paises Baixos, por exemplo, a autoavaliagao foi
incorporada de forma sistematica a governanca académica, sendo utilizada como instrumento de
autonomia institucional e planejamento estratégico (Trevisol; Brasil, 2023). Segundo os autores,
esse modelo tem servido de referéncia para outras nagdes, incluindo o Brasil, devido a sua
abordagem descentralizada e ao foco na melhoria continua. Outro exemplo é a experiéncia de
diversos paises da América Latina, onde a autoavaliacdo tem sido integrada a gestao dos Programas
de Po6s-Graduagao como mecanismo de melhoria e de prestacio de contas, evitando a mera
replica¢ao de modelos baseados exclusivamente em rankings e métricas produtivistas (Leite e7 al.,
2024). No Quadro 1, sdo sintetizados aspectos principais desses modelos.

Quadro 1 — Modelos de autoavaliacdo na pds-graduacio
Principais

Modelo . Vantagens Desafios Exemplos
caractetisticas
Avaliagdo baseada em | Padrio nacional bem . . ,
Modelo §20 bas . Enfatiza produtivismo, Programas de Pés-
. produtividade estruturado, permite . ~
Capes até desconsiderando Graduacio

académica, com
métricas quantitativas.

comparagao entre
programas.

2020 (Brasil) brasileiros.

aspectos qualitativos.

Foco na melhotia N Algumas
Modelo . Integracio de Requer tempo e e
) continua e no . L universidades
Formativo . discentes, docentes e capacitagdo para o
. desenvolvimento L . . brasileiras que
(Brasil) L gestores na avaliacdo. | implementacio eficaz. | . . . L
institucional. iniciaram praticas de
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Principais
Modelo pal Vantagens Desafios Exemplos
caracteristicas
autoavaliacio
participativa.
Autonomia Permite maior Exioe alto nivel de Universidade de
Modelo L - flexibilidade e g . Leiden e outras
. universitatia e avaliacio - . comprometimento L )
Holandés . adequacio a realidade S institui¢cbes dos Paises
descentralizada. institucional. .
dos programas. Baixos.
N Abordagem mais Dependéncia de
Modelo Integracdo entre s p . .
. . contextualizada e financiamento externo Argentina, Chile e
Latino- autoavaliacio e . A . . L.
. . alinhada a realidade para aprimoramento México.
Americano avaliacio externa. .
local. continuo.

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

A andlise dos diferentes modelos de autoavaliacao (Quadro 1) evidencia que no existe um
formato unico e ideal, mas sim abordagens que variam conforme os objetivos institucionais e os
contextos nos quais estao inseridas.

O modelo adotado pela Capes até o ultimo quadriénio (2017-2020) caracterizava-se pelo
alto grau de rigor e padronizagio, assegurando uma base comum de comparagio entre 0s
programas. No entanto, seu foco excessivo na produtividade cientifica desconsiderava aspectos
qualitativos relevantes, como a inovacao pedagogica e o impacto social — critérios que vém sendo
incorporados e aperfeicoados nas versdes mais recentes do sistema avaliativo. Outra questao
levantada ¢é a excessiva centralizagaio do modelo Capes, o que, segundo Magalhiaes, Garcia e Huet
(2024), gera dificuldades para programas localizados fora dos grandes centros académicos do Brasil.
Nesse sentido, discute-se a necessidade de um modelo mais descentralizado e flexivel, capaz de
responder melhor as especificidades regionais.

O modelo formativo propoe uma abordagem mais participativa e continua, mas sua efetiva
implementagao depende do envolvimento de docentes e discentes, bem como da adaptagido aos
contextos e culturas organizacionais de cada instituicdo. O modelo holandés é uma referéncia por
promover a descentralizacdo e autonomia universitaria, permitindo uma gestio mais flexivel e
alinhada a identidade dos programas. Ja o modelo latino-americano configura-se como uma
proposta intermediaria, buscando equilibrar a autoavaliagdo institucional com os requisitos das
avaliagOes externas conduzidas pelos 6rgaos reguladores.

A tendéncia global, portanto, aponta para a consolidagdo de um modelo hibrido, que
integre tanto indicadores quantitativos quanto qualitativos de forma equilibrada. Essa perspectiva
visa garantir que a autoavaliagdio se constitua em um instrumento efetivo de planejamento
estratégico, e ndo apenas como uma resposta burocratica a exigéncias externas. Assim, observa-se
um movimento geral de aproximagao entre experiéncias internacionais e nacionais em dire¢ao a
modelos que valorizam a dimensio qualitativa, a democratizagio das praticas avaliativas e o
impacto social dos programas, embora persistam desafios estruturais e culturais especificos a cada
territorio, relacionados as condi¢Oes institucionais locais, as politicas publicas vigentes e a cultura
organizacional predominante.

O estudo pioneiro de Wachowicz e Zainko (2000) analisou a experiéncia de autoavaliagao
do Programa de Pés-Graduagao em Educacio da Pontificia Universidade Catélica do Parana
(PUCPR), destacando a importancia da integracao entre a avaliagio interna dos programas e a
avaliacdo externa da Capes. Os autores sugerem que modelos hibridos de avaliagdo podem
equilibrar melhor as exigéncias institucionais e as necessidades especificas dos programas.

Ao encontro das mudangas recentes na politica de avaliagdo da poés-graduagao no Brasil,

Hostins (2024) examinou os fluxos e os movimentos da politica de avaliagao da pos-graduagao no
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Brasil, com énfase nas reformas de 2017-2020. O estudo evidencia que a avaliagao tem sido cada
vez mais politizada, exigindo um maior envolvimento da comunidade académica na defini¢ao de
critérios e metodologias.

Na Regido Norte do Brasil, a pesquisa conduzida por Magalhaes, Garcia e Huet (2024)
revela que a autoavaliagio tem sido implementada de forma incipiente, com pouca integragao ao
planejamento estratégico dos programas. A pesquisa aponta que a auséncia de suporte institucional
e de recursos adequados compromete a eficacia do processo avaliativo.

Escott et al. (2024) apresentam um estudo de caso sobre um Mestrado em rede que
implementou um sistema proprio de autoavaliagio para alinhar as especificidades de suas
institui¢cOes associadas as exigéncias da Capes. O modelo adotado constitui um exemplo de como
a autoavaliagdo pode atuar como mecanismo estratégico de planejamento e constru¢io da
identidade institucional. O estudo analisou o processo de criagao e implementacao do sistema de
autoavaliacao no ambito do Programa de Pds-Graduagao em Educagao Profissional e Tecnologica
em Rede Nacional (ProfEPT), o qual congrega 40 instituicdes associadas distribuidas em todo o
territério brasileiro.

O objetivo central foi verificar como o modelo de avaliaciao proposto pela Capes se adequa
as especificidades de um programa estruturado em rede, com énfase na identidade institucional e
na contribui¢ao do ProfEPT para o fortalecimento da Rede Federal de Educagao Profissional e
Tecnolégica. A metodologia fundamentou-se em uma perspectiva emancipatoria da avaliagao,
valorizando o carater democratico, a critica institucional e a construgao coletiva. Participaram desse
processo docentes, discentes, egressos e gestores, com dados coletados por meio de uma
plataforma digital especifica para gestao das informagdes. Como resultado principal, o estudo
detalhou como a autoavaliagdo foi operacionalizada em cada institui¢io associada, além de
sistematizar e analisar criticamente os dados obtidos (Escott ez a/., 2024).

Nesse sentido, constata-se que, na experiéncia brasileira, a inser¢ao da autoavaliacao tem
sido gradativa, iniciando-se com os programas institucionais de avaliagio da Educac¢ao Superior e
se expandindo para a pos-graduagao, sobretudo apoés a implementacao do Sistema Nacional de
Avaliagao da Educagao Superior (Sinaes). A Capes passou a incorporar elementos de autoavaliagao
para complementar suas analises externas (Silva; Luft; Olave, 2024).

De maneira geral, segundo Polidori e Rodrigues (2024), a implementacdo da autoavaliagao
nas institui¢oes brasileiras ainda enfrenta desafios. Muitos programas limitam-se a cumprir as
diretrizes estabelecidas pela Capes, sem explorar plenamente as potencialidades da autoavaliagao
como ferramenta para o desenvolvimento académico e institucional.

De acordo com Pinho (2024), na Argentina ha um modelo misto em que a autoavaliagao
complementa a avaliagdo externa, promovendo maior autonomia e contextualizagdo das praticas
avaliativas. Ja nos Paises Baixos, um estudo de caso realizado na Universidade de Leiden ilustra
como a autoavaliagao pode ser utilizada para promover a cultura de inovagao dentro dos programas
de pos-graduacao (Trevisol; Brasil, 2023). Essa abordagem visa transformar a avaliagio em um
processo dinamico, voltado nao apenas a mensuragao de desempenho, mas também a reflexdes
estratégicas para o aprimoramento continuo.

O Quadro 2 apresenta uma comparagao entre diferentes paises, identificando padroes e
particularidades que influenciam diretamente os processos de autoavaliagao.
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Quadro 2 — Comparacio de experiéncias nacionais e internacionais
Impacto no desenvolvimento

Pais Enfoque da autoavaliagio Método utilizado o
académico
S . L. o Pressiona os programas para alta
Brasil até Regulatério, centrado na Relatérios quantitativos . Progt P
. A iy produtividade, mas pode nio capturar
2020 produtividade académica. exigidos pela Capes.

inovagdo e impacto social.

Autoavaliacio continua
integrada a gestao
institucional.

Promove maiot inovacio académica e
governanga autbnoma.

Paises Planejamento estratégico e
Baixos autonomia universitaria.

Modelo misto: avaliagio
Argentina externa com énfase em
participacdo institucional.

Questiondrios internos + | Ajuda na adaptacdo dos programas as
relatérios de partes. demandas sociais.

Avaliagdo multidimensional
baseada em impacto e
inovagao.

Qualidade académica e
impacto social.

Incentiva praticas académicas mais

Alemanha . ; .
diversificadas e inovadoras.

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

No caso do Brasil, verifica-se um enfoque regulatério, que pressiona os programas a
manterem uma alta produtividade cientifica, mas deixa lacunas significativas na avaliacdo de
aspectos como inovagao e impacto social — dimensdes que, conforme as diretrizes mais recentes
(Brasil, 2019), vém sendo gradualmente incorporadas as politicas avaliativas.

Nos Paises Baixos, destaca-se a presenca de um modelo descentralizado, que prioriza o
planejamento estratégico e a autonomia institucional, incentivando a inovac¢do académica ¢ o
fortalecimento da identidade dos programas. Na Argentina, observa-se um modelo misto, que
equilibra autoavaliagao com a avaliagdo externa, permitindo as institui¢oes maior flexibilidade para
adaptar seus programas as necessidades locais. Na Alemanha, por sua vez, a autoavaliagao se insere
em uma abordagem multidimensional, que articula impacto académico, inovacao e relevancia
social. Trata-se de um dos modelos mais abrangentes e alinhados as demandas contemporaneas.

De modo geral, paises que adotam uma abordagem mais flexivel, integrada e participativa
de autoavaliagao tendem a obter resultados mais efetivos em termos de inovagao, governanca
institucional e impacto social. O Brasil tem a oportunidade de avancar nesse sentido ao ampliar os
critérios qualitativos em suas avaliagdes e oferecer maior autonomia aos Programas de Pos-
Graduacio.

Impacto da autoavaliagio no desenvolvimento académico e institucional da pods-
graduagao

Propondo reflexdes sobre um modelo de avaliagio menos punitivo, Sguissardi (2006)
realizou uma andlise critica do modelo Capes vigente a época, denominando-o de “avaliagao
defensiva”. Tal modelo induzia os programas a se adequarem estrategicamente aos critérios
avaliativos, muitas vezes sem considerar seu impacto real na qualidade da formagio. O autor
propunha, como alternativa, um modelo que priorizasse a reflexdo critica e o planejamento interno
dos Programas de P6s-Graduagao.

Com base em preocupacées semelhantes, Verhine e Dantas (2009) trouxeram para o debate
os impactos da avaliacio da Capes sobre a estruturacio dos Programas de Pés-Graduagio,
demonstrando como os critérios avaliativos influenciavam desde a contratacdo de professores até
a organizacao curricular. Os autores ja apontavam que um modelo mais flexivel poderia favorecer
programas emergentes e fomentar maior inovagao académica.

No que tange a distribuicao de recursos e as desigualdades regionais, Guimaraes ez a/. (2015)
analisaram a relagao entre os resultados da avaliagao da Capes e a alocagao de financiamento entre
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programas de diferentes regides do pafs. Os autores argumentam que a desigualdade no acesso a
recursos pode comprometer a qualidade e a competitividade de programas localizados fora do eixo
Sul-Sudeste, especialmente aqueles em fase de consolidacao.

A autoavalia¢io, nesse contexto, tem impacto direto na melhoria da formagao discente,
permitindo que os programas ajustem suas estratégias pedagogicas e cientificas a partir das
necessidades identificadas. Polidori e Rodrigues (2024) destacam que muitos coordenadores de
programas consideram a autoavaliagao uma ferramenta indispensavel para assegurar a qualidade na
formacao de mestres e doutores.

Rossit ez al. (2024), ao identificarem fragilidades e potencialidades nos programas, ressaltam
que a autoavaliagdo favorece a elaboragdo de planos de acdo voltados ao aprimoramento da
experiéncia educacional e da produtividade académica. Para Pinho (2024), a participagao de todos
os atores institucionais no processo de autoavaliacao contribui para a constru¢ao de um ambiente
colaborativo e de corresponsabilidade na gestao dos programas.

Ainda segundo Rossit ¢ al. (2024), institui¢des que utilizam os dados gerados pela
autoavalia¢ao para embasar suas decisGes conseguem adaptar-se mais rapidamente as mudangas no
cenario educacional, garantindo maior relevancia e impacto social. Nessa dire¢do, estudos recentes
(Trevisol; Brasil, 2023; Wandercil; Calderén; Ganga-Contreras, 2022) apontam que a autoavaliagao
pode fortalecer a governanga institucional ao permitir uma tomada de decisio baseada em
evidéncias, evitando que os programas sejam avaliados apenas por métricas externas impostas pelos
orgaos reguladores. Para os autores, nos Pafses Baixos, a autoavaliacao ¢ utilizada como um
instrumento de autonomia universitaria, garantindo que os programas possam definir seus proprios
critérios de exceléncia, sem ficarem reféns de modelos externos que nem sempre correspondem as
suas realidades e seus objetivos.

Apesar das evidéncias de que a autoavaliagao pode ser uma ferramenta valiosa, muitos
programas ainda enfrentam desafios significativos na sua implementa¢iao. O modelo brasileiro,
segundo Barata (2019), apresenta limitagoes estruturais que dificultam a valorizagao e consolidagao
da autoavaliagdo como um processo efetivo de gestio da qualidade. Entre as recomendagoes
propostas pela autora para superar esses entraves, destacam-se: 1) maior capacitacao dos gestores
académicos para o uso estratégico da autoavaliagao, articulando-a ao planejamento institucionals ii)
criagao de um modelo mais flexivel de avaliagdo, que respeite as especificidades de cada programa;
iii) incentivo a troca de experiéncias entre programas nacionais e internacionais, ampliando o
repertério de boas praticas e modelos de autoavaliacio; e iv) descentralizacdo dos processos
avaliativos, garantindo que a autoavaliagao tenha impacto real nas politicas académicas e na
qualidade da p6s-graduagio.

A analise dos estudos mostra que a autoavaliagao na pos-graduagao pode assumir diferentes
enfoques, que vao desde perspectivas regulatorias e quantitativas até abordagens mais qualitativas
e participativas. As principais reflexdes emergentes indicam a necessidade de: i) ampliacio dos
critérios da Capes, incorporando dimensdes como impacto social, inovagio pedagdgica e
diversidade institucional; ii) integracao da autoavaliagao interna com a avalia¢ao externa, conferindo
maior autonomia aos programas na definicio de suas estratégias de desenvolvimento; iii)
valorizagio da compara¢ao com modelos internacionais, como forma de mitigar desigualdades
regionais e estruturais; iv) utilizacdo da autoavaliagdio como ferramenta estratégica para fortalecer a
governancga académica e qualificar a formacao discente, em vez de ser apenas um mecanismo de
conformidade regulatoria.
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Assim, a autoavaliacao na pos-graduagdao emerge como um instrumento estratégico para a
melhoria continua dos programas académicos e profissionais. Ao integrar dimensdes quantitativas
e qualitativas, permite um olhar mais holistico da formagao académica e da relevancia social dos
cursos. Para alcangar tal potencial, é essencial que a autoavaliagao va além de um mero requisito
burocratico e se consolide como uma pratica estruturante da cultura institucional, com participagao
ativa de docentes, discentes e egressos.

Os estudos analisados (Barata, 2019; Pinho, 2024; Rossit ez al., 2024; Trevisol; Brasil, 2023)
demonstram que a autoavaliagio na poés-graduacio ¢ um tema em ascensao, com impactos
significativos na governanga académica, na qualidade do ensino e na formacao de pesquisadores.
A revisao dos modelos tradicionais de avaliagao, tanto no Brasil quanto internacionalmente, aponta
para a necessidade de um sistema mais dinamico, que valorize nao apenas a produtividade
académica, mas também o desenvolvimento institucional, a inova¢ao e o compromisso social da
pos-graduacao. O Quadro 3 indica que os impactos da autoavaliagdo podem ser positivos, desde
que o processo seja conduzido de forma adequada e respaldado por uma estrutura institucional que
o sustente.

Quadro 3 — Impacto da autoavaliacdo no desenvolvimento académico e institucional

Aspecto Impacto positivo Desafios Solugdes propostas
. . . Falta de capacitacao dos Programas de formagio e
Qualidade Melhortia no curticulo e p ¢ . &t ¢
A . . gestores para conduzir workshops para docentes e
académica metodologias. L
autoavaliacio. gestores.
Facilita planejamento S .
~ L U Criar incentivos para que a
Gestdo e estratégico e tomada de Integragao limitada com a S
. < L autoavaliagio seja parte
governanga decisGes baseadas em cultura institucional. . < .
A essencial da gestdo académica.
evidéncias.
~ . . , Foco excessivo em métricas - o
Produgio Permite identificar areas fortes . Equilibrar indicadores
. . produtivistas pode o o
cientifica e frageis dentro dos programas. . . quantitativos e qualitativos.
comprometer inovagao.
. . - Desenvolver novos indicadores
. Ajuda a alinhar os programas | Falta de indicadores claros A
Impacto social | | . ; . . que contemplem a relevancia
as necessidades da sociedade. para medir impacto social. . .
social da pesquisa.

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

Quando bem implementada, a autoavaliagio permite ajustes curriculares e metodoldgicos
relevantes; entretanto, persistem desafios relacionados a formagao de gestores para interpretar e
utilizar os dados de forma estratégica. Esses desafios tornam-se evidentes quando se verifica que,
embora a integracao da autoavaliagdo ao planejamento institucional contribua para a melhoria da
tomada de decisOes, ela ainda enfrenta barreiras culturais e estruturais que limitam sua efetividade.

A identificagao de pontos fortes e fragilidades nos programas pode melhorar os indices de
produtividade e de colabora¢io académica, desde que o enfoque adotado va além de uma
perspectiva exclusivamente quantitativa. Da mesma forma, a autoavaliagdo tem potencial para
alinhar os Programas de Poés-Graduagao as demandas da sociedade, o que requer o
desenvolvimento de indicadores especificos capazes de mensurar esse impacto de maneira objetiva.

Para que a autoavaliagdo se consolide como instrumento eficaz, é imprescindivel que ela
induza transformacdes significativas nas praticas institucionais cotidianas, especialmente no que
tange ao planejamento, a gestao académica e as decisOes pedagdgicas. A producio de relatérios ou
diagnosticos, por si s6, ndo ¢ suficiente; é necessario que a autoavaliagao gere conhecimento util e
provoque mudangas concretas na realidade institucional. Para tanto, é fundamental que consiga
superar desafios estruturais e culturais das institui¢oes, além de equilibrar critérios quantitativos e
qualitativos. A adogdo de modelos mais participativos e estrategicamente orientados pode
fortalecer a governanga académica e o impacto social dos programas.
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Apesar dos avangos observados nos ultimos anos, a implementa¢ao da autoavaliagdo na
pos-graduacao ainda enfrenta obstaculos importantes, sobretudo no reconhecimento de seu papel
estratégico. Os modelos mais bem-sucedidos sio aqueles que conciliam autonomia institucional,
inovagao e impacto social, sem negligenciar a necessidade de critérios objetivos que assegurem a
qualidade académica.

Como se verifica nos Quadros 1, 2 e 3, o Brasil pode se beneficiar de experiéncias
internacionais ao adotar um sistema de avaliagdo mais flexivel e alinhado as especificidades dos
programas. A incorpora¢ao de dimensoes qualitativas e a descentralizagao dos processos avaliativos
podem contribuir para a constru¢io de um ambiente académico mais inovador e responsivo as
demandas da sociedade.

Instrumentos e métodos

Ao longo do quadriénio 2021-2024, o PPGE “Docéncia e Gestao Educacional” da USCS
indica que os impactos da autoavaliagio podem ser positivos, desde que o processo seja conduzido
de forma adequada e respaldado por uma estrutura institucional que o sustente. A comissio de
autoavaliagio do PPGE da USCS consolidou uma politica de autoavaliagdo com carater processual,
articulado e institucionalizado. Essa politica foi construida de forma progressiva, tendo como base
o aprendizado acumulado no ciclo avaliativo anterior (2017-2020). A partir desse marco, o
Programa fortaleceu mecanismos de escuta e monitoramento interno, ampliando a compreensao
da avaliagdo como um instrumento formativo e de gestio democratica.

O processo de aprimoramento da politica de autoavaliagao esteve alinhado as orientacoes
mais recentes da Capes, em especial no que se refere a necessidade de uma abordagem qualitativa,
participativa e situada. Também foram observadas as metas e 0s eixos estratégicos estabelecidos
no Plano de Desenvolvimento Institucional e no Plano Estratégico de Desenvolvimento da
Universidade, os quais reconhecem a autoavaliagdo como eixo estruturante da qualidade académica
e do fortalecimento institucional. Nessa perspectiva, a autoavalia¢io no PPGE passou a operar de
modo continuo e integrado ao ciclo de diagnostico, planejamento, implementaciao e avaliagao de
resultados, conferindo maior coesiao entre os objetivos estratégicos do Programa e as praticas
pedagogicas, cientificas e administrativas desenvolvidas ao longo do quadriénio.

Para coleta de dados, foi utilizado um questionario eletronico disponibilizado via
plataforma Google Forms, composto por 23 questoes, sendo 12 fechadas e 11 abertas. As questoes
fechadas utilizaram escalas do tipo Likert, com variacao de um a cinco (de “muito insatisfeito” a
“muito satisfeito”), e escalas numéricas de zero a dez, com o intuito de mensurar o grau de
satisfacdo dos discentes em relagao aos seguintes eixos: (i) infraestrutura e suporte académico, (if)
qualidade das disciplinas, (iii) orientacdo académica, (iv) impacto do curso na trajetoria profissional
e (v) expectativas e desafios enfrentados. As questoes abertas foram formuladas com o objetivo de
captar percepcOes qualitativas sobre as experiéncias dos participantes nesses mesmos €ixos,
permitindo a emergéncia de aspectos nio previstos anteriormente e garantindo maior profundidade
interpretativa a analise. Essa combinacdo possibilitou a triangulagio metodoldgica, articulando
analise estatistica descritiva dos dados quantitativos e analise de conteudo (Bardin, 2011) das
respostas discursivas.

Os dados foram obtidos ao final do segundo semestre de 2024, abrangendo uma amostra
composta por 56 discentes respondentes do Mestrado (96% dos matriculados) e 13 discentes do
Doutorado (76,5% dos matriculados). Justifica-se a op¢ao por essa analise pontual comparativa no
segundo semestre de 2024 devido a recente implementa¢ao da primeira turma de Doutorado, cujo
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curso foi aprovado pela Capes em 2023. Essa inclusdo possibilitou ampliar o escopo do estudo,
incorporando uma nova dimensao avaliativa e permitindo identificar a percepgao de discentes de
ambos os nivelis.

Analise e discussio dos resultados

O uso de questionarios validados, associado a andlise estatistica e a analise de conteudo,
permitiu identificar aspectos criticos do PPGE da USCS e propor intervengoes fundamentadas em
evidéncias. No que se refere ao perfil dos respondentes, cerca de 75% dos mestrandos e
doutorandos reside em municipios préximos a USCS, como Sao Caetano do Sul, Santo André e
Sdo Bernardo do Campo, o que indica que o Programa atrai principalmente profissionais da regiao
do ABC Paulista, ainda que também contemple estudantes oriundos da capital paulista.

Em relagao aos incentivos, observa-se que 90% dos discentes recebe bolsas parciais (20%
a 50%) ou integrais (100%), vinculadas a convénios com institui¢des publicas ou a condi¢ao de
servidor da USCS. No Doutorado, também predomina o recebimento de bolsas parciais e integrais,
com destaque para bolsas de mérito (25%) e incentivos destinados a docentes da USCS. Apenas
sete alunos do Mestrado e um aluno do Doutorado nao estavam contemplados com algum tipo de
incentivo.

De maneira geral, verificou-se a presenga massiva de profissionais que atuam na Educag¢ao
Basica (87,4%), exercendo fun¢des como docentes e coordenadores pedagogicos. Além disso, 53%
dos doutorandos ocupam cargos de gestiao educacional, como diretores e supervisores de ensino,
ou atuam no Ensino Superior, o que sugere que o Doutorado tem atraido profissionais com
trajetoria consolidada e maior responsabilidade em suas respectivas areas de atuagao.

Essa analise refere-se ao processo de autoavaliagao realizado no ambito do PPGE da USCS,
destacando-se seu carater profissional, o que lhe confere particularidades relevantes, especialmente
relacionadas ao impacto direto da formagao na atuacao e no desenvolvimento profissional de seus
discentes e egressos. Nesse contexto, a autoavaliagao assume importancia estratégica na medida em
que produz subsidios capazes de orientar transformacoes significativas nas praticas pedagogicas e
institucionais.

A compreensao do perfil dos discentes de Mestrado e Doutorado do PPGE S#icto Sensu da
USCS ¢ fundamental para identificar as caracteristicas demograficas, profissionais e académicas que
compdem o corpo discente. Essa andlise permite nao apenas tragar um panorama geral dos
estudantes, mas também identificar necessidades especificas que podem orientar politicas de apoio
e aprimoramento do Programa. A Tabela 1 apresenta um comparativo que sintetiza as principais
informacdes sobre faixa etdria, género, cor/etnia, municipio de residéncia, tipo de incentivo
recebido, 4rea de atuacdo e carga horaria de trabalho dos mestrandos e doutorandos. Essa
abordagem visa destacar as semelhangas e as diferencas entre os dois grupos, contribuindo para
uma visao integrada das perspectivas e dos desafios enfrentados pelos discentes em suas trajetorias
académicas e profissionais.

Tabela 1 — Quadro comparativo do perfil dos respondentes

Categoria Mestrandos %  Doutorandos %

Até 30 anos 12,5 -

Faixa etria De 31 2 40 anos 411 231

De 41 a 50 anos 35,7 46,2

51 anos ou mais 10,7 30,8

Feminino 64,3 61,5

Género Masculino 339 38,5
Nio-binario 1,8 -
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Categoria Mestrandos %  Doutorandos %

Branca 62,5 76,9

Parda 28,6 15,4
Cor/Etnia Preta 7.1 -
Amarela 1,8 -

Indigena - 7,7

Sao Caetano do Sul 19,6 38,5
Santo André 19,6 -

Municipio de residéncia  Sio Bernardo do Campo 19,6 15,4

Sao Paulo 19,6 38,5

Outros 21,6 7,7

Bolsas parciais e integrais 91,1 92,3

Incentivo recebido . .
Nio recebe incentivo 8,9 7,7

Fonte: Elaborada pelos autores (2025).

Conforme apresentado na Tabela 1, 41,1% dos mestrandos encontra-se na faixa etaria entre
31 e 50 anos, evidenciando um equilibrio entre os mais jovens (até 30 anos) e os mais experientes
(51 anos ou mais). Isso reflete um perfil de discentes que buscam o Mestrado para aprimorar suas
carreiras em uma fase de relativa estabilidade profissional. No caso dos doutorandos, observa-se
um perfil etario ligeiramente mais elevado, com predominancia na faixa de 41 a 50 anos (46,2%),
sugerindo que o Doutorado atrai majoritariamente profissionais com maior experiéncia no campo
educacional e, muitas vezes, ja consolidados em suas carreiras.

Tanto no Mestrado quanto no Doutorado, ha uma predominancia de mulheres, o que
reflete a composi¢ao de género comum na area da Educagio, historicamente marcada pela presenca
majoritaria do publico feminino. Em ambos os niveis, a maioria dos discentes se autodeclara
branca, seguida por pardos, com pouca representatividade de outras etnias. No caso dos
doutorandos, ha registro de uma estudante indigena, o que, embora ainda incipiente, sinaliza um
movimento em direcio a uma maior diversidade étnico-racial no nivel de Doutorado.

Cabe destacar que estudos anteriores oferecem zusights relevantes sobre o perfil dos
discentes da Poés-Gradua¢io em Educagao. Uma analise do Programa de Pés-Graduagio em
Educacao da Universidade Federal de Sao Carlos (UFSCar), por exemplo, revelou que, de 1976 a
2006, a maioria dos egressos tanto do Mestrado quanto do Doutorado eram mulheres. Além disso,
observou-se que os alunos de P6s-Graduacio em Educagido tendem a ingressar em idades mais
avancadas em compara¢iao com outras areas, com média de 35 anos para mestres e 42 anos para
doutores. Esses dados sugerem que, em geral, os estudantes de Educagio frequentemente possuem
carreiras prévias consolidadas antes de ingressarem na poés-graduacio (Abramowicz; Bittar;
Rodrigues, 2009; Silva; Bardagi, 2015).

A partir de uma abordagem comparativa entre as perspectivas dos discentes de Mestrado e
Doutorado, foi possivel identificar pontos comuns e divergentes entre os dois grupos, destacando
as principais percepe¢oes, desafios e expectativas em relacio ao PPGE. As respostas evidenciam
percepgdes comuns e distintas quanto a infraestrutura, a qualidade curricular, ao processo de
orienta¢ao e aos impactos formativos do curso.

Ambos os grupos compartilham avaliacGes positivas em relacao a pertinéncia e atualidade
dos conteudos das disciplinas, considerados fundamentais para o desenvolvimento de suas
pesquisas e praticas profissionais. No entanto, desafios relacionados a infraestrutura, a carga horaria
e a flexibilidade do curriculo sio apontados por mestrandos e doutorandos, embora com nuances
especificas a cada nivel de formacao.
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A literatura académico-cientifica (Borges e# al., 2023; Paulino, 2023; Pereira Neto ez al., 2023,
Silva; Porciuncula, 2017) apresenta analises semelhantes as percep¢oes dos discentes do Programa
da USCS, especialmente no que se refere a infraestrutura, qualidade das disciplinas, orientagao
académica e impacto na trajetoria profissional. Tais estudos refor¢am a importancia de uma
formacao articulada com a pratica e com as condi¢des institucionais que sustentam o percurso
formativo dos pés-graduandos.

No que se refere a infraestrutura, tanto mestrandos quanto doutorandos avaliam
positivamente aspectos como iluminagao, ventilaciao e conservagao das salas de aula. No entanto,
criticas comuns emergem em relagao a insuficiéncia de tomadas para o uso de notebooks,
instabilidade na conexdao Wi-Fi e falta de laboratérios de informatica adequados. Os doutorandos,
em particular, destacam a necessidade de espagos para alimentagdo e descanso, além da auséncia
de um servigo de satde para atender as demandas dos estudantes, especialmente em relacdo a satde
mental. J4 os mestrandos mencionam problemas de higiene e manuten¢ao em banheiros e salas,
além de dificuldades de acessibilidade em alguns camzp:.

Borges et al. (2023) ressaltam que critérios como a qualidade da produgao académica, a
formacao dos docentes e a infraestrutura disponivel sao centrais na avaliagao da pds-graduacao
stricto sensu no Brasil, influenciando diretamente a percepc¢ao dos discentes sobre o curso e seu
desenvolvimento académico.

As disciplinas sao amplamente elogiadas por ambos os grupos, com destaque para a
integracdo entre os conteudos e sua aplicabilidade pratica. Contudo, mestrandos e doutorandos
apontam desafios relacionados a carga horaria excessiva e sobreposicio de conteidos. Os
doutorandos, em particular, criticam a obrigatoriedade de disciplinas que ndo se alinham com suas
areas de pesquisa, como métodos quantitativos para aqueles que focam em pesquisas qualitativas.
A sugestao de oferecer disciplinas optativas em ambos os métodos ¢é recorrente entre eles, visando
maior flexibilidade e aderéncia as necessidades individuais. Ja os mestrandos destacam a pouca
presenca de abordagens criticas sobre temas como raga, género e classe, que sao considerados
essenciais para uma formagao mais plural e inclusiva.

A orientagao académica ¢ um dos aspectos mais valorizados pelos discentes, com a maioria
dos orientadores sendo descritos como acessiveis, atenciosos e comprometidos com o
desenvolvimento dos projetos de pesquisa. No entanto, ambos os grupos sugerem que a frequéncia
das orientagoes poderia ser maior, e alguns mencionam a necessidade de orientadores com
expertise mais especifica em areas como arte-educagao e educagiao indigena. A relagao positiva com
os orientadores é destacada como um fator motivacional importante, especialmente diante dos
desafios de conciliar trabalho e estudos. E importante considerar, como aponta Paulino (2023), que
a relagao orientador-orientando também pode ser analisada sob a 6ptica do poder simbdlico,
influenciando diretamente o desenvolvimento das pesquisas e a satisfagao dos discentes.

Quanto aos impactos formativos, os dados indicam que tanto o Mestrado quanto o
Doutorado tém contribuido para o desenvolvimento de competéncias avangadas em suas areas de
atuag¢ao, além de aprimorar sua capacidade de analise critica e tomada de decisao. A pesquisa é vista
como um componente fundamental para a formacdo, com muitos alunos destacando a
aplicabilidade dos conhecimentos adquiridos em sua pratica profissional. No entanto, alguns
discentes mencionam que poderiam dedicar-se mais plenamente ao curso, o que reforca a
necessidade de politicas institucionais que favorecam a permanéncia e o engajamento dos
estudantes, como maior incentivo a participacdio em eventos académicos e oportunidades de
networking.
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De acordo com Silva e Porciuncula (2017), a pos-graduagao stricto sensu tem um impacto
significativo na formacao de professores e na qualificacdo profissional. Os autores mostram que
ha um avango no envolvimento de professores da Educacio Basica com a pds-graduacio,
refletindo na melhoria de suas praticas pedagogicas e no desenvolvimento de suas carreiras.

As expectativas e os desafios relatados por mestrandos e doutorandos refletem a
necessidade de maior flexibilidade no formato das aulas, com a oferta de disciplinas on/ine ou
hibridas, e a ampliacao de discussoes sobre temas contemporaneos e criticos. A conciliagao entre
trabalho e estudos ¢ um desafio recorrente, especialmente devido a carga horaria intensa dos cursos.
Além disso, a burocracia relacionada a processos administrativos, como a tramitagao de projetos
junto a0 Comité de Etica em Pesquisa (CEP), foi mencionada por alguns discentes como um
obstaculo, especialmente no que se refere ao tempo de resposta e a clareza das orientacoes
institucionais. Embora tais percepgdes apontem para a necessidade de aprimorar os fluxos de
informagdo entre coordenagdo, orientadores e estudantes, é importante destacar que 0s
procedimentos éticos sio parte fundamental da integridade académica e nio devem ser
compreendidos apenas como entraves operacionais.” A escuta dessas ctiticas, portanto, deve servir
de subsidio para qualificar os processos internos, sem deslegitimar o papel imprescindivel da ética
na produgao cientifica.

Em relagao a pés-graduacio stricto sensu em Educagao no Brasil, Pereira Neto ef a/l. (2023)
afirmam que sua expansio trouxe desafios relacionados a infraestrutura e a necessidade de
flexibilizacdo curricular para atender as demandas dos discentes. A média de crescimento anual de
ingressantes no Mestrado Profissional, de 2010 a 2019, foi de 31,4%, indicando um intenso
crescimento e a necessidade de adaptagoes institucionais.

Dessa forma, a analise das percepg¢oes dos discentes, em didlogo com a literatura cientifica
(Borges et al., 2023; Paulino, 2023; Pereira Neto ef al., 2023; Silva; Porciuncula, 2017), reforca a
importancia de uma infraestrutura adequada, qualidade nas disciplinas, orienta¢ao académica eficaz
e a necessidade de politicas institucionais que promovam a flexibilidade curricular e o suporte
necessario para o desenvolvimento profissional dos pés-graduandos.

De maneira geral, verifica-se que tanto mestrandos quanto doutorandos avaliam
positivamente o PPGE da USCS, reconhecendo sua contribuicdo para o desenvolvimento
profissional e académico. Ao mesmo tempo, apontam para a necessidade de aprimorar a
infraestrutura, ampliar a diversidade tematica e flexibilizar os formatos de aula, bem como
fortalecer a comunicagao institucional e otimizar os processos burocraticos. A integracao das
perspectivas de ambos os grupos permite identificar pontos de convergéncia que podem orientar
acoes estratégicas voltadas ao aprimoramento continuo do Programa.

A analise das percepgbes discentes evidencia aspectos relevantes sobre infraestrutura,
qualidade das disciplinas e orientagio académica; todavia, ainda carece de articulagio com os
modelos de autoavaliacio apresentados na revisio tedrica. Quando comparadas aos modelos
formativo, latino-americano e holandés, por exemplo, as respostas dos discentes indicam uma
aproximagao incipiente ao modelo formativo, uma vez que ha esforcos de escuta institucional, mas
ainda limitados quanto a efetiva participagao discente na formulagdo de melhorias. A auséncia de
instrumentos continuos de devolutiva e de planejamento participativo ainda configura um ponto

2 A submissio de projetos de pesquisa aos Comités de Etica constitui etapa essencial para assegurar o respeito aos
direitos dos participantes, a prote¢ao de dados sensfveis e a conformidade com os principios éticos que regem a ciéncia,
conforme a Resolugio n° 510, de 7 de abril de 2016, do Conselho Nacional de Saude (CNS) (Brasil, 2016). Eventuais
dificuldades operacionais devem ser enfrentadas com aprimoramento institucional dos processos, sem comprometer
a seriedade e a legitimidade das exigéncias éticas.
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de desenvolvimento para o PPGE, que pode se beneficiar da aproximag¢ao com modelos mais
integrados, como os observados nos Paises Baixos, onde a autoavaliagao é consolidada como eixo
estruturante da governanga universitaria.

Ademais, aspectos como o impacto social e a inova¢ao pedagdgica, fortemente valorizados
nos modelos latino-americanos e europeus analisados, ndo emergem como categorias
explicitamente percebidas pelos discentes, o que sugere tanto uma limitagao na estrutura avaliativa
atual do PPGE quanto a necessidade de ampliar o escopo da autoavaliagio para além da
infraestrutura e organizacdo curricular. A triangulacio dos dados revela, portanto, uma
oportunidade de reorientar o processo avaliativo do Programa, aproximando-o de abordagens mais
qualitativas, continuas e participativas, como defendido por Escott ez a/. (2024) e Rossit ez al. (2024).

Consideragoes gerais

A autoavaliacao da pés-graduacao tem se consolidado como uma ferramenta fundamental
na melhoria continua dos Programas de Pés-Graduagao em Educagido, permitindo a gestao a
tomada de decisGes mais informadas e alinhadas as necessidades de todos os atores envolvidos no
processo. A analise das respostas dos discentes do PPGE da USCS (mestrandos e doutorandos)
revelou percepgdes convergentes e divergentes sobre infraestrutura, qualidade das disciplinas,
orienta¢ao académica e impacto na trajetoria profissional.

A relevancia dos conteudos oferecidos foi amplamente reconhecida pelos discentes,
especialmente por sua contribuicao para o desenvolvimento da pesquisa e da pratica profissional.
Entretanto, foram apontados desafios relacionados a carga horaria intensa, repeti¢ao de conteidos
entre disciplinas e obrigatoriedade de componentes curriculares que nem sempre se alinham aos
interesses de pesquisa dos alunos. Como solugdo, a diversificagao de disciplinas optativas e uma
maior flexibilidade na estrutura curricular emergem como possibilidades para aprimorar a
experiéncia académica.

A partir da comparacdo com experiéncias nacionais e internacionais de autoavaliacao,
algumas diretrizes podem ser incorporadas ao modelo atualmente adotado pelo PPGE:

1. Manter o engajamento discente na autoavaliagdio por meio de féruns permanentes de
avaliagdo, permitindo que mestrandos e doutorandos continuem contribuindo para a
formulaciao de melhorias institucionais.

2. Implementar um ciclo continuo de monitoramento — estabelecer um sistema de feedback
constante para que as melhorias propostas com base na autoavaliagio possam ser
acompanhadas e ajustadas ao longo do tempo.

3. Integrar a autoavaliagio ao planejamento estratégico, vinculando os resultados da
autoavaliagido a planos institucionais de médio e longo prazo, garantindo sua efetiva
implementagao.

A analise aqui desenvolvida possibilitou refletir sobre indicadores relevantes do processo
avaliativo vivenciado no PPGE, evidenciando tanto potencialidades quanto fragilidades a partir da
percepcao dos proprios discentes. Ao correlacionar esses indicadores com as discussdes ja
estabelecidas pela literatura especializada no campo da avaliagdo institucional e autoavaliagio,
confirma-se a relevancia estratégica de processos avaliativos que vao além de uma abordagem
estritamente quantitativa, valorizando o carater qualitativo, participativo e emancipatorio, como
sugerem Dias Sobrinho (2003), Escott ez al. (2024) e Leite ¢z al. (2020). Em especial, as caracteristicas
proprias dos Programas Profissionais exigem modelos avaliativos capazes de articular claramente
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teoria e pratica, fortalecendo a relagao entre o conhecimento académico produzido e os contextos
reais de atuagdo profissional dos pds-graduandos e egressos.

Nessa perspectiva, a experiencia do PPGE da USCS reforca o entendimento de que a
eficacia dos processos autoavaliativos reside, sobretudo, na capacidade de promover reflexdo critica
e mudangas concretas nas praticas formativas e de pesquisa, contribuindo efetivamente para o
aperfeicoamento continuo do Programa e ampliando sua relevancia social e académica.

De maneira geral, a autoavaliagio na pos-graduagdao tem se mostrado um instrumento
estratégico para aprimorar a qualidade académica e institucional, desde que conduzida de forma
participativa e orientada para a tomada de decisdes. Este estudo destacou a necessidade de
equilibrar avaliacbes quantitativas e qualitativas, reforcando o papel do discente como agente ativo
na constru¢ao de um programa mais dinamico e alinhado as demandas contemporaneas.

As diretrizes propostas para o aprimoramento da autoavaliagao no PPGE da USCS podem
ser ainda mais fortalecidas se alinhadas diretamente aos achados empiricos da pesquisa. Para que
essas recomendagdes reflitam com maior precisao a realidade do Programa e se articulem aos
modelos de referéncia analisados, é relevante que se fundamentem nas percepgbes discentes,
evidenciando suas experiéncias e sugestoes. O fortalecimento de uma cultura avaliativa
participativa, com mecanismos permanentes de devolutiva e planejamento colaborativo, bem como
a ampliacdo dos critérios de qualidade, incluindo inovagiao, impacto social e diversidade,
representam caminhos promissores para consolidar uma autoavaliagio integrada a pratica
institucional.

Ao adotar modelos mais flexiveis e inovadores, e ao incentivar a governan¢a académica
participativa, o Programa de P6s-Graduagao pode fortalecer seu compromisso com a exceléncia e
a formacao de pesquisadores altamente qualificados. Dessa forma, a autoavaliagao deixa de ser
apenas um requisito burocratico para se constituit como uma ferramenta efetiva de
desenvolvimento institucional e académico.

Cabe destacar que o presente estudo apresenta algumas limitagoes, sobretudo pelo recorte
temporal restrito a analise do segundo semestre de 2024, impossibilitando uma compreensao mais
ampla e longitudinal dos processos avaliativos desenvolvidos no PPGE no ambito do Mestrado.
Ainda assim, para o estudo comparativo com os discentes do Doutorado, optou-se por esse recorte.
De modo geral, os resultados fornecem indicativos valiosos sobre aspectos que merecem atengao
nos processos formativos e de pesquisa.

Ressalta-se, em especial, que a especificidade dos Programas Profissionais em Educagao
impde desafios particulares a autoavaliacdo, pois demanda que o processo avaliativo dialogue
diretamente com as praticas profissionais dos discentes e egressos, potencializando sua atuagao nos
contextos educativos concretos. Nesse sentido, as analises aqui realizadas sinalizam possibilidades
promissoras para aprimorar a formac¢ao oferecida pelo Programa, fortalecendo o vinculo entre
teoria e pratica e ampliando o impacto social e académico das pesquisas desenvolvidas.
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