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Resumo: O objetivo deste artigo é analisar a constitui¢do, os elementos orientadores e os principios
organizadores das praticas dialogicas das pedagogas da Educagio Basica. Parte do reconhecimento do papel
da pedagoga na escola e de seu trabalho, marcados por um contexto contraditério de atuagio e de desafios,
buscando ir da dentncia da precariedade do trabalho ao anuncio de praticas dialégicas e de transformacao
da realidade. O referencial teérico pautou-se em Freire (1996, 2000) e Aubert ez a/ (2018), para a
fundamentacio do didlogo e da pratica dialdgica. A pesquisa foi desenvolvida a partir da Metodologia de
Investigacdo Comunicativa (Gomez ef al., 20006), e as técnicas utilizadas foram o questionario, com a
participacdo de 71 pedagogas das redes estadual e municipal de ensino, e o grupo de discussdo comunicativo,
realizado com sete pedagogas da Educacio Basica. Os resultados evidenciam que a constitui¢io da pratica
dial6gica acontece a partir da formagdo inicial e continuada e da experiéncia profissional vivida e observada.
Os elementos que orientam a pratica consistem na compreensiao do papel da pedagoga, da organizagio e
do planejamento do trabalho pedagdgico, da realidade, das estratégias diante dos determinantes externos,
bem como do didlogo e da pratica dialogica. Apresentam-se como principios organizadores o conhecimento,
o dialogo e as qualidades ou virtudes da pedagoga. A pesquisa evidencia possibilidades de fortalecimento da
pratica dialégica nas escolas, mesmo em contextos marcados por presses externas, € aponta que a
intencionalidade, a formacio continuada e a constru¢io coletiva sio caminhos potentes para ampliar praticas
de didlogo, participagio e transformacao na Educacio Basica.
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Palavras-chave: Coordenadora pedagdgica. Dialogicidade. Elementos limitadores e transformadores da
pratica.

Abstract: This article aims to analyze the constitution, guiding elements, and organizing principles of the
dialogical practices of pedagogues in Basic Education. It starts from the recognition of the role of the
pedagogue in schools and of their work, which is shaped by a contradictory context of professional practice
and challenges, moving from the denunciation of precarious working conditions to the announcement of
dialogical practices and possibilities for transforming reality. The theoretical framework is based on Freire
(1996, 2000) and Aubert ¢z al. (2018), providing the foundation for dialogue and dialogical practice. The
study was developed using the Communicative Research Methodology (Gémez ef al., 2006). Data were
collected through questionnaires, with the participation of 71 pedagogues from state and municipal
education systems, and through a communicative discussion group conducted with seven pedagogues
working in Basic Education. The results indicate that the constitution of dialogical practice emerges from
initial and continuing education, as well as from lived and observed professional experience. The elements
guiding practice include understanding the role of the pedagogue, the organization and planning of
pedagogical work, the concrete reality of the school context, strategies for dealing with external
determinants, and dialogue itself as a dialogical practice. Knowledge, dialogue, and the qualities or virtues
of the pedagogue are identified as organizing principles. The study highlights possibilities for strengthening
dialogical practice in schools, even in contexts marked by external pressures, and points out that
intentionality, continuing education, and collective construction are powerful pathways for expanding
practices of dialogue, participation, and transformation in Basic Education.

Keywords: Pedagogical coordinator. Dialogicity. Limiting and transformative elements of practice.

Resumen: El objetivo de este articulo es analizar la constitucion, los elementos orientadores y los principios
organizadores de las practicas dialogicas de las pedagogas de la Educacién Basica. Parte del reconocimiento
del papel de la pedagoga en la escuela y de su trabajo, marcados por un contexto contradictorio de actuacion
y desafios, avanzando desde la denuncia de la precariedad del trabajo hacia el anuncio de practicas dialdgicas
y de transformacion de la realidad. El marco tedrico se fundamenta en Freire (1996, 2000) y Aubert ez 4.
(2018), como base para el didlogo y la practica dialégica. La investigacion se desatrollé a partir de la
Metodologia de Investigacion Comunicativa (Gémez ¢t al., 2000), utilizando como técnicas el cuestionario,
con la participacion de 71 pedagogas de las redes estatal y municipal de ensefianza, y el grupo de discusion
comunicativo, realizado con siete pedagogas de la Educacién Basica. Los resultados evidencian que la
constitucion de la practica dialégica se construye a partir de la formacién inicial y continua, asi como de la
experiencia profesional vivida y observada. Los elementos que orientan la practica incluyen la comprension
del papel de la pedagoga, la organizacién y planificacion del trabajo pedagdgico, la realidad del contexto
escolar, las estrategias frente a los determinantes externos y el didlogo como practica dialégica. Se presentan
como principios organizadores el conocimiento, el didlogo y las cualidades o virtudes de la pedagoga. La
investigacién pone de relieve posibilidades de fortalecimiento de la practica dialégica en las escuelas, incluso
en contextos marcados por presiones externas, y seflala que la intencionalidad, la formacién continua y la
construccién colectiva constituyen caminos potentes para ampliar practicas de didlogo, participacion y
transformacién en la Educacién Basica.

Palabras clave: Coordinadora pedagdgica. Dialogicidad. Elementos limitadores y transformadores de la
practica.

Introdugiao

O objetivo deste artigo ¢ analisar a constitui¢ao, os elementos orientadores e os principios
organizadores das praticas dialogicas das pedagogas da Educagao Basica. Resulta de uma pesquisa
que, desde o inicio, buscou evidenciar as possibilidades de trabalho da pedagoga, visto que muitas
pesquisas ja denunciam os desafios e as dificuldades encontradas em sua pratica, como evidenciado
em Gaio e Cartaxo (2022) e Gaio e al. (2024).

Nesse sentido, encontramos em Freire (2000) apoio para defendermos a busca de ir da
denuncia de uma situagdo desumanizante ao anuncio de sua supera¢ao, ou seja, da dentncia da
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precariedade do trabalho da pedagoga — que exige constantemente praticas voltadas para a
racionalidade técnica e enfrenta entraves em sua atuagao — ao anuncio da possibilidade de praticas
dial6gicas e da transformagao da realidade, mesmo que se trate de movimentos timidos que abrem
pequenas brechas.

As dificuldades e as multiplas atribuicbes dessa profissional sio reflexos do contexto
contraditério em que atua. Esse contexto é entendido a partir das visoes, das concepgoes e das
formas de trabalho impostas pela organizacdo atual de Estado, governo e sistemas educacionais,
imersos em um projeto social neoliberal que visa a formagao de mao de obra submissa, de baixo
custo, a intervengao da iniciativa privada e a uma visao técnica de formacao, fortemente voltada ao
praticismo. Os profissionais da educagdo sao vistos como técnicos e executores de tarefas
idealizadas por agentes externos, que decidem o que ensinar e como ensinar (D’Avilla, 2020).

Duarte (2020) e Freitas (2018) corroboram as discussdes sobre os reflexos das questoes
neoliberais nas concepgoes de formagao de professores, de trabalho e de desvalorizag¢ao docente,
bem como nas cobrangas e obrigagcdes impostas no espago escolar, que respondem as formagdes
idealizadas pelos gestores. Apontam, ainda, a formacao e o ensino voltados ao mercado de trabalho,
com enfoque técnico e suaviza¢do de conteudos, levando ao aumento da desigualdade entre os
alunos.

Nessa perspectiva, ao discutir o reflexo do gerencialismo na gestio escolar, Hypolito (2011)
esclarece que essas visOes se distinguem de uma gestio democratica ao utilizarem terminologias
conhecidas, como participa¢ao e trabalho coletivo, porém com um desvio semantico, visando a
responsabilizacdo da escola, ao controle, pelo Estado, dos resultados e a mera execugio de tarefas,
a fim de atingir os objetivos previstos para a educagio.

Diante disso, defendemos uma concepgao de sujeito, educagdao e pratica na perspectiva
critica, com base nos escritos de Freire (2011b), considerando uma educagiao pautada em principios
democraticos e emancipatorios e na formacao para a transformacio da realidade. A defesa da
pratica da pedagoga tem, da mesma forma, seu fundamento na dialogicidade de Freire (2011b) e
na aprendizagem dialégica (Aubert ez al, 2018), envolvendo elementos essenciais pautados no
didlogo como pratica da liberdade, no didlogo igualitario, no pensar critico e na humildade, que
garante o ouvir e o aprender com as pessoas, reconhecendo seus argumentos a partir de sua validez.

Entendemos a pratica pedagogica como uma agdo intencional, situada historica e
socialmente, constituida a partir das vivéncias e experiéncias da pessoa; por isso, nao é neutra.
Envolve diferentes concepgdes e perspectivas sobre o homem, o mundo, a sociedade e a educagao.
Pode estar voltada para a reproducdo e a conservacao das desigualdades, da dominacdo e da
opressdao, ou para a transformacido social, para o dialogo e para a forma¢ao humana critica e
reflexiva. Quando a pratica é marcada pela reflexdo critica, constitui-se como verdadeira praxis, que
¢ revolucionaria ou libertadora (Freire, 2011b). A pratica é o ponto de partida para a construgdo de
conhecimentos, os quais sao produzidos a partir das relagdes entre as pessoas, da reflexao, dos
estudos tedricos e da sistematizacao coletiva (Martins, 1998).

A vista disso, a pratica dialégica é entendida como pratica intencional, historicamente
constituida, cujo elemento central ¢ o didlogo, compreendido como parte da natureza historica do
ser, como momento de comunica¢ao e de reflexao da realidade, a partir de relagdes horizontais e
igualitarias. A pratica dialégica pauta-se também no conceito de dialogo igualitario, no qual os
significados sao criados nas interacoes e nas relagdes entre as pessoas, que entram em acordos,
promovem debates e fazem escolhas coletivas, em detrimento do poder e da hierarquia; ou seja,
trata-se de um dialogo com pretensoes de validez e respeitoso entre todos.
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Ao considerarmos o contexto de trabalho da pedagoga, nossa acepcao é de que a
burocratizagao e a tecnificacao desumanizaram o que ocorre na escola e favoreceram a distribuigao
desigual do poder. Contrariamente a essa situagao, defendemos a pratica dialégica no sentido da
transformagao dessa realidade. A pedagoga, ao assumir praticas dialogicas, estabelece também
relagoes dialdgicas com todos na escola: professores, alunos, familias, comunidade e funcionarios.

Essa pratica dialégica considera a participagao, os conhecimentos e a validez das propostas,
garantindo o envolvimento das pessoas no processo formativo, na organizagao escolar e no
trabalho coletivo, visando, como afirma Aubert ¢f a/. (2018, p. 139), a uma maior democratizag¢ao
das sociedades e das vidas pessoais, assim “[...] substituindo o argumento da forga pela forca dos
argumentos”. A comunicagao tem papel primordial ao assumir a opgao democratica e a natureza
da pessoa como dialdgica, a fim de efetivar as trocas de saberes, garantindo a possibilidade de criar
e recriar o mundo (Freire, 2000).

Somos seres de transformagao, nao de adaptagao, condicionados, porém nao determinados.
Freire (2000) esclarece que precisamos recusar a ideia de que o fator condicionante seja
determinante, segundo a qual nada ¢é possivel fazer. Dessa forma, ao reconhecer que somos
condicionados ou influenciados pelas estruturas econémicas e culturais, podemos arriscar, na
qualidade de sujeitos, intervir na realidade, considerando a histéria como possibilidade,
contrariamente a determinacao e a submissao.

“Mudar ¢ dificil, mas é possivel”, afirma Freire (2000), o que nos estimula a defender as
praticas dialégicas como possibilidade na escola. A pedagoga, ao assumir uma opgao progressista,
buscara superar as ideias fatalistas que visam aceitar as situagoes e a realidade como estdo postas,
afirmando que nada hé a fazer.

Valorizamos os movimentos de resisténcia da pedagoga, os quais ocorrem na medida em
que ela identifica os condicionamentos em seu contexto de trabalho e busca supera-los,
possibilitando o estabelecimento de praticas dialgicas e de relagdes coletivas, voltadas a
transformacao do trabalho desenvolvido na escola.

o contextualizar nossa compreensiao sobre o contexto contraditério do trabalho das
A textualizar r b text traditério do trabalho d
pedagogas e sobre as praticas dialbgicas, organizamos este texto que, a partir da introdugao,
apresenta a metodologia da pesquisa, seguida das se¢des “A constitui¢ao das praticas dialégicas das
pedagogas da educagio basica” e “Elementos que orientam o desenvolvimento de praticas
dial6gicas”. Por fim, sdo apresentados os “Principios organizadores de uma pratica dialogica”, que
buscam responder ao objetivo da pesquisa.

Metodologia

Desenvolvemos uma pesquisa qualitativa, pautada na Metodologia de Investigacdo
Comunicativa (MIC) (Goémez ¢t al., 2006; Gonzalez; Diez-Palomar, 2009), a qual considera que os
participantes nao sao apenas objetos de investigacao, mas possuem conhecimentos e experiéncias
e que, a partir de um didlogo igualitario, realiza-se a produgao de conhecimentos. Tem como
fundamentos a universalizagao da linguagem e da agdo; as pessoas como agentes sociais
transformadores; a racionalidade comunicativa; o sentido comum; a nao hierarquia interpretativa;
a igualdade no nivel epistemoldgico; e o conhecimento dialégico.

A MIC considera que todos tém inteligéncia cultural e capacidade de construir
conhecimento. Ela estd fundamentada em trés dimensdes:
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e Ontolégica: a realidade social é construida a partir do didlogo e da intersubjetividade.

e Epistemologica: o conhecimento é produzido coletivamente, validado pelo consenso e
nao pela imposic¢ao cientifica.

e Metodologica: o processo investigativo é dialégico, horizontal e colaborativo, com

instrumentos que valorizam a experiéncia e o saber dos participantes (Gémez ef al., 2000;
Gonzalez; Diez-Palomar, 2009).

Nesse sentido, abordamos as concepgoes ontologica e epistemologica a partir da concepgao
comunicativa-critica, com énfase na intersubjetividade, no dialogo e na constru¢ao do conhecimento
no coletivo.

Para a realizagao da pesquisa, foram observados os principios éticos em todas as etapas do
processo investigativo, desde a coleta até a analise e a utilizagio dos dados para fins cientificos. O
estudo foi submetido a0 Comité de Ftica em Pesquisa (CEP)!, tendo sido aprovado para sua
realizagao. As participantes foram informadas sobre os objetivos da pesquisa e participaram de
forma voluntaria, mediante assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE),
tendo garantidos o anonimato, a confidencialidade das informagoes e o direito de desisténcia a
qualquer momento. Ressaltamos, ainda, que a prépria MIC se fundamenta em principios éticos, ao
reconhecer e valorizar os participantes como sujeitos do processo investigativo e seus
conhecimentos como constitutivos da produgao cientifica.

A coleta de dados foi realizada por meio de questionarios e de grupo de discussiao
comunicativo. Os questionarios foram enviados via e-zail ¢ WhatsApp as pedagogas em atuagao da
Rede Municipal e da Rede Estadual de Ensino na cidade de Ponta Grossa-Parana (PR). A analise
foi realizada a partir do retorno de 71 participantes (53 da rede municipal e 18 da estadual). O
objetivo foi descrever e caracterizar a pratica das pedagogas, buscando aquelas que fossem
dial6gicas.

O grupo de discussio comunicativo, composto por sete pedagogas, foi realizado em dois
encontros presenciais, a fim de desvelar como se constitui a pratica dialégica e construir
coletivamente seus principios organizadores. As participantes foram selecionadas a partir do
questionario, tendo como critério principal as respostas que indicavam o desenvolvimento de
praticas dialégicas, e por meio da amostragem bola de neve’, que reforcou a indicacio de
pedagogas conhecidas por suas praticas. As pedagogas foram convidadas e se disponibilizaram a
participar do segundo momento da pesquisa.

No primeiro encontro, foram retomadas as trajetorias profissionais das participantes,
discutindo-se os processos de constitui¢ao de suas praticas, o estudo teérico sobre didlogo e didlogo
igualitario, bem como os elementos que favoreceram ou dificultaram o desenvolvimento de
praticas dialdgicas. No segundo encontro, realizamos a analise coletiva das discussdes anteriores,
buscando identificar consensos em torno das dimensdes limitadoras e transformadoras das praticas
pedagdgicas, bem como sistematizar os elementos orientadores e os principios organizadores da

! Pesquisa aprovada pelo Parecer n® 4.958.376.

2 Na amostragem bola de neve, “[...] lanca-se mio de documentos e/ou informantes-chave, nomeados como sementes,
a fim de localizar algumas pessoas com o perfil necessario para a pesquisa, dentro da populacio geral. [...]. Em seguida,
solicita-se que as pessoas indicadas pelas sementes indiquem novos contatos com as caracteristicas desejadas, a partir
de sua propria rede pessoal e, assim, sucessivamente e, dessa forma, o quadro de amostragem pode crescer a cada
entrevista, caso seja do interesse do pesquisador” (Vinuto, 2014, p. 203). As indica¢des foram feitas por profissionais
da Secretaria Municipal de Educacio (SME), pedagogas da rede estadual, colegas de Doutorado e professoras da
Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG). Essas pessoas foram contatadas pela pesquisadora e indicaram
pedagogas que desenvolviam praticas dialogicas.
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pratica dialégica.

Conforme a MIC, as analises realizadas priorizaram as dimensoes limitadoras (barreiras que
impedem a transformacdo) e as dimensoes transformadoras (agdes que evidenciam a superagiao
dessas barreiras). A partir dessa abordagem, o material dialogado permitiu a organizacao das duas
se¢oes subsequentes de resultados: “A constituicao das praticas dialdgicas das pedagogas da
Educagao Basica” e “Elementos que orientam o desenvolvimento de praticas dialégicas”.

A constituicio das praticas dialégicas das pedagogas da Educagio Basica

Compreendemos, a partir de Freire (2011b) e Aubert ef al. (2018), a pratica dialdgica como
uma pratica intencional, historicamente constituida, cujo elemento central é o dialogo, entendido
como parte da natureza historica do ser, como momento de comunicagao entre as pessoas e de
reflexdo da realidade, a partir de relagoes horizontais e igualitarias. A pratica dialégica pauta-se,
também, no conceito de dialogo igualitario, no qual os significados sao criados nas interagdes entre
as pessoas, que entram em acordos, promovem debates e fazem escolhas coletivas, em detrimento
do poder e da hierarquia; trata-se, assim, de um dialogo com pretensiao de validez e respeito entre
todos (Gaio, 2023).

Isso posto, concebemos que as praticas das pedagogas sio situadas e diferem a partir da
realidade, das interferéncias internas e externas e dos proprios movimentos realizados por elas. A
constituicao da pratica acontece de maneira constante, visto que, a partir das relagdes interpessoais,
da troca de conhecimentos, do didlogo e da intersubjetividade, as pessoas estio em permanente
formacao, e isso ocorre também com as pedagogas (Gaio, 2023).

Observamos que a constituicao da pratica dialbgica das pedagogas apresenta caracteristicas
especificas; contudo, ha elementos que se repetem nas trajetorias, os quais sao Jmitadores e que elas
buscam superar em suas praticas, bem como elementos fransformadores, que favorecem a
constitui¢ao de praticas dialdgicas (Gomez et al., 2006; Gonzalez; Diez-Palomar, 2009).

As pedagogas participantes do grupo de discussao retomaram suas trajetOrias para refletir
sobre como constitufram suas praticas. Nesse didlogo, apresentaram diferentes problematicas,
situagdes do cotidiano e elementos que intervieram durante os anos e aqueles que estdo presentes
cotidianamente. O exemplo de suas praticas e a abertura ao diadlogo sdo aspectos que favorecem a
constituicao de uma pratica dialégica. Ressaltamos que vivenciamos esse movimento no proptio
grupo, aspecto apontado pelas participantes.

A sistematizagao das falas das pedagogas permitiu identificar duas grandes categorias
relacionadas a constituicao das praticas dialdgicas: (a) formagao inicial e continuada e (b)
experiéncia profissional, esta ultima subdividida em experiéncia vivida e experiéncia observada. As
categorias foram analisadas a partir das dimensoes limitadoras e transformadoras, conforme os
pressupostos da MIC, e apresentadas no Quadro 1 a seguir.
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Quadro 1 — Categorias — constituigio de praticas dialbgicas

Categoria Dimensio limitadora Dimensio transformadora
Distanciamento dos Formagio inicial que alia os estudos teéricos com
estudos tedricos com a pratica. a pratica; relacio tedrico-pratica.

Falta de experiéncia pratica para | Busca por resolu¢des de problemas da
FORMACAO INICIALE| discutir na formacio. pratica na formacao.

CONTINUADA Formacao continuada a partir da realidade.
Fundamentos teéricos para compreender o
dialogo.

Busca de  estudos com  énfase nas
necessidades da pratica.
Estudos e aprofundamentos a partir dos
movimentos da escola.
Inseguranca para atuar como | A experiéncia profissional e a busca constante
pedagoga. por estudos e aprofundamento.
Falta de abertura ao dialogo. O desejo em fazer diferente e contribuir com o
% seu trabalho.
O VIVIDA O trabalho junto com os professores, a partir
@ das necessidades da escola.
- Dialogo ao entrar na escola.
8 Movimento pratico, praxis.
A~ Perspectiva reflexiva.
3
LZ) Inseguranca para atuar como Exemplos de profissionais que inspiraram as
<0 pedagoga. praticas das pedagogas.
% Falta de abertura ao didlogo. Contato com outras profissionais.
[N OBSERVADA | Exemplos negativos de | Troca de experiéncias para aprender com outras
é pedagogos/as. pedagogas e diretoras.
Falta de contato com outras
pedagogas.

Fonte: Elaborado pelas autoras (2025).

A primeira categoria da constitui¢ao da pratica dialégica é a Formagio inicial e continnada. A
formagao recebe destaque nesta pesquisa, pois é necessaria a constituicao da profissio docente, ao
aprofundamento teérico, a relagdo tedrico-pratica e a aproximagao com a realidade escolar. A
pedagoga Cristal destacou: “Foz no estudo, nos fundamentos tedricos que en encontrei, que eu tomei consciéncia,
digamos assin, do didlogo, da discussao; talvez a pratica existisse antes, mas nao com o sentido que eu tenho hoje”.

Como apontado por Freire (1996), para que a professora possa apreender os saberes
fundamentais a pratica educativa, é necessario que isso ocorra a partir de uma perspectiva critica e
reflexiva. Nao se trata de uma acumulacao de cursos e conhecimentos, mas de uma formagao que
possibilite a construgao e a reconstru¢ao da identidade do professor, como apontam Névoa (1995)
e Imbernon (2011).

O processo formativo tem como ponto de partida a formacio inicial, primeira etapa da
constitui¢ao do professor, sendo considerada o suporte para a atuagao. Imbernén (2011) aponta
que a formagao inicial precisa fornecer bases para a constru¢ao de conhecimentos, uma bagagem
solida e a capacitacao do professor para assumir a tarefa educativa. Ja a formacao continuada ocorre
apos a inicial, tem como locus a propria escola e as necessidades da pratica e dos saberes docentes,
sendo desenvolvida por meio da reflexividade critica e coletiva, propiciando o desenvolvimento do
ser professor. Como aponta Névoa (1995, p. 14), “[...] a criagao de redes coletivas de trabalho
constitui, também, um fator decisivo de socializagao profissional e de afirmagao de valores proprios
da profissao docente”.

Nesse sentido, formagdes que priorizam a troca de experiéncias, o dialogo e a reflexdo
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propiciam o repensar das praticas na perspectiva da sistematizag¢ao coletiva do conhecimento
(Martins, 2006). Essa perspectiva esta fundamentada na epistemologia da teoria como expressao
da pratica e envolve quatro momentos. O primeiro refere-se a descri¢do da pratica, momento em
que o professor, ao relatar como ela acontece, busca, no segundo momento, explica-la e
compreendeé-la, identificando desafios e possiveis alteragoes. Para tanto, no terceiro momento,
realiza-se a explicagdo da pratica, mediada pelo didlogo com as teorias da educa¢io, conferindo
sentido e possibilitando a transformagao da pratica no nivel da totalidade, reconhecendo as
multiplas determina¢des e negando dialeticamente, a fim de propor, no quarto momento, a
elaboracdo de propostas alternativas. Com esse entendimento da pratica, a analise critica e o
conhecimento tedrico constroem-se coletivamente as alternativas e as mudangas para a pratica,
resultando em propostas concretas de intervencao (Martins, 2000).

Freire (2021) também reforga a importancia da formagdo permanente do professor, que,
antes mesmo de atuar, precisa estudar, ler e realizar uma compreensao critica dos conhecimentos,
para formar-se professor. A partir disso, analisamos as dimensdes limitadoras e transformadoras
apresentadas pelas pedagogas no que diz respeito a formagao inicial e continuada.

As participantes apontaram que o distanciamento das discussoes tedricas em relagdao a
realidade pratica, na formagao inicial, impactou o inicio da atuagao como pedagoga e que, por nao
estarem atuando durante a graduagdo, nao conseguiam estabelecer a relagdo teérico-pratica. No
entanto, aquelas que vivenciaram essa articulagao evidenciam que puderam relacionar melhor os
conhecimentos tedricos com a pratica.

Sobre a formagdo continuada, a dimensido transformadora enfatiza situagoes proximas as
abordadas anteriormente, ou seja: formagdes que partem da realidade; a realizagdao de estudos com
énfase nas necessidades da pratica; a relagao tedrico-pratica; e os estudos e aprofundamentos a
partir dos movimentos da escola.

Freire (1996, p. 43-44) menciona, como um dos saberes necessarios ao educador, a reflexao
critica sobre a pratica, que envolve o fazer e o pensar sobre o fazer, visto que ¢ “[...] pensando
criticamente a pratica de hoje ou de ontem que se pode melhorar a proxima pratica”. Nessa
acep¢ao, o autor destaca que é fundamental, na formacao do professor, desenvolver o pensar certo,
isto €, aquele que supera o ingénuo e a pratica espontanea.

Em pesquisa anterior, demonstramos a necessidade de formac¢ido continuada para as
pedagogas, elaborada a partir de questoes emergentes da pratica (Gaio, 2018). Esse dado se
evidencia nas falas das participantes, ao apontarem que os estudos realizados sobre questes
advindas da escola auxiliaram na constituicao de suas praticas. No entanto, destacamos a
necessidade de considerar os determinantes internos e externos que influenciam a elaboragao das
formacoes, apresentando aspectos limitadores que fragilizam o processo formativo. Ainda que nao
seja objetivo deste estudo aprofundar a discussao sobre a formacao continuada, ressaltamos que
sua contribui¢do para a pratica dialbgica depende de condigdes concretas que favorecam o dialogo,
a reflexdo critica e a construgao coletiva, evitando compreensdes simplificadas ou ingénuas acerca
de sua relacio com a realidade escolar.

A dissociacdo tedrico-pratica nas formagoes dificultou a compreensio de aspectos voltados
ao processo educativo e da importancia do dialogo. As pedagogas aprenderam esses conhecimentos
posteriormente, a partir de suas experiéncias, das vivéncias como docentes e/ou como pedagogas.
Além disso, elas demonstraram que o embasamento tedrico sobre o didlogo ganha destaque nessa
discussao. Evidenciamos, dessa forma, que os conhecimentos dos fundamentos tedricos sobre o
didlogo, a dialogicidade, as possibilidades de desenvolvé-lo na escola e de como estabelecer relagdes
horizontais com os pares na instituicdo sao necessarios a constituicdo da pratica dialégica das
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pedagogas, bem como a vivéncia de praticas dialdgicas na prépria formacio, que favorece sua
possibilidade de efetivacao.

Conforme aponta Freire (1996), as pessoas, ao se reconhecerem como seres inacabados,
estdo abertas a conhecer, a buscar respostas e explicagdes aos problemas e, assim, a construir
seguranca sobre aquilo em que acreditam e defendem em sua vida. E isso que as pedagogas
mostraram: essa abertura e o reconhecimento da necessidade de saber mais. E nesse movimento
que se fortalecem para desenvolver praticas dialdgicas, para se sentirem seguras em efetiva-las,
envolvendo as diferentes pessoas.

A segunda categoria refere-se a Experiéncia profissional, organizada em duas subcategorias:
experiéncia vivida e experiéncia observada. Compreendemos como experiéncia profissional vivida todos
os momentos e vivéncias, o trabalho desenvolvido, o contato com as diferentes pessoas, a pratica
como docente e como pedagoga, que contribuiram para a constituicio de suas praticas. A
experiéncia observada ¢é identificada como a pratica do outro, observada pela pedagoga, as
experiéncias com outros profissionais, como diretoras e pedagogas, que serviram de inspirag¢ao para
a propria pratica, ou mesmo experiéncias que foram refutadas e auxiliaram a pensar de forma
diferente do que foi observado.

Compreendemos a experiéncia a partir de Thompson (2009), que afirma ser ela
determinante quando pensada e refletida a partir das ag¢oes; desse modo, a experiéncia ¢ uma
categoria indispensavel por revelar uma “[...] resposta mental e emocional, seja de um individuo ou
de um grupo social, a muitos acontecimentos inter-relacionados ou a muitas repeticdes do mesmo
tipo de acontecimento” (Thompson, 2009, p. 15). Os diferentes acontecimentos mencionados sao
vivenciados na pratica do sujeito, a partir de suas experiéncias, que sdo espontaneas, mas nao
desprovidas de pensamento. Como seres racionais, podemos refletir sobre o que acontece e
reordenar as agoes, os conceitos e os diferentes conhecimentos. Por esse motivo, a experiéncia é
determinante “[...] no sentido de que exerce pressoes sobre a consciéncia social existente, propoe
novas questdes e proporciona grande parte do material sobre o qual se desenvolvem os exercicios
intelectuais mais elaborados” (Thompson, 2009, p. 106).

Thompson (2009) destaca que o conhecimento também ¢é produzido fora de
procedimentos académicos. Esse conhecimento, produzido por homens e mulheres, se processa a
todo tempo e auxilia em diferentes questdes que envolvem a pratica e o questionamento dos
pensamentos académicos. Assim, a partir das experiéncias e da reflexdo sobre elas, as pessoas
produzem novos conhecimentos, importantes e necessarios para as transformagoes sociais.

Reconhecemos, entdao, que a experiéncia vivida pela pedagoga, quando pensada, analisada
e refletida, tem significado para sua constitui¢io, movimenta a transformacao da pratica e a busca
de novos conhecimentos. Relaciona-se ao conceito de Freire (1996) de seres inacabados, em
constante formagao e construcao, e a necessaria reflexao critica. Dessa forma, a partir das situagoes
vivenciadas e das relacbes com as pessoas, a pedagoga se constitui, buscando novas estratégias,
novos referenciais e, inclusive, novas formas de conceber o processo educativo.

Os momentos de formacio e os estudos realizados ao longo da carreira da pedagoga, que
tiveram como ponto de partida a pratica, levaram em conta a experiéncia vivida, proporcionando
momentos a serem compartilhados com os demais colegas, por meio do debate, do estudo e da
reflexdo, auxiliando também na transformacao da pratica. Evidenciamos que a formagao inicial e
continuada, mencionadas anteriormente, inter-relacionam-se com a experiéncia e, assim,
constituem a pratica dialogica.

Outro aspecto relevante é o trabalho desenvolvido junto aos professores, a partir das
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necessidades da escola, que diz respeito ao contato direto com as pessoas, a busca por desenvolver
o dialogo na pratica, ouvit, perceber a realidade, valorizar os saberes e construir coletivamente o
trabalho na escola. Envolve os conceitos trabalhados sobre a dialogicidade, a aprendizagem
dialogica, a relagdo teoria e pratica e a formacao que parte da realidade.

No entanto, foi apontada como limitadora a falta de abertura das pessoas ao dialogo,
mesmo com o esforco das pedagogas para desenvolvé-lo. E importante ressaltarmos a necessidade
de estar disposto ao dialogo. A resisténcia ¢ um elemento que dificulta o trabalho da pedagoga em
diferentes aspectos, mas o didlogo e o trabalho coletivo se efetivam no envolvimento das pessoas.
Ainda assim, os movimentos realizados na pratica cotidiana podem transformar essas situagoes.

A segunda subcategoria envolve as experiéncias profissionais observadas. As pedagogas
destacaram que, em suas trajetorias profissionais, tiveram contato com pedagogas e/ou diretoras
que foram exemplos e inspiragdes para a constitui¢ao de suas praticas dialbgicas. Ao observarem o
trabalho dessas profissionais, refletiam e se espelhavam para se tornarem boas pedagogas,
pedagogas dialégicas. A experiéncia observada, o exemplo do outro, contribuiu para a busca de
possibilidades de atuagao.

Durante a caminhada profissional, ha o encontro com pessoas que possuem diferentes
percepgoes, conhecimentos, saberes e culturas. No entanto, ha também pensamentos e posi¢cdes
antagonicos aquilo em que se acredita. As pedagogas indicam como limitadora a experiéncia
observada de profissionais que foram exemplos negativos para suas praticas. Como mencionado
por Diamante: “Quando eu fui assumir a coordenagao, en 50 pensava assim: en vou fazer tudo diferente do que ja
fizeram comigo, sabe? Entao eu fui, en fui bem nessa perspectiva”. Dessa maneira, o contato com pessoas
que nao realizavam suas atribui¢Ges, que nao tinham como principio o dialogo e o trabalho coletivo,
impactou as participantes no sentido de pensar aquilo que nao desejavam realizar, praticas que nao
queriam desenvolver.

As pedagogas demonstraram que as experiéncias negativas puderam ser ressignificadas,
visto que desenvolveram o desejo de fazer diferente, de mudar essa pratica e, assim, contribuir com
seu trabalho, buscando desenvolver praticas dialdgicas. Observamos que mesmo situagoes
contraditérias podem auxiliar no repensar da pratica e na efetivagdo da defesa daquilo que se
pretende realizar.

Destacamos que, ao reconhecer a pratica como situada histérica e socialmente, ela se
modifica, sendo construida e reconstruida a partir dos conhecimentos, das experiéncias e dos
saberes elaborados pelas pedagogas. Assim, a constituicao da pratica dialbégica esta em constante
movimento, em uma busca permanente por sua realizagao.

As pedagogas apontam que ha situagoes desafiadoras para realizar uma pratica dialogica.
Estdo constantemente realizando movimentos — que podemos chamar de movimentos de
resisténcia — que vao ao encontro daquilo que é imposto, e precisam, diariamente, buscar parcerias
e estabelecer relagdes coletivas que compartilhem das mesmas concepgoes, para que a pratica
dial6gica ganhe espago e se efetive na realidade.

Sintetizamos que a constitui¢ao da pratica dialégica das pedagogas da Educa¢ao Basica se
da por meio do permanente movimento entre a formagao (inicial e continuada) e a experiéncia
profissional (vivida e observada). Trata-se de um processo de construgao vivenciado em diferentes
tempos e espagos, com diferentes pessoas e perspectivas, mas que tem como centro a ideia de
desenvolver praticas dialogicas, sendo esse o objetivo a ser alcangado.

E um ciclo permanente de constitui¢ao da pratica. Entendemos, a partir das trajetorias das
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pedagogas, que o caminho se faz ao caminhar. Freire (2011a, p. 79) evidencia que “[...] ninguém
caminha sem aprender a caminhar, sem aprender a fazer o caminho caminhando, sem aprender a
refazer, a retocar o sonho por causa do qual a gente se pos a caminhar”. E buscando alcancar esse
proposito da educagao, de didlogo e de principios coletivos, que as pedagogas ressignificam suas
experiéncias e formagoes e constituem suas praticas dialogicas.

Elementos que orientam o desenvolvimento de praticas dialégicas

A partir do dialogo efetivado no grupo de discussio, as pedagogas expuseram suas praticas
dialogicas, relatando tarefas que desenvolvem no cotidiano, cobrangas que lhes sio feitas, entre
outras situagdes vivenciadas. Dentre essas experiéncias, foram apresentados aspectos que
caracterizam as dimensoes limitadoras e transformadoras da pratica.

No segundo encontro, organizado com as pedagogas, realizamos a organiza¢ao, a analise e
a discussao dessas dimensoes, destacando os aspectos que limitam a pratica dialégica da pedagoga
e as agoes consideradas transformadoras, compreendidas como possibilidades de atuagao e que
trazem consigo o movimento de resisténcia das pedagogas.

Ap6s a delimitagao das dimensoes limitadoras e transformadoras, analisamos os dados e os
categorizamos, com o intuito de sistematizar os elementos que orientam a pratica dialégica e, assim,
possibilitar seu desenvolvimento. E importante destacarmos que, em todos os elementos, o didlogo
foi mencionado como elemento indispensavel e transformador.

A sintese dos elementos organizadores da pratica dialégica, decorrente da discussiao
realizada em dois encontros com as pedagogas participantes da pesquisa, foi a seguinte:

e A compreensao do papel da pedagoga na escola.

e A compreensao da organizac¢ao e do planejamento do trabalho pedagogico.
e A compreensao da realidade.

e A compreensao de estratégias diante dos determinantes externos.

e A compreensao do didlogo e da pratica dialbgica.

O primeiro elemento apresentado ¢ a “A compreensao do papel da pedagoga na escola”,
cujo fundamento estd na necessidade de um conhecimento aprofundado sobre a profissao, a
func¢ao de coordenagao e os aspectos especificos que a envolvem. As pedagogas mencionaram que,
ao nao ter clareza de seu papel, a profissional pode se envolver com fungdes que nao sao especificas
de seu trabalho e acabar sobrecarregada. No entanto, as cobrangas externas sao muito presentes
no cotidiano, com imposi¢oes de atividades que precisam ser realizadas, muitas vezes de forma
imediata, o que dificulta o dialogo.

Essa questao ¢ evidenciada na fala de Cristal, ao mencionar que: “A partir do momento que se
desconbece a real fungao ¢ que se passa esse monte de planilha e registro e a gente como disciplinador, de crianca e de
adolescente, por desvalorizar e desconbecer”. Ao reunir conhecimento sobre seu papel na escola, a
pedagoga age com seguranga e comprometimento, sabe elencar prioridades para organizar o
trabalho e consegue efetivar a mediacdo, a aproximacao com a equipe e com as demais pessoas.

O segundo elemento é “A compreensao da organizagao e do planejamento do trabalho
pedagdgico”, pois, segundo as pedagogas, sem planejar previamente as agoes a serem
desenvolvidas, acaba-se apenas “apagando incéndios”. As urgéncias da escola e as diferentes
demandas sao limitadoras do trabalho da pedagoga, pois deixam em segundo plano questdes
centrais. Como possibilidade, as pedagogas destacam a organizagao e o planejamento do trabalho,
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com a divisao de tarefas na escola e a delegacao de func¢des, como basilares para o trabalho coletivo.
Como evidenciou a pedagoga Topazio: “Eu sou bem organiada em relacao ao men hordrio, porgue, se a
gente ndo tiver organigagdo, se o coordenador nao tiver essa organizagdo, ele ndo dda realmente conta”.

Placco (2012) caracteriza as atividades da pedagoga, dentre as quais se evidenciam aquelas
que envolvem a organizacio e o planejamento. A pedagoga acompanha e orienta os planejamentos
docentes — uma de suas atribui¢bes —, de modo que esse conhecimento precisa ser apropriado e
colocado em pratica. Com essa compreensao, garante-se um ambiente no qual haja mais tempo
para o didlogo e para a tomada de decisoes coletivas, evitando praticas imediatistas.

O terceiro elemento é “A compreensao da realidade” como orientadora da pratica dialogica.
No momento em que a pedagoga identifica as especificidades do contexto em que atua e das
pessoas que nele estdo presentes, valoriza os diferentes conhecimentos e reconhece que a escola
esta situada em um contexto historico e social, com distintas culturas, desenvolvendo uma pratica
que envolve a todos e possibilita agir diante das demandas.

Com isso, o reconhecimento das questoes socioculturais torna-se ponto de partida para a
realizacdo de praticas igualitarias e respeitosas. A compreensao da realidade evidencia que as
praticas dialogicas sdo situadas e levam em conta as caracteristicas subjetivas e intersubjetivas das
pessoas, na troca de conhecimentos e no estabelecimento do dialogo. Assim, fazem-se presentes a
solidariedade, a igualdade de diferencas e os principios da aprendizagem dialégica que efetivam
essa pratica.

O quarto elemento é “A compreensio das estratégias diante dos determinantes externos”.
Evidenciamos esse aspecto como orientador da pratica dialgica no sentido da rebeldia, conforme
colocado pelas proprias pedagogas, e como movimento de resisténcia as cobrangas e imposigoes.
Elas reconhecem que estdo entre a escola e o sistema e que precisam realizar essa mediagao. Em
determinados momentos, percebem-se sem alternativa diante das exigéncias, porém demonstram
que buscam constantemente refletir e encontrar formas de ressignificar essas demandas, para que
as a¢des tenham sentido para o trabalho na escola e nao sejam apenas reproduzidas. Essa analise
demonstra que ha possibilidades frente as praticas imediatistas e burocraticas, ainda que se trate de
uma constru¢ao permanente, como temos afirmado. Sdo pequenos movimentos na pratica da
pedagoga que fortalecem a discussao.

Quando ha imposi¢oes, ha também resisténcia na escola, e as pedagogas acabam por mediar
a relagao com os professores. Por isso, a media¢do ganha destaque, pois a forma como a pedagoga
traz para a escola aquilo que foi imposto impacta diretamente o trabalho realizado. As participantes
evidenciam o quanto a pedagoga exerce influéncia na escola; seu papel é fundamental, e suas agoes
e escolhas refletem em todo o processo de trabalho.

O quinto elemento ¢ “A compreensao do didlogo e da pratica dialégica”. A partir das
discussoes realizadas, as pedagogas mencionaram a necessidade de conhecer o que ¢ o dialogo, suas
caracteristicas e como desenvolvé-lo na escola, de modo que nio se trata apenas de conversa e que
nao pode haver uma relagao hierarquizada.

Cristal defendeu o dialogo e apontou a necessidade de envolver as demais pessoas nesse
processo:

O didlogo, ele nao pode, ele nao vai partir de uma pessoa si; se ele é didlogo, sao varias pessoas. I o
que a gente enfrenta muito na escola, e acho que, pelo que a gente vin aqui, ¢ também a predisposicao
do ontro a dialogar, entende? Entao a gente pode partir da premissa de tentar, mas estabelecer depende
da predisposicao do ontro também. E nem sempre a gente encontra um ambiente favordvel para isso.
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Conforme aponta Aubert e al. (2018), ao valorizar a participacao dos sujeitos, cles se
sentem motivados a contribuir, percebem seu papel diante do contexto e reconhecem que, a partir
do dialogo, ha possibilidades de mudanga. Nesse sentido, ha o sentimento de participagao efetiva
no dialogo e na tomada de decisoes, principios da aprendizagem dialégica, juntamente com a
inteligéncia cultural dos sujeitos, a criaciao de sentido, a solidariedade e a igualdade de diferencas,
que possibilitam o envolvimento e o processo participativo.

A tomada de decisdo coletiva é outro conceito relevante, principalmente no ambito da
gestio democratica. Em consonancia com essa perspectiva, a transformacao acontece a partir das
escolhas e dos posicionamentos das pessoas que, em comunhao, decidem mudar a realidade.

Apreendemos que ha o desenvolvimento de agoes coletivas, a constru¢ao de consensos e a
busca de alternativas a partir dos argumentos dos sujeitos. Sio pequenos movimentos de
transformagao, que visam novos caminhos para uma pratica progressista, critica e reflexiva, para
uma pratica dialégica. Retomamos, assim, os conceitos de Freire (2000) sobre o ser historico,
inacabado e que, consciente de seu inacabamento, é capaz de buscar mudangas e transformagoes.
Dessa forma, abrem-se possibilidades de fazer diferente e transformar a realidade.

Apresentamos os elementos que orientam a pratica dialégica e possibilitam seu
desenvolvimento, os quais emergiram das praticas das pedagogas, constituidas a partir de
constantes movimentos e articulacdes, com base na formacao e na experiéncia profissional. Assim,
os aspectos aqui mencionados se articulam e contribuem para que a pedagoga reflita sobre sua
pratica e almeje praticas dialogicas.

A partir da andlise da constituicao das praticas dialdgicas das pedagogas e dos elementos
que orientam o desenvolvimento dessas praticas, sintetizamos, no grupo de discussao
comunicativo, os principios organizadores de uma pratica dialégica.

Principios organizadores de uma pratica dialégica

Os principios organizadores foram constituidos a partir das discussoes realizadas ao longo
da pesquisa, do dialogo estabelecido com as pedagogas, das analises empreendidas e da busca de
consensos. Trata-se de uma sintese elaborada e situada em um determinado contexto, a partir das
vivéncias e experiéncias das pedagogas. Entendemos como principio organizador aquilo que ¢é
basilar para uma pratica dialbgica, que sustenta a agao das pedagogas. Diante disso, elegemos trés
principios, os quais se inter-relacionam e fortalecem o desenvolvimento de praticas dialégicas.
Sio eles: conhecimento, dialogo e qualidades ou virtudes, os quais serdo discutidos na sequéncia.

Conhecimento

O conhecimento foi o primeiro principio destacado durante a pesquisa e considerado
indispensavel pelas pedagogas participantes. Esse conhecimento foi evidenciado tanto para a
atuagao na escola e para a formacgio de professores quanto para a constituicao da pratica. O
conhecimento aqui referido abrange os aspectos tedricos — fundamentos da educagio, formacao e
pratica— e o conhecimento sobre o papel da pedagoga. Ele advém da formagao inicial e continuada,
da construcao dos saberes, dos estudos realizados e da experiéncia profissional, do conhecimento
construido na prépria pratica e na relagio com o outro.

Freire (2021, p. 50) ressalta a necessidade de competéncia cientifica, do ato de estudar, de
ler o mundo e a palavra e da busca pela aproximagdao com a realidade:
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A responsabilidade ética, politica e profissional do ensinante lhe coloca o dever de se
preparar, de se capacitar, de se formar antes mesmo de iniciar sua atividade. Esta
atividade exige que sua preparagio, sua capacitagdo, sua formagao se tornem processos
permanentes. Sua experiéncia docente, se bem percebida e bem vivida, vai deixando
claro que ela, a experiencia docente, requer uma formacio permanente do ensinante.
Formacio que se funda na analise critica de sua pratica.

A educagio exige comprometimento e aprofundamento tedrico, o que se evidencia ao ser
o conhecimento colocado como principio de uma pratica dialégica. Os saberes apontados por
Freire (1996) como essenciais ao educador indicam que ensinar exige rigorosidade, pesquisa e
reflexdo critica. O estudo é constante, assim como a formacao continuada.

Um dos principios da aprendizagem dial6gica é a dimensao instrumental, considerada como
o conjunto de conhecimentos primordiais para as pessoas, nao apenas académicos, mas também
sociais e relacionados a realidade. Essa dimensao utiliza o didlogo para compreender, aprender e
desenvolver distintos saberes e capacidades (Aubert ef al., 2018).

As pedagogas evidenciaram a necessidade de atuar criticamente, sabendo o porqué do que
se faz. Diamante defendeu que:

Conbecimento cientifico, tem que estudar, tem que saber muito, porque o pedagogo hoje ¢ o formador
dentro da escola. E, assim, para os professores confiarem em vocé, para vocé ter credibilidade naquilo
que vocé fala, vocé tem que mostrar que vocé sabe, que vocé tem conbecimento, e s assim vocé adquire
0 respeito.

Esse aspecto parte do conhecimento e da reflexdo sobre a pratica, articulando-se com a
exigéncia da criticidade, da critica sobre a pratica e da intencionalidade presente na pratica dialégica.

Dizlogo

Outro principio organizador é o didlogo. Nao ha como desenvolver uma pratica dialbgica
sem o dialogo, sem a acepg¢ao de que ele nao é apenas conversa, como apontado pelas pedagogas,
e de que as pessoas precisam estar predispostas a dialogar. E necessrio evidenciar seus
fundamentos e principios para efetiva-lo na pratica.

A compreensido do didlogo e da pratica dialégica foi considerada um elemento orientador
da pratica. Trata-se do conhecimento e do aprofundamento sobre eles. Dada sua recorréncia e
centralidade nas discussoes, o didlogo ¢ considerado também um principio organizador, no sentido
de que precisa estar presente e ser efetivado, e nao apenas mencionado no discurso.

Vislumbramos o dialogo a partir dos fundamentos de Freire (2011b) e do dialogo igualitario
de Aubert ef al. (2018). Ele faz parte da natureza historica dos seres humanos e constitui uma
postura basilar para estabelecer a comunicagao, a discussao sobre a realidade e a construgao efetiva
de novos conhecimentos. Essas relagdoes circunscrevem interagdes dialdgicas baseadas na
igualdade, na valorizagao dos argumentos e dos diferentes conhecimentos e na busca de consensos
coletivos, a partir da validez dos argumentos e de relagdes mais horizontalizadas.

As relagoes igualitarias estdo presentes nas praticas dialdgicas e envolvem as discussoes
relatadas pelas pedagogas ao efetivarem o dialogo com as pessoas, reconhecendo-as como iguais
no processo educativo e valorizando seus argumentos. Nesse conceito, podemos evidenciar
também o amor que envolve o didlogo, mencionado por Freire (2011a) ao destacar a fé no ser
humano, o amor pela humanidade e a confianga entre os sujeitos, acreditando na possibilidade de
transformacao do mundo.
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O dialogo envolve a escuta, a fala, a reflexao e a busca de consensos. A palavra, como
esséncia do didlogo, envolve a praxis — acao e reflexao — transformadora da realidade. Todos
possuem direito a palavra, ndo por imposi¢ao, mas por meio do encontro dos homens para
pronunciar o mundo (Freire, 2011b).

Destacamos o conceito de didlogo igualitario, articulado aos principios da aprendizagem
dialégica, como uma educagdo comprometida, baseada na igualdade, na valorizagdo dos
argumentos e no respeito. O didlogo igualitario envolve pretensoes de validez, solidariedade e
respeito, considerando as diferentes contribui¢cdes das pessoas.

O dialogo precisa estar presente em todas as decisdes coletivas na escola, como
mencionado durante a pesquisa e enfatizado por Diamante: “ A% mesmo nesse didlogo para a tomada de
decisdes mesmo coletiva, utilizar esse didlogo, porque as vezes 5o ali, equipe gestora, vocé estd ali num dilema e vocé
nao vé como resolver”. Ele se faz presente nas reunides, nas formagdes, nas escolhas realizadas na
escola, na elabora¢iao do Projeto Politico-Pedagdgico (PPP) e, como menciona Freire (2011b), até
mesmo na selecio dos conteudos escolares. Assim se efetivam o trabalho coletivo, as agoes
conjuntas e a gestao democratica defendida na educagao.

Assim, concebemos que o dialogo e a pratica dialogica sio construgdes que se fazem e se
refazem na vivéncia, na experiéncia e a partir do conhecimento, na intersubjetividade e na busca
de consensos entre as pessoas, cada qual com sua bagagem, ampliada a cada novo dialogo com
seus pares.

Qualidades ou virtudes

Por fim, apresentamos as qualidades ou virtudes da pedagoga necessarias para o
desenvolvimento da pratica dialégica. Durante o grupo de discussdao, uma pedagoga mencionou
que as pedagogas precisam de algumas “habilidades” para desenvolver o trabalho e efetivar uma
pratica dialégica. Destacamos que o termo “habilidades” nao esta aqui vinculado a algo tecnicista
ou mecanico; dessa forma, podemos também nomea-las como qualidades ou virtudes, conforme
apontado por Freire (2021) ao tratar do professor progressista.

A partir dessa mencdo, as demais pedagogas concordaram e construiram, coletiva e
consensualmente, quais seriam essas qualidades ou virtudes. Siao elas: empatia; mediagao;
relacionamento interpessoal; equidade; lideranga; resiliéncia; escuta; ética; saber o seu papel dentro
da escola.

Empatia: foi considerada essencial durante a escuta, a observagao ¢ a atitude da pedagoga
de se colocar no lugar do outro, para compreender como encaminhar adequadamente as
diferentes situagoes vivenciadas.

Mediagao: envolve a maneira como a pedagoga articula as diferentes questoes na escola
por meio do didlogo. Refere-se a forma como repassa informagdes, estabelece relagdes com
as pessoas e busca resolver situagoes e conflitos, sem ser impositiva. A mediagao ocorre no
didlogo com a comunidade, com alunos, professores, funcionarios, com o sistema e com a
escola.

Relacionamento interpessoal: foi mencionado como fundamental para a pedagoga
estabelecer relagoes, sabendo atuar e trabalhar de forma especifica com cada grupo,
realidade e especificidade. Envolve relaces horizontalizadas e de igualdade na escola.

Equidade: foi destacada, na pratica da pedagoga, pela necessidade de enxergar as
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diferencas e oferecer o tratamento adequado, considerando que nao serd o mesmo para
todos, mas de acordo com cada necessidade e realidade.

Lideranga: permite que as pessoas sintam confianga no trabalho desenvolvido, mantendo
coeréncia nas acOes realizadas. A pedagoga, como lider, contribui para a constituicao da
cultura da escola.

Resiliéncia: ¢ a capacidade de a pedagoga se adaptar as situagoes, compreender o outro,
os alunos, as turmas, a comunidade, as diferencas e as mudancas que ocorrem na pratica.

Escuta: faz parte da pratica da pedagoga e, principalmente, da efetivagao do dialogo.
Envolve a escuta do professor, o olhar atento, a empatia e o auxilio na resolugiao de
problemas, abrangendo também todas as pessoas da escola.

Etica: perpassa todo o trabalho da pedagoga, que precisa saber se posicionar eticamente,
construindo confianga e respeito, tanto em relagdo as questoes externas, como aquelas
provenientes do governo, quanto as questoes internas da escola.

Saber o seu papel dentro da escola: refere-se a clareza sobre o que precisa ser feito, o
porqué e qual a intencionalidade da acdo. Relaciona-se ao conhecimento da funciao e das
atribui¢oes da pedagoga na escola (Gaio, 2023).

A sintese das qualidades e virtudes das pedagogas emergiu da pratica pedagdgica vivenciada
na escola e reflete a compreensao sobre a organizacao do trabalho pedagdgico. Essas qualidades
tornam-se fundamentais para o estabelecimento de relagdes horizontalizadas, para a tomada de
decisGes coletivas e para a manutengao da coesio entre os sujeitos da comunidade escolar.

Para finalizar...

Este artigo procurou dar visibilidade as praticas dialégicas das pedagogas da Educagio
Basica que, imersas em um contexto contraditério e exigente, reconhecem as limitagoes da pratica,
mas persistem, por compreenderem os elementos que orientam e organizam uma pratica dialogica.
Ao tomar a pratica como ponto de partida da investigagao e promover um processo dialégico de
analise junto as participantes, a pesquisa contribui para ampliar a compreensao sobre o trabalho da
pedagoga e para reconhecer a escola como espaco de produgio de conhecimento.

Apreendemos a pratica dialégica como uma pratica intencional, historicamente constituida,
tendo o didlogo como elemento central, parte da natureza histérica do ser, momento de
comunicagao entre as pessoas ¢ de reflexao da realidade, a partir de relagdes horizontais e
igualitarias. Essas praticas se expressam no acompanhamento do trabalho docente, na promogao
da formacdo continuada na escola e na articulacio com alunos, familias e comunidade escolar.
Entre os desafios apontados, destacam-se as cobrancas do sistema educacional e a falta de
participagao de alguns sujeitos do processo.

A constituicao da pratica dialégica, no ambito da Educagiao Basica, revela-se como um
processo permanente, fundamentado nas vivéncias da formacao inicial e continuada, na experiéncia
profissional exercida e na observagdo de praticas de outros profissionais. Trata-se de uma
construcao que se da em diferentes tempos e espagos, envolvendo mdultiplos sujeitos, didlogos,
aprendizagens e reflexdes criticas. Nesse percurso, cada pedagoga atribui sentido as suas agdes e
consolida sua pratica dialégica no caminho que escolhe trilhar.
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Os elementos que orientam a pratica dialégica das pedagogas revelam que, embora existam
limitagdes impostas pelo sistema educacional e pelas condigoes de trabalho, também emergem
possibilidades de transformacao quando a pratica se ancora no dialogo e na construgao coletiva. A
clareza sobre o papel da pedagoga é fundamental para que ela assuma suas atribuigdes com
consciéncia e atue de forma alinhada aos objetivos da escola, favorecendo o trabalho coletivo.

Além desses elementos, destacamos os principios organizadores da pratica dialégica:
conhecimento, didlogo e qualidades/virtudes. O conhecimento abrange os fundamentos tedticos
da educagio e a compreensao do papel da pedagoga, sendo a formacao continuada essencial para
sustentar uma pratica critica e emancipadora. O dialogo, entendido como principio constitutivo da
pratica pedagogica, viabiliza consensos, decisdes coletivas e a valorizagao de diferentes saberes,
articulando escuta e fala. Ja as qualidades ou virtudes — elencadas pelas participantes da pesquisa —
incluem empatia, mediagao, relacionamento interpessoal, equidade, lideranca, resiliéncia, escuta,
ética e clareza quanto ao papel da pedagoga. Essas disposi¢oes sustentam uma pratica pedagogica
que aposta na dialogicidade como caminho de transformagcao.

Ap6s as reflexdes e andlises realizadas, permanecem inquietagdes acerca das praticas
dial6gicas: Como podem ser ampliadas no interior da educagao? Quais as possibilidades para que
as diferentes pessoas envolvidas no processo educativo desenvolvam praticas dialgicas? B possivel
almejar um sistema educacional pautado no dialogo e nas decisdes coletivas?

A pesquisa realizada fortaleceu, junto ao grupo de pedagogas, a discussao sobre as praticas
dial6gicas e apresentou a possibilidade de continuidade desse debate em didlogo com a rede
municipal, com o objetivo de ndo permanecer apenas na dendncia das praticas nao dialégicas, mas
no anuncio de possibilidades de sua efetivagao. Assim, reafirmamos que o caminho se faz ao
caminhar. Na caminhada realizada pelas pedagogas, ha muitos obsticulos, os quais buscam ser
superados a partir da constituicdo de suas praticas dialégicas. A esperanca, portanto, faz-se
presente: expectativa de mudanga, de confianga no melhor das pessoas, no dialogo e em uma
educacio progressista e transformadora.
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