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Resumen: El articulo se centra en las narrativas docentes, partes del conocimiento profesional, y dentro de
las cuales se distinguen las historias de su escuela, con las experiencias que los profesores desean vivir en
ella, y aquellas historias sobre la escuela, con el alcance normativo que proviene de instancias externas como
la politica educativa. Consiguientemente, a través de una metodologia narrativa, se analizan estas historias
de dos profesores de una escuela perteneciente a un Servicio Local de Educacién en Chile. A partir de estas
narrativas se discute la discrepancia entre los modos cémo estos docentes experimentan la escuela y su
vinculacién con su comunidad educativa, y aquellas comprensiones que ellos reconocen en la politica de
descentralizacién bajo implementacién; y el como intentan superatla implementando un curriculo conectado
con las experiencias de los estudiantes de cara al contexto social en el que se encuentra la escuela.
Palabras clave: Profesores. Escuelas. Politica Educativa.

Abstract: The article focuses on teachers’ narratives, components of professional knowledge, within which
a distinction can be made between their school stories, reflecting the experiences teachers hope to have
within them, and stories about the school, which carry normative implications stemming from external
sources such as educational policy. Consequently, using a narrative methodology, this study analyzes the
stories of two teachers from a school affiliated with a Local Education Service in Chile. Based on these
narratives, this study examines the discrepancy between how these teachers experience school and their
connection to their educational community, and the understandings they identify in the decentralization
policy currently being implemented. It also explores how they seek to bridge this gap by implementing a
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curriculum that is grounded in students’ experiences and attuned to the social context in which the school
is located.
Keywords: Teachers. Schools. Educational policy.

Resumo: O artigo centra-se nas narrativas docentes, que fazem parte do conhecimento profissional, e nas
quais se distinguem as hist6rias da sua escola — com as expetiéncias que os professores desejam viver nela
— e as historias sobre a escola, com o alcance normativo que provém de instancias externas, como a politica
educacional. Consequentemente, através de uma metodologia narrativa, analisam-se estas histérias de dois
professores de uma escola pertencente a um Servi¢o Local de Educagdo no Chile. Com base nestes relatos,
o presente estudo analisa a discrepancia entre a forma como estes professores vivem a escola e a sua ligacdo
a comunidade educativa, e as interpretacdes que fazem da politica de descentralizacio atualmente em vigor.
Explora também a forma como procuram superar esta lacuna por meio da implementacao de um curriculo
conectado com as experiéncias dos alunos e em sintonia com o contexto social em que a escola se insere.
Palavras-chave: Professores. Escolas. Politica Educacional.

Introduccion

En los profesores confluyen multiples narrativas que ayudan a conformar su conocimiento
profesional. Entre ellas se encuentran sus historias de la escuela, las que estin compuestas por sus
propias experiencias en los lugares en los que ejercen su tarea y, desde las cuales, van construyendo
un conocimiento que considera las dimensiones locales y comunitarias que son tan fundamentales
para orientar su labor (Clandinin & Connelly, 1996). De acuerdo con Clandinin y Connelly (1996),
estas historias de la escuela se distinguen de las historias sobre las escuelas entendidas como las
versiones narradas de actores externos que desean influir sobre lo que ocurre en ellas. Ejemplos de
historias sobre las escuelas son aquellas que se desprenden de las politicas educativas y que, cual
guiones, van siendo asimiladas por los actores educativos incidiendo sobre su manera de habitar el
espacio educativo (Goodson, 2014; Carrasco-Aguilar & Cavieres-Fernandez, 2025). Llevado al
ambito del profesorado, estos dos tipos de historias se encuentran integradas en los relatos de los
profesores, muchas veces en tension, con ocasion de comprensiones emanadas desde las agencias
oficiales que deben acomodar a su labor, aunque no coincidan con su propio modo de experimentar
la realidad de sus escuelas (Craig, 2012). Este estudio busca comprender las tensiones presentes en
el conocimiento profesional de profesores chilenos ante una politica de descentralizacién educativa,
a partir del analisis narrativo de las historias de escuela y sobre la escuela que articulan en sus relatos.

En lineas generales, las politicas de descentralizacién promueven una version sobre como
las escuelas debiesen funcionar. Si bien fomentan una légica orientada a fortalecer la vinculacion
de las escuelas con sus contextos locales, suelen insistir en un parametro de productividad exégeno
al quehacer educativo (Kameshwara e a/., 2020). Desde el afio 2017, en Chile se promulgd una
nueva politica educacional de descentralizaciéon orientada al fortalecimiento del Sistema de
Educacién Puablica chileno, a través de la instalacion de Servicios Locales de Educacién Publica
(SLEP). Desde la década de los ochenta, a través de un proceso de restructuraciéon del sistema
educativo para dar mayor cabida a la educacién escolar privada, los establecimientos publicos
comenzaron a ser administrados por una corporacién municipal perteneciente a la municipalidad
correspondiente en la cual estaban ubicados geograficamente. De este modo, dejaban de depender
directamente del Ministerio de Educacién y quedaban sujetos a las dinamicas de la competencia
educacional local. Con la nueva ley de descentralizacion, los establecimientos educativos volvian a
depender del Ministerio de Educacion, a través de estos SLEP, para proveer su administracion
dentro de una extension territorial delimitada (que podian coincidir o no con la extension territorial
de las municipalidades) y atender de mejor manera a sus caracteristicas culturales. Entre otros
aspectos, debfan reconocer a los establecimientos escolares como la unidad fundamental del
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sistema promoviendo proyectos educativos acordes a sus particularidades para la mejora de los
aprendizajes de los estudiantes (Gobierno de Chile- MINEDUC, 2017).

El primer SLEP fue implementado en la Regiéon Metropolitana en el afio 2018, y fue
denominado con el nombre originario del sector que cubrié: Barrancas. Desde mediados del siglo
XX, este sector se habia transformado en una de las comunas populares mas habitadas de Santiago,
cuyos pobladores sobresalieron por sus organizaciones sociales. Durante la Dictadura Militar
(1973-1990), y como parte de las politicas de descentralizaciéon del momento, fue subdividido en
tres comunas: Pudahuel, Cerro Navia y Lo Prado, con sus respectivos municipios que concentraron
la tarea de proveer los servicios sociales y educativos (Stackhouse, 2009; Valdivia, 2018; Valdivia ez
al., 2012). Como parte de ese proceso, el afio 1989 se inaugurd la escuela publica que esta en el
centro de este trabajo. Tres décadas después, los establecimientos educativos de las tres comunas
se volvieron a agrupar, pero, esta vez, integrados a un mismo SLEP.

Consecuentemente, en este estudio se analizan las narrativas de dos profesores de una
escuela de Barrancas. Estas narrativas integran las historias de su escuela y su vinculo con la
comunidad local, asf como historias sobre la escuela que deviene de la implementacién de un SLEP,
en un periodo de tiempo que, ademas, estuvo afectado por la grave crisis provocada por la
pandemia de COVID 19. A través de ellas, se busca responder a la siguiente pregunta: ;Cémo
enfrentan estos profesores la tensién que emerge de las divergencias entre sus historias de la escuela
y aquellas sobre la escuela que, con ocasion de la implementacion de un SLEP, integran su
conocimiento profesional?

Junto con resaltar el conocimiento profesional de los profesores ante una politica de
descentralizacion, el articulo tiene implicancias para los estudios de politica educativa al mostrar
que los procesos de descentralizaciéon no solo transforman las estructuras de gestion del sistema
escolar, sino que también inciden en las narrativas mediante las cuales los docentes comprenden la
escuela y el curriculo. Desde una perspectiva narrativa, el estudio pone de relieve como las politicas
educativas son interpretadas, apropiadas y tensionadas en el conocimiento profesional docente,
aportando una comprension situada de los efectos que estas reformas tienen sobre la vida escolar.
De este modo, siguiendo una metodologia narrativa, lo central de este trabajo es una historia
construida a partir de lo narrado por los profesores y que es presentada en la seccion de hallazgos.
A continuacién, con el fin de dar mayor sustento a esta historia, se describen en profundidad, a
modo de marco conceptual, las diferencias entre estos dos tipos de relatos acerca de las escuelas.

Las narrativas de los profesores acerca de sus escuelas

Un componente teérico fundamental de este trabajo se sustenta en la comprension del
caracter experiencial del conocimiento profesional docente. Los profesores conocen a sus
estudiantes y escuelas a partir de las narrativas que articulan a lo largo de su quehacer profesional
(Huber ez al., 2013). Estas narrativas, aunque muchas veces mantenidas al margen de las decisiones
institucionales, conforman un saber que da cuenta de la complejidad del trabajo docente (Goodson,
2003). Asi, entre estas narrativas, se encuentran aquellas que se refieren a los contextos inmediatos,
temporales, espaciales y relacionales, del ejercicio docente y que pueden ser identificadas como las
historias de la escuela que construyen los profesores (Clandinin & Connelly, 1998). Ahondando en
su descripcion, Clandinin y Connelly (1998), utilizando como metafora la imagen del paisaje de
conocimiento profesional, sefialan que éste esta habitado por un sinfin de historias, las cuales no
solo resultan de la subjetividad de los docentes, sino que también del cruce entre las versiones del
profesorado acerca de las escuelas y aquellas provenientes de discursos y regulaciones oficiales que
buscan influir en los conocimientos que se transmiten en ellas.
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Asi, estas narrativas de su escuela contenidas en los relatos de los profesores constituyen
un medio, a través del cual, no sélo describen a sus establecimientos educativos, sino que explican
los modos como viven en dichos espacios la experiencia de ensefiar con la que ellos mismos estan
imbricados. Son estas narrativas de sus escuelas las que no siempre coinciden con esas otras
perspectivas, también presentes en su conocimiento profesional, que pueden ser denominadas
relatos sobre las escuelas y que, desde el exterior, intentan oficializar lo que debe realizarse dentro
de ellas (Clandinin & Connelly, 1996). Mirada desde una perspectiva narrativa, esta distincion entre
relatos de su escuela y relatos sobre la escuela, como constitutivo de conocimiento profesional, no
se refiere a discrepancias meramente organizativas, sino a que los profesores, por estar
cotidianamente en la escuela, conforman un conocimiento sobre ella que difiere al de los
especialistas o agentes externos. Al respecto, el trabajo de Craig (2007) es particularmente atingente
a este estudio, ya que contrasta estos distintos modos de conocer, subrayando que, para incidir en
la escuela, los agentes externos buscan afectar las maneras en que los profesores construyen su
conocimiento profesional tocante a su ejercicio y al contexto en el que lo desarrollan. Sin embargo,
al no reconocer el conocimiento en contexto de los docentes, generan tensiones y conflictos que
obstaculizan los cambios que precisamente desean producir (Craig, 2012).

Puesto que con la expresion historias de la escuela no se busca aludir a una nocién
teéricamente delimitable sino a una representacion narrativa, para su mayor ilustracion, se puede
recurrir a la extensa literatura que existe sobre el profesorado y desde la cual es posible extraer la
manera a través de la cual muchos profesores narran su manera de relacionarse y visualizar sus
escuelas. Si bien estas historias varfan entre si dependiendo de los contextos, es posible encontrar
algunos elementos comunes entre aquellas historias que se caracterizan por resaltar la vinculacion
entre la escuela y su territorio local. Asi, en algunos trabajos de autores de América Latina, se
desprenden relatos de profesores acerca de sus escuelas en donde se establecen relaciones
pedagodgicas abiertas entre estudiantes de distinta procedencia social y el profesorado para la
construcciéon conjunta del curriculo y, asi, adaptar el conocimiento a la realidad de los estudiantes,
dentro de la cual, también se ubica el contexto cultural y territorial en el cual se inserta la comunidad
educativa (Fischman & Gandin, 2016; McCowan, 2010; Silva, 2022).

Por contrapartida, las historias del profesorado acerca de su escuela que se pueden extraer
de algunos estudios en Chile, mas bien muestran la creciente desvinculaciéon que se ha ido
produciendo entre la escuela y el territorio. En lineas generales, las escuelas son descritas como
lugares de proteccion que deberfan aislarse de los territorios en los cuales estan insertas, pues éstos
pertenecen a sectores de pobreza con diversos factores econémicos y sociales de violencia que
obstaculizan la vida escolar (Reyes, 2020). No obstante, tal mirada deficitaria s6lo podtia estar
reflejando la intencion de las politicas educativas de orientar a las escuelas hacia las demandas de
movilidad social requeridas por el sistema productivo, desconectandolas de los contextos sociales
en las que estan insertas. En dicho escenario, tal como lo han planteado los estudios de Gonzalez
y Cavieres-Fernandez (2018) y de Assaél ez al. (2014), este proceso de resquebrajamiento del vinculo
entre establecimientos educativos y territorio a raiz de un mayor protagonismo del Estado en el
sistema educativo, exige resituar estas historias de las escuelas bajo una perspectiva temporal mayor
para comprender de mejor manera las tensiones profesionales que han ido emergiendo ante los
cambios que, sobre estos temas, han ido apareciendo en las escuelas.

Narrativas sobre las escuelas o el ideal normativo de la politica educativa
Para entender mejor el alcance de la expresion historias sobre la escuela, se puede escudrifiar

en la literatura sobre el mejoramiento educativo que tanto ha incidido en la comprension actual
sobre los establecimientos educativos (Cheng, 2023). Leyendo estos estudios no desde un analisis
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tedrico-categorial, sino desde uno narrativo-descriptivo, es posible abstraer una representacion de
la escuela como un conjunto organico de variables organizativas que, en funcién de ciertos
resultados medibles, permite caracterizarlas como efectivas si logran altos desempefios o como
poco exitosas si son incapaces de alcanzarlos (Hopkins e# 4/, 2014). Esta mirada instrumental sobre
las escuelas ha sido afin a politicas educativas orientadas a recolectar informaciéon acerca del
desempeno de las escuelas y, de acuerdo con ello, establecer mecanismos de monitoreo para
modificar los modos de actuar de las escuelas (Chapman ez a/,, 2012; Reynolds & Neeleman, 2021).
En distintos paises, como en Chile, de todo ello ha surgido una narrativa oficial, especialmente en
relacion con las escuelas con estudiantes provenientes de sectores econémicamente mas bajos, que
buscan establecer un parametro de comparacion, incluso axiolégico, respecto de lo que las buenas
escuelas hacen en contraposicién al comportamiento de las escuelas que no mejoran (Bellei ez a.,
2014; Henriquez et al., 2012).

Estas historias sobre la escuela sustentan comprensiones normativas del quehacer docente,
ligadas a un modo de ensefar vinculado exclusivamente al resultado académico de los estudiantes.
De ellas brota un relato conforme al cual los profesores debiesen guiarse de acuerdo con una lista
de variables que incluye el establecimiento de altas metas de desempefio para los estudiantes; una
gestion del aula eficiente, el adecuado uso de material instruccional o la clara fijacién de metas de
aprendizaje (Tomaszewski e al., 2022). Asimismo, el acento estd puesto exclusivamente en las
practicas del profesor dentro del aula y, si se abordan temas de diversidad entre los estudiantes, el
foco esta puesto en sus habilidades y no en sus diferencias culturales (Martinez-Garrido & Murillo
Torrecilla, 2022).

Este camulo de relatos que emanan desde las politicas educativas, y que van adquiriendo
un peso normativo, inciden en las historias que los profesores construyen, enmarcadas por la
presion para preparar a los estudiantes para examenes estandarizados y obtener buenos resultados
(Bausell & Glazier, 2018). Especificamente en algunos estudios en Chile, los relatos de profesores
reflejan esta versiéon normativa sobre las escuelas de acuerdo a la cual carecen de autonomia
profesional para decidir la ensefianza mas apropiada para sus estudiantes, mas aun si han sido
catalogadas como de bajo desempefio, y, por tanto, justifican las intervenciones externas, aunque
no resuelvan los problemas académicos y sociales que afectan a sus establecimientos educativos
(Acuna et al., 2014, 2019; Falabella, 20106).

Politica de descentralizaciéon como escenario de narrativas

La distincion entre historias de y sobre la escuela tiene particular atingencia para analizar
las tensiones que han surgido en el profesorado con ocasiéon de politicas educativas
descentralizadoras que han tenido particular influencia sobre los establecimientos educativos en las
ultimas décadas, y que se han sustentado sobre la premisa de que la administracion local toma
mejores decisiones para aumentar los aprendizajes de los estudiantes (Bray, 2016; Gobby, 2016).
No obstante, dado su entrelazamiento con los examenes estandarizados, estas politicas no s6lo han
probado ser ineficaces para mejorar los resultados en establecimientos educativos considerados
menos aventajados, sino que han servido para quitarles autonomia curricular, restringiendo la
profesiéon docente a indicadores asociados a la rendicion de cuentas (Altrichter, 2019; Honig &
Rainey, 2012; Kameshwara e7 al., 2020).

En Chile, las reformas de descentralizacion de los afilos ochenta traspasaron la gestion de
los establecimientos educativos publicos desde el gobierno central a los municipios (Bahamonde
& Bahamonde, 2018). El supuesto fue que la administracion local les ayudaria a mejorar sus
aprendizajes para competir por el aumento de sus matriculas, a lo cual se asoci6 su financiamiento.
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La consecuencia, mas bien, fue un descenso sistematico en sus puntajes obtenidos en las pruebas
de aprendizaje estandarizadas, lo que redundé en una significativa baja de matricula, en la merma
de los recursos econémicos y, por tanto, en comunidades escolares menos autbnomas en términos
de sus proyectos educativos, los que, ademas, tendieron asociarse mas a las ofertas de marketing
econémico —asociadas al capital humano y social- que a propuestas propiamente educativas (Bellei
& Mufioz, 2023). Por dicha razon, a partir del afio 2017, se comenzé a dar término a la
municipalizaciéon del sistema para devolver a los establecimientos educacionales publicos a la
administracion del Estado a través de SLEPs que atendieran de mejor manera las necesidades
educativas de los estudiantes (Baleriola e a/, 2021).

Sin embargo, diversos estudios han cuestionado la implementacién de esta nueva politica
educativa de descentralizacion (Anderson e al., 2021; Donoso-Diaz, 2021; Garreton ef al., 2022).
Las razones apuntan a un amplio espectro de déficits referidos a la planificacion y ejecucion, a la
insuficiencia de recursos econémicos, a la falta de claridad respecto de las estrategias y acciones
que deben desarrollar los SLEP, o la inadecuada capacitacién de los nuevos agentes encargados de
supervisar y acompafiar a las comunidades educativas. De manera significativa para este estudio,
estas nuevas unidades administrativas han tenido efectos sobre los actores educativos y sus grados
de participacion en el fortalecimiento de su autonomia pedagogica, pues se contindan enmarcando
dentro de criterios de mejoramiento escolar que no necesariamente se condicen con los miembros
de estas comunidades y, por tanto, no permiten las vinculaciones que se buscaban promover con
las comunidades (Baleriola e a/, 2022). Esta investigacion busca contribuir a estas investigaciones
considerando las experiencias de los profesores con esta politica, la que, cual escenario, tensiona
las narrativas docentes respecto de la escuela y la tarea que desarrollan en ella.

Metodologia

La presente investigacion tiene como objetivo analizar las historias de escuela y sobre la
escuela de dos profesores de una escuela perteneciente a un Servicio Local de Educacién. En
consecuencia, se utilizé una metodologfa narrativa cuya finalidad es recolectar historias en contexto
para explicar el acontecer humano. Especificamente en este trabajo, se utiliza la narrativa como
metodologia para recolectar las historias de profesores, sobre las cuales sustentan su conocimiento
profesional y su comprension acerca de la institucion escolar (Elba-Luwisch, 2007). Estos relatos
son capturados atendiendo a los aspectos contextuales de la experiencia que estan entrelazados por
dimensiones relacionales, espaciales y temporales (Clandinin & Connelly, 1996). Desde esta
perspectiva, la experiencia narrada constituye una fuente legitima de produccién de conocimiento
sobre la vida educativa, especialmente cuando permite reconstruir significados situados elaborados
por los propios participantes (de la Cerda ez al, 2024).

Participantes

Los participantes fueron seleccionados mediante un muestreo intencional orientado a casos
robustos en informacién, no representativo del conjunto de docentes del SLEP Barrancas. Los
participantes en este estudio son 2 profesores de una Escuela Basica perteneciente al Servicio Local
de Educacion Publica de Barrancas; contexto escogido por ser uno de los primeros servicios locales
instalados a nivel nacional. Para mantener su anonimato, el establecimiento educativo es
identificado como “Escuela Renacer de Barrancas”. Corresponde a un establecimiento puablico de
ensefanza basica ubicado en un sector urbano popular de la Regiéon Metropolitana. Su matricula
estd compuesta principalmente por estudiantes provenientes de familias de ingresos bajos y
medios-bajos de las comunas histéricamente vinculadas al territorio de Barrancas.
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Después de una serie de consultas a actores educativos locales, se convocd a estos
participantes, ya que eran reconocidos por su sensibilidad hacia los temas transversales del estudio:
la comunidad escolar, el territorio y el conocimiento profesional docente. Esta selecciéon permitio
profundizar en relatos especialmente pertinentes para el objetivo del estudio, aunque limita el
alcance de los hallazgos a una comprension particularizada de estas experiencias docentes. La
complementariedad entre ambos participantes —diferentes trayectorias profesionales, posiciones
dentro de la escuela y experiencias con los procesos de cambio institucional— permitié acceder a
perspectivas diversas sobre una misma realidad escolar, enriqueciendo la reconstruccién narrativa
realizada.

El primer participante tenia 30 afios de trayectoria docente, la mayoria de ellos en la comuna
de Pudahuel. Se destacaba por escribir en redes sociales sobre temas de educacion publica y agrupar
a otros profesores con las mismas preocupaciones. En la escuela Renacer, ejercia como jefe de la
Unidad Técnico-Pedagogica. Se le identifica con el nombre ficticio de Valentin. El segundo
participante complementaba al anterior al disponer de un periodo de ejercicio docente menor a 10
aflos, y estar vinculado fundamentalmente a la docencia en la asignatura de Lenguaje. Para
identificarlo se utiliza el seudénimo de Eugenio. Para invitarlos a participar, se siguieron todos los
protocolos éticos institucionales que, al momento de la investigacion, estaban delineados para
garantizar su consentimiento libre e informado.

En consecuencia, el propodsito del estudio no es evaluar la efectividad de la politica de
Nueva Educacion Publica o del SLEP Barrancas, sino comprender como determinados procesos
asociados a su implementaciéon son experimentados e interpretados por docentes en la
construcciéon de su conocimiento profesional.

Recoleccion de los registros narrativos

Los relatos de los docentes fueron recolectados principalmente mediante entrevistas
individuales, herramienta propia de la metodologia narrativa (Goodson ef al, 2017). Los
participantes fueron entrevistados en tres oportunidades durante los meses de agosto a diciembre
de 2020, y cada una de las entrevistas tuvo, en promedio, una duracién aproximada de una hora y
40 minutos. Se busco recoger sus historias referidas a la vinculacién entre escuela y territorio en el
contexto de una politica educativa de descentralizacién, tematica central del estudio. Dado el
contexto de pandemia, en ese momento en plena expansioén y afectando significativamente las
experiencias de los profesores, fue necesario realizar las entrevistas en formato virtual.

De este modo, en la entrevista 1 se pregunté acerca de las historias del territorio de
Barrancas y la insercion de ambos docentes a la Escuela Renacer y sus vinculos con la comunidad
local. En la entrevista 2 el foco fue el pasado de la Escuela Renacer, sus liderazgos pedagdgicos, las
historias de estudiantes y actores de la comunidad y, de manera particular, la instalacién del SLEP.
En la entrevista 3 se exploraron historias sobre el presente ahondando en las experiencias de los
estudiantes, los espacios de reflexién docente y los desafios curriculares que enfrentaban. Dentro
del amplio espectro de tiempo referenciado por los participantes, puesto que las entrevistas se
realizaron en un periodo bajo pandemia, ésta aparece inevitablemente ocupando una centralidad
mayor que la de otros eventos mencionados (la escuela aun bajo la administracion municipal; la
implementacién del SLEP; las protestas estudiantiles con ocasiéon de dicha implementacion, etc.).
En ese sentido, la pandemia se trata como un evento emergente, como los otros mencionados,
pero su impacto sobre las tensiones entre las historias docentes de escuela y las directrices externas
sobre la escuela referidas a la descentralizacion escolar, justificé que se profundizara mas en ella.
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Asi, en total, el corpus estuvo compuesto por seis entrevistas, con una duracién acumulada
aproximada de diez horas, y un volumen de 180 paginas transcritas, ademas de materiales
contextuales —fotografias, planos y publicaciones locales— utilizados para activar recuerdos y
situar los relatos.

Andlisis de los registros narrativos

En consonancia con toda metodologia narrativa, con el proceso de analisis se extrajeron
los multiples relatos presentes en los datos para hacerlos confluir en torno a una historia que, en
su conjunto y no considerando sus distintas partes como variables, respondiera a la tematica bajo
estudio (Josselson, 2011). Para ello, se transcribieron integramente las entrevistas y se utilizaron
tres estrategias propias de una metodologia narrativa: la ampliacion, la profundizacién y el recontar
historias (Olson & Craig, 2009). El analisis se desarrollé en tres momentos. Primero, mediante la
ampliacion, los relatos compartidos por los profesores fueron vinculados con el contexto histérico,
territorial e institucional del SLEP Barrancas. Especificamente, se reorganizaron estos relatos bajo
las categorias de historias de escuela y sobre la escuela, resefiadas en el marco conceptual, con el
proposito de confrontar la forma en que los docentes pensaban que debia darse la vinculaciéon entre
la escuela y la comunidad local, y la que ellos identificaban como propuesta por la politica educativa
de descentralizacion.

Segundo, mediante la profundizacion, se identificaron mini-historias recurrentes relativas a
escuela, territorio, liderazgo, burocracia, curriculo, participacion y pandemia. Ello permiti6 agrupar
estas mini historias, a modo de escenas que aluden a topicos como la participacion de la comunidad
en la vida escolar, el trabajo docente con las historias de los estudiantes, los problemas de liderazgo
en la escuela, la implementaciéon del SLEP y su influencia en la escuela, asi como el impacto que
tuvo el COVID al respecto.

Tercero, mediante el recontar historias, estas mini-historias fueron articuladas en una trama
organizada en tres actos, siguiendo la estructura tipica de toda historia: una introduccién de los
personajes principales, seguido por un conflicto, y, finalmente, un desenlace o resoluciéon (Ricoeur,
1983). Especificamente, a partir de las categorias de historias de escuela y sobre la escuela, la trama
busca mostrar la forma en que los docentes pensaban que debia darse la vinculacion entre la escuela
y la comunidad local, y la que ellos identificaban propuesta por la politica educativa de
descentralizacion. Para ello, la trama se divide en un primer acto en que se presenta las historias de
escuela de los protagonistas, los profesores Valentin y Eugenio; luego en un segundo acto, se
introducen las historias sobre la escuela que estos profesores deducen de la implementacién del
SLEP, con la tensiéon que aquello les produce; y se finaliza con un tercer acto en los cuales los
profesores deciden perseverar en sus historia de escuela frente a historias sobre la escuela que no
responden a las necesidades de sus estudiantes, mas aun en el escenario de la pandemia COVID.

Esta estructura final de la historia, si bien es una interpretaciéon de lo narrado por los
profesores, permanece fiel al sentido original de los relatos capturados a través de un proceso
dial6gico basado en la confianza y el reconocimiento mutuo alcanzado entre investigadores y
participantes. Por tanto, la credibilidad del analisis se resguardé mediante la coherencia interna de
la historia reconstruida y la citaciéon permanente de las voces docentes a lo largo de la historia que
se presenta a continuaciéon. Asimismo, se mantuvo una reflexividad analitica respecto del caracter
particular y no generalizable de estas experiencias, reforzando la intencion de que la interpretacion
permaneciera vinculada al sentido atribuido por los participantes a sus propias historias.
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Hallazgos

Primer acto: Historias de una escuela de Barrancas

Las historias de la escuela del profesor Valentin giraban en torno a su creencia que la escuela
debia vincularse con la comunidad: “A mi me tocé vivir en esas escuelas que uno entraba y salia a
cada rato, no habia tanto candado, tanta reja, tanta camara”. Entre sus recuerdos, destacaba una
salida con estudiantes para visitar lugares del entorno local. Curiosamente, ellos habfan elegido el
Cementerio Municipal de Pudahuel, cuyo origen se remontaba al siglo XIX. Luego entendié la
razon: “Claro, a ellos les gustaba el cementerio porque ahi estan sus abuelos, estaban sus ancestros”.
Posteriormente, recuerda Valentin, otra profesora que era “muy ingeniosa hizo un trabajo de
Lenguaje con los epitafios de las lapidas y lo encontré fantastico”.

A medida que se fueron integrando a la escuela - el profesor Eugenio en el 2013 y el
profesor Valentin en el 2018- fueron profundizando en la importancia de estas historias para su
paisaje profesional. Aunque muchas de las apoderadas eran jefas de hogar, con escolaridad
incompleta y trabajos informales, todas ellas compartian relatos de abuelos y padres que pasaron
por esta misma escuela; de niflos sorprendidos al enterarse de que sus tios o hermanos mayores
tuvieron las mismas profesoras o usaron sus mismas salas. Asi, constitufan una memoria colmada
de fiestas y aniversarios que, en palabras de Valentin, moldeaban a la escuela: “Los apoderados
entran y salen de la escuela como un lugar propio [...] ellos son los duefios, entran y salen con esas
pailas con longanizas. Las madres y abuelas se visten con sus mejores trajes”.

Como parte de estos recuerdos, el profesor Eugenio menciona el breve paso de una
directora, enviada para cumplir el periodo que le faltaba para jubilarse, pero que dio la libertad para
implementar proyectos innovadores: “Logré darnos voz”. Motivado por ello, Eugenio comenzé a
liderar talleres de literatura, batucada y arte visual. Recuerda esos viernes, cuando distintos talleres
deportivos y culturales se quedaban a cargo de la escuela, y ésta se transformaba en una ‘escuela
abierta’. Segin lo describia, “los nifios mas grandes que iban a los talleres iban adquiriendo ciertos
liderazgos, y nosotros ibamos dando vuelta alrededor del colegio monitoreando que fueran
funcionando los talleres”.

El profesor Eugenio trasladé esta dinamica al aula. En sus clases, les pedia a sus estudiantes
usar un cuaderno para escribir sobre temas de su interés. Sin recibir instrucciones precisas —relata
Eugenio— en algun momento “empezaron a contar sus historias”. Alli se podfan leer fuertes relatos
de maltrato infantil y violencia. Estos cuadernos se convirtieron en una herramienta de aprendizaje
debido a su potente funcionalidad reflexiva. De esta manera, comenzé a usar muchos de estos
relatos para preguntarles a estudiantes de otras generaciones: ¢Qué podria hacer el personaje de la
historia? sCoémo podria salir del problema que lo aquejabar En su mente, el rescate de estas historias
ayudaba a “lograr dar vuelta esta situacion en las comunidades, empoderar a la gente y decitles,
somos la verdadera maquina que hace funcionar a este pais”.

Segundo acto: Historias sobre la escuela bajo la gestion de un SLLEP

Para los profesores, las historias sobre la escuela que emergian del SLEP local se deducian
de una serie de hitos que fueron caracterizando su instalacion. Entre ellos, destacé la creacion de
espacios participativos condicionados, como las redes impulsadas por el Servicio Local; la
continuidad de formas de planificaciéon estandarizada heredadas de la gestion municipal; el
incremento de exigencias burocraticas asociadas a la administracién del sistema; la persistencia de
una légica centrada en resultados y pruebas estandarizadas; la ausencia de una orientacion curricular
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vinculada a los territorios; y la priorizacion de la gestion de crisis organizacionales y financieras por
sobre la construccion de un proyecto educativo compartido.

Consecuentemente, las historias sobre la escuela del profesor Eugenio se remontaban a la
incapacidad de la Corporaciéon Municipal anterior para resolver las multiples complicaciones que
se daban en la escuela, como la desercion escolar, y que llevé a una permanente rotacion de equipos
directivos: “Ha habido seis equipos directivos en ocho afios”. Un ejemplo fue la contratacion de
un director que priorizé economizar recursos y expulsar a estudiantes con dificultades académicas.
No obstante, fue resistido por los profesores y, en menos de un afio, terminé renunciando. Esta
escuela —resumia Eugenio — “ha estado descabezada, porque una persona que dura un semestre no
esta liderando”.

Si bien, junto con la Nueva Educacién Puablica en Barrancas, llegd una nueva Direcciéon a
la Escuela, en la mente del profesor Valentin, todo continuaba igual, porque gestionaba todo con
“una plantilla de planificaciéon”. En los Consejos de Profesores todo “era envasado y nadie podia
aportar nada”. La Direccion también prohibié a los profesores involucrarse en actividades
gremiales. Como resultado, la escuela sobresalié por no inmiscuirse en asuntos politicos. De hecho,
como lo recuerda el profesor Eugenio, en una ocasion, desde otros establecimientos del sector
llegaron a protestar por esta falta de compromiso: “Habia como mil profesores peleando afuera de
nuestra escuela, invitando a nuestros niflos a que tiraran los cuadernos por la ventana”.

Desde esta perspectiva de los docentes, estos elementos contribufan a reforzar historias
sobre la escuela que entraban en tension con sus propias historias de escuela. Para ahondar en ellos,
era importante mirar a través de la figura simbdlica de las ventanas profesionales de Valentin e
Eugenio.

Las ventanas de los profesores Valentin y Eugenio

La ventana de la oficina del profesor Valentin ofrecia una mirada a estas historias sobre la
escuela. Su escritorio estaba lleno de papeles y materiales, pero su gran tarea era responder correos,
una ‘burocracia virtual’; a un enmarafado de solicitudes que no sabia si correspondian al Servicio
Local o al Ministerio. A su juicio, los nuevos agentes externos tomaban medidas, pero “no saben
bien para qué lo estan haciendo”. La escuela continuaba siendo la misma que antes del SLEP,
aunque administrativamente ahora tenfa mas responsabilidades.

El profesor Valentin habia tenido expectativas por los cambios e, incluso, en un comienzo
aceptd participar en una red creada por el SLEP para promover el debate durante la fase de
implementacién. No obstante, se impuso una agenda centrada en un documento ministerial sobre
el trabajo de las escuelas en el territorio y, ante la resistencia que generd, se condiciono la
continuidad de la red. El malestar de Valentin fue grande: “;Hay alguien superior a nosotros que
puede determinar que una red siga o no?” En su mente, no habfa “ningin interés en una
participacioén genuina”. Ante ello, decidié generar discusiones por medio de sus propias redes
sociales donde, junto a colegas, escribia manifiestos enfocados en otros horizontes escolares.

Desde la ventana de la sala de clases del profesor Eugenio, la reforma estaba en desarrollo.
Ayudaba el que su nombre fuese el de Barrancas, pues, entremezclaba la identidad local con el
deseo auténtico de tener una nueva educaciéon publica. No obstante, el SLEP habia insistido en un
modelo de escuela centrada en las pruebas estandarizadas. Como consecuencia, las decisiones
administrativas reflejaban un continuismo con la gestion municipal previa y se habian ejecutado los
mismos planes curriculares, sin aportar nuevas herramientas para trabajar con los estudiantes.
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Por razones presupuestarias, se eliminaron todos los talleres, y al profesor Eugenio sélo le
asignaron horas de Lenguaje para aumentar los resultados de sus estudiantes. La frustracion fue
grande: “Todos los afios insisto, denme talleres, es un espacio que no tenemos en las escuelas
chilenas”. En ese sentido, la historia sobre la escuela miraba al territorio “como #na sola realidad y
no ver la particularidad, que es desde donde uno extrae mas riquezas”. Si bien el SLEP tenia
“encargadas territoriales curriculares”, segin Eugenio, “ni siquiera nos aconsejan o nos dan una
guia de algo, porque estan tan preocupados de las crisis de cada uno de los colegios, que tienen que
salvar lo econémico antes de pasar a lo curricular”. En perspectiva, el profesor preguntaba: “;Qué
ha hecho el servicio local desde el ambito curricular? Absolutamente nada. Es que no tienen
proyecto educativo”.

Tercer acto: mas historias acerca de la escuela a pesar de un SILEP en un escenario de pandemia

Sin duda, el escenario mas desafiante para la escuela durante la implementaciéon del SLEP
fue la pandemia mundial por coronavirus. En marzo del 2020, se esperaba el regreso de los
estudiantes tal como los profesores lo venfan haciendo por afios. Aun cuando ya no pertenecian a
la Corporacién Municipal de Pudahuel, siguieron utilizando sus pautas de trabajo. Como lo describe
el profesor Valentin, “la Corporacion habia elaborado unas planificaciones de clases iguales para
todas las escuelas, y se habian dado el trabajo de planificar todo el afio para todos los cursos en una
cosa que se llamaban guzones”. Entonces, ‘de la noche a la manana’, llegé el Covid-19 y todo cambid
con el confinamiento que se impuso y estos guiones “quedaron en desuso, de un dia para otro”.

Las historias de ambos profesores confluyeron bajo una situaciéon que imposibilitd el
contacto presencial caracteristico de la escuela. Desde la mirada del profesor Valentin, surgieron
tensiones significativas entre el rol que cumplia la escuela y las exigencias que provinieron del
contexto social de los estudiantes ante el confinamiento: hacinamiento familiar, la necesidad de
alimentacion, quiebres familiares y precariedad econémica. Ello desnudé, una vez mas, la falta de
liderazgo en la escuela. Segun el profesor Eugenio, una vez declarada la emergencia sanitaria, “las
directrices del Ministerio no estuvieron”. Tan sélo, un “curriculum priorizado” que no era mas que
“una seleccion de objetivos de aprendizaje”. Desde el SLEP tampoco emanaron instrucciones,
salvo un “hagan lo que dice el Ministerio con los objetivos priorizados”. En el parecer de Valentin,
detras de lineamientos generales sobre mantener la conversacion, la contencién y el trato horizontal
con los estudiantes, parecia existir el convencimiento de que la pandemia iba a pasar pronto y que,
una vez superada, “volveremos a lo de antes”.

Conjuntamente, la pandemia también tensiond la practica de los profesores. Se reiteraron
los comentarios de siempre sobre la falta de compromiso de los estudiantes o los intentos por
reglamentar las clases virtuales. Es lo que escuché el profesor Valentin en su oficina: “Es que tal
nifio no se quiso conectar a la clase virtual”. Sin embargo, al mismo tiempo, la no presencialidad
liber6 a los estudiantes de diversas presiones de la cultura escolar: por donde podian transitar, los
tiempos de recreo y qué tenfan que estudiar. Como resultado, compartia Valentin, empezaron a
surgir ideas que parecian ‘descabelladas’ como que “los nifios puedan reflexionar o hacer preguntas,
y buscar respuestas dentro de su mismo contexto, no dentro de un libro donde esta la respuesta
dada. Esas cosas inconscientemente han logrado posicionarse como metodologia valida”.

La pandemia marco el paisaje profesional de la Escuela Renacer. De acuerdo con el
profesor Eugenio, fue una gran oportunidad para que el gremio docente quebrase esos “rasgos de
apatia, o de lejania con las familias o los estudiantes; esa verticalidad de que yo soy profesional y
ustedes no”. Su relato mostraba otra cara del COVID: “Los apoderados, los nifios, nos abrieron
sus puertas, sus casas, sus historias. Entonces, los profesores que no andaban pesquisando historias,
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pudieron pesquisarlas involuntariamente”. Bastaba con hacer la pregunta “;Coémo esta usted?” y
los apoderados comenzaban a contar todo lo que pasaba en sus casas, como ‘libros abiertos’. Desde
esa perspectiva, este conjunto de ‘historias de pandemia’ como las llamé Eugenio, hablaron de
nuevas estrategias para superar los liderazgos ausentes. Por consiguiente, ante los intentos del SLEP
de imponer soluciones, los profesores optaron por tomar distancia; “Todos nos callamos, o sea,
nadie habla”, recuerda que fue el acuerdo entre los profesores. Por contrapartida, surgieron
dinamicas de ‘autorregulaciéon’, que se equiparaban con la autonomia docente.

En consecuencia, la pandemia sumé frustraciones, acciones de liderazgo interrumpidas,
talleres que nunca volvieron, pero también expectativas de cambio. El profesor Eugenio crefa que
los profesores sostuvieron la escuela durante este periodo de traspaso a un nuevo sostenedor. Esto
fortalecio lo que ¢l llamo la “reflexion pedagogica del quehacer diario”, esto es, hablar sobre cémo
estaban los nifios y de cémo ayudarlos; y la distingufa de la ‘reflexion dirigida’ sobre temas técnicos,
sin contexto. En su opinién, cuando en los Consejos de Profesores se abandonase la centralidad
de lo administrativo y las disposiciones del Ministerio de Educacion, entonces, “vamos a poder
tomar medidas educacionales en el contexto que estamos, mas pertinentes a nuestra cultura”. Tal
como ocurrié durante la pandemia, en que la reflexion, el “compartir la experiencia” transcurtio
por espacios coloquiales; en “conversaciones de pasillo” o en formato virtual usando Mees o
WhatsApp, que también hablaban de esa escuela de todos.

En medio de las interrogantes que dej6 la pandemia en medio de la escuela, el profesor
Valentin esperaba que esta ‘oportunidad’ redireccionara hacia un ‘modelo pedagégico extraviado’.
Las reflexiones docentes, que trascurrian por estos intersticios informales, deberfan abordar la
cuestién de fondo, en palabras de Valentin, y no solo los aspectos del ‘funcionamiento’ defectuoso,
pero contingente de la institucion. Por eso valoraba las expectativas de muchos de sus colegas
puestas en aprovechar las nuevas experiencias que estaban viviendo los estudiantes y de las cuales
habia tanto que aprender. Mirando hacia afuera de su ventana, concluia, “la escuela declara formar
para la vida. Bueno, esta es la vida...”.

Discusion

Teniendo a la vista estos hallazgos, y a la luz de los referentes conceptuales, a continuacion,
se profundiza en el modo que estos profesores enfrentan la tensiéon que se produce entre los tipos
de historias acerca de la escuela presentes en su conocimiento profesional. Para ello se explicita en
que consistié dicha tension de acuerdo a estas historias, y como la enfrentaron dentro del contexto
que les tocd vivir.

Contrastes en las historias docentes acerca de la relacion escuela y politica edncativa

Los relatos de los profesores Eugenio y Valentin muestran una tension entre dos maneras
de comprender la relacion entre escuela y comunidad. En linea con la distinciéon propuesta por
Clandinin y Connelly (1996) entre historias de escuela e historias sobre la escuela, la primera sitta
a la escuela como un espacio construido a partir de vinculos histéricos, territoriales y relacionales
que desbordan sus limites institucionales. Este aspecto se aprecia en el primer acto, donde la escuela
es descrita como un lugar por el que la comunidad “entra y sale”, y cuyas historias, memorias y
experiencias forman parte de la vida escolar cotidiana. Desde esta perspectiva, la escuela adquiere
sentido en su capacidad para articular los aprendizajes con las trayectorias y experiencias de quienes
habitan el territorio. Por otra parte, el segundo acto presenta una imagen distinta de la escuela a
partir de los relatos sobre la escuela que incorporan los docentes a sus narrativas. En estos relatos,
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la implementacion del SLEP aparece asociada a formas de gestion centradas en planificaciones
estandarizadas, exigencias administrativas y decisiones definidas desde instancias externas a la
comunidad escolar. La escuela es representada como una organizacién orientada al cumplimiento
de procedimientos y metas institucionales, con escaso margen para construir respuestas vinculadas
a las particularidades del territorio.

La tension entre ambas narrativas no remite unicamente a preferencias respecto de formas
distintas para organizar la escuela. Mas bien, expresa una divergencia acerca de cual debe ser la
relacién entre escuela, comunidad y politica educativa. Esta percepcion resulta consistente con los
cuestionamientos formulados a politicas educativas que subordinan la autonomia profesional a
mecanismos de estandarizacion y rendicion de cuentas (Bausell & Glazier, 2018; Falabella, 2016).
Mientras una narrativa sitia el conocimiento escolar en dialogo con las experiencias de estudiantes
y familias, la otra privilegia formas de coordinaciéon sustentadas en criterios administrativos y
resultados abstraidos de los contextos educativos concretos. En este sentido, los hallazgos
coinciden con lo planteado por Craig (2012), quien advierte que las reformas educativas suelen
generar tensiones cuando avanzan comprensiones de la escuela que no reconocen el conocimiento
construido por los docentes en sus contextos de trabajo.

Desde la perspectiva de la politica educativa, este hallazgo sugiere que los procesos de
descentralizaciéon son interpretados por los docentes a partir de su capacidad para fortalecer o
debilitar las relaciones entre escuela y comunidad, mas que por sus caracteristicas administrativas
formales. Por tanto, en su formulacién, no se trata de dar solo mas participacion a los profesores,
sino de incorporar verdaderamente sus voces y experiencias (Donoso-Diaz, 2021).

Conocimiento docente, paisaje profesional y politica de descentralizacion

Tal como se argument6 en el acapite conceptual, las historias de estos docentes no son una
mera descripcion subjetiva de las problematicas de su establecimiento educativo, sino un reflejo de
la manera como es tensionado su conocimiento profesional acerca de la escuela. Este conocimiento
pone en evidencia la falta de valoracién de las perspectivas docentes por parte de preceptos
externos que avanzan otras formas de entender la escuela, tal como lo han sefialado aquellos analisis
en la literatura sobre el efecto de politicas educativas centradas en el logro de indicadores
concebidos en abstracto, que limitan el quehacer de los profesores (Falabella, 2016). En ese sentido,
se puede afirmar que las historias de profesores en este trabajo cuestionan una politica
descentralizadora que, junto con promover una comprension de la escuela que discrepa
sustancialmente del modo como ellos discuten sobre ella, incide en su manera de buscar vincularse
a sus estudiantes y sus territorios de pertenencia. Como lo resumia Eugenio, en el contexto de la
implementacion del SLEP, en la escuela todo “era envasado y nadie podia aportar nada”.

Consiguientemente, con la expresion ‘ventana’ del segundo acto, se subraya el caracter
personal y contextualizado de esta discrepancia. De este modo, el tema de la participacion en un
SLEP, mencionada en la seccién conceptual (Baleriola ez a/., 2022), no se refiere Gnicamente a un
asunto de disefio, por ejemplo, para aumentar la colaboracion realizando consultas —‘redes’- de
opinion. Mas bien, estas historias develan la percepcion de que este conocimiento profesional es
continuamente interrumpido por prescripciones curriculares —guiones, planificaciones o
resultados- que obvian los contextos reales en los cuales transcurre la vida escolar. Este
conocimiento no se puede reducir al logro de productos de aprendizaje, sino que debe apuntar a la
construccion de la totalidad del curriculo para conectar la ensefianza formal a las voces, tradiciones
e historias del estudiantado, de modo que pueda “buscar respuestas dentro de su mismo contexto”,
en palabras de Valentin. En consecuencia, la implementacion del SLEP aparece narrativamente
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como un proceso de recentralizacion burocratica, en la medida en que los docentes perciben la
persistencia de mecanismos de control y estandarizacion que limitan su autonomia profesional.

Por lo tanto, el tercer acto constituye un escenario, el de una implementacioén del SLEP
caracterizada por dificultades de coordinacién, ausencia de orientacion curricular, sobrecarga
administrativa y limitadas oportunidades de participacion docente, problemas que la pandemia hizo
mas visibles, en el cual los profesores deben recurrir a sus propias comprensiones para atender a
sus estudiantes. Ello permite visualizar la relevancia de la dimensién personal del conocimiento
profesional en el fortalecimiento de la escuela, en contraste con directrices externas que no
responden a las demandas inmediatas de la comunidad local (Goodson, 2013). Frente a la tension
entre la propia comprension respecto de su quehacer y aquél que proviene desde directrices
externas, los profesores pueden recurrir a ese conocimiento lleno de historias, el cual, al trazar un
paisaje profesional, resalta la dimension relacional del curriculo que, a su vez, bosqueja un paisaje
escolar que va mas alld de lo estrictamente institucional. Mirando mas alla de los limites que
perciben en lo institucional, los profesores pueden alimentar nuevos aprendizajes docentes a partir
de una “reflexion pedagdgica del quehacer diario”, utilizando las palabras de Eugenio, y que se
asocia a un modo de construir la escuela que no se constrifie al espacio fisico del establecimiento
educacional. Ia escena sobre las clases virtuales en pandemia es significativa al respecto, al
simbolizar la entrada del curriculo al ntcleo intimo de los hogares de los estudiantes y, con ello, la
apertura a otras maneras de vincularse a los estudiantes. De este modo, la pandemia actué como
un punto de inflexién que evidencio la percepcion de que este nuevo SLEP no estaba preparado
para responder a los contextos de crisis, al mismo tiempo que corrobord que los docentes si estaban
preparados para desarrollar en estos contextos iniciativas de autonomia docente basadas en la
experiencia y la colaboracion, incluso al margen de las instancias institucionales formales.

Contribuciones de la investigacion a los estudios del drea

Los hallazgos deben interpretarse como una contribucién a la comprension narrativa del
conocimiento profesional docente en contextos de cambio de politica educativa, mas que como
una evaluacion de la implementacién de los Servicios Locales de Educacion Puablica. Por tanto, esta
investigacion aporta al reconocimiento de la importancia que tienen las historias del profesorado
en la conformacién de su conocimiento profesional acerca de sus escuelas. Tal como se ha
discutido, este conocimiento no es meramente instrumental, sino personal, y recoge un espectro
de influencias que proviene de los contextos comunitarios locales, asi como de las politicas
educativas, aspecto que coincide con aproximaciones ecoldgicas al aprendizaje profesional docente
que destacan la interaccion entre dimensiones personales, institucionales y contextuales (Carrasco-
Aguilar e al., 2025). En este sentido, el estudio también contribuye al campo de la politica educativa
al problematizar que los procesos de descentralizacién no solo reorganizan la gestion administrativa
de los sistemas escolares, sino que también producen relatos normativos acerca de qué es una
escuela, cual debe ser el rol del profesorado y cémo deben construirse las relaciones entre la
instituciéon escolar y los territorios donde se inserta. Esto no siempre se condice con el
conocimiento que aportan los profesores, centrado en el curriculo y entendido de manera inmediata
con la realidad de los estudiantes, y que atiende a las dimensiones culturales de la educacion y no
simplemente a sus implicancias administrativas (Craig, 2007). Ello no implica sugerir que este
conocimiento profesional esté siempre en contraposicion con las politicas educativas, sino apuntar
a que dicha relacion debiese ser considerada en los estudios que buscan potenciar la reflexién del
profesorado para resolver aquellas tensiones que obstaculizan la construcciéon de una escuela
sensible a la demanda de sus estudiantes (Echavartia Grajales ez /., 2020).
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Utilizando la tipologia de historias de y sobre la escuela (Clandinin & Connelly, 1996), el
estudio ayuda a comprender las tensiones presentes en el conocimiento de los docentes ante las
divergencias que puedan existir entre sus experiencias profesionales y la racionalidad normativa que
asimilan de las politicas educativas, centrada en variables y productos abstraidos de los contextos
educativos concretos. En este marco, no se pretende evaluar una politica particular de
descentralizacion, sino ofrecer una perspectiva situada —temporal, espacial y relacional- que resalta
los obstaculos que algunos profesores frente a directrices externas que afectan su labor. Si se acepta
la metafora del paisaje profesional como aquel horizonte de historias dentro del cual el profesorado
construye su conocimiento, las experiencias compartidas por estos profesores, con un SLEP en
crisis y en medio de una pandemia, puede simbolizar cualquier contrariedad —econémica, social o
cultural- que afecta los ambitos que disponen los profesores para realizar su tarea. Frente a ello,
este trabajo no sugiere que estas historias puedan aportar al analisis técnico de estos escenarios,
pero si que ayudan a comprender la naturaleza y alcance de las dificultades que enfrentan los
profesores y los aportes que pueden realizar a través de saberes que, dado su caracter personal,
muchas veces exceden los limites estrictamente institucionales.

Finalmente, la metodologia empleada no busca canonizar las representaciones narrativas
como absolutamente fidedignas. Evidentemente, de las historias de dos profesores no es posible
emitir un juicio sobre la implementacion de una politica de descentralizacion en Chile. Otras
herramientas metodolégicas debiesen cotejar estos relatos con otras aproximaciones que no se
enfocan tanto en los sujetos para entender la realidad escolar. Asimismo, los hallazgos deben
interpretarse considerando que las narrativas fueron producidas durante un periodo excepcional
marcado por la pandemia de COVID-19, situacién que incidié tanto en las experiencias docentes
como en los procesos de implementacion del SLEP. Del mismo modo, algunas de las tensiones
descritas podrian estar asociadas a caracteristicas especificas de la Escuela Renacer, de sus
liderazgos o de las condiciones organizacionales que enfrentaba en ese momento. En consecuencia,
el estudio no busca atribuir estas experiencias exclusivamente a la politica de descentralizacion, sino
comprender como dicha politica fue interpretada y experimentada por estos docentes en un
contexto particular.

No obstante, en lo fundamental, lo narrativo debiese preservarse en toda discusién
educativa que remite a un sustrato experiencial (Goodson, 2004). Esta investigacion procurd
hacerlo poniendo atencién a los relatos de profesores; y futuras investigaciones ganarfan en
profundidad si, al analizar la relacién escuela-politicas educativas, también integraran historias de
estudiantes, apoderados o directivos e, incluso, de aquellos agentes externos que tanto inciden en
el quehacer de las escuelas. Lo importante es que esta constelacion de relatos lleve a una
comprension mas acabada de la escuela no sélo como institucion, sino como un paisaje escolar en
donde todas las experiencias son acogidas y transformadas en herramientas de aprendizaje para
potenciar verdaderamente a la comunidad escolar en los territorios en los cuales se debe desarrollar.

Conclusion

El objetivo de este trabajo era analizar las historias de su escuela y sobre la escuela de dos
profesores de una escuela perteneciente a un Servicio Local de Educacion, y que son constitutivas
de su conocimiento profesional. De estas narrativas se desprende la tensién que brota a partir de
la discrepancia entre los modos como estos docentes experimentan la escuela y su vinculaciéon con
la comunidad local, y aquellas comprensiones que reconocen presentes en la politica de
descentralizaciéon bajo implementacién. En su conjunto, mirado metaféricamente, estas historias
conforman un paisaje profesional personal en el cual los profesores procuran desarrollar un
conocimiento que se opone a las limitaciones que devienen de prescripciones externas y
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estandarizadas, a la vez, que se orienta a la construccion de un curriculo conectado con las
experiencias de los estudiantes de cara al contexto social en el que se encuentra la escuela. Ello
ofrece otra forma de aproximarse y valorar el conocimiento de los profesores, mas alla de los
mandatos contenidos actualmente en la politica educativa.

Desde esa perspectiva, las historias de escuela relatadas por estos profesores también
apuntan al protagonismo que las comunidades debiesen tener en el cotidiano escolar. Mirado desde
esta oOptica, las escuelas son lugares desde los cuales se puede aprender del territorio y de las
experiencias de sus estudiantes y, por tanto, permiten visualizar un horizonte distinto, ‘un modelo
pedagdgico extraviado’, como lo expresaba el profesor Valentin. Vistas como paisaje escolar, las
escuelas revelan capas ocultas de lo que ocurre en ellas, que muestran la forma como es posible
entrecruzar en una sola trama escenas de frustraciones y abandonos constantes con otras escenas
de autogestion y vida colectiva. En cualquier caso, las historias de escuela también ofrecen
condiciones de posibilidad para cualquier estrategia politica orientada al cambio escolar, aunque
choquen con la realidad del contexto. En ese escenario, metodologfas y practicas docentes
permanentemente marginalizadas, sobresalen como soluciones viables para estas coyunturas.
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