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Resumen: Las politicas educativas contemporaneas promueven la inclusién escolar al mismo tiempo que
intensifican mecanismos de regulacién, evaluaciéon y rendiciéon de cuentas, configurando racionalidades
institucionales hibridas. Estas tensiones no operan de manera abstracta, sino que son traducidas y disputadas
en el escenario local de la escuela. Este articulo propone el analisis dramatirgico de escenas narradas por
cinco estudiantes chilenos con trayectorias educativas complejas afectadas por practicas disciplinarias
expulsivas. Los resultados muestran que inclusion y exclusion no constituyen posiciones opuestas ni estados
estables, sino procesos relacionales producidos simultineamente mediante dinamicas de reconocimiento,
cuidado, disciplina, pertenencia y sancioén. Se discute cémo las escenas constituyen ventanas analiticas
privilegiadas para comprender como personas marcadas por trayectorias de marginalizacién disputan
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La inclusion/exclusion natrada desde su cotidianeidad: el analisis de escenas como propuesta. ..

definiciones de situacion, posiciones y narraciones de si y de otros, a través de las cuales se producen
cotidianamente formas simultaneas de inclusion y exclusion.

Palabras clave: Inclusién/exclusion escolar. Pequefias historias. Narrativas situadas. Vida cotidiana escolat.
Performatividad.

Abstract: Contemporary educational policies promote school inclusion while simultaneously intensifying
mechanisms of regulation, evaluation, and accountability, giving rise to hybrid institutional rationalities.
These tensions do not operate in the abstract; rather, they are translated and contested within the local
setting of the school. This article proposes a dramaturgical analysis of scenes narrated by five Chilean
students with complex educational trajectories affected by exclusionary disciplinary practices. The findings
show that inclusion and exclusion do not constitute opposing positions or stable states, but rather relational
processes produced simultaneously through dynamics of recognition, care, discipline, belonging, and
sanction. The article discusses how scenes constitute privileged analytical windows for understanding how
individuals marked by trajectories of marginalization contest definitions of the situation, social positions,
and narratives of self and others, through which simultaneous forms of inclusion and exclusion are
produced.

Keywords: School inclusion/exclusion. Small stoties. Situated narratives. Everyday school life.
Performativity.

Resumo: As politicas educacionais contemporineas promovem a inclusdo escolar a0 mesmo tempo em
que intensificam mecanismos de regulacio, avaliagio e responsabilizacdo (accountability), configurando
racionalidades institucionais hibridas. Essas tensdes nao operam de forma abstrata; ao contrario, sio
traduzidas e disputadas no contexto local da escola. Este artigo propde uma analise dramaturgica de cenas
narradas por cinco estudantes chilenos com trajetérias educacionais complexas afetadas por praticas
disciplinares excludentes. Os resultados mostram que inclusio e exclusio ndo constituem posi¢des opostas
nem estados estaveis, mas processos relacionais produzidos simultaneamente por meio de dinamicas de
reconhecimento, cuidado, disciplina, pertencimento e sang¢ao. Discute-se como as cenas constituem janelas
analiticas privilegiadas para compreender como pessoas marcadas por trajetorias de marginalizacao
disputam defini¢bes da situagdo, posi¢oes socials e narrativas de si e dos outros, por meio das quais formas
simultaneas de inclusdo e exclusio sdao produzidas no cotidiano escolat.

Palavras-chave: Inclusio/exclusio escolar. Pequenas histérias. Narrativas situadas. Vida escolar cotidiana.
Performatividade.

Introduccion

Durante las tltimas décadas, la inclusién se ha consolidado como uno de los principios
orientadores de las politicas educativas contemporaneas, promoviendo el acceso, la participacion y
el reconocimiento de estudiantes historicamente excluidos de la escolarizacion (Ainscow, 2020;
Echeita, 2022). Paralelamente, numerosos sistemas educativos han fortalecido mecanismos de
rendicion de cuentas basados en estandares, evaluacion externa y responsabilizacion por resultados
(Hardy & Woodcock, 2022). Aunque ambas orientaciones suelen coexistir en los marcos
regulatorios contemporaneos, su articulaciéon no siempre resulta sencilla. Mientras las politicas
inclusivas demandan responder a la diversidad de trayectorias, necesidades y formas de
participacion estudiantil, los dispositivos de rendiciéon de cuentas presionan a las escuelas para
alcanzar resultados medibles, mantener el orden institucional y responder a indicadores de
desempeiio.

Sin embargo, esta tensién no opera de manera abstracta. Son las escuelas las que deben
hacer coexistir cotidianamente estas demandas, traduciendo y volviendo practicables racionalidades
que muchas veces aparecen como incompatibles (Falabella & De la Vega, 2016; Oyarzin &
Cornejo, 2020). Deben sostener trayectorias educativas diversas y promover la inclusién, al mismo
tiempo que responden a exigencias de rendimiento, convivencia, disciplina y mejora institucional
(Hardy & Woodcock, 2022). Lejos de constituir orientaciones necesariamente incompatibles,

Praxis Educativa, Ponta Grossa, v. 21, 26647, p. 1-21, 2026
Disponible en: <https://revistas2.uepg.br/index.php/praxiseducativa>



Vicente Sisto y Verénica Lopez y Andrea San Martin

diversas investigaciones han mostrado que las escuelas desarrollan estrategias para articular
demandas de inclusion y rendiciéon de cuentas en contextos de alta presion por resultados. Sin
embargo, estos esfuerzos suelen desplegarse en escenarios atravesados por tensiones permanentes
entre reconocimiento de la diversidad, desempefio académico y regulacion institucional (Hardy &
Woodcock, 2022; Theoharis et al., 2016).

Es precisamente en este trabajo cotidiano de traduccion donde inclusién y exclusion dejan
de constituir unicamente categorias normativas para convertirse en experiencias concretas para
quienes habitan la escuela. El problema que aborda este articulo se sitia precisamente en este nivel:
en las formas en que estas tensiones son vividas, negociadas y actuadas en la cotidianeidad escolar
narrada por estudiantes cuyas trayectorias han sido afectadas por practicas disciplinarias expulsivas.

La tension inclusion/exclusion en politicas y practicas de la vida escolar

La inclusién se ha consolidado como uno de los principios organizadores de las politicas
educativas contemporaneas, instalindose como un imperativo ético, juridico y politico para los
sistemas escolares. En su formulacion mas extendida, la educacién inclusiva no se limita al acceso
de estudiantes histéricamente excluidos, sino que supone transformar las culturas, politicas y
practicas escolares para responder a la diversidad y remover barreras al aprendizaje, la participacion
y el reconocimiento (Ainscow, 2020; Ainscow et al., 2019; Echeita, 2022). Desde esta perspectiva,
la inclusién no constituye unicamente una estrategia de integracién de determinados grupos de
estudiantes, sino una transformacion de las condiciones institucionales que producen exclusion.

Sin embargo, la inclusién constituye también un campo de disputa conceptual y de politica
educativa. Aunque existe amplio consenso respecto de su relevancia como horizonte normativo,
persisten diferencias significativas respecto de qué significa concretamente construir sistemas
educativos inclusivos. Estas disputas refieren, entre otras cuestiones, a si la inclusion debe
comprenderse prioritariamente como acceso al sistema educativo o como participacion efectiva en
los procesos de aprendizaje y la vida escolar (Ainscow et al., 2019; Echeita, 2022); como adaptacion
de determinados estudiantes a la escuela o como transformacion de las culturas, politicas y practicas
institucionales (Artiles & Kozleski, 2019); e incluso respecto de los propios efectos de las politicas
inclusivas sobre las experiencias de los sujetos. Diversos autores han mostrado que las politicas de
inclusién pueden simultaineamente ampliar oportunidades de participaciéon y producir nuevas
formas de clasificacion, diferenciacion y regulacion de los estudiantes (Corcini Lopes et al., 2013;
Schwamberger & Grinberg, 2024).

No obstante, el foco de este articulo no estd puesto en resolver dichas controversias
conceptuales. Nuestro interés se sitia en el escenario donde estas distintas comprensiones de la
inclusién deben adquirir existencia practica: la escuela. Sostenemos que la inclusiéon no se estudia
aqui como principio, sino como problema pragmatico. Son las escuelas las que deben traducir
cotidianamente los mandatos inclusivos en contextos atravesados por multiples exigencias
institucionales. Deben responder simultaneamente a demandas de participacion, reconocimiento y
permanencia de estudiantes diversos, mientras enfrentan requerimientos de rendimiento
académico, convivencia, disciplina y rendicién de cuentas. Es precisamente en este trabajo
cotidiano de traduccién donde la inclusion se vuelve problematica y donde inclusién y exclusion
dejan de operar como categorias abstractas para convertirse en experiencias concretas para quienes
habitan la escuela.

Desde esta perspectiva, la escuela constituye un escenario vivo donde convergen
racionalidades, expectativas y mandatos heterogéneos. En ella coexisten dinamicas que pueden
intensificar la exclusiéon y las desigualdades, junto con esfuerzos orientados a ampliar las
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oportunidades de participacién, reconocimiento y acceso al conocimiento (Schwamberger &
Grinberg, 2024). El caso chileno resulta particularmente relevante para examinar estas tensiones,
pues la coexistencia entre racionalidades inclusivas y mecanismos de rendicién de cuentas no
constituye inicamente una tension identificada por la investigacion educativa, sino que se encuentra
inscrita en la propia arquitectura normativa que regula el sistema escolar (Sisto, 2019). Durante las
ultimas décadas, el pafs ha desarrollado simultineamente un conjunto amplio de politicas orientadas
a promover la inclusiéon educativa y un sofisticado sistema de aseguramiento de la calidad basado
en estandares, evaluacién externa y responsabilizaciéon institucional. Mas que constituir
orientaciones sucesivas o alternativas, ambas racionalidades se han consolidado de manera paralela,
configurando un escenario hibrido en el que las escuelas son interpeladas por demandas multiples
y, en ocasiones, dificiles de conciliar (Falabella & De la Vega, 2016; Oyarzun & Cornejo, 2020;
Sisto, 2019).

El analisis de escenas en el contexto de los estudios narrativos contemporaneos

La investigacion social de las dltimas décadas ha puesto en un lugar central a las narrativas
mediante las cuales los sujetos dan cuenta de si como actores de lo social (Bruner, 1990; Gubrium
& Holstein, 1998; Smith & Sparkes, 2000). En efecto, “la vida nos llega en forma de historias,
articuladas a través de la narracion” (Gubrium & Holstein, 1998, p. 163). Sin embargo, la
produccion narrativa de si es un trabajo en el cual, desde la posicion de sujeto, diversos repertorios
de identidad son tomados, articulados, tejidos y moldeados de modo situado (Taylor & Littleton,
20006). Por ello Taylor y Littleton (2006) hablan de “trabajo biografico” (biographical work).
Narrarse a si mismo y narrar las propias historias es un acto constructivo, que, en un contexto de
entrevista, se realiza frente a un otro y ante una audiencia real o implicita (Bamberg, 20006). Por ello,
los relatos autobiograficos no son meras reconstrucciones del pasado que representan
fidedignamente la trayectoria de si, sino practicas mediante las cuales el hablante se posiciona frente
a si mismo y frente a otros, constituyéndose en una actividad socialmente orientada y
normativamente regulada (Bamberg, 2006; Gubrium & Holstein, 1998; Smith & Sparkes, 20006).
Tal como han sefialado Gubrium y Holstein (1998), el trabajo narrativo organiza lo narrado a través
de una estructuracién que favorece la presentacion de un si mismo con coherencia temporal y
continuidad biografica, en funcién de los repertorios socialmente disponibles para cada posicion
social, para alcanzar inteligibilidad.

Tipicamente, se espera que la historia personal pertenezca a alguien, el recuento de alguien
es su historia. Pero nuestra concepcion de la practica narrativa complica la cuestion de la propiedad
y reclama un vocabulario analitico consonante con la organizacion social de esa propiedad (...) ¢De
quién es la voz que escuchamos cuando se nos comunica una historia? (Gubrium & Holstein, 1998,
p. 178). En efecto, la produccion narrativa en un contexto de entrevista esta llena de recursos que
hacen explicable e inteligible la posicién social del entrevistado, con lo cual la entrevista corre el
riesgo de reproducir los discursos excluyentes que hacen comprensible la situacién de un hablante
excluido. Esto coincide con lo sefialado por Potter y Hepburn (2005, 2012, 2022) y Gubrtium y
Holstein (2012): las narraciones autobiograficas producidas en entrevistas tienden a reproducir
aquello esperable para cada posicion, por lo que no siempre permiten comprender las experiencias
y trayectorias heterogéneas de los sujetos en la vida social, especialmente cuando se trata de sujetos
expuestos a exclusion.

En este contexto, diversos autores llaman a atender y favorecer la produccion de
microhistorias situadas en entrevistas. En estas se narra el sujeto en su hacer (Bamberg, 2006; Grbi¢
& Stankovi¢, 2026). Frente al gran relato biografico, basado en la coherencia y continuidad
temporal, las pequefias narraciones de eventos situados (swall stories) muestran la heterogeneidad de
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los despliegues cotidianos de si. Bamberg (2006), Gherardi (2019) y Grbi¢ y Stankovi¢ (2026), entre
otros, han destacado que las narraciones del sujeto actuando permiten incluir fragmentos,
episodios, anticipaciones, relatos en proceso, modificando la relacién entre narrativa e identidad.
Desde las pequefias historias la identidad emerge como multiplicidades que se superponen a través
de sujetos posicionados de modos heterogéneos en distintos microrrelatos. Lo cotidiano se hace
visible como proceso, oscilaciéon y contradiccion, emergiendo ahf la fragmentacién cotidiana de la
experiencia (Bamberg, 2006; Grbi¢ & Stankovi¢, 2026). Considerando lo anterior, el analisis que se
presenta aborda las escenas de lo cotidiano relatadas por sujetos en el contexto del curso de su vida
escolar.

Siguiendo la metafora dramatirgica desarrollada en 1959 por Goffman (1997/1959), el
individuo, narrandose a si mismo en escena, emerge siguiendo al papel o rutina propio de la
posicién en la cual cobra inteligibilidad como actor. Sin embargo, el despliegue del guién esperado
con otros actuantes, humanos y no humanos, en el escenario compartido, esta lleno de disonancias,
disrupciones que transforman lo que ocurre. La palabra mal pronunciada, la ejecucion fuera del
ritmo esperado disrumpen y ponen en suspenso incluso la mascara, en tanto rol prescrito para el
actuante. En escena, el actor actda una definicion de situacion, que prescribe su actuacion, asi como
las actuaciones esperadas de los coparticipes. En ésta se juega, no solo cudles son los papeles que
participan, sino que también las autorizaciones a actuar ;Qué puedo actuar? ;Cémo debo actuar?
¢Qué no puedo actuar? Ahi puede emerger una disputa pues cada coparticipe proyecta ante los
otros, a través de su actuacion, una version de cudl es la situacion en la que estan conjuntamente y
el rol que cada uno debe cobrar en la escena. Para ello pueden hacer uso de su fachada, una dotacion
expresiva realizada regularmente y que incluye los elementos que el actuante utiliza para
posicionarse: insignias de cargo o rango, vestimenta, sexo, edad, caracteristicas raciales, léxicos,
tono de voz, gestualidades entre otros. Esto dota al participante de soporte para su actuacion. Los
coparticipes pueden actuar ‘como sf’, actuando la definicién de situacion, o, por el contrario, cada
coparticipe puede actuar diversas definiciones acerca de qué es lo que hacen conjuntamente y cual
es el rol, posicién y actuaciones legitimas para cada uno. Por ello, “la impresiéon de realidad
fomentada por una actuacién es algo delicado, fragil, que puede ser destruido por accidentes muy
pequefios” (Goffman, 1997/1959, p. 67). Estos accidentes pequefios son los que se realzan en las
narraciones situadas de las trayectorias de si. Las escenas que destacan los hablantes son escenas de
disrupciones, en las cuales el orden normativo en el cual vienen a hacer los actuantes, es puesto en
suspenso. En efecto, las escenas que emergen de los relatos de los hablantes se componen de lo
que Goffman (1997/1959) llamé setting, que en nuestro trabajo hemos llamado escenatio. Este
incluye mobiliarios, paisajes, escenografias. Estas escenografias pueden incluir actores humanos y
no humanos que transitan sin ser parte de la secuencia de acciéon central. Sin embargo, los
escenarios pueden establecer limites a la actuacién e imponer rutinas y posiciones, en cuanto
prescripciones acerca de qué, quién y como se debe actuar. Por lo tanto, las escenografias
disponibilizan ciertos repertorios de actuacion como legitimos y no otros.

En esta escenografia emergen actores humanos y no humanos cuyas actuaciones son
narradas mediante secuencias de accién en las que, de modo practico, proyectan definiciones de
situacion, constituyen posiciones y despliegan fachadas que autorizan determinadas posiciones para
los otros coparticipes, ordenando la escena y dotandola de sentido. Sin embargo, como en toda
interaccion cotidiana, otros coparticipes pueden disputar activamente dicha definicion de situacién
y la legitimidad para proyectarla, generando disrupciones, asi como practicas defensivas u ofensivas
orientadas a sostener o transformar las posiciones y sentidos en juego.

En el contexto de narraciones de la vida cotidiana escolar, las escenas relatadas por los
estudiantes suelen corresponder a momentos de disrupcion, en los cuales las actuaciones esperadas,
las posiciones estabilizadas o las definiciones dominantes de la situacién son puestas en suspenso,
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permitiendo observar cémo inclusion y exclusion son producidas, disputadas y transformadas en
la vida escolar cotidiana. Asf, las escenas narradas por estudiantes ofrecen una via privilegiada para
comprender cémo las tensiones entre inclusiéon y exclusiéon son experimentadas, negociadas y
producidas en la vida escolar cotidiana. Por lo tanto, en este estudio, en vez de buscar la
identificacion de categorfas generales de exclusion o inclusion, el analisis se orienta a reconstruir
las situaciones concretas donde estas adquieren sentido para quienes las viven.

Metodologia

Diserio

El estudio se desarroll6 desde un enfoque biografico-narrativo performativo (Smith &
Sparkes, 2008), orientado a comprender como estudiantes afectados por medidas disciplinarias
expulsivas narran retrospectivamente escenas de inclusion y exclusién en su vida escolar cotidiana,
produciendo sentidos acerca de sus trayectorias escolares.

Siguiendo a Grbi¢ y Stankovi¢ (2026), la produccion de informacion articulé dos niveles
narrativos complementarios. Por una parte, se trabajé con narrativas biograficas amplias o “grandes
historias biograficas” (big stories, Bamberg, 2000), orientadas a reconstruir retrospectivamente las
trayectorias educativas de los participantes. Por otra, se desarrollaron dispositivos destinados a
favorecer la produccién de microrrelatos y escenas situadas de la vida escolar cotidiana (swall stories)
permitiendo acceder a acontecimientos especificos en los que inclusion y exclusion adquieren
forma practica en la experiencia de los sujetos. La articulaciéon entre ambos niveles narrativos
permiti6 vincular trayectorias biograficas mas amplias con experiencias situadas de la vida escolar
cotidiana, favoreciendo la comprensioén de los procesos mediante los cuales inclusion y exclusion
son producidas, experimentadas y significadas por los participantes.

Participantes

Se realiz6 un muestreo intencional orientado a seleccionar estudiantes cuyas trayectorias
educativas hubieran estado particularmente expuestas a practicas de exclusion disciplinaria descritas
en la literatura especializada. Los criterios de inclusion fueron: (a) ser hombres entre 15 y 29 afios;
(b) haber participado en el Programa de Integraciéon Escolar (PIE) o encontrarse en posiciones de
especial vulnerabilizacién educativa; y (c) haber abandonado la escolaridad regular como
consecuencia de procesos de exclusién escolar, encontrandose posteriormente reinscritos en
contextos educativos alternativos, tales como programas de educacion para adultos, iniciativas
educativas no reconocidas oficialmente o establecimientos penitenciarios.

Las caracteristicas de los participantes se presentan en la Tabla 1.

Tabla 1 - Caracteristicas de los participantes

No. Edad Escuela Actual Cambios Caracteristicas asociadas a la trayectoria
de escuela
1 16 Programa no reconocido 1 Escolarizacion privada
2 17 Ed. de Adultos (verspertino) 5 Migrante, PIE
3 19 Ed. de Adultos (diurno) 6 Repitencia reiterada; enfermedad adulto mayor
4 21 Escuela carcelaria 5 TDAH, expulsiones multiples
5 21 Ed. de Adultos (verspertino) 5 TEA, repitencia reiterada

Fuente: Formulado por los autores.
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La caracterizacion presentada busca ilustrar la heterogeneidad de trayectorias incluidas en
el estudio y las distintas posiciones de vulnerabilizaciéon que la literatura ha asociado a una mayor
exposicion a practicas de exclusion disciplinaria (Lopez et al., 2022; Skiba et al., 2014; Zinsser et
al., 2022). Estas caracteristicas no fueron utilizadas como variables analiticas independientes, sino
como antecedentes que permiten contextualizar las experiencias narradas y comprender la
diversidad de trayectorias consideradas en el corpus.

Produccion de datos

La produccion de informacion se desarrollé mediante una secuencia de tres entrevistas
realizadas a cada participante. La primera correspondié a una entrevista biografico-narrativa
orientada a reconstruir su trayectoria educativa y las experiencias asociadas a procesos de inclusion
y exclusién escolar. La segunda consistié en una entrevista cartografica, en la que los participantes
elaboraron mapas de espacios, recorridos, actores y acontecimientos significativos vinculados a su
experiencia escolar. Finalmente, se realizé una entrevista de cierre destinada a profundizar, aclarar
y complejizar aspectos emergentes durante las entrevistas previas.

La secuencia de entrevistas fue disefiada para articular distintos niveles de reconstruccién
de la experiencia. Mientras la primera entrevista permitié situar los acontecimientos dentro de
trayectorias biograficas mas amplias, la entrevista cartografica favoreci6 la evocacion de espacios,
relaciones y situaciones concretas de la vida escolar cotidiana. La entrevista de cierre permitio
profundizar en escenas especificas, explorar sus significados y revisar conjuntamente
interpretaciones emergentes.

Particularmente relevante para los propositos de este estudio fue la entrevista cartografica.
Este dispositivo favoreci6 la reconstruccion de espacios, recorridos, actores y acontecimientos
significativos asociados a la experiencia escolar, desplazando la produccion narrativa desde relatos
retrospectivos generales hacia situaciones concretas de la vida escolar cotidiana. De este modo,
facilit6 la emergencia de escenas narradas que posteriormente constituyeron una unidad central del
analisis.

Analisis de datos

Todas las entrevistas fueron grabadas y transcritas integramente para su analisis. La
transcripcion se realizé siguiendo convenciones derivadas del sistema Jefferson (Jefferson, 2004),
adaptadas a las necesidades analiticas del estudio (Bassi Follari, 2015). Se utilizan signos como los
dos puntos (::) para distinguir alargues en el sonido de vocales, flechas arriba o abajo para dar cuenta
de subidas o bajadas de entonacion, respectivamente. Esta decision respondié al interés por
preservar aspectos performativos de la produccién narrativa, tales como pausas, énfasis,
repeticiones, alargamientos y variaciones de entonacion, considerando que estos constituyen
recursos relevantes para identificar actuaciones, fachadas y definiciones de situacion.

El anilisis se desarrollé en dos niveles complementarios, coherentes con el disefio
biografico-narrativo adoptado. En una primera etapa se reconstruyeron las trayectorias narradas de
los participantes, identificando acontecimientos significativos, transiciones escolares, actores
relevantes y experiencias asociadas a procesos de inclusion y exclusion escolar. Este analisis
permiti6 comprender como los participantes organizan retrospectivamente sus experiencias
educativas y producen sentidos acerca de sus trayectorias.
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En una segunda etapa se identificaron escenas relatadas por los participantes que
condensaban momentos especialmente significativos de dichas trayectorias. Desde esta
perspectiva, la seleccion y el analisis de cada escena fue orientado por la perspectiva dramatirgica
de Goffman (1959/1997). Primero, se identificatron secuencias de acciones donde emergia un
escenario y distintas actuaciones que iban componiendo la escena. Las escenas seleccionadas
correspondian a situaciones de disrupcion, es decir, momentos dilematicos en los que el orden
normativo que organizaba la interaccioén era puesto en suspenso y las posiciones, y actuaciones
practicas por la definicién de situacion, se volvian visibles y disputables.

Luego, propusimos una analitica orientada por un conjunto de preguntas articuladas. De
manera transversal, nos preguntamos cémo el hablante construye una secuencia de acciones donde
se proyecta a s{ mismo y a otros como actuantes de un guidn. A partir de ello, el analisis se organiz6
en torno a seis preguntas clave. En primer lugar, ¢eudil es el escenario en el que transcurre la accion y
c6émo los espacios, objetos, disposiciones materiales y arreglos sociotécnicos predisponen determinados
guiones de actuacion, habilitando ciertas posiciones y repertorios de accién mas que otros? En segundo
lugar, iqué definicion de sitnacidn proyectan los distintos participantes a través de sus actuaciones? Es
decir, ¢quiénes son los actores, ¢qué estan actuando, ¢qué deberfa ocurrir y cuales son las
actuaciones consideradas legitimas dentro de la escena? En tercer lugar, ¢qué posiciones ocupan los
distintos actores y como son sostenidas, reconocidas, restringidas o disputadas? En cuarto lugar,
dqué fachadas movilizan los actores para sostener sus posiciones y actuaciones, y qué recursos
expresivos dotan de soporte y legitimidad a dichas actuaciones? En quinto lugar, ¢qué alianzas,
asimetrias de poder y estrategias de negociacion emergen en la interaccién, y coémo los actores buscan
sostenet, transformar o disputar tanto las posiciones ocupadas como las definiciones de situacion
en juego? Finalmente, squé racionalidades institucionales atraviesan la escena, qué tensiones se hacen
visibles y como adquieren forma practica en la experiencia cotidiana?

Aunque el corpus estuvo compuesto por cinco participantes con trayectorias diversas, la
presentacion de resultados profundiza particularmente en la trayectoria narrada por el Participante
3. Esta decision respondié a criterios narrativos e interpretativos mas que representacionales. Su
trayectoria permitié reconstruir una secuencia especialmente rica de escenas interconectadas,
facilitando una comprensién mas profunda de los procesos mediante los cuales inclusiéon y
exclusion son producidas en la vida escolar cotidiana. No obstante, el analisis incorpora escenas y
fragmentos provenientes de los demas participantes, y, con el propésito de resguardar la diversidad
y riqueza del corpus narrativo considerado en el estudio, se presentan los analisis de estas escenas
complementarias en  material  suplementario  (ver Anexo 1, disponible en
https://doi.org/10.5281/zenod0.20585425).

Consideraciones éticas

El estudio fue aprobado por el Comité de Etica de la institucién patrocinante
(BIOEPUCV-H 783-2024). El estudio adhiri6 a las directrices éticas aprobadas por el comité de
ética institucional, incluyendo procedimientos para salvaguardar el bienestar emocional de los
participantes en cada etapa. Todos los participantes participaron de manera voluntaria y firmaron
un consentimiento informado. En el caso de participantes menores de edad, se obtuvo ademas el
consentimiento de sus responsables legales y el asentimiento de los propios participantes. Con el
fin de resguardar la confidencialidad y el anonimato, todos los nombres utilizados en el manuscrito
corresponden a pseudonimos y se omitieron antecedentes que pudieran permitir la identificacion
de los participantes o de las instituciones educativas involucradas.
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Resultados

El analisis de escenas muestra como, a través de las descripciones situadas de secuencias de
accién, las trayectorias y posicionamientos de inclusién/exclusion de los patticipes, emetrge de una
trama cotidiana de actuaciones mediante las cuales distintos actores del espacio escolar proyectan
definiciones de situacion, negocian posiciones y movilizan repertorios de acciéon heterogéneos.
Esto en un contexto de demandas hibridas por inclusién y exclusiéon que imponen instrumentos
institucionales y politicas. Para ilustrar esto, escogimos como citas centrales, extractos de las
entrevistas realizadas al Participante 3 (P3). Sin embargo, esto es representativo de los relatos de
cada hablante, siendo una caracteristica fundamental del corpus de escenas. Mas que reconstruir
exhaustivamente una trayectoria biografica, estas escenas constituyen una via de acceso analitico
para comprender cémo los procesos de inclusion y exclusion son vividos, actuados y significados
en la experiencia escolar cotidiana. En ellas se hacen visibles las relaciones, disputas, posiciones y
definiciones de situaciéon que configuran dichas trayectorias y que dificilmente emergen con igual
precision en relatos retrospectivos de mayor alcance. Con el fin de mostrar que los procesos aqui
descritos son consistentes con el conjunto del corpus analizado, se presentan resultados
complementarios en el Anexo 1.

Las escenas que se presentan a continuacién son abordadas desde tres niveles analiticos
complementarios. En primer lugar, se examina la situacién narrada en cuanto acontecimiento
concreto de la experiencia escolar. En segundo lugar, se analizan las posiciones, actuaciones y
definiciones de situaciéon que emergen en la interaccion entre los distintos actores involucrados.
Finalmente, se exploran las racionalidades institucionales que atraviesan dichas escenas,
preguntandonos como las tensiones entre inclusion y exclusion adquieren forma practica en la
experiencia cotidiana de los estudiantes y en las respuestas que la escuela despliega frente a ellas.
Esta estrategia analitica busca comprender las escenas no sélo como episodios individuales, sino
también como espacios privilegiados para observar cémo determinadas orientaciones
institucionales son traducidas, negociadas y disputadas en la vida escolar cotidiana.

Escena 1. La disputa por la definicion de sitnacion y el reconocimiento de una nueva posicion escolar

La primera escena da cuenta de una secuencia de accién relatada por los cinco participantes
y refiere a situaciones en las que los estudiantes intentan desempefiar un repertorio conductual
alineado con las expectativas escolares, encontrandose con dificultades para que dicho
reposicionamiento sea reconocido por otros actores en la escuela.

P3: [Antes], como decia, pasaba mas en inspectorfa, mas afuera de la sala que en la salaf.
Y si estaba en la sala me tiraban pa’ fuera por andar molestan::do... (...) y me falté una
lcosa también|. Es que también en quinto:: ech... si como en... no, en sexto, sexto
basico eeeh... tuve un problema con un profesor de finglést, que:: estaba::
molestindome recurrentemente porque igual en ese tiempo:: yo fintentaba seguir
Tadelante? como a... emmm... como it mejorando Tmi:: (x) estado? y todo el este, para
no tener tantos problemas para ingresar a la (x) ensefianza Tmediaf, y:: ahi tuve vatios
problemas con el profesor de inglés porque, como yo ya estaba dejando como de estar
molestando, haciendo bullying echh... el profesor como que la tir6, como a tirarme, a
hacerme bullying a mi, andar molestindome ahi constantemente. Un problema:: que tuve
que:: yo en el tiempo estaba escribiendo, estaba Tnormalf, y el profesor decfa: No,
escribe, escribe, escribe’ ((repite lo que dijo el profesor)) y yo estaba escribiendo Tnormal?
yi: supuestamente:: segufa diciendo asi y yo dije: ‘Ahh yapo’ voy a hablar con la
inspectora’ ((repite lo que €l dijo en la situacion)) y la inspectora:: va y después, va a
buscar al profe y le dice que yo le (x) que yo hablé con ella. Y después, llega a la sala y
dice: ‘¢Ahora vai’ (x) a ir a sapear Tde nuevo?’] ((repite lo que dijo el profesor)), me dice
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asi. (...) y después sigui6 varios, varios dias después siguié:: con el fcomportamiento
esef.

E: &Y por qué cref” que este profe era asi contigo?

P3: No sé... pero:: asi:: la tomé contra tmi::] y:: mas que nada contra mi no mas
porque con los otros, con mis amigos tampoco la tomaba, solamente contra mi.
(Participante 3, Entrevista 1).

El escenario de la sala de clases prescribe posiciones, regula turnos y autoriza
asimétricamente actuaciones. En contraste con escenarios previos —Ila inspectoria y el espacio
fuera de la sala— donde el hablante venia actuando un papel estabilizado de estudiante “molesto”,
la sala es un escenario donde el hablante intenta instalar una redefinicion de si. Para ello, proyecta
una definiciéon de situacién ajustada al guidn didactico esperado. Su fachada —el pupitre, lapiz
sobre cuaderno, y ejecucion de la tarea— opera como soporte de la redefinicion que intenta
proyectar. Sin embargo, el profesor proyecta una definicion de situacion divergente. La reiteracion
de “escribe, escribe, escribe” es interpretada por el participante como un hostigamiento que
reinstala su posicion previa.

La disputa central no refiere a la actividad concreta dentro del aula, sino a quién esta
autorizado para definir qué ocurre en la sala, y como deben permanecer o cambiar los actores. La
autoridad para definir la situacién se sostiene en la fachada docente, asociada a su posicion
jerarquica dentro de la sala de clases, que posibilita un rol pedagdgico y de mantencioén del orden.
Ante la imposibilidad del estudiante para sostener su definicién de situacion, sale del escenario sala
y acude a inspectoria buscando un coparticipe institucional cuya fachada ratifique la definicién que
proyecta. Sin embargo, la respuesta del profesor al regresar a la sala desplaza el conflicto hacia un
plano moral, reinscribiendo al estudiante en una posicién desautorizada frente a la audiencia de
pares. La situacion adquiere asi un caracter publico, fortaleciendo la capacidad docente para
imponer una definicién de situacioén que el estudiante no logra disputar exitosamente.

El cierre de la escena, presenta la rutinizacién de la disrupcion, persistiendo la definicién
de la situacion establecida por el profesor. Mas alla del conflicto particular, la escena muestra una
tension institucional. Mientras el estudiante intenta posicionarse de acuerdo con las expectativas
escolares de permanencia y progreso académico, las actuaciones de los adultos continian
produciéndose en funcién de una identidad previamente estabilizada como problematica. Asi, la
inclusién no depende exclusivamente de los esfuerzos individuales por cambiar, sino también de
las posibilidades efectivas de que dicho cambio sea reconocido y validado por quienes poseen
autoridad para definir las posiciones legitimas en la escuela.

El relato del Participante 4 permite observar una dinamica similar: “P4: Porque hubo una
pelea, me acuerdo que me tiraron unas mesas (...) el profesor me dijo, “ooh cabrén wedn, teni que
salir de acd y pa pa pa pa pa” (..) y el profesor, “no, que hay puros escandalo cabro chico”, y me
Techo?. (Participante 4, Entrevista 1).

Escena 2. Reconocimiento y cuidado en las figuras tradicionales de antoridad disciplinaria

El estudiante contrapone dos experiencias escolares: una caracterizada por la indiferencia
institucional, y otra marcada por el reconocimiento y apoyo. A través de las fachadas desplegadas
por inspectores y docentes, establece un contraste que refleja la legitimacion de la autoridad y sus
implicancias en la experiencia cotidiana.

P3: Los inspectores no estaban practicamente fni ahif con [nosotros...|
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E: Oye y ¢Otros profes, asi como otros profes que...?
P3: No:z, si los profes tampoco ((tie)). Estaban ahi pasando materia no mas |ellos.|

En este primer escenario, “los inspectores no estaban practicamente ni ahi” y los profesores
“estaban ahi pasando materia no mas”. La fachada institucional proyecta una imagen de estudiantes
escasamente reconocidos, reducidos a receptores de normas e instrucciones pedagdgicas. La risa
que acompafia este relato parece subrayar retrospectivamente el caracter disruptivo que adquiere
para ¢l esta forma de relacion indiferente.

E: Emmm... comentas que en este otro colegio (...) las cosas como que funcionaban,
por asi decirlo, ¢por qué crees que funcionaban?

P3: Porque:: (x) los finspectores? tenfan mucha mejor comunicacién entre ellos y entre
los |alumnos| porque eece... habiendo psicélogo y toda la este, siempre estaban ahi
apoyando los inspectores. Pasaba no sé, pasaba algo y el inspector estaba siempre ahi
pendiente de lo que estaba hacién— lo que estaba pasando (...) los inspectores siempre
se estaban dando una vuelta y... habfa inspector (x) por cada:: piso que... habia un
inspector y siempre estaban pendientes de (x) todo el pasillo.

El segundo escenario, descrito como aquel en que “las cosas funcionaban”, es caracterizado
por repertorios de reconocimiento y apoyo. La fachada de la inspectoria no se sostiene en mera
vigilancia, sino en una actuacién articulada en dos planos: comunicaciéon horizontal entre
inspectores, y comunicacién con los estudiantes, visibles y constituidos en interlocutores. A ello se
suma la presencia fisica distribuida en los espacios de la escuela.

E: Entonces tu te sentias protegido, es una palabra mia, quizés...

P3: Si... fcomo protegido? (...) me sentfa bien y toda la este porque... es Tcomo?
protegido, apoyado por los inspectores porque igual ayudaban mucho.

E: ¢En qué te ayudaban por ejemplo?

P3: se ponfan a pelear algunos y:: no:: el inspecto::r dejaba todo lo que estaba
Thaciendo? e iba para alla, porque igual taba’ bien ocupao’ el inspector en un tiempo y::
fue... dejé todo ahi y se fue para ver qué taba’ pasando. (Participante 3, Entrevista 2)

La experiencia de proteccion relatada se sustenta en el despliegue de practicas cotidianas de
reconocimiento y soporte. La inclusién experimentada no se fundamenta en la posiciéon formal de
los coparticipes institucionales, sino del trabajo activo de desplegar una fachada que proyecte una
definicién de situacion basada en el cuidado y en el reconocimiento del estudiante, versus el ser
ignorado.

Desde una perspectiva dramatirgica, cuando la entrevistadora ofrece la palabra
“protegido”, el participante la retoma: “si, como protegido (...) apoyado por los inspectores porque
igual ayudaban mucho”. Se reafirma que la legitimidad de la autoridad institucional no recae
unicamente en la posicién formal, sino que en la actuacion sostenida mediante los repertorios de
reconocimiento, apoyo y acompafiamiento. En esta misma linea, el Participante 1 narra como el
respeto hacia la autoridad de la directora se sostiene en una interaccion cercana y catifiosa:

A la R no le gusta que le digan profe directora (...) Y::, si, yo creo que igual como lo de
tutear da como un sentimiento mas de confianza con los profe (..) es como otro tipo de
respeto, como por ejemplo, el respeto que uno le tiene a un tio (...) Es alguien que se
gana el respeto, porque también:: te apoya-, que sé yo, un tio te quiere.” (Participante 1,
Entrevista 2).
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La escena permite observar que las experiencias de inclusion no se derivan
automaticamente de la existencia formal de figuras de autoridad, sino de la manera en que éstas
son actuadas y reconocidas en la vida cotidiana escolar. La autoridad adquiere legitimidad no sélo
por la posicién institucional que ocupa, sino también mediante relaciones de reconocimiento que
permiten a los estudiantes posicionarse como visibles, valorados y dignos de cuidado dentro de la
comunidad escolar.

Escena 3. La linea de fuga: exclusion que abre inclusion

El estudiante relata una secuencia recurrente en la que ¢l y sus amigos eran expulsados de
la sala de clases por “estar molestando”. Tras la expulsion, transitan hacia distintos escenarios e
interactian con distintos actores humanos y materiales, presentando una linea de fuga que refleja
c6mo se juega la ambivalencia inclusién/exclusion.

P3: ((pequefia risa)) Empezabamos a molestar a lo:::s demas compaifie:::ros, después los
demas compafieros empezaban- empezaban como Ta acusarnos? a los profesores, mas
que nada y:: los profesore::s a reta::rnos, y ahi nosotros fportindonos? peor aun
((pequefia risa)), y::: Thasta que nos echaban?, hasta la- a la inspectorfa.

En la definiciéon de la situacion la sala se configura como un escenario orientado al
aprendizaje, que prescribe la mantenciéon de un comportamiento tranquilo y atento. Cuando los
estudiantes “wolestan” hay una disrupcion, los compafieros de curso como coparticipes con quienes
existe una relacién simétrica y un consenso en torno a las normas, ven entorpecido el despliegue
de su actuacién. Ante esto, en un modo defensivo con el fin de restituir el orden, los acusan con el
profesor. El profesor, ejecuta el guién correctivo mediante el reto, pero los estudiantes responden
con una actuacién que tensiona la autorizaciéon docente. ILa expulsion opera entonces como castigo
y como medida para restablecer la definicién de situacién del aula. Una experiencia equivalente
aparece en el relato del Participante 1: “me ponfan anotaciones y me sacaban (...) de clase. Me
dejaban afuera, y la profe me llevaba a la inspectoria” (Participante 1, Entrevista 3).

Sin embargo, lo decisivo en la escena no es la expulsion misma, sino lo que ocurre después.
En lugar de dirigirse inmediatamente a la inspectoria, los estudiantes transitan por distintos espacios
de la escuela donde despliegan actuaciones liberadas de las prescripciones del aula.

P3: 1Naht, de- de a uno ibamos. (...) bueno, no tan inmediatamente porque me quedaba
dando vueltas. (...) 1Venia por aca::T, me fsubia por aca::T, me iba a jugar ping-pong a
esperar a los chiquillos, porque {si me sacaban a mi{ siempre los sacaban a ellos ((risa)).

E: [Ya, <pero y por ejemplo> llegaba (x) tu amigo ¢el amigo hacfa el mismo recorridot?

P3: Si, thacfa lo mismo? (...) Y si no habian pale::tas, o pelota de ping-pong, nos
ponfamos a jugar taca-taca. (...) y despué::s (x) nos {bamos a::l segundo piso.

E: ¢Y qué hacfan en el segundo piso?

P3: Conversar Tmas que nadaf, molestarnos entre nosotros... No, si, en el sue::lo mas
que na’. (Participante 3, Entrevista 3).

El sector de juegos se situa como un nuevo escenario, donde la mesa de ping-pong y de
taca-taca participan como actores que convocan la reuniéon del grupo expulsado: no son meros
objetos de escenografia, sino coparticipes no humanos que ofrecen una definiciéon de situacion,
disponibilizando repertorios de actuacion especificos. La actuacion se organiza en torno al juego y
compartir, con lo cual los estudiantes experimentan pertenencia “son parte siendo excluidos”. Del
mismo modo, el segundo piso, descrito como un espacio donde “no hay nada”, configura un vacio
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que abre posibilidades de actuaciéon amistosa entre pares. Mas adelante, el participante identifica
explicitamente estos espacios como aquellos donde se sentia “mas a gusto” y “mas libre” dentro
de la escuela. La reiteracion de risas, aumentos de tono y referencias al juego refuerzan el caracter
positivo con que son narrados estos momentos.

La exclusion del aula abre asi una linea de fuga, donde la accién que margina a los
estudiantes de los espacios formales de participacién escolar, es simultineamente condicion de
posibilidad para construir formas alternativas de inclusién. Esta experiencia no es exclusiva del
Participante 3. El Participante 2 describe una apropiacion similar de espacios marginales de la
escuela al referirse a un sauce bajo el cual acostumbraba permanecer: “Me pongo ahi porque (...)
pasa bien, llega sol y pues hay un asiento; es muy cémodo (...) uno esta ahi al lado del arbol, se
siente bonito” (Participante 2, Entrevista 3). Del mismo modo, el Participante 5 relata como él y
dos companfieros se escondian detras del kiosco para evitar regresar a clases:

P5: “Debajo de este pasillo en el primer piso al medio habia un kiosko::: y cuando tocaban
la campana, para regresar a clases, nosotros ch: yo y dos compafieros mis nos
escondimos atras del kiosko porque no querfamos entrar a clases (...) nos pillaron nos
llevaron al tiro a la sala de clase y nos llamaron la atencién” (Participante 5, Entrevista 3).

Estos escenarios marginales (el sector de juegos, el segundo piso vacio, el espacio junto al
arbol, la parte de atras del kiosko) se posicionan como contraescenarios respecto del aula: ofrecen
la oportunidad de desplegar una actuacién por fuera de las normas y, en ese mismo movimiento,
abren formas de inclusion que el escenario aulico no disponibiliza. Sin embargo, la presencia de los
estudiantes en estos escenarios es percibida como disruptiva por parte de directivos y funcionarios,
quienes, como coparticipes, intervienen restableciendo la definicién institucional de la situacion.

P3: Cuando nos estibamos riendo mucho entre nosotros, a donde nos estibamos
molestando [segundo piso], llegaban los profeso- (x) un profesor, o:: las tias del aseo.
(...) las tias estaban siempre como en la cocina. (...) Y::: como nos refamos tanto, (x) se
escuchaba igual y::: subfa. Y ahf nos retaba:::n y no- como no lo hacfamos caso bajaba de
nuevo. Bajaba de nuevo y:: llamaba la inspectora, y la inspectora [|nos iba a buscar]].

Las tias del aseo actian de manera autorizada, definiendo la situacién como indebida y
reprimiendo a los estudiantes, quienes las desautorizan al hacer caso omiso. Posteriormente, la
inspectora opera como autoridad cuya dotacién de ejercicio del control y disciplina es reconocida.

La inspectoria configura un nuevo escenario en la secuencia. El escritorio se sitia como un
gran actor material, que juega el rol de linea divisoria entre estudiantes y autoridad. Bajo una légica
cuasi judicial, este escenario exige que cada estudiante dé su version de lo sucedido.

E: [O sea, esta Tpersonat iba a buscar a la Tinspectoraf, y le decia algo a la inspectora.

P3: Si, y ahf:: la inspectora:: con la tfa iban::... [...] Y ahi nos- y ahi nos decia la
inspectora que::: nos fuéramos pa’ alla, que porqué estdbamos |afue:::ra| y que estabamos
haciendo ac4 arriba. Todos a inspectoria.

E: ¢Y qué (x) pasaba en la inspectoria? ¢;Dénde se sentaba?

P3: Eh::, es que ahi habfan::, en el escritorio, era un escritorio largo mas que nada y::
tenfa ahi {varias sillast, asi que ahi nos sentaban en la silla. (...) un dia, (x) despué:::s de
hablar en general a todos, nos- después nos sacaba:::, echaba:::, bueno, a dos y dejaba a
uno ahi |por mientras|, para hablar, que porqué estibamos afue::ra qué estabamos
haciendo, [y porqué nos echa::ron...|

E: [10 seat, estos dos- y estos dos ¢para donde se iban?
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P3: Los dejaban afuera (x). (...) Esperando, si. (...) hasta que saliera uno |y después iba
al otro::], asi sucesivamente.

E: Ya, y por qué hacfan eso, como...

P3: Eh, més que nada era como para ver las versio::nes, 1si estaban? como coordinando,
porque nosotros como siempre molestdbamos bastante, siempre estibamos coordinados
en todo, c¢h, porque si cafa uno::, eh::, fbamos a caer todos igual ((risa)). Salvaba uno, se
salvaba el otro, entonces nos salvabamos todos. (Participante 3, Entrevista 3)

La coordinacién de relatos y la proteccion mutua operan como formas de resistencia que
fortalecen la cohesion grupal frente a las practicas disciplinarias. Se despliega una operaciéon que
podriamos describir como “trabajo de equipo tras bambalinas™: coordinan sus relatos, sostienen
una version comun y producen asi un control de impresiones que opera como resistencia al castigo.
La inspectoria, lejos de individualizar las versiones como pretende su procedimiento, queda
enfrentada a una fachada colectiva sostenida en complicidad.

La secuencia culmina con la aparicién de un escenario ausente en gran parte del relato: la
casa. A diferencia de la escuela, el hogar emerge como un espacio donde las consecuencias de la
sancion escolar adquieren mayor gravedad para el estudiante. La preocupacion no se dirige al reto
docente ni a la conversacioén con la inspectora, sino a la posibilidad de que la escuela movilice la
intervencion familiar llamando al apoderado:

E: Oye, me acuerdo que decfai’ ti que no solfan hacerlo mucho, llamar a apoderado en
tu caso.

P3: No, en mi caso no, no era como mucho porque igual yo evadia casi todos los, esos
como de llamar como apoderados y todo porque igual, iba a ser peor en la casa después,
porque por los retos y toda la este.

E:Y después en la casa, hubiese sido- hubiese sido-

P3: Si, si mas que nada por eso evadiamos todo, por lo mismo (Participante 3, Entrevista

3).

La amenaza efectiva del castigo aparece desplazada fuera de la escuela, mostrando cémo
las practicas disciplinarias escolares extienden sus efectos a través de redes de autoridad que
exceden los limites institucionales del establecimiento, reforzando y prolongando el control.

La escena muestra que las practicas disciplinarias orientadas a excluir del aula no producen
unicamente pérdida de participacion o marginacion. Desde la experiencia narrada por los
estudiantes, dichas practicas pueden abrir simultineamente espacios alternativos de pertenencia,
reconocimiento y apoyo mutuo. Sin embargo, estos procesos conviven con intentos institucionales
por restablecer el control, ya sea mediante la intervenciéon de figuras de autoridad dentro de la
escuela o a través de la activacién de sanciones familiares fuera de ella. Inclusion y exclusiéon no
aparecen aqui como procesos opuestos, sino como dinamicas que se producen simultineamente
en distintos escenarios de la vida escolar.

Discusion

Los resultados de este estudio sugieren que inclusién y exclusion no operan como
categorfas opuestas ni como estados estables dentro de las trayectorias escolares, sino como
procesos relacionales que se producen simultaneamente en distintos escenarios de la vida escolar.
Esta constatacioén resulta especialmente relevante en contextos educativos caracterizados por la
coexistencia de racionalidades institucionales hibridas, donde las escuelas son llamadas a responder
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simultaneamente a demandas de inclusién, convivencia, bienestar, rendimiento y rendiciéon de
cuentas (Falabella & de la Vega, 2016; Hardy & Woodcock, 2022; Oyarzun & Cornejo, 2020). A
través del analisis de escenas narradas por estudiantes, observamos como reconocimiento, cuidado,
disciplina, pertenencia y sanciéon se configuran mediante interacciones situadas entre actores
heterogéneos que disputan continuamente las definiciones legitimas de la situacion.

Los resultados muestran que estas tensiones no solo operan a nivel de politicas o discursos
institucionales, sino también en la microproducciéon cotidiana de relaciones, posiciones y
reconocimientos dentro de la escuela. Las escenas analizadas muestran como los estudiantes
transitan simultineamente por experiencias de inclusioén y exclusion, dependiendo de los actores
involucrados, los escenarios en los que participan y las definiciones de situacién que logran sostener
o disputar. Mas que expresarse como principios abstractos o contradictorios, estas racionalidades
adquieren forma practica en la experiencia cotidiana de los estudiantes, mediante relaciones a través
de las cuales son reconocidos, ignorados, apoyados, sancionados o reposicionados dentro de la
comunidad escolar. En este sentido, los hallazgos dialogan con perspectivas que comprenden la
inclusion y la exclusion como procesos simultineos y relacionales, mas que como categorias
dicotémicas o estados permanentes (Corcini Lopes, 2009; Schwamberger & Grinberg, 2024; Veiga-
Neto & Corcini Lopes, 2011).

La inclusion como reconocimiento situado y relacional

Uno de los hallazgos mas relevantes del estudio es que las experiencias de inclusion
aparecen estrechamente vinculadas a formas de reconocimiento relacional. Las escenas analizadas
muestran que sentirse incluido no depende exclusivamente de permanecer dentro de la escuela o
de cumplir con las expectativas institucionales, sino también de ser reconocido como un
interlocutor legitimo por parte de quienes ocupan posiciones de autoridad. En este sentido, la
inclusién emerge como una experiencia relacional que requiere ser continuamente producida y
sostenida en las interacciones cotidianas, en linea con aproximaciones que enfatizan la
participacion, la pertenencia y el reconocimiento como dimensiones constitutivas de los procesos
inclusivos (Ainscow, 2020; Echeita, 2022; Slee, 2019).

La primera escena muestra como los esfuerzos de un estudiante por redefinir su posicion
dentro de la escuela pueden verse limitados cuando los adultos contintan actuando desde
categorias previamente estabilizadas sobre quién es ese estudiante. Mas alla del episodio particular
relatado, la escena permite observar que la inclusion supone la posibilidad institucional de
reconocer transformaciones en las trayectorias estudiantiles. Cuando este reconocimiento no
ocurre, los estudiantes pueden experimentar formas de exclusiéon aun permaneciendo fisicamente
dentro de la escuela.

La segunda escena profundiza esta idea al mostrar que la legitimidad de las figuras de
autoridad no deriva tGnicamente de su posicién formal, sino de su capacidad para sostener
relaciones de reconocimiento con los estudiantes. Resulta particularmente significativo que
inspectores y directivos —figuras tradicionalmente asociadas a funciones de control disciplinario—
aparezcan en los relatos como fuentes de apoyo, proteccion y cuidado. Los resultados sugieren asi
que la autoridad escolar no es experimentada necesariamente como excluyente; por el contrario,
puede constituirse en un recurso de inclusiéon cuando logra articular regulacién institucional y
reconocimiento relacional. Desde esta perspectiva, el cuidado y el reconocimiento no aparecen
como opuestos a la autoridad, sino como condiciones fundamentales para su legitimidad (Slee,
2019).
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Inclusion y excclusion como procesos simultaneos: ser parte siendo excluidos

Los resultados muestran que inclusién y exclusién no constituyen necesariamente procesos
opuestos ni mutuamente excluyentes. Por el contrario, las escenas analizadas sugieren que ambas
dinamicas pueden producirse simultineamente en distintos escenarios de la vida escolar. La tercera
escena resulta particularmente ilustrativa en este sentido. Mientras la expulsion del aula constituye
una practica orientada a excluir a determinados estudiantes de los espacios formales de
participacion escolar, dicha exclusion abre simultineamente oportunidades para la construccion de
vinculos, formas de reconocimiento mutuo y experiencias de pertenencia entre pares.

Este hallazgo complejiza las aproximaciones que tienden a comprender inclusién y
exclusiéon como categorias binarias 0 como posiciones estables dentro de las trayectorias educativas.
Las experiencias relatadas muestran que una misma practica institucional puede producir efectos
divergentes segun el escenario, los actores involucrados y las relaciones que alli se configuran.
Desde la perspectiva de los estudiantes, la exclusiéon del aula no implica dnicamente pérdida de
participacién o marginacion, sino también la posibilidad de construir espacios alternativos de
sociabilidad donde encuentran reconocimiento, apoyo mutuo y formas de pertenencia que no
experimentan necesariamente dentro de los espacios escolares formales.

Lo anterior no implica romantizar ni validar las practicas de exclusion. Mas bien, permite
observar la complejidad de los procesos mediante los cuales los estudiantes responden a ellas y
generan formas alternativas de participacion. En este sentido, los resultados sugieren que las
respuestas institucionales orientadas al control disciplinario producen efectos que no siempre
coinciden con los propésitos que las justifican, cuestion ampliamente documentada en
investigaciones recientes sobre disciplina escolar y practicas punitivas (Lopez et al., 2022; Ortiz-
Mallegas et al., 2023). Las practicas disefiadas para restablecer el orden escolar pueden,
simultaneamente, favorecer la consolidaciéon de identidades colectivas, redes de solidaridad y
formas de reconocimiento entre aquellos estudiantes que comparten experiencias de exclusion.

Asimismo, la escena muestra que estas dinamicas no se restringen a los limites fisicos de la
escuela. La aparicién de la familia como escenario relevante permite observar cémo las practicas
disciplinarias escolares se articulan con otras redes de autoridad que amplifican y prolongan sus
efectos. De este modo, inclusion y exclusion emergen como procesos distribuidos entre multiples
escenarios, actores y relaciones, mas que como atributos individuales o estados permanentes de las
trayectorias estudiantiles.

El aporte del andlisis de escenas para el estudio de las trayectorias de inclusion y exclusion

Mas alla de los hallazgos sustantivos sobre inclusion y exclusion escolar, este estudio aporta
una reflexion metodolégica respecto de cémo aproximarse al analisis de las trayectorias
estudiantiles. Tradicionalmente, las trayectorias suelen reconstruirse mediante relatos biograficos
amplios y relativamente coherentes que buscan otorgar continuidad y sentido a la experiencia vivida
(Bolivar, 2002; Smith & Sparkes, 2008). Sin embargo, los resultados sugieren que determinados
procesos de inclusion y exclusion pueden observarse con especial claridad cuando la atencion
analitica se desplaza hacia escenas concretas de la vida cotidiana.

Desde esta perspectiva, las escenas no buscan representar ni reconstruir exhaustivamente
la trayectoria completa de los estudiantes. Mas bien, constituyen puntos de condensaciéon donde se
articulan actores, reglas, emociones, posiciones y definiciones de situacién que permiten
comprender como determinados procesos son experimentados, negociados y significados en
contextos especificos (Bamberg, 2006; Grbi¢ & Stankovi¢, 2026). Las escenas ofrecen asf una via
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de acceso privilegiada para observar la produccién cotidiana de la inclusiéon y la exclusion,
mostrando aspectos que pueden quedar menos visibles en reconstrucciones biograficas mas
generales.

En este sentido, los resultados sugieren que el analisis de escenas permite acceder con
mayor nitidez analitica a los mecanismos mediante los cuales inclusién y exclusion son producidas
en la vida escolar cotidiana, recuperando la perspectiva de los propios estudiantes sobre las
situaciones que consideran significativas dentro de sus trayectorias. Las escenas analizadas hicieron
visible como el reconocimiento o desconocimiento de una transformacién personal, las formas
relacionales de ejercer la autoridad o la produccién de espacios alternativos de pertenencia entre
pares se configuran en situaciones especificas que dificilmente podrian comprenderse unicamente
a partir de categorfas generales o de reconstrucciones retrospectivas de trayectorias completas.

Desde esta perspectiva, el valor analitico de las escenas no radica en que los estudiantes
conceptualicen las tensiones institucionales que atraviesan sus experiencias. Dificilmente un
estudiante describira su trayectoria en términos de una tension entre inclusion, rendicién de
cuentas, disciplina o reconocimiento. Sin embargo, al narrar situaciones significativas de su vida
escolar, hacen visibles los microrelatos a través de los cuales dichas tensiones son vividas, actuadas
y significadas cotidianamente. ILas escenas permiten asi observar cémo racionalidades
institucionales mas amplias adquieren forma practica en interacciones concretas entre humanos y
no humanos, constituyéndose en ventanas analiticas privilegiadas para comprender cémo los
estudiantes experimentan, negocian y dotan de sentido a dichas tensiones (Gherardi, 2019). Esta
aproximacion dialoga con trabajos que han utilizado episodios de la vida escolar cotidiana como
via analitica para comprender la produccion situada de procesos de inclusién y exclusién en
contextos educativos atravesados por desigualdades (Bocchio et al., 2020; Grinberg, 2020).

Lo anterior no implica abandonar una comprension biografica de las trayectorias. Por el
contrario, las escenas adquieren sentido precisamente porque forman parte de historias mas
amplias. Sin embargo, el analisis muestra que las trayectorias no sélo pueden comprenderse como
secuencias lineales de acontecimientos o posiciones sucesivas, sino también como configuraciones
relacionales que se producen y actualizan continuamente en multiples escenarios de interaccion
(Gubrium & Holstein, 2012; Smith & Sparkes, 2008).

Trayectorias, racionalidades hibridas y escenarios miltiples

Con frecuencia, las trayectorias educativas son representadas como secuencias
relativamente lineales de eventos, posiciones o transiciones acumuladas a lo largo del tiempo (Smith
& Sparkes, 2008). Sin embargo, los resultados sugieren que las experiencias de inclusion y exclusion
son contingentes, relacionales y situadas. Los estudiantes no transitan simplemente entre posiciones
estables de inclusion o exclusién; mas bien, participan simultineamente en multiples escenarios de
in/exclusion, donde dichas posiciones son continuamente producidas, disputadas y transformadas.
Un mismo estudiante puede experimentar reconocimiento y desautorizacion, pertenencia y
exclusion, cuidado y sancién, dependiendo de las relaciones que logra establecer y de las
definiciones de situacién que se imponen en cada contexto. Las trayectorias de inclusion y exclusion
no constituyen, por tanto, atributos individuales ni estados permanentes, sino procesos relacionales
en permanente reconfiguracion.

Esta comprension resulta especialmente relevante en contextos educativos
contemporaneos caracterizados por la coexistencia de racionalidades institucionales hibridas
(Falabella & De la Vega, 2016; Hardy & Woodcock, 2022; Oyarzan & Cornejo, 2020). Los
resultados sugieren que estas racionalidades no operan unicamente como marcos normativos

Praxis Educativa, Ponta Grossa, v. 21, 26647, p. 1-21, 2026
Disponible en: <https://revistas2.uepg.br/index.php/praxiseducativa>

17



La inclusion/exclusion natrada desde su cotidianeidad: el analisis de escenas como propuesta. ..

externos, sino que adquieren forma practica en la vida escolar cotidiana a través de multiples
actuaciones, mediaciones y relaciones. Las escenas analizadas permiten observar como dichas
racionalidades son traducidas, negociadas y, en ocasiones, tensionadas por los propios estudiantes
en sus interacciones con profesores, inspectores, compafieros, familias y diversos elementos
materiales que participan en la produccion de la experiencia escolar.

En este sentido, el estudio contribuye a desplazar la mirada desde una comprension de la
inclusion centrada exclusivamente en politicas, programas o dispositivos institucionales hacia una
comprension de la inclusion y la exclusion como procesos relacionales que se producen en el
escenario vivo de la escuela. Mas que estados alcanzados o condiciones dadas, inclusion y exclusion
aparecen como efectos siempre parciales, contingentes y disputados de multiples relaciones que se
despliegan simultaneamente en distintos escenarios de la vida escolar.

Limitaciones y proyecciones

Este estudio presenta algunas limitaciones que deben ser consideradas al interpretar sus
hallazgos. En primer lugar, el analisis se basa en un conjunto acotado de trayectorias reconstruidas
a partir de narrativas estudiantiles, por lo que no pretende establecer patrones generalizables para
otros contextos educativos. En segundo lugar, el caracter retrospectivo de las entrevistas implica
que las escenas corresponden a situaciones significativas seleccionadas y reconstruidas por los
propios participantes, mas que a registros directos de las interacciones observadas.

Sin embargo, estas caracteristicas constituyen también una de las fortalezas del estudio.
Precisamente porque las escenas corresponden a situaciones que los estudiantes consideran
relevantes dentro de sus trayectorias, condensan trazas subjetivantes que permiten acceder a
procesos de inclusioén y exclusion dificilmente observables mediante aproximaciones centradas
exclusivamente en indicadores institucionales, categorias administrativas o reconstrucciones
biograficas generales. Futuras investigaciones podrian profundizar en estas dinamicas mediante
disefios longitudinales y etnograficos que permitan seguir como estas tensiones se despliegan y
transforman en distintos momentos de la trayectoria escolar.

Por otra parte, los hallazgos sugieren que el analisis escénico constituye una herramienta
tedrico-metodologica promisoria para comprender otros procesos de in/exclusion social. Esto
resulta especialmente relevante en contextos donde las experiencias vividas, las caracteristicas de
los participantes o la intensidad de determinados acontecimientos dificultan la produccién de
relatos biograficos lineales y coherentes. En tales situaciones, las escenas permiten acceder a
microrelatos significativos que condensan posiciones subjetivas, relaciones y conflictos, ofreciendo
una via analitica para comprender experiencias que no necesariamente se organizan Como
trayectorias narrativamente unificadas. Mas que asumir la coherencia biografica como punto de
partida o de llegada, el analisis escénico permite aproximarse a experiencias donde inclusion y
exclusion son vividas de manera simultanea, relacional y, muchas veces, contradictoria (Smith &
Sparkes, 2008).
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