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Resumo: A Universidade do Extremo Sul Catarinense (UNESC) inaugurou oficialmente no ano de 2011 o I-
PARQUE - Parque Cientifico e Tecnol6gico com o principal objetivo de fornecer um ambiente inovador para 0s
membros das comunidades empresarial e académica. Objetivo: Como o I-PARQUE é um projeto bastante
recente e inovador, torna-se necessario verificar a dire¢do para onde o parque estd caminhando. Desta forma, este
trabalho teve como objetivo identificar a percepgéo dos gestores do I-PARQUE da UNESC perante os fatores de
sucesso de um parque tecnolégico. Estes fatores de sucesso foram definidos por Zammar et al (2009) com base
nos dados do portfdlio da ANPROTEC de 2008, sendo: foco do parque, setores presentes, localizagéo,
incubacdo, critérios de admissdo, posse do terreno e gestdo. Metodologia: Em relagéo aos fins de investigacéo a
pesquisa foi classificada como exploratéria e descritiva e quanto aos meios de investigacdo a pesquisa
enquadrou-se como bibliografica e de campo. Como instrumento de coleta de dados foi utilizado um
questionério, aplicado pessoalmente junto aos gestores do I-PARQUE da UNESC. Resultados: O nivel de
concordancia dos gerentes perante os fatores de sucesso de um parque cientifico e técnoldgico foi bastante
grande, como o objetivo, localizacdo, incubacdo, critérios de admissdo e natureza juridica do parque. Entretanto,
também foram identificados pontos de divergéncia, como o foco do parque, gerando a necessidade de debates
entre 0s gestores para que possam ser definidas as alternativas que melhor se enquadram com a realidade do
parque.
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PERCEPTION OF THE GROUP MANAGER I-PARQUE/UNESC
LOCATED IN CRICUMA-SC TOWARDS SUCCESS FACTORS
OF ASCIENTIFIC AND TECHNOLOGICAL PARK

Abstract: The University of Southern Santa Catarina (UNESC) officially opened in 2011 the I-PARK - Science
and Technology Park with the main objective of providing an innovative environment for members of the
business and academic communities. Objective: As the I-PARK is a fairly recent and innovative design, it
becomes necessary to determine the direction in which the park is going. Thus, this study aimed to identify the
perception of managers of the I-PARK UNESC before the success factors of a technological park. These success
factors were defined by Zammar et al (2009) based on data from the portfolio of ANPROTEC 2008, and: focus
of the park, these sectors, location, incubation, admission criteria, the land ownership and management.
Methodology: For research purposes the study was classified as exploratory and descriptive research on ways to
research framed as bibliographic and field. As data collection instrument used was a questionnaire applied in
person with the managers of the I-PARK UNESC. Results: The level of agreement of the managers before the
success factors of a scientific and technological park was quite large, as the goal, location, incubation, admission
criteria and the legal nature of the park. However, we also identified points of disagreement, as the focus of the
park, creating the need for discussions between managers so they can be defined alternatives that best fit with the
reality of the park.
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1. INTRODUCAO

A capacidade de raciocinar e desenvolver conhecimento sdo caracteristicas unicas do ser
humano. Estas caracteristicas sdo primordiais para que pessoas, organizacbes e paises
consigam alcancar sucesso no atual cenario econémico.

Dentre todas as mudangas que vem ocorrendo na administragdo, uma das mais
importantes € a necessidade por ideias boas e inovadoras. Para que as empresas possam ser
bem sucedidas, elas precisam ser capazes de gerir seus recursos intelectuais com o fim de
transforma-los em produtos e servigos inovadores. (BATEMAN; SNELL, 2006).

Como consequéncia deste novo cendrio econémico, temos a criacdo de novas formas
de desenvolvimento, sendo que uma delas ocorre por meio dos parques tecnoldgicos. Os
parques tecnolégicos tém grande probabilidade de sucesso, pois estdo em sintonia com 0 novo
modelo econdmico baseado no conhecimento. Este tipo de instituicio fomenta o
desenvolvimento regional, estreitando o relacionamento entre diversos atores da sociedade.
Desta forma, cria-se uma sinergia facilitando a troca de conhecimento e a elaboracao de acdes
conjuntas, trazendo beneficios reciprocos aos participantes (NOCE, 2002).

O primeiro parque tecnoldgico surgiu no ano de 1951 nos Estados Unidos da América.
No Brasil, este movimento comecou a ganhar forca a partir do ano de 2000. O numero de
parques cientificos e tecnoldgicos vem crescendo consideravelmente, pois um parque
eficiente impulsiona o crescimento de sua regido, além de atrair e desenvolver empresas e
profissionais bem qualificados.

O Portfolio de Parques Tecnoldgicos no Brasil da Associacdo Nacional de Entidades
Promotoras de Empreendimentos Inovadores - ANPROTEC (2008) demonstrou que no ano
de 2008 o Brasil contava com 74 parques tecnoldgicos, sendo que 47% dos parques se
concentravam na regido sudeste e 31% na regido sul. Este portfélio também evidenciou que
apenas 34% destes parques estavam em fase de operacdo e 66% estavam em fase de projeto
ou implantagdo. Logo, percebe-se que mais da metade dos parques brasileiros sdo bastante
recentes, gerando a necessidade de criar ferramentas para que estes parques consigam se
desenvolver com sucesso.

A Universidade do Extremo Sul Catarinense (UNESC), localizada na cidade de
Criciima/SC iniciou o projeto de implantacdo do I-PARQUE - Parque Cientifico e
Tecnoldgico no ano de 2005. Este projeto tinha como objetivo suprir a necessidade dos ramos
empresarial e tecnologico diante da falta de um ndcleo cientifico e tecnologico que servisse
como base para o desenvolvimento regional. O I-PARQUE foi oficialmente inaugurado no
dia 11 de julho de 2011, sendo 0 mesmo composto por uma incubadora tecnologica e quatro
institutos de pesquisa (UNESC, 2012).

Diante da importancia que um nucleo cientifico e tecnoldgico representa para o
desenvolvimento de uma regido e a implantagdo recente de um parque na cidade de
Criciuima/SC, o trabalho objetivou identificar a percepcdo dos gestores do I-PARQUE da
UNESC perante os fatores de sucesso para um parque cientifico e tecnoldgico.

2. PARQUES CIENTIFICOS E TECNOLOGICOS

A idealizacdo dos parques cientificos e tecnoldgicos teve sua origem nos Estados Unidos da
Ameérica e na Inglaterra. O primeiro parque deste tipo foi criado na Universidade de Stanford,
no estado norte americano da Califérnia na década de 1951, por intermeédio do espirito
inovador do seu fundador, Leland Standord, que entendia ser valorosa a vinculacdo da
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educacdo pratica, unindo os processos da literatura com a capacitagdo dos negocios
empresariais (BARROSO, 2007).

A ideia de um relacionamento mais intenso entre empresas e universidades se alastrou,
atraindo outras empresas para a regido. Este acontecimento deu origem ao que se conhece
hoje como Vale do Silicio (BARROSO, 2007).

O surgimento de parques tecnologicos se deu de forma ndo programada. O caso da
Universidade de Stanford merece destaque, pois esta experiéncia alcancou o sucesso,
adaptando o conhecimento gerado para a criacdo de novas tecnologias. Esta experiéncia
pioneira deu origem a multiplos casos de sucesso, principalmente no segmento da micro-
eletronica, de onde se originou o Vale do Silicio (USP, 2012).

A idealizacdo dos parques tecnoldgicos ganhou consisténcia com o reconhecimento da
importancia das relagdes entre as universidades e as empresas como fator decisivo para o
aperfeicoamento tecnoldgico, foi entdo que surgiu a necessidade por instituicdes que
auxiliassem este movimento. Logo na década de 1960, cria-se uma ideia generalizada de
parques tecnoldgicos. A composicdo, organizacdo e o foco dos parques foram se adaptando a
realidade de cada época e conforme a necessidade de cada nacdo. Assim, foram criadas
diversas denominacBes como incubadoras, parque cientifico, cidade tecnoldgica, parque
tecnoldgico, cidade cientifica, parque de pesquisa, entre outras (USP, 2012).

Estudos realizados pela Associacdo Nacional de Entidades Promotoras de
Empreendimentos Inovadores (ANPROTEC) indicam que a maior parte dos parques
tecnoldgicos do mundo surgiu de maneira espontanea, ou seja, sua instalacdo ndo foi
previamente planejada. Também foi constatado que as principais caracteristicas levadas em
consideracdo para a implantacdo de um parque tecnoldgico sdo: politicas pablicas, vocacao
industrial, investimento, oportunidade de mercado e competéncia instalada (ANPROTEC,
2012).

Alguns paises reconheceram rapidamente a importancia dos parques tecnoldgicos e
desenvolveram politicas de incentivo. No Japdo, por exemplo, foram criadas vinte e cinco
tecnopolis no ano 1971. Com a consolidagdo desde movimento o nimero de parques
aumentou significativamente. No final da década de 1980 os Estados Unidos possuiam mais
de 100 parques e incubadoras e o nimero de parques nos paises da Europa durante este
mesmo periodo também era grande (USP, 2012).

Com a elevacdo da importéncia da inovacdo para o desenvolvimento regional e
nacional, o movimento dos parques ganhou ainda mais forca. A necessidade de uma
organizacdo facilitadora que desse suporte para o desenvolvimento deu origem a varias
formas de sistemas regionais de inovacdo, principalmente em paises europeus. Os paises da
Unido Europeia também eram beneficiados por incentivos e financiamentos do governo para a
implantacdo de parques tecnoldgicos (USP, 2012).

No Brasil os Parques Cientificos e Tecnologicos surgiram a partir da década de 1970-
80. No ano de 1984 o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico
(CNPq) iniciou um programa de apoio ao desenvolvimento dos parques, esta foi uma das
primeiras ac¢Ges de incentivo com intuito de fortalecer a ideia. Os parques beneficiados foram
os de Campina Grande, Joinvile, Manaus, Petropolis, S&o Carlos e Santa Maria
(LAHORGUE; HANEFELD; CABRAL, 2004).

Na época em que surgiu o conceito de parques tecnologicos no Brasil, 0 pais ndo
possuia a cultura do pensamento inovador e contava com um ndmero muito pequeno de
instituicOes inovadoras. Desta forma, os primeiros parques tecnolégicos implantados também
acabaram dando origem as primeiras incubadoras de empresas do pais. O movimento de
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incubacdo cresceu de maneira rapida, e atualmente o pais possui mais de 400 incubadoras e
tem mais de 6000 empresas envolvidas em processos de incubacdo (ANPROTEC, 2012).

Acompanhando as tendéncias mundiais, a América Latina percebeu a importancia
destas instituicdes para o desenvolvimento econdmico e entrou no movimento dos parques
tecnoldgicos e das incubadoras. O Brasil demorou um bom tempo para identificar a relevancia
do pensamento inovador. O pais tem boa capacidade para geracdo de conhecimento, porém
carece de politicas de aplicacdo deste conhecimento gerado. No Brasil o movimento dos
parques cientificos e tecnoldgicos vem ganhando forca por meio da identificacdo de aptiddes
regionais, aliada ao estreitamento das relagdes entre organizacGes de ensino superior, poder
publico e organizacdes (USP, 2012).

Os parques tecnoldgicos adquiriram ainda maior importancia a partir do ano de 2000,
foi neste periodo que eles se consolidaram como agentes facilitadores do desenvolvimento
tecnoldgico, econdmico e social. Atualmente o Brasil possui cerca de 70 projetos de parques
tecnoldgicos, sendo que eles se encontram em fases distintas como operacao, implantacdo ou
planejamento (ANPROTEC, 2012).

Segundo a ANPROTEC (2012) o aumento significativo do namero de projetos de
parques no Brasil esta relacionado a uma série de fatores. Dentre estes fatores € importante
destacarmos:

a) A consciéncia do governo sobre relevancia do pensamento inovador para o
desenvolvimento sustentavel e crescimento econémico do pais;

b) Maior nimero de empresas interessadas em participar de processos de incubacéo;

c) Interesse elevado por parte das empresas em fortalecer suas unidades de pesquisa e
desenvolvimento;

d) Experiéncias de sucesso de outros paises como Espanha, Finlandia, Franca, Estados
Unidos, Coréia e Taiwan;

e) Necessidade de estimulo dos governos regionais para o desenvolvimento econdmico
local.

2.1 PARQUE CIENTIFICO E TECNOLOGICO DA UNESC (I-PARQUE)*

O I-PARQUE fica localizado na Rodovia Governador Jorge Lacerda, Km 4.5, bairro Sangéo,
no municipio de Criciuma-SC, ocupando uma éarea de 15 hectares. Esta area pode ser
expandida para 96 hectares que representa a area total de propriedade da UNESC. Este terreno
foi doado a universidade pelos municipios de Criciima e Forquilhinha, sendo que a area era
originalmente de propriedade da ICC (Industria Carboquimica Catarinense) uma empresa do
Grupo Petrofértil.

A Indastria Carboquimica Catarinense tinha como objetivo utilizar o terreno para
estocar o rejeito primario oriundo das minas de carvéo da regido carbonifera. Este rejeito apds
atingir o teor de enxofre desejado era levado para a Planta de Acido Sulfdrico na cidade de
Imbituba onde servia como matéria prima para a fabricacéo de acido fosforico.

No ano de 1995 por meio de um leildo publico a Petrobras/Petrofértil, vendeu o
terreno e todas as edificacdes existentes nele por um valor simbdlico de R$ 1,00 para as
Prefeituras de Criciima e Forquilhinha, que posteriormente doaram 96 hectares desta area
para a UNESC no dia 15/03/1996.

! Todos os dados e referéncias apresentados sobre 0 IPARQUE foram extraidos do site da
prépria universidade.
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No ano de 1998 o reitor da UNESC decidiu utilizar a area para a implantacdo do IPAT
— Instituto de Pesquisas Ambientais e Tecnoldgicas. O IPAT era divido em quatro ndcleos,
entre eles estavam o NUPEA (Nucleo de Pesquisas Ambientais), NUPESE (Ndcleo de
Pesquisas Socioecondmicas), NUPAS (NUcleo de Pesquisas na Area da Satide) e o NUPEAM
(Ndcleo de Pesquisa em Educagdo Ambiental).

Devido a demanda crescente por servicos especializados que contribuissem para a
inovacdo de produtos e o aprimoramento da qualidade, surgiu a necessidade de criar outros
institutos, que inicialmente funcionavam como laboratorios especializados. O projeto para
implantacdo de um parque cientifico e tecnoldgico na area onde se encontravam os institutos
teve inicio no ano de 2005. Apds a elaboracdo do plano diretor para instalacdo do parque a
UNESC decidiu por focar em trés linhas de abordagem, sendo elas, a recuperacéo,
readequacdo e revitalizacdo das edificacbes existentes na area, o desenvolvimento e
atendimento as empresas e a divulgacao tecnoldgica.

O Parque Cientifico e Tecnoldgico da UNESC foi oficialmente inaugurado no dia 11
de julho de 2011, neste periodo o parque ja contava com quatro institutos e uma incubadora
tecnoldgica, todos em funcionamento. Os quatro institutos sdo o IPAT (Instituto de Pesquisas
Ambientais e Tecnoldgicas), o IDT (Instituto de Engenharia e Tecnologia), o IALI (Instituto
de Alimentos) e o IPESE (Instituto de Pesquisa Socioecondémica Aplicada), a incubadora
tecnoldgica de empresas é conhecida como ITEC-IN (Incubadora Tecnoldgica de Ideias e
Negocios).

Na questdo de recuperacdo, readequacao e revitalizacdo das edificacdes existentes na
area, o I-PARQUE busca diminuir os prejuizos ambientais causados pela atividade da
Industria Carboquimica Catarinense. O local onde o parque esta instalado sofreu um grave
impacto ambiental devido a exploragdo de residuos piritosos do carvdao mineral e as
edificacbes foram prejudicadas pelo completo abandono.

Com o0 objetivo de evitar ainda mais a degradagdo do terreno a UNESC buscou
reaproveitar toda a estrutura ja existente no local, por meio de reformas e readequacfes. As
benfeitorias sdo perceptiveis e atualmente a area ocupada pelo parque demonstra a existéncia
de respeito e preocupacdo com o meio ambiente.

Em relacdo ao desenvolvimento e atendimento as empresas o I-PARQUE buscar
alcancar este objetivo com o estimulo ao desenvolvimento cientifico, tecnoldgico e de
inovacdo das empresas da regido. Para que isto se concretize, o parque dispde de uma
Incubadora Tecnologica de Ideias e Negocios - ITEC-IN que realiza servicos de pre-
incubac&o, apoio e estruturacdo de empresas e possibilita a formacao de nucleos de empresas
de base tecnoldgica.

As empresas da regido também podem contar com 0s servigos especializados do
Instituo de Pesquisas Ambientais e Tecnoldgicas - IPAT, Instituto de Pesquisas Socio-
Econdmicas Aplicada - IPESE, Instituto de Alimentos - IALI e do Instituto de Engenharia e
Tecnologia — IDT.

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Em relacdo aos fins de investigacdo a pesquisa foi classificada como exploratoria e descritiva
(GIL, 2002).

A pesquisa enquadrou-se como exploratoria, uma vez que pretende contribuir para
uma maior divulgacdo dos fatores de sucesso de um parque tecnoldgico e também fomentar as
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atividades desenvolvidas pelo I-PARQUE/UNESC, uma vez que favorece o desenvolvimento
reginonal do sul de Santa Catarina.

Esta pesquisa também foi classifica como descritiva quanto aos seus fins de
investigacdo, uma vez que objetivou descrever a visdo dos gestores do I-PARQUE — Parque
Cientifico e Tecnoldgico da UNESC perante os fatores de sucesso para um parque cientifico e
tecnoldgico.

Em relacdo aos meios de investigacdo esta pesquisa foi classificada como bibliogréafica
e de campo (GIL, 2002; MARTINS, 2009).

A pesquisa foi enquadrada como bibliografica de acordo com os meios de
investigacdo, pois foram utilizados diversos materiais como livros, teses, dissertacfes, artigos
cientificos, sites especializados, entre outros que serviram na construgio da base tedrica. E
importante ressaltar que sem o conhecimento teorico cientifico a pesquisa se tornaria inviavel.

Em relagdo aos meios de investigacdo cientifica este estudo também foi enquadrado
como pesquisa de campo, pois utilizou um questiondrio como método de coleta de dados.
Assim, conseguiu-se obter informag6es acerca do problema estudado, por meio da analise dos
dados coletados em campo.

Esta pesquisa foi considerada censitaria, pois sua populacdo foi composta por todos 0s
gerentes do Parque Cientifico e Tecnol6gico da UNESC — I-PARQUE. Para a identificacéo
destes gerentes realizou-se uma visita ao I-PARQUE no dia 26 de abril de 2012, onde o gestor
da Incubadora Tecnoldgica de Ideias e Negdcios identificou cada um dos 7 (sete) gerentes que
participaram da pesquisa.

Uma pesquisa censitaria € aquela em que participam todos os componentes do
universo a ser pesquisado. Este método de pesquisa é bastante preciso, pois apresenta a
opinido de todos os integrantes do grupo que se deseja estudar (LAKATOS; MARCONI,
2003).

O grupo de gestores do Parque Cientifico e Tecnoldgico da UNESC o I-PARQUE ¢é
composto por 7 (sete) gerentes, sendo:

a) Gerente Geral do I-PARQUE;

b) Gerente Administrativo Financeiro do I-PARQUE;

c) Gerente do Instituto de Alimentos;

d) Gerente do Instituto de Pesquisas Ambientais e Tecnoldgicas;
e) Gerente do Instituo de Engenharia e Tecnologia;

f) Gerente do Instituto de Pesquisa Socioecondmica Aplicada;
g) Gerente da Incubadora Tecnoldgica de Ideias e Negocios.

Para a realizacdo da pesquisa de campo o instrumento de coleta de dados foi um
questionario com 10 (dez) perguntas fechadas (GIL, 2002; MARTINS, 2009). Foi utilizado
como referéncia o questionario elaborado por Zammar (2010), sendo que este questionario foi
adaptado para aplicacdo juntos aos gestores do I-PARQUE — Parque Cientifico e Tecnoldgico
da UNESC. As alternativas de cada questdo possuiam um grau de importancia que variava de
1 a5, onde 0 numero 1 era 0 menos importante e 0 numero 5 0 mais importante. O
questionario foi aplicado pessoalmente junto aos 7 (sete) gerentes do I-PARQUE durante uma
visita ao parque no dia 14 de maio de 2012

V.5, N°. 4, Dez/2013 Pdgina 35



Revista de Engenharia e Tecnologia ISSN 2176-7270

4 . RESULTADOS E DISCUSSAO

A seguir apresenta-se a percepg¢do dos gestores do I-PARQUE da UNESC perante os fatores
de sucesso para um parque cientifico e tecnolégico.

4.1 OBJETIVO DO PARQUE

# H Relevancia tecnoloégica
H Sustentabilidade
ul Desenvolvimento regional
E Outro

Figura 1 - Objetivo do parque.

Em relacdo aos principais objetivos do parque, 43% (3 gestores) responderam que 0 mesmo
deve ter relevancia tecnoldgica, 29% (2 gestores) responderam que o principal objetivo
deveria ser a sustentabilidade e 14% (1 gestor) elencou o desenvolvimento regional como
objetivo principal do I-PARQUE. Um dos gestores elencou outro fator como o principal
objetivo, sendo este 0 apoio as empresas nascentes.

O resultado estd em consonancia com 0s objetivos de um parque tecnoldgico
elencados pela USP (2012), onde a relevancia tecnoldgica foi a alternativa mais escolhida,
representando 43% das respostas.

O parque tecnoldogico € uma organizacdo tipica das &reas urbanas com atividades
concentradas na area do conhecimento. Estas organiza¢des tém como foco a prestagdo de
servicos tecnoldgicos, e a pesquisa e desenvolvimento voltados para elaboracdo de produtos e
processos inovadores (USP, 2012).

4.2 FOCO DO PARQUE

M Foco em varios setores
B Foco de acordo com os cursos
f oferecidos pela UNESC
1 i Foco de acordo com a necessidade da
regiao
M Outro

Figura 2 - Foco do parque.
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Para 29% (2 gestores) o parque deve possuir foco em varios setores, para 14% (1 gestor) o
foco deve estar de acordo com os cursos de graduacdo e pos-graduacdo oferecidos pela
UNESC e para 43% (3 gestores) o foco do parque deve estar de acordo com as necessidades
da regido. Um questionado elencou outra alternativa, onde o foco do parque deve estar de
acordo com as suas competéncias.

O portfélio da ANPROTEC 2008 demonstra que 61% dos parques brasileiros
priorizam no méximo 3 setores, tornando-os consideravelmente especializados. Este fator
pode ser levado em consideracdo por empresas e investidores no momento de definicdo da
regido e do parque que abrigara sua empresa (ZAMMAR, 2010).

O foco de acordo com a necessidade da regido foi a alternativa com a maior
porcentagem divergindo do estudo realizado por Zammar (2010) que prioriza a especializacao
em no maximo 3 setores.

Apesar desta divergéncia, vale ressaltar que a sintonia do parque com a regido onde o
mesmo esta inserido é bastante importante, pois desta forma o parque ajuda a suprir as
necessidades locais criando sinergia para o desenvolvimento regional.

Entre os fatores importantes para o sucesso de um parque tecnoldgico pode-se destacar
a elaboracdo de programas e acOes estratégicas com o objetivo de suprir as necessidades da
economia regional, alavancando o desenvolvimento (IASP, 2012).

4.3 FOCO DA INOVACAO TECNOLOGICA

H Inovacdo em produtos

M Inovagao em processos

Figura 3 - Caracteristica da inovacao tecnoldgica.

De acordo com a pesquisa aplicada 57% (4 gestores) relataram que o parque deve focar em
inovacdo de produtos e 43% (3 gestores) responderam que o foco deve ser em inovagéo de
processos.

A Federacdo das Indlstrias do Estado de Santa Catarina - FIESC (2009) afirma
conforme pesquisa realizada entre novembro de 2008 e maio de 2009 com 72 industrias
catarinenses, que o principal meio utilizado por elas para manter o crescimento é a melhoria e
a criacdo de novos produtos, em seguida a otimizacao e inovagdo nos processos.

A pesquisa aplicada junto aos gestores do parque vai ao encontro dos resultados
obtidos pela pesquisa da FIESC, pois 57% dos questionados responderam que o parque deve
focar na inovacdo de produtos e 43% responderam que o parque deve focar na inovacao de
processos. Logo o I-PARQUE demonstra possuir sintonia com o setor industrial catarinense.
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O Parque Cientifico e Tecnoldgico da UNESC ndo esta voltado para empresas
prestadoras de servico, desta forma os questionados optaram pelas alternativas relacionadas a
inovacdo de produtos e inovacgado de processos.

4.4 SETORES PRESENTES

TI/Telecomunicactes | 2 9%,
Biotecnologia d 869%
Computadores/Informatica |l 14%
Software |d 14%
Tecnologia € servicos de... ——— 2 9%,
Servigosde Engenharia e... et 14%

Tecnologia Ambiental 86%
Quimica 86%
Novos Materiais 86%

Eletronicos Industriais I ——— 29%
Farmacéuticos |d 14%
Tecnologias de ENergia . 71%
Agro-alimentos/Agricultura 57%
Eletréonicos de Consumo  |d 149%
Otica | 14%

Figura 4 - Setores presentes.

Os setores que se destacaram com maior numero de escolhas foram o setor de Tecnologia
Ambiental, o setor de Quimica e o setor de Novos Materiais, todos eles com 86%.

Estes setores estdo diretamente ligados as atividades desenvolvidas pelos institutos do
Parque Cientifico e Tecnoldgico da UNESC, desta forma percebe-se que os gerentes desejam
manter o foco nos setores relacionados com as competéncias do parque. Nota-se também que
alguns cursos de graduacéo e pés-graduacdo da UNESC se relacionam diretamente com estes
3 setores, facilitando o fornecimento de profissionais qualificados para atuar nestas areas.

Os setores de Tecnologia de Energia e Agro-alimentos/Agricultura foram
mencionados respectivamente por 71% e 57% dos gestores como relevantes para 0 parque,
desta forma os dois também devem ser levados em consideracdo. E importante ressaltar que
ambos setores desempenham papel fundamental para um desenvolvimento sustentavel.

4.5 LOCALIZACAO DO PARQUE

H Em um distrito industrial

H Préximo a universidade

Figura 5 - Localizacdo do parque.
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Para a questdo sobre a localizagdo do parque, 86% (6 gestores) expressaram que 0 parque
deve localizar-se proximo a universidade e apenas 14% (1 gestor) escolheu a alternativa que
indicava que o parque deveria estar localizado em um distrito industrial.

A localizacdo do parque proximo a universidade foi a alternativa escolhida por seis
dos sete questionados indo de encontro com o Portfolio da ANPROTEC (2008) e os
resultados encontrados por Zammar (2010) e em seu estudo realizado no grupo gestor do
parque tecnoldgico de Ponta Grossa.

E relevante decidir qual a localidade que o parque se instalara. Dados de uma pesquisa
realizada pela Associacdo Internacional de Parques Tecnoldgicos (IASP) em 2007 junto aos
seus associados relata que 66% dos parques filiados estdo localizados em areas urbanas e
outros 27% estdo localizados em &reas proximas dos centros urbanos, ou seja, 0s parques Sao
empreendimentos tipicos das cidades (ZAMMAR, 2010).

O portfélio da ANPROTEC de 2008 demonstra que os 71% dos parques brasileiros
estdo localizados em centros urbanos e 29% préximos das cidades, demonstrando resultados
similares aos da pesquisa realizada pela IASP em 2007. Também é importante destacar que a
proximidade do parque com uma instituicdo de ensino contribui para a transferéncia de
conhecimento cientifico. (ZAMMAR, 2010).

Nos estudos realizados por Zammar (2010) 95% dos questionados afirmaram que 0
parque deve estar localizado préximo a universidade Esta proximidade entre o parque e a
universidade facilita a troca de conhecimentos entre instituices de ensino e pesquisa e as
empresas localizadas no parque, contribuindo para a inovacdo de produtos e servigcos
(ZAMMAR, 2010).

4.6 PRESENCA DA INCUBADORA

M Primordial

M Desejavel

Figura 6 - Presenca da incubadora.

A presenga da incubadora foi considerada primordial por 71% (5 gestores) e 29% (2
gestores) afirmaram que a presenca da incubadora é desejavel, desta forma ficou evidenciado
que 100% dos gestores aprovam a presenca da incubadora.

De acordo com portfolio da ANPROTEC 2008, 76% dos parques tecnologicos
brasileiros possuem atividades de incubacdo de empresas. Este fator € importante para o
sucesso de um parque, pois é a partir das empresas incubadas e desenvolvidas dentro do
parque que nascerdo as ideias de produtos inovadores. Desta forma, cria-se um caminho para
0 desenvolvimento de ideias inovadoras onde elas surgem na escola, amadurecem na
incubadora e sdo posteriormente implantadas no parque (ZAMMAR, 2010).
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4.7 CRITERIOS DE ADMISSAO

Esta questdo possuia as seguintes alternativas: qualquer empresa, a empresa deve ser de base
tecnoldgica, a empresa deve se relacionar com outras empresas ja instaladas no parque, a
empresa deve apresentar viabilidade operacional, a empresa deve apresentar viabilidade
mercadologica, a empresa deve apresentar viabilidade financeira, a empresa deve estar de
acordo com as competéncias do parque e a empresa prioriza 0s eixos do Ministério da
Ciéncia, Tecnologia e Inovacao.

B Empresa de base tecnoldgica

M Estar de acordo com os eixos do
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdo

Figura 7- Critérios de admisséo.

Para 86% (6 gestores) o principal critério de admissdo de empresas no parque deve
levar em consideragdo se a empresa € de base tecnoldgica, para 14% (1 gestor) o principal
critério de admissdo deve avaliar se a empresa estd de acordo com os eixos do Ministério da
Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo.

O fator critério de admissdo quando bem compreendido e utilizado exerce a funcédo de
distinguir um parque tecnoldgico de um distrito industrial. Esta diferenciacdo é fundamental
para o desenvolvimento do parque, pois a papel destas duas instituicdes é bastante diferente
desde a idealizacdo até a parte operacional (ZAMMAR, 2010).

O critério de admissdo com o maior nimero de escolhas foi o de verificar se a empresa
é de base tecnoldgica.

O parque tecnoldgico é um empreendimento que acolhe empresas de base tecnoldgica,
desta forma torna-se fundamental que a empresa que deseja ingressar em um parque possua
base tecnoldgica. Este critério de admissdo de empresas é a melhor op¢éo, pois ele é simples e
pratico (ZAMMAR, 2010).

4.8 CARACTERISTICAS DAS INCUBADAS

Para 100% dos gestores as empresas incubadas devem possuir como principal caracteristica a
inovacdo vinculada ao setor industrial. A alta competitividade do setor industrial indica a
necessidade de constante aprimoramento de produtos e processos. Desta forma, empresas com
inovacdo vinculada a inddstria sdo importantes para a criagdo de um ambiente inovador dentro
do parque, pois elas intensificam a troca de conhecimento entre 0 parque e as empresas
incubadas.
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4.9 POSSE DO TERRENO

A pergunta continha alternativas como opcdo de resposta: ceder/doar os terrenos para a
implantacdo das empresas, vender os terrenos para a implantacdo das empresas, locar 0s
terrenos para a implantacdo das empresas, construir e locar os imoveis para a implantacdo das
empresas, e doar o terreno para que a empresa construa suas instalacdes e quando a empresa
ndo estiver mais utilizando o local, as instalacGes e o terreno devem ser doados para o parque.

B Vender os terrenos para as
empresas

M Locar os terrenos para as empresas

d Construir e locar os imoveis para as
empresas

Figura 9 - Posse do terreno.

Foi apontado por 14% (1 gestor) que o parque deve vender os terrenos para as
empresas que quiserem se instalara dentro do parque, para 57% (4 gestores) dos questionados
0 parque deve locar o terreno para as empresas e para 29% (2 gestores) dos questionados o
parque deve construir e locar 0s imdveis para as empresas.

Conforme portfélio da ANPROTEC 2008 em 40% dos parques tecnolégicos do Brasil
a posse do terreno € do setor publico, esta caracteristica é importante, pois evita que a area
seja doada e futuramente mau utilizada. A opcdo de locar o terreno para as empresas permite
que esta area seja resgatada com maior facilidade apds as empresas nao estarem mais
utilizando o local, no entanto se o terreno for doado o resgate da area se torna bastante
complexo (ZAMMAR, 2010).

Em relacdo a posse do terreno, a especulacdo imobiliaria é evitada quando a
propriedade do local permanece com o gestor do parque e as empresas que desejam se instalar
no parque adquirem a area necessaria por meio da locagdo do imovel. Desta forma, evita-se
que o parque se transforme em um condominio empresarial, onde as empresas compram
quantidades de terra maior do que 0 necessario visando a valorizacao do terreno e o lucro com
a futura venda dos mesmos (ZAMMAR, 2010).

4.10 NATUREZA JURIDICA

M Privada
H Mista

i Fundacao
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Figura 10 - Natureza juridica.

Para 29% (2 gestores) a natureza juridica do gestor do parque deve ser privada, para 14% (1
gestor) a natureza juridica deve der mista e para 57% (4 gestores) o gestor do parque deve ser
uma fundagéo.

O portfélio da ANPROTEC 2008 demonstra que 58% dos parques tecnoldgicos
brasileiros possuem natureza juridica privada, porém constatou-se que nestes 58% estéo
incluidas as Fundacbes e Agéncias de Fomento, que apesar de possuirem natureza juridica
privada, tem como maioridade de acionistas as prefeituras municipais que sdo de natureza
publica. Deste modo, 0s ndmeros demonstram que quase a totalidades dos parques
tecnoldgicos do Brasil surgiu a partir da iniciativa publica (ZAMMAR, 2010).

E importante mencionar que a gestdo de parques tecnoldgicos por meio de fundagdes e
agéncia de fomento contribui para a agilidade e a desburocratizacdo da administracdo do
parque, mantendo a0 mesmo tempo mecanismos de controle para evitar o desperdicio e
préticas ilicitas (ZAMMAR, 2010).

5. CONDIDERACOES FINAIS

O conhecimento, uns dos fatores mais valiosos para a humanidade, vem ganhando cada vez
mais destaque no cenario econdémico. Empresas passaram a perceber que o capital, recursos
naturais e mao de obra ndo eram mais a principal fonte de riqueza, mais sim a capacidade de
desenvolver, captar e utilizar o conhecimento em seu beneficio. Consequentemente a estrutura
das organizac@es tradicionais precisou ser moldada a esta nova realidade.

Diante dos estudos realizados averiguou-se que um parque tecnoldgico é um ambiente
inovador capaz de aproximar empresas e universidades. Desta forma, o relacionamento entre
conhecimento cientifico e o desenvolvimento de novos produtos, Servigos e processos ocorre
com maior naturalidade. Logo, os parques tecnoldgicos passam a atuar como agentes
propulsores do desenvolvimento regional.

Desta forma, a pesquisa identificou o foco principal do I-PARQUE da UNESC de
acordo com a percepcdo dos gestores, sendo que este foco é obter relevancia tecnoldgica,
concentrando suas atividades no desenvolvimento e aprimoramento de produtos e processos.
Também foi constatado que o foco do parque deve estar direcionado para atender as
necessidades da regido sul catarinense.

Os setores de atuacdo elencados como de importante presenca no parque de acordo
com a opinido dos gestores foram os setores de Tecnologia Ambiental, Quimica, Novos
Materiais, Tecnologia de Energia e Agro-alimentos/Agricultura.

Desta forma percebe-se que o foco do I-PARQUE diverge dos fatores de sucesso para
parques tecnologicos elencados por Zammar et al (2009), onde os autores afirmam que um
parque tecnoldgico deve focar em no maximo 3 setores de atuacdo para atingir um alto nivel
de especializacdo. O resultado da pesquisa demonstrou que a maior parte dos gestores do I-
PARQUE prioriza cinco setores de atuacdo e defende o direcionamento do foco do parque
para as necessidades da regido.

De acordo com a pesquisa realizada, o ponto de maior importancia em relacdo a
localizagdo do parque na visdo dos gestores € gque 0 mesmo esteja proximo a uma
universidade, estando de acordo com atual localiza¢do do I-PARQUE, uma vez que 0 mesmo
estd a apenas 4,4 quildmetros da UNESC. Se comparado aos fatores de sucesso para parques
tecnolégico de Zammar et al (2009) percebe-se que a opinido dos gestores vai ao encontro

V.5, N°. 4, Dez/2013 Pdgina 42



Revista de Engenharia e Tecnologia ISSN 2176-7270

dos fatores de sucesso, pois ambos consideram crucial o fato de o parque estar localizado
préximo a uma universidade.

A pesquisa ainda demonstrou conforme a opinido dos gestores que a presenca da
incubadora é primordial para o sucesso do parque, o critério de admissdo de empresas na
incubadora deve levar em consideracdo se as empresas sdo de base tecnoldgica e se suas
atividades estdo ligadas ao setor industrial. Referente a concessao de espaco para implantacao
de empresas no territorio do parque foi definido como melhor alternativa a locacao do terreno
para que as empresas possam se instalar na area.

Os resultados estéo alinhados como os fatores de sucesso de Zammar et al (2009) uma
vez que estes autores indicam que a incubadora e as incubadas s@o essenciais para 0 sucesso
do parque, pois elas permitem que ideias geradas na universidade amadurecam e sejam
colocadas em pratica. Estes autores também afirmam que o critério de admissdo de empresas
deve levar em consideracdo se as mesmas sao de base tecnoldgica, diferenciando desta forma
um parque tecnoldgico de um distrito industrial. Em relacdo a posse do terreno os autores
afirmam que a melhor opcdo € a locacdo, isto permite que os terrenos cedidos sejam
recuperados com facilidade e evitam a possibilidade de especulacdo imobiliaria.

Apds a realizacdo da pesquisa também foi identificado que a natureza juridica do
parque deve ser uma fundacéo, indo de encontro com a realidade do parque, pois 0 mesmo
pertence Fundacdo Educacional de Criciima. A visdo dos gestores do I-PARQUE para este
quesito esta de acordo com Zammar et al (2009), pois os mesmos afirmam que a fundacao
permite que o parque tenha uma administracdo agil e menos burocratica, e a0 mesmo tempo
evita o desperdicio e praticas ilicitas por meio de seus mecanismos de controle.

Desta forma, destaca-se que a integracdo entre os gestores do I-PARQUE é bastante
importante, uma vez que as agdes e o direcionamento para o atendimento das necessidades da
regido em que o parque esta inserido devem estar de acordo com o seu principal objetivo, ou
seja, propiciar o desenvolvimento regional por meio da relevancia tecnolégica aliada a
sustentabilidade.
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APENDICE A — Questionario aplicado aos gestores do I-PARQUE da UNESC.

PESQUISA SOBRE OS FATORES DE SUCESSO DO I-PARQUE - PARQUE
CIENTIFICO E TECNOLOGICO DA UNESC.

Por favor, responda as questdes a seguir, expressando de forma fidedigna sua opinido em
relacdo aos assuntos tratados, devem ser levados em conta os fatores de sucesso que vocé
considera ideal para o I-Parque — Parque Cientifico e Tecnoldgico da UNESC. Para a analise
das questdes abaixo, € importante diferenciar os fatores pesquisados, para tanto, classifique
cada alternativa por ordem de importancia assinalando a opc¢do desejada com um “X”, sendo
0 menos importante representado pelo nimero 1 e o mais importante pelo nimero 5. Cada
alternativa também deve ser classificada de acordo com o seu grau de prioridade, onde deve
ser marcada com o nimero 1 a alternativa de maior prioridade, com o nimero 2 a de segunda
maior prioridade e assim consequentemente todas as alternativas devem ser classificadas de
acordo com a sua prioridade. Este questionario é anénimo.

Exemplo de marcacgdo das respostas.

[«5]

© § Grau de
° Importancia ::>

- R

=2

O a

GP Alternativas 1 2 3 4 5
2 J2N X
1 ) X
4 (O} T X
5 D) TR X
3 E) e X

1) PRINCIPAIS OBJETIVOS - No momento da implantacdo do Parque Tecnoldgico
objetivou-se:

de

prioridade

Grau de
importancia | [ >

Grau

GP Alternativas 1 2 3 4 5

Relevancia tecnolbgica

Sustentabilidade

Desenvolvimento regional

Relacionamento universidade x comunidade

Ensino, pesquisa e extensdo

Outro, descreva:
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2) FOCO DO PARQUE - Em relagdo ao foco, o Parque Tecnoldgico deve:

(5]
© § Grau de
g importancia | [ >
O -
T S
O s
GP Alternativas 3 4 5

Ser especializado, em no maximo 3 setores

Possuir varios setores

Ser focado nos setores dos cursos oferecidos pela unesc

Deixar o mercado direcionar o foco

Ser especializado em setores de acordo com a necessidade da regido

Outro, descreva:

3) CARACTERISTICAS DA INOVACAO TECNOLOGICA - Em relagio ao Parque, 0
foco da inovacdo tecnoldgica deve ser:

[<5]
°3 Grau de
© A x
k importancia | [ >
5 =
© O
O a
GP Alternativas 3 4 5
Inovagdo em produtos
Inovagéo em processos
Inovacdo em servigos
Outro, descreva:
4) COMPETENCIAS - Quais competéncias vocé considera necessario existir no parque?
S
§ Grau de
3 importancia | [ >
D
@9
O s
Gp Alternativas 3 4 5

Aerondutica/aeroespacial

Otica

Eletronicos de consumo

Agro alimentos/agricultura

Tecnologias de energia

Farmacéuticos

Eletrdnicos industriais

Novos materiais

Quimica

Tecnologia ambiental

Servigos de engenharia e design

Tecnologia e servicos de internet

Software

Computadores/informatica

Biotecnologia

Ti/telecomunicacgdes

Outro, descreva:
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5) LOCALIZACAO DO PARQUE - No momento da definicdo de uma &rea para a
implantacdo do Parque Tecnoldgico (levando em consideracdo o custo de aquisi¢do do
terreno), vocé escolheria:

de

prioridade

Grau de
importancia | [ >

Grau

@
T

Alternativas 1 2 3 4 5

Avrea proxima da cidade

Area em centros urbanos

Area distante de centros urbanos

Area em um distrito industrial

Avrea proxima a universidades

Outro, descreva:

6) PRESENCA DA INCUBADORA - Em relacdo ao Parque Tecnoldgico, a presenca da
incubadora é:

[<3]
°3 Grau de
© A x
g importancia | ———— >
o T
@ O
O a
GP Alternativas 1 2 3 4 5
Primordial
Desejavel
N&o necessariamente presente
Indiferente

Outro, descreva:

7) CRITERIOS DE ADMISSAO DE EMPRESAS - Qual deve ser o procedimento de
admissdo de empresas na incubadora do Parque?

[«5]
© § Grau de
3 importancia | L >
o T
35
O s
GP Alternativas 1 2 3 4 5

Qualquer empresa

A empresa deve ser de base tecnoldgica

A empresa deve se relacionar com outras empresas ja instaladas no
parque

A empresa deve apresentar viabilidade operacional

A empresa deve apresentar viabilidade mercadoldgica

A empresa deve apresentar viabilidade financeira

A empresa deve estar de acordo com as competéncias do parque

A empresa prioriza 0s eixos do ministério da ciéncia, tecnologia e
inovagao

Outro, descreva:
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8) CARACTERISTICAS DAS INCUBADAS - Em relacdo ao Parque, a caracteristica das
empresas incubadas deve ser:

de

prioridade

Grau de
importancia | [ >

Grau

GP Alternativas 1 2 3 4 5

Inovacdo vinculada a inddstria

Inovacdo vinculada ao comércio

Inovacdo vinculada ao setor publico

Inovacdo vinculada ao ensino, pesquisa e extensdo

Outro, descreva:

9) POSSE DO TERRENO - Em relacdo a instalacdo de empresas dentro do terreno do
Parque, o loteamento empresarial deve:

de

prioridade

Grau de
importancia | [ >

Grau

®
T

Alternativas 1 2 3 4 5

Ceder, doar o0s terrenos para a implantacdo das empresas

Vender 0s terrenos para a implantacdo das empresas

Locar os terrenos para a implantagdo das empresas

Construir e locar os imoveis para a implantagdo das empresas

O parque deve doar o terreno para que a empresa construa suas
instalagdes e quando a empresa ndo estiver mais utilizando o terreno
e as instalagBes, 0s mesmos devem ser doadas de volta ao parque

Outro, descreva:

10) NATUREZA JURIDICA DO PARQUE - Em relacdo a Gestdo do Parque, de acordo
com sua opinido a natureza juridica do gestor deve ser:

[<5)
© 3 Grau de
° Importancia ::>
o T
= .2
O a
GP Alternativas 1 2 3 4 5
Privada
Publica
Mista
Fundacdo

Qualquer modelo

Outro, descreva:
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