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RESUMO

Por que é que a revista Informagao, Cultura Popular e Turismo, editada entre 1970
e 1973 pelo Gabinete Técnico da Secretaria de Estado da Informagéo e Turismo,
um organismo governamental, deu atencdo ao jornalismo, isto €, a Informacao?
Talvez porque, ao tempo, 0 jornalismo atravessava um processo de transformacéo
e modernizagdo que acentuava a sua relevancia social e, como tal, era motivo de
reflexdo. Este trabalho teve, assim, por objetivo descrever, atraves de uma anélise
qualitativa do discurso, os conteidos sobre jornalismo, publicados por jornalistas
em Informacdo, Cultura Popular e Turismo, determinando: (1) quais 0s assuntos
abordados pelos jornalistas que colaboraram nessa publicacdo, quando em questao
estava 0 jornalismo; e (2) quais 0os enquadramentos simbdlicos construidos
discursivamente. Concluiu-se que os jornalistas que escreveram nas paginas de
Informacdo, Cultura Popular e Turismo as suas reflexGes acerca do jornalismo
contribuiram para a construcao do Pensamento Jornalistico Portugués.

Palavras-chave: Informacdo. Cultura popular e turismo. Jornalismo. Portugal-
século XX.

ABSTRACT

Why is it that the magazine Informacéo, Cultura Popular e Turismo, published
between 1970 and 1973 by the Secretariat of State for Information and Culture, a
government organism, gave attention to journalism, that is, to information? Perhaps
because, at that time, journalism was experiencing a process of transformation and
modernization that emphasized its social relevance and, as such, was the cause
for reflection. This work aims to describe through a qualitative discourse analysis,
the content about journalism, published by journalists of the Informacéo, Cultura
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Popular e Turismo, determining: (1) what issues were raised by the journalists who
collaborated to this publication, when journalism was on the agenda; and (2) what
symbolic frameworks were constructed discursively. It was concluded that the
journalists who have written for this magazine and their thoughts about journalism
have contributed to the construction of the Journalistic Portuguese Thinking.

Keywords: Information. Popular culture and tourism. Journalism. Portugual-20th

Century.

Introducéo

Nos anos setenta do século XX, ainda antes do
eclodir da Revolugéo de Abril de 1974, que viriaa por
fim ao regime do Estado Novo (1933-1974) e ja com
Marcelo Caetano no poder?, o panorama jornalistico
portugués sofreu varias modificagcdes. (CABRERA,
2006, 2010; FRANCO, 1993; SOBREIRA, 2003,
2010; SOUSA, 2008, 2010) Essas modificagdes
levaram a que se discutisse o papel da Informagéo na
sociedade e a importancia do jornalismo nos tempos
que corriam.

Este trabalho pretende, através de uma andlise
qualitativa do discurso, apresentar os contetdos so-
bre jornalismo, escritos por jornalistas e publicados
em Informacéo, Cultura Popular e Turismo, publi-
cacdo da entidade governamental Gabinete Técnico
da Secretaria de Estado da Informacdo e Turismo.
Ou seja, pretende apurar-se do que fala e como fala a
publicacdo Informacéo, Cultura Popular e Turismo,
quando o jornalismo é o tema e quando os jornalis-
tas sdo os escritores. O trabalho organizar-se-a em
duas partes, sendo que, na primeira, se ira fazer uma
breve contextualizacdo historica, no que diz respei-
to a situacdo do pais, bem como uma exposi¢do so-
bre a conjuntura jornalistica da época; na segunda,
apresentar-se-a a revista em estudo e proceder-se-a a
andlise dos textos sobre jornalismo da mesma.

A hipotese a testar é a de que em Informacao,
Cultura Popular e Turismo os jornalistas reflectiram
sobre o jornalismo, contribuindo, assim, para a teo-
rizacdo nacional do jornalismo, tendo, em particular,
abordado alguns dos temas estruturantes do Pensa-
mento Jornalistico Portugués anterior a 1974.

Aapuracdo de dados qualitativos sobre o discur-
so de Informacéo, Cultura Popular e Turismo, con-
forme propde Sousa (2006, p. 343-376), restringiu-se
a inventariacdo, anotacdo e descricao dos principais

1 Ocupava o cargo deixado vago por Salazar, de presidente do Conselho de
Ministros, equivalente ao cargo de Primeiro-Ministro.

enquadramentos discursivamente sugeridos para 0s
jornalistas que falaram sobre o jornalismo.

Concluiu-se que os jornalistas que contri-
buiram para a revista Informacéo, Cultura Popular
e Turismo, através das suas reflexdes acerca do jor-
nalismo, colaboraram para a constru¢cdo do Pen-
samento Jornalistico Portugal, anterior a 1974, ao
reflectir, nomeadamente, sobre a conjuntura jor-
nalistica e vida profissional dos jornalistas; sobre a
historia do jornalismo; e sobre a teoria do jornalismo
em geral.

O periodo marcelista

As modificacdes no panorama jornalistico do
final da década de setenta do século XX ocorreram,
simultaneamente, com outras transformacdes no
campo da sociedade e da economia, que, no entan-
to, ndo contemplaram grandes mudancgas no campo
politico. Rosas (1994, p. 546) explica que, quando
emergiu, o marcelismo fé-lo “ndo como um disfarce
demagdgico do salazarismo, uma tentativa de o ve-
Iho regime mascarar a sua continuidade essencial”,
mas como “o triunfo politico de uma corrente refor-
mista” que vinha a manifestar-se ja desde décadas
anteriores. Ramos et al. (2009, p. 698) contam que
Caetano, no seu primeiro discurso, realgou que dese-
java um regime em que todos 0s portugueses se sen-
tissem encaixados, mas destacou, também, que esse
regime teria de manter (ou continuar a manter) a or-
dem publica. O entédo presidente do Conselho de Mi-
nistros anunciou, ainda, varios projectos de moderni-
zacdo. Porém, a proclamada “Primavera marcelista”
acabara por ndo florir na tdo desejada democracia
e tornara-se evidente que se tratara apenas de uma
operacdo de cosmética de um regime que teimava
em perpetuar-se. No entanto, algumas mudancas fo-
ram operadas, por muito superficiais que possam ter
parecido e por muito pouco que tenham vindo alterar
os imperturbados contetdos das instituicGes. Este
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facto foi particularmente evidente no que se refere
a instituicBes de caracter repressivo ou propagandis-
tico, como o Secretariado Nacional da Informacgéo e
Cultura Popular, que passa a designar-se Secretaria
de Estado da Informacéo e Turismo, e a PIDE (Poli-
cia Internacional e de Defesa do Estado), que passa a
chamar-se DGS (Direcgdo-Geral de Seguranca). De
qualquer modo, a PIDE foram retirados alguns dos
seus plenos poderes, a sua actuacdo foi moderada e
a arbitrariedade que a acompanhava desde a sua for-
macéo foi diminuida. A Censura também muda de
nome para Comissdo de Exame Prévio.

O aparelho de Estado também continuou pra-
ticamente inalterado, embora se tenham efectuado
alguns esforcos para modifica-lo. No inicio de 1970,
Marcelo Caetano procede a uma remodelagdo minis-
terial, nomeando novos ministros, como, por exem-
plo, Veiga Siméo para a Educacdo. Esse ministro
vai dar inicio a um amplo programa de reforma do
ensino, com a criacdo de novas universidades (Mi-
nho, Aveiro, Nova de Lisboa e Evora), seis institutos
politécnicos e oito escolas normais superiores. No
entanto, o clima nas universidades portuguesas ndo
era 0 melhor. Os jovens tinham mais possibilidades
de acesso ao ensino superior, porém ndo queriam
aceitar as normas escolares e o policiamento das uni-
versidades. O governo havia decretado um *“estado
de excepcdo” dentro dessas instituicdes de ensino,
impondo a presenca de forcas policiais e facilitando
as prisdes e os processos disciplinares de alunos das
mesmas. As associag¢des estudantis, por exemplo, fo-
ram quase todas encerradas. Apesar dessa repressao,
0s protestos estudantis intensificavam-se a cada dia
que passava, o que também contribuiu para que o re-
gime suspendesse qualquer politica de abertura que
pudesse estar em curso e a endurecer a censura.

Entretanto, mercé da conjuntura internacional
e das despesas crescentes com a guerra no ultramar
(que continuava), a nagdo portuguesa comecou a
sentir os efeitos da inflacdo, que atingiu os 30%, e
da subida do preco dos combustiveis, resultante da
crise petrolifera de 1973. Essa situacdo também era
motivo de protesto, por parte da populacdo, tendo
como consequéncia, uma vez mais, a ndo moderagdo
(ou mesmo o fim) das medidas de repressao. Ape-
sar dessa conjuntura, a verdade € que, no comeco
da década de setenta, com a economia liberalizada,
0 crescimento do produto interno bruto atingiu va-

lores acima da média. As transac¢Ges economicas
faziam-se, agora, sobretudo a nivel europeu. O Go-
verno marcelista pdde, inclusivamente, desenvolver
0s primeiros mecanismos relevantes de um estado
social de matriz europeia. Ocorreu um arejamento
das mentalidades, provocado por factores como 0s
progressos na educagdo, a urbanizacdo, o turismo
estrangeiro, a intervencao cultural da Fundacgédo Ca-
louste Gulbenkian e a politizagdo de varios sectores
da sociedade portuguesa. Muitos habitos mudaram,
sinal dos novos tempos.

A ligacdo ao continente europeu reforgou-se
pelo fluxo migratdrio, que prosseguiu em grandes
quantidades, tendo por alvo principal a Franca. A
emigracdo e a guerra contribuiram para fazer baixar
0 desemprego e as remessas de dinheiro dos emi-
grantes ajudava a economia a crescer. O que tam-
bém contribuiu para esse crescimento foi a instala-
cao de empresas estrangeiras em Portugal, atraidas
pelos baixos salarios. Essas empresas introduziram
no pais regras e rotinas de trabalho contemporane-
as. No entanto, os trabalhadores da metropole nédo
se sentiam satisfeitos com as suas condi¢des de tra-
balho, com os salérios (que eram “consumidos” pela
inflacdo) e com a falta de liberdade sindical. Nessa
altura, contudo, as condicGes de vida das populacdes
melhoraram substancialmente e ja eram em nimero
consideravel os alojamentos com electricidade, agua
canalizada e esgotos.

O inicio dos anos setenta foi, também, marca-
do por greves, reivindicacfes e/ou manifestacGes de
rua. Greves dos estudantes, no sector ferroviario, no
sector metallrgico, no sector téxtil, na banca, etc.,
que, no entanto, ndo foram capazes de derrubar o go-
verno, mas fizeram mossa. Sentia-se que havia um
espartilho que sufocava a sociedade portuguesa e
que podia romper-se a cada momento.

Na realidade, a actuacdo de Marcelo Caetano
até se iniciou sob o signo da evolucéo, retomando o
essencial do seu projecto de modernizagéo politica,
econOmica, social e até colonial. Mas o peso do re-
gime cedo inflectiu o curso da politica a prosseguir,
que, nomeadamente no que refere a informacao, se
situara predominantemente na area da continuidade.
(FRANCO, 1993, p. 143).
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A comunicacdo e o jornalismo durante o
periodo marcelista

Sousa (2010, p. 369-372) disseca muito bem
as influéncias do periodo marcelista na comunica-
¢ao e no jornalismo, nos primeiros anos da década
de setenta. Lendo o livro do autor, conclui-se que o
préprio Marcelo Caetano, compreendendo a cres-
cente politizacdo da sociedade portuguesa, ndo so
reflectiu sobre a influéncia da comunicagéo social na
sociedade, como também propiciou ao seu Governo
uma atitude comunicacional pré-activa. Além disso,
0 Governo marcelista também mobilizou os jorna-
listas para os mais variados eventos e conferéncias
de imprensa, 0 que fez recrudescer o interesse pelo
jornalismo politico. A eleicdo de parlamentares da
Ala Liberal para a Assembleia Nacional, em 1969,
também contribuiu para intensificar o reencontro do
jornalismo portugués com a politica, perdido ap6s o
colapso da | Republica. Mais proximos dos jorna-
listas e adeptos da democratizacdo do regime e da
liberdade de imprensa, os deputados da Ala Liberal
— entre 0s quais S Carneiro e Pinto Balsem&o — ob-
tiveram visibilidade para as suas propostas gracas a
comunicagéo social.

No entanto, ap6s 1971, com o fim da Primave-
ra Marcelista, procedeu-se a uma tentativa de reforco
do controle sobre a comunicacdo social e a socieda-
de, exercida pelo Governo de Marcelo Caetano. Po-
rém, a profusdo de meios de comunicacdo social tor-
nou dificil a accdo dos servigos de “Exame Prévio”.
Na imprensa escrita, e também na réadio, projectos
jornalisticos diferenciados, com linhas editoriais po-
liticamente matizadas, eram oferecidos aos publicos,
que certamente escolhiam aqueles com os quais mais
se identificavam.

No seu segmento, jornais como o Diario Po-
pular, o Diario de Lisboa e o Diario llustrado, e re-
vistas como O Século llustrado, a Flama e a Vida
Mundial renovaram o panorama da imprensa. O Ex-
presso, surgido em 1973, pela méo de Pinto Balse-
mdo, sera, possivelmente, um excelente exemplo
do dinamismo empresarial no campo do jornalismo
impresso e da apari¢do de novos titulos no final do
Estado Novo. Outros jornais, porém, ficaram pelo
caminho, porque, embora dificultada, a censura néo
deixava de agir. O semanério Actividades Econdmi-
cas, fundado em 1973 para competir com o Expres-

so, foi sucessivamente boicotado pela censura, o que
ndo é de admirar, dados 0s temas que procurou tratar
(o primeiro numero, por exemplo, seria sobre a ca-
restia de vida e logo na primeira pagina a manchete
era “Vida Cara”). Assim, apesar de ter a redaccao em
plena laboracéo e de ter langado uma campanha de
publicidade para anunciar a sua saida, o jornal aca-
bou por ser encerrado. Foi um exemplo concreto de
como a censura emperrava 0 dinamismo da socie-
dade civil e do jornalismo e prejudicava a propria
economia.

Ao nivel da profissionalizacdo da actividade
jornalistica, também se verificaram extraordinarios
progressos. Essa actividade, na quase totalidade,
abandonou a sua caracteristica de “ocupacdo” ou
“oficio” para ir assumindo a condicao de profissao
liberal (CORREIA; BAPTISTA, 2007, 2010; SO-
BREIRA, 2003). Essa emergéncia do profissionalis-
mo jornalistico em Portugal vai incrementar a auto-
nomia de tal campo profissional, alicercando-a em
valores comuns, regras e deveres, mas também na
pugna por direitos, incluindo, obviamente, o direito
a liberdade de pensamento e de expressao desse pen-
samento através da imprensa. Assim, no estertor do
Estado Novo, os “novos” valores profissionais dos
jornalistas portugueses geraram uma tenséo perma-
nente entre estes e as autoridades da ditadura.

Tal como d&o conta os factos histdricos conhe-
cidos e investigacfes como as de Correia e Baptista
(2007; 2010), baseadas em entrevistas com jornalis-
tas portugueses que exerceram a sua actividade nos
anos sessenta e inicio dos setenta, ou a de Sobreira
(2003), ancorada, principalmente, em fontes docu-
mentais, conclui-se que, nesse periodo temporal, di-
minuiu a atitude servil dos jornalistas em relagdo aos
politicos do Estado Novo (alguns jornalistas posicio-
navam-se, ideologicamente, contra o regime, mes-
mo no seio do seu sindicato). O Sindicato Nacional
dos Jornalistas assumiu um protagonismo inaudito,
lutou-se pela liberdade de imprensa e pela institui¢éo
de cursos superiores de Jornalismo, desafiaram-se 0s
condicionalismos econémicos com imaginacao e di-
minuiu o caracter improvisado e “desenrascado” da
actuacdo dos jornalistas, em favor de uma atitude
mais técnica e rotinizada, mais “profissional”, mais
ajustada ao ambiente de mudanca que se fazia sentir,
inclusive no que respeita a introducdo de novas tec-
nologias.
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As principais mudancas que se verificaram na
época foram o aumento do numero de jornalistas,
uma descida da média de idades dos mesmos, um
aumento das habilitagdes literarias desses profissio-
nais e um crescimento do género feminino nas redac-
¢bes.2 Diz Cabrera (2010, p.74), procurando explicar
essas modificagdes, que a alteracdo no Governo, em
1968, associada a politica e estratégia de informacao
marcelista, criou, no publico, uma expectativa que se
consubstanciou na necessidade de uma maior infor-
macao por parte dos jornais.

Segundo Roseira (2003, p. 28 e 31), em 1970
havia cerca de 500 jornalistas profissionais e 1274
publicacBes, sendo que destas, 33 eram publicacdes
diérias; 212 semanarios, bissemanarios e trissemané-
rios; e 989 publicacGes de outro tipo. Cabrera (2010,
p. 74) acrescenta que, entre 1968 e 1974, o nimero
de jornalistas cresceu de forma acentuada, apresen-
tando um aumento de 51,6%, sendo que as principais
razOes para esse crescimento foram o aumento do
numero de publicacfes e de agéncias de informacéo;
a alteracdo nos quadros legais que conferiam estatuto
de jornalista a novas publicagdes; e a oferta de maior
numero de péginas por jornais e maior diversidade
de suplementos, em resultado da cobertura de mais
assuntos e temas que habitualmente ndo faziam parte
de agenda noticiosa no periodo anterior a 1968.

Em relacdo a média de idades, Cabrera (2010,
p. 74-75) explica que a diminuicdo verificada se re-
lacionou directamente com um aumento na demanda
de mé&o-de-obra e com a admissdo de estagiarios. A
autora acrescenta que, entre 1960 e 1974, a maioria
dos jornais viu a sua média de idade descer dez anos
e que, enquanto a média de idades dos redactores se
situava entre 0s 40 e 0s 50 anos e a dos repdrteres en-
tre 0s 30 e 0s 40, 0s estagiarios situavam-se, normal-
mente, numa média de 20 anos (CABRERA, 2010,
p. 74-75).

Relativamente & mencionada feminizagdo das
redaccdes, Cabrera (2010, p. 75-76) indica que é no
principio da década de setenta que essa situacdo se
altera progressivamente, sendo a partir de 1972 que
se da um crescimento continuo do genero feminino

2 De acordo com Cabrera (2010, p. 74) é esse aumento do nimero de
jornalistas que tem efeitos na descida na média de idades, no aumento das
habilitaces literérias, na quantidade de mulheres que acedem a profisséo e
no desenvolvimento de atitudes reivindicativas e participagdo sindical da
classe.

nas redaccbes. Resume a autora que estando ainda
longe “de situaces de paridade numérica foi (...)
no principio dos anos 70, que se iniciou 0 processo
de entrada de mulheres nas redac¢6es sem restrigoes,
associadas a igualdade na distribuicdo de trabalho
entre homens e mulheres, ja que em matéria salarial
ndo havia distingdes.” (CABRERA, 2010, p. 77).
No entanto, a entrada de mulheres nas redacc¢oes foi
um processo lento, uma vez que elas foram, durante
muito tempo, “arredadas da actividade jornalistica
propriamente dita” (CABRERA, 2010, p. 76), pelas
mais variadas razdes. Essa aceitagdo das mulheres
nos jornais e a generalizagdo da sua actividade no
trabalho de redaccdo (com uma distribuicdo de tra-
balho igual ao do homem) ocorreram, de acordo com
Cabrera (2010, p. 77), numa conjuntura de aumento
de procura mais qualificada e de uma oferta ainda
restrita.

O aumento das habilitacbes literarias dos jor-
nalistas observa-se, conforme nos conta Cabrera
(2010, p. 78), a partir de 1966, altura em que entrou
em vigor o Contrato Colectivo de Trabalho, no qual
estava estipulado que para o exercicio da profissdo
de jornalista era indispenséavel possuir 0 2.° Ciclo dos
Liceus ou equivalente. J4 o Contrato Colectivo de
Trabalho de 1971 exige como habilitagdo minima o
3.2 Ciclo dos Liceus (mas s6 para novas admissdes)®.
Refere Cabrera (2010, p. 78) que, a partir dessa data,
a direccdo do Sindicato Nacional dos Jornalistas teve
de mostrar um maior rigor na observacdo da decla-
racdo da habilitacéo literaria por parte dos seus as-
sociados.

A0 mesmo tempo em que se assistia a todas
essas modificacBes no jornalismo, a classe jornalisti-
ca procurava, também, por um fim a censura, defen-
dendo a liberdade de expressdo e de pensamento. A
subida de Marcelo Caetano ao poder criou expecta-
tivas na sociedade portuguesa e o meio jornalistico
néo pbde deixar de aproveitar a oportunidade de co-
locar na ordem do dia essas questdes. (CABRERA,
2010, p. 79-80).

Por seu lado, Franco (1993, p. 6) afirma que,
na década de setenta, os deputados da ala liberal ja
reivindicavam, por oposicdo ao exame prévio, a li-
berdade de imprensa e procuravam salvaguardar
0 principio da aplicacdo da lei civil aos jornalistas

3 Admitiam-se algumas excepcoes. (CABRERA, 2010, p. 78).
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como a forma mais eficaz de prever e impedir abusos
na liberdade de informac&o. No entanto, a mensagem
ndo pegou e tanto a censura a imprensa como a re-
pressdo sobre os que procuraram desafiar o regime
com palavras se mantiveram até 25 de Abril de 1974.

Sousa (2008, p. 111) menciona que as difi-
culdades para o jornalismo, durante o Estado Novo,
ndo se limitaram a censura e a medidas repressivas
(como, por exemplo, a suspensdo da publicacéo por
um determinado periodo de tempo, apreensdo de
exemplares, multas e mesmo a prisdo para jornalis-
tas, editores e vendedores). O autor explica que, por
vezes, “0s 0rgaos jornalisticos viam-se, também, im-
pedidos de enviar jornalistas ao exterior para cobrir
determinados acontecimentos, nomeadamente quan-
do em causa poderiam estar as posi¢Oes oficiais do
regime [...].” (SOUSA, 2008, p. 111).

No gue ao ensino do jornalismo diz respeito,
em 1971 comecou a funcionar a Escola Superior de
Meios de Comunicacdo Social, estabelecimento de
ensino privado lancado pelo Instituto Superior de
Linguas e Administragéo (primeira instituicdo portu-
guesa de ensino superior privado, fundada em 1962),
um curso de Jornalismo com trés anos de duragéo,
extinto apos a Revolucdo de 1974. Um sinal de que,
em Portugal, se comecava a ver com outros olhos o
Jornalismo, cada vez mais perto da sua plena aceita-
cao universitaria. Porem, a nivel superior, ainda nada
havia de concreto e a necessidade cada vez mais ur-
gente de os jornalistas se qualificarem levava a que
outras solugdes fossem encontradas.

A revista Informacdo, Cultura Popular e
Turismo do Gabinete Técnico da Secretaria
de Estado da Informacé&o e Turismo

Informacdo, Cultura Popular e Turismo é a
primeira revista portuguesa que, no ambito da comu-
nicagdo, se pode considerar como tendo intengdes
“cientificas”; ou, pelo menos, a primeira, em Portu-
gal, onde se publicaram artigos cientificos sobre co-
municacédo. A sua publicacéo foi da responsabilidade
da Secretaria de Estado da Informacdo e Turismo,
mais precisamente do Gabinete Técnico desse orga-
nismo.

A Secretaria de Estado da Informagdo e Tu-
rismo nasceu em finais de 1968 para substituir o ex-
tinto Secretariado Nacional da Informacéo, Cultura

Popular e Turismo. Cabia-lhe superintender nos ser-
vicos e actividades relativos a informacéo, ao turis-
mo e a radiodifusdo sonora e visual, teatro, cinema
e outros espectaculos e formas de cultura popular.*
O Gabinete Técnico constituia um servigo de apoio
directo do Secretério de Estado, sob a sua imediata
superintendéncia, incumbindo-lhe, designadamente,
emitir pareceres, sugerir providéncias para o aper-
feicoamento dos servicos, acompanhar a execugao
de planos, empreendimentos ou determinages, co-
ordenar actividades e inspeccionar servigos, reunir
e preparar documentagdo e elementos estatisticos e
exercer quaisquer outras funcGes convenientes ao
perfeito desempenho das atribui¢bes da Secretaria
de Estado.’

César Moreira Baptista foi Secretario de Esta-
do desse organismo, de 16 de Outubro de 1968 até
7 de Novembro de 1973, quando foi substituido por
Pedro Pinto. Ao longo desse periodo, Moreira Bap-
tista manteve uma enorme coeréncia na orientacao
que imprimiu ao seu trabalho, procurando, de for-
ma sistematica, transformar o organismo num 6rgao
essencialmente virado, entre outras coisas, para a
producdo e controle da informagdo veiculada pela
comunicacao social.

Moreira Baptista atribuiu muita importancia a
comunicacdo social e a censura. Uma das suas pri-
meiras tarefas foi afastar os militares que desde a
Ditadura Militar continuavam a dominar as areas da
censura da imprensa e da inspeccao dos espectaculos.
Mas a mais importante foi, sem duvida, a de tentar
criar um corpo de especialistas em comunicacdo de
massas e turismo, promovendo para o efeito estudos
e langando uma publicacdo regular nesse dominio,
a revista Informacdo, Cultura Popular e Turismo.
Numa altura em que o jornalismo atravessava tantas
mudancas, mas em que ainda ndo proporcionava aos
seus profissionais, por exemplo, um curso superior,
essa publicacéo oferecia a eles a possibilidade de pu-
blicarem artigos ja com uma certa cientificidade.

Dessa revista sairam dezesseis numeros, entre
1970 e 1973. O redactor principal da revista foi, ao

4 Diario do Governo, | série, nimero 269, 15 de Novembro de 1968.
Capitulo I, Art. 1.°.
Fonte:<http://dre.pt/pdflsdip/1968/11/26900/16751681.pdf>

5 Diario do Governo, | série, nimero 269, 15 de Novembro de 1968.
Capitulo I, Seccéo II, Art. 5.°.

Fonte: <http://dre.pt/pdflsdip/1968/11/26900/16751681.pdf>
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longo de toda a sua edicéo, Luis Filipe de Oliveira e
Castro, surgindo o Gabinete Técnico da Secretaria
de Estado da Informacdo e Turismo como director/
editor da publicacdo. No entanto, apesar de manter
um redactor principal, a revista contou com a cola-
boracédo de varios outros, vindos das diferentes areas
sobre as quais a publicacdo se debrucgava, sendo a
grande maioria deles portugués, mas apresentando,
também, um ou outro estrangeiro (procurando mos-
trar, dessa forma, o que acontecia de diferente nos
outros paises relativamente ao assunto em debate).
Muitos destes redactores ocupavam cargos de Esta-
do, sendo um deles o préprio Presidente do Conselho
de Ministros, Marcelo Caetano. Como ja se fez refe-
réncia, alguns dos redactores da revista eram jorna-
listas. Nesse campo, temos nomes como os de Dutra
Faria, Correia Marques, José Lechner ou José Mar-
ques de Melo, e s&o 0s seus textos que constituirdo o
objecto de estudo deste trabalho.

A revista comecou, entdo, a ser publicada em
1970 e terminou a publicacdo em 1973, tendo uma
periodicidade trimestral, periodicidade essa que se
manteve ao longo de todo o tempo de publicacéo,
com quatro revistas em cada um dos anos. O nimero
de paginas de cada nimero variou entre 164 e 354.
Nessa revista, de formato A5, foram publicados en-
saios, estudos, notas, comentarios e antologias sobre
assuntos ligados a imprensa, a informacao, a publi-
cidade, a cultura popular e ao turismo. Ao longo dos
quatro anos de publica¢des, nos 16 numeros, foram
publicados 158 artigos (54, em 1970; 42, em 1971;
35, em 1972; 27, em 1973). Desses 158 artigos, cin-
quenta deles versavam sobre assuntos relacionados
com a comunicacdo. Dos cinquenta artigos escritos
sobre 0 mundo da comunicacao, 32 deles debruca-
vam-se especificamente sobre o jornalismo.

Informacéo, Cultura Popular a Turismo - Os
artigos sobre jornalismo

Os diversos artigos sobre jornalismo publi-
cados em Informacgédo, Cultura Popular e Turismo
permitem antever que, mesmo tratando-se de uma
revista lancada por um organismo governamental,
nela parecem ser abordados os temas que Sousa et
al. (2010) afirmam terem sido os mais relevantes
da teorizacdo portuguesa do jornalismo anterior a
1974 e os temas que mais preocuparam os jornalistas

portugueses durante o Estado Novo: a histéria do
jornalismo, os caminhos que a Informacdo trilhava, o
crescimento dos diversos meios de comunicacdo de
massas, a formacédo da opinido publica, a importan-
cia da comunicacdo e da Informacédo na sociedade, a
imprensa periddica e ndo-periodica. Enfim, os temas
que estruturaram aquele que, de acordo com Sousa et
al. (2010), foi o Pensamento Jornalistico Portugués
anterior a 1974, tiveram acolhimento e eco em In-
formacéo, Cultura Popular e Turismo. Uma analise
qualitativa de varios desses textos podera comprovar
se a hipdtese é, de facto, passivel de ser confirmada.

Dutra Faria (1970, p. 18-23) discorreu sobre
as agéncias noticiosas oficiais e privadas. Destacou
as ultimas como devendo ser independentes, ao con-
trario do que sucede com as primeiras. No entanto,
admite que, mesmo nas agéncias privadas é impossi-
vel assegurar que ndo haja determinadas influéncias,
sejam estas exercidas por entidades como o Estado
ou mesmo um cliente.

As agéncias noticiosas privadas sdo, por defini-
¢do, independentes, ao contrario do que sucede
com as agéncias noticiosas oficiais. E impossivel
evitar, porém, que sobre uma agéncia se ndo exer-
cam determinadas influéncias, que necessariamen-
te estreitam a sua margem de independéncia: a do
Estado (por meio da presséo fiscal e outras) ou a
de um sector da sua clientela (por exemplo, o con-
junto das associagdes industriais de um dado pais)
ou mesmo a de um so cliente, mas particularmente
poderoso.

Na tentativa de caracterizar os jornalistas que
trabalhavam para tais meios de informacdo, Faria
(1970, p. 18-23) reconhece que entre esses profissio-
nais e os que trabalhavam nas redacc¢des dos jornais
ndo havia grandes diferencas. Em ambos os casos,
exigir-lhes isencéo total era tarefa complicada de ver
ser cumprida, pois uns e outros eram humanos.

Por outro lado, [...], os jornalistas que trabalham
para as agéncias noticiosas sdo homens como 0s
que trabalham nas redaccdes dos jornais ou como
quaisquer outros homens. Vivem num determina-
do meio social e familiar, ttm uma pétria e uma
formagéo ideoldgica, as suas simpatias pessoais, 0S
seus preconceitos, 0s seus tabus — e tudo isso con-
ta — influi e pesa na redaccdo de uma noticia ou de
uma cronica (e até no assestar de uma maquina fo-
tografica) por mais objectivo, por mais imparcial,
por mais desapaixonado que se queira ser. Nao se
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Ihes pode exigir, pois, um grau tal de isencdo que,
se fosse possivel, os desumanizaria, transforman-
do-os em verdadeiros anjos... [...]

Afigura-se-me, assim, que € tdo errado pensar que
as agéncias de informacao privadas sdo sistemati-
camente tendenciosas em relagdo a este ou aquele
pais, a este ou aquele Governo, a esta ou aquela
politica, como admitir ingenuamente que o jorna-
lista ao servico de uma agéncia pode ir no respeito
pela ética da profissdo até deixar de ser um homem
como outro qualquer, com os seus defeitos, 0s seus
prejuizos, as suas ideias preconcebidas...

Noutros aspectos da profissdo, Faria (1970,
p. 18-23) ja identifica diferencas entre o jornalista
que exerce a sua fungdo numa redaccdo, com hora
para entrar e sair, sentado confortavelmente a uma
secretaria e com jornais e livros ao lado, e um jorna-
lista sem horéarios fixos, que anda de local em local
em busca de informacéo para depois encontrar uma
cabine telefénica e poder transmitir para a agéncia
aquilo que descobriu.

Depois, e ha ainda que nado esquecé-lo, todo o jor-
nalista, mas principalmente o correspondente de
uma agéncia de informacdo, nada tem de comum
com as pessoas que trabalham todos os dias Uteis,
das tantas as tantas (sempre as mesmas horas, com
0s mesmos intervalos, no mesmo periodo de tem-
po) e a noite, bem jantadas, vao tranquilamente ao
cinema, ao teatro — ou ficam em casa, de pantufas,
a ver Televisdo: quando verdadeiramente domina-
do pela “paixdo da noticia”, o correspondente ou
o0 enviado especial da agéncia dorme quando pode
— duas, trés horas por noite, sempre que o trabalho
aperta; come quando lhe é possivel fazé-lo — quan-
ta vez, como almog¢o ou como jantar, uma sandu-
iche ou um bolo, porque ndo ha tempo para mais;
mantém-se de pé e com os olhos abertos (abertos e
atentos s6 a custa de cafés ou de alcool — e quanto
mais frequentes ou mais graves forem os aconteci-
mentos que o solicitem maior esforgo ele exigira
de si proprio e dos seus nervos e mais facilmen-
te, portanto, ele sera traido pela sua excitagdo; que
é a objectividade (sempre relativa, no entanto) e
consegue-se sem excessiva dificuldade, quando es-
tamos sentados confortavelmente a uma secretaria,
com os jornais ao lado e os nossos livros de consul-
ta e 0s nossos “dossiers” de recortes de Imprensa
ao alcance da méo, mas é dificil, tremendamente
dificil, sei-o até por experiéncia propria, quando se
telefona uma noticia de qualquer cabine publica,

enquanto 14 fora, na rua, de que apenas estamos se-
parados por um vidro transparente, a “coisa” ainda
estad a suceder, como se a vissemos na pantalha do
cinema. [...]

As diferencas entre os dois tipos de jornalis-
tas continuam. Enquanto os jornalistas de redac¢éo
devem, essencialmente, saber escrever, os jornalis-
tas de agéncia devem saber sintetizar; enquanto 0s
primeiros conseguem controlar relativamente o tem-
po, 0s segundos correm contra o tempo. Dutra Faria
(1970, p. 18-23) nota mesmo que os jornalistas que
trabalhavam em agéncias eram, por vezes, apelida-
dos de agenciarios e que Portugal foi dos Ultimos
paises da Europa a ter uma agéncia nacional de in-
formacao internacional.

O jornalista de agéncia tem, por sinal, pouco de co-
mum com o que trabalha na redacg¢éo de um jornal.
Os franceses inventaram mesmo uma palavra para
o definir — € o “agenciaire”, o agenciario.

O jornalista que trabalha na redaccéo de um jornal
tem, € evidente, que saber escrever; mas o agencia-
rio tem, sobretudo, que saber sintetizar.

O que trabalha na redac¢do de um jornal sabe que
até a meia-noite (se o jornal é matutino) pode en-
tregar a sua reportagem; mas para o agenciario ndo
ha intervalo entre a hora do acontecimento e a hora
da sua transmissao — um segundo basta para que se
chegue depois de uma agéncia concorrente.

Pode dar-se o jornalista propriamente dito ao luxo
de “fazer estilo”; “condensar” [...] tem de ser um
verbo presente sempre no espirito de cada agencia-
rio. De resto, ha também um estilo telegréafico e que
ndo deixa de ter a sua beleza.

O jornalista pode antes de mais nada pensar em
aprontar o seu trabalho e s6 depois preocupar-se
com fazé-lo chegar a redaccédo; ha sempre tempo.
Mas o que ndo sabe ja, antes de aprontar a noticia,
como ha-de transmiti-la a sua agéncia sem a mais
pequena demora nunca sera um auténtico agenci-
ario.

O jornalista pode dizer que prefere aos outros
meios de comunicagdo o telefone ou o telégrafo.
Para o agenciario todos 0s meios de comunicacao
servem por igual, desde que rapidos. [...]

Portugal foi dos ultimos paises da Europa a ter uma
agéncia nacional de informag&o internacional.

Correia Marques (1970, p. 13-15 e 23-28), fa-
lando acerca da imprensa, assevera que esta, desde
cedo, se assumiu como o quarto-poder. Reconhece
que surgiu, essencialmente, com fins normativos e
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informativos, e relembra o inicio da imprensa perio-
dica em Portugal.

A Imprensa diaria e a Imprensa peridédica comegou
por ndo existir [...]. Mas, nascida, bem depressa se
tornou o “quarto-poder”. [...]

A Imprensa nasceu especialmente com fins norma-
tivos e informativos. [...]

No nosso pais a imprensa periddica teve comegos
animados de alto patriotismo. Nasceu pouco de-
pois da Restauracdo, para dar noticias da guerra
nem sempre feliz, e da politica também por vezes
malsinada por inimigos internos e externos. Era
necessario dar dos acontecimentos castrenses e da
marcha diplomatica, informacdo conveniente para
animar os espiritos em Portugal, inspirando-lhes
confianca, e para contrabater a accdo diplomatica
da Espanha preponderante no mundo de entéo. [...]

A imprensa moderna também tem lugar nas
reflexdes de Marques (1970, p. 13-15 e 23-28). O
autor afirma que esta era, na época, mais moderada e
tinha um caracter meramente informativo, compara-
tivamente aos séculos anteriores. O autor reconhece,
porém, que essa informacdo assumia, por vezes, as-
pectos tendenciosos e era, até, copiosa.

Hoje a Imprensa tem uma feicdo muito mais mode-
rada que ha meio século. Todavia tempo levou que
atingisse esta moderacao e compostura. [...].

Mas hoje é outro o panorama geral da Imprensa
portuguesa. Como em quase todo o mundo, tomou
um cardcter especialmente informativo. Mas desta
Imprensa moderna se pode dizer aquilo do roman-
cista suico Eduardo Rod: “Depois que 0s jornais
publicam tantas noticias ja a gente ndao sabe o que
se passa.” Com efeito, é dificil, nos dias de hoje,
orientar-se o leitor na selva emaranhada da infor-
macao, tdo copiosa e em geral tendenciosa. Porque
a Imprensa é um enorme poder para transviar 0s
espiritos, mesmo que dé sé noticias. Muito vai na
maneira de as dar: titulo, tipo escolhido, colocacao
em pagina, valem bem pelos comentarios ausentes.

[.]

A imprensa formativa, que, a bem da verdade,
procura comentar acontecimentos e ideias, também
merece alguns reparos do autor (1970, p. 13-15 e 23-
28). Apos explicar as fracas tiragens dos jornais ca-
tolicos e politicos do seu tempo, Marques reconhece
que, no fundo, a imprensa era uma arma, tanto para o
bem como para o mal.

A Imprensa formativa néo se dispensa, de em ser-
vico a verdade, comentar 0s acontecimentos e as
ideias. Para isso tem os seus editorialistas e 0s
seus colaboradores. Todos os jornais diarios sdo
simultaneamente informativos e politicos. Ha, po-
rém, uma imprensa que tem como tema principal
doutrinas religiosas ou politicas. [...] Portugal é
considerado pais catélico e nos inquéritos das es-
tatisticas 95% dos portugueses se declaram catdli-
cos. Mas a tiragem dos jornais catolicos € sempre
muito menor que a da imprensa neutra em assuntos
religiosos. Por qué? Porque os catolicos se desin-
teressam da defesa das suas ideias pelo meio da
letra diariamente impressa. Por isso procuram mais
facilmente e insistentemente 0s jornais neutros.
E dai resulta terem os jornais cat6licos menor ti-
ragem, menos copia de publicidade, e, portanto,
menos paginas, menos que ler, com que entreter o
espirito. [...] O mesmo acontece com a Imprensa
estritamente politica. A sua tiragem (falo do nosso
pais) é habitualmente reduzida.

Nos tempos modernos a Imprensa é uma arma po-
derosa para 0 bem e para o mal. [...]

Marques (1970, p. 13-15 e 23-28) estabelece,
também, uma comparacao entre a imprensa e 0s seus
competidores: o cinema e a rédio e a televisdo. Os
dois ultimos meios sdo considerados mais ameaca-
dores, uma vez que podem dar a noticia no momento
em que ela surge ou acontece.

A Imprensa encontrou, no nosso tempo, competi-
dores na expansao e influéncia: o cinema com as
suas “actualidades” foi o primeiro competidor,
mas pouco de temer, pois s tarde e muito reduzi-
damente pode dar noticia dos factos; mas a radio e
a televisdo sdo mais de recear porque dao as noti-
cias no momento em que elas surgem. E a televisdo
além de noticia falada da a noticia pela imagem.
[...] N&o ha duvida que especialmente os progres-
sos da TV virdo a prejudicar a Imprensa. Mas 0
perigo € ainda limitado. Por enquanto a vitima da
TV € o cinema. E ver como rapidamente a TV se
multiplica e populariza: em muitas cidades, vilas e
até aldeias de Portugal os comerciantes a instalam
para fruicdo dos fregueses.

E todas as noites tém casa cheia. Compreende-se:
pelo preco de um café por cabega, um escudo por
cabeca — tem uma familia inteira algumas horas de
espectaculo. Os bilhetes de cinema vao de 15$00 a
203%00 por pessoa. As casas de espectaculo cinema-
togréfico em Lisboa e Porto sentiram logo os efei-
tos desta concorréncia. [...]
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Inimigo da Imprensa, dizem os jornalistas, € o ci-
nema. Sem ddvida a censura € molesta e impede
aos jornais um poder tdo portugués de dizer mal do
Governo, mesmo que ndo haja razdo. [...]

Os ultimos reparos do autor sdo feitos a cen-
sura prévia e a sua actuacdo no campo da imprensa.
O autor comenta, ainda, que “esta medida repressiva
existird sempre”, na forma de exame prévio ou nou-
tra qualquer (MARQUES, 1970, p. 13-15 e 23-28).

A censura prévia as publicagdes impressas antes de
serem impressas ou entregues ao publico foi pela
primeira vez implantada em Portugal pelo Tribunal
do Santo Oficio, estabelecido em 1536. A censu-
ra inquisitorial ou exame prévio aos livros data de
1539. [...] Mas a censura prévia, que ora nos inte-
ressa, € a que se aplica a Imprensa periédica. Deve
dizer-se que ela nasceu com a Imprensa, porque
[...] a “gazeta em que se relatam as novas todas...”
foi suspensa em 19 de Agosto de 1642, por ser pou-
co verdadeira e mal escrita.

A censura existiu no decorrer dos tempos de vez
em quando. Hoje encontra-se regulada pelo De-
creto n.° 22 469, de 11 de Abril de 1933.[...] Em
boa verdade, desde que o jornalista ndo seja dono
do jornal tem sempre uma censura, a da direcgdo
do periddico. E o proprio director, se é apenas um
funcionario mais categorizado da redacgdo, dos
interesses da Imprensa para que trabalha, depen-
de quanto ao critério de expor e comentar certos
factos. [...]

Costuma dizer-se que a censura impede os talentos
de se manifestarem. De se manifestarem contra o
regime vigente, contra os seus principios funda-
mentais, contra a ordem social, contra a moral na-
cional — sim: mas ndo sdo estas, forcosamente, as
formas de se manifestar o talento. A censura nédo
impede que se escreva bem e com talento e brilho
0 que € permitido escrever. [...]

Sendo assim como se entende que o autor deste ar-
tigo por vezes se haja mostrado contrario a censu-
ra? Porque ela o molesta e também porque preferia
escrever o que lhe desse na pessoalissima gana — o
que nunca sucederia porque nunca foi, nem sera
dono de um jornal.

E assim sera sempre, de qualquer forma, de supor-
tar alguma espécie de censura.

José Lechner (1971, p. 9-17) foi outro dos au-
tores que contribuiu para a revista Informacéo, Cul-
tura Popular e Turismo. Num texto intitulado “O
Boato” discorreu sobre as relagdes entre o estado da

opinido publica de um pais e a informacgdo que se
transmite. Da Ultima depende o bom estado da pri-
meira, diz o autor. Se a informac&o que corre € ape-
nas um “boato”, a opinido publica vai-se formar com
algumas debilitagdes.

O estado de satde de uma opinido publica, quer
nacional quer internacional, é tributario quase que
exclusivamente do funcionamento da informagéo.
As perturbacdes desta afectam aquela, directa,
imediata e inevitavelmente.

Nos paises que sofrem de uma subinformacéo cré-
nica, e para mais adulterada, criam-se canais de
informacdo “informais”, essencialmente orais, que
veiculam informagdes incontroldveis: os chamados
“boatos” ou “rumores”.

Mas ndo basta verificar que o “boato” é sintoma
das caréncias ou deficiéncias da informacéo colec-
tiva. E preciso dizer também, e logo, que o boato
¢ sobretudo um elemento patogénico, susceptivel
de provocar na opinido publica verdadeiras epide-
mias emocionais que se podem traduzir, conforme
as circunstancias, em ansiedade, agressividade,
panico, ou, nalguns casos, em alegria e esperanga
igualmente doentias. [...]

O autor procura, também, expor as caracteris-
ticas gerais do boato (a sua formacdo, a sua propa-
gacdo, as suas funcdes). Explica ele que o boato e,
genericamente, uma noticia anénima que circula li-
vremente, “de boca em boca”, sem se saber de onde
vem e para onde vai e interessando a toda a gente.
E distingue duas categorias de caracteristicas de bo-
atos: as que dizem respeito ao seu processo de for-
macao e as que explicam os mecanismos da sua pro-
pagacdo (LECHNER, 1971, p. 9-17). Em relacéo ao
processo de formacéo, diz o autor que este surge em
funcdo de um “potencial de difusdo e de uma inten-
sidade de estimulagdo, ambos referentes a uma po-
pulacéo determinada, numa unidade de tempo dada,
numa certa altura histérica e num lugar conhecido”.
(LECHNER, 1971, p. 9-17). Esse potencial de difu-
sdo define-se como “0 nimero de pessoas atingidas
por um boato durante uma unidade de tempo consi-
derada”. O autor afirma que a receptividade das pes-
soas aos boatos aumenta “na razdo directa da falta de
informacdes precisas, exactas e rapidas, sobretudo
em circunstancias graves criadas por acontecimen-
tos ameacadores como guerras, revolucdes, crises
econdmicas e politicas ou catastrofes naturais.”
(LECHNER, 1971, p. 9-17). Relativamente ao
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segundo factor de formacéo de um boato, a intensida-
de de estimulo, esta se mede “pela quantidade inicial
de mensagem idéntica injectada na populagao consi-
derada, assim como pelo seu conteldo”, caso sejam
boatos provocados (LECHNER, 1971, p. 9-17).

No que aos mecanismos de propagacdo diz
respeito, Lechner (1971, p. 9-17) afirma que esta se
efectua “seguindo a estrutura das relacdes afectivas
existentes num grupo, e que a transmisséo de indivi-
duo para individuo altera a mensagem em conformi-
dade justamente com os sentimentos predominantes
no grupo”. ldentifica, ainda, trés leis de transforma-
cdo:

— simplificacdo progressiva, ou nivelamento, o que
quer dizer que os pormenores da histéria contida no
boato se perdem a cada repeticdo. Uma manifesta-
¢do que mobilizou milhares de pessoas e levou um
dia a realizar-se, conta-se em cinco minutos;
— amplificacdo progressiva, que se traduz por uma
acentuacdo de certos aspectos que tomam uma
posicdo reforgada na histdria. Uma pessoa ferida
durante a manifestacdo serd morta no boato, 0s
mortos multiplicar-se-ao e no fim falar-se-a de exe-
cuches em massa;

—assimilacdo, que significa que a mensagem rece-

bida é reestruturada pelo receptor em fungédo dos

seus centros de interesse. Reformulando subjecti-

vamente a histdria, o receptor confere um sentido e

uma coloragéo particular ao boato. Assim, mesmo

alterado, o boato tem sempre uma coeréncia logica
interna, sem a qual seria incomunicavel.

Ee seguida, Lechner (1971, p. 9-17) tenta ex-
plicar para que servem 0s boatos e por que razdo
existem. Assim, o autor declara que os boatos ser-
vem, simultaneamente, para explicar situacfes am-
biguas e aliviar a tensdo. Considera, também, que,
por mais falso que um boato seja, contém sempre al-
guma informacéo, apesar de este, com as sucessivas
transmissoes, ir perdendo a verdade factual que, ini-
cialmente, possa deter (LECHNER, 1971, p. 9-17).
Para Lechner (1971, p. 9-17), o boato quase pode ser
considerado uma arma de propaganda.

O fenémeno boato esclarece-se mais ainda a luz
da andlise das suas func@es psico-sociais: para que
servem 0s boatos? Quais sdo as suas razdes de ser?
Excluindo os boatos sem grande significacdo so-
cial (bisbilhotices e as conversas de lazer) e con-
siderando apenas 0s boatos que exprimem atitudes
latentes e estados afectivo-emocionais de caracter

colectivo, chega-se a uma tipologia funcional mui-
to reveladora. De uma maneira geral, 0s boatos ser-
vem simultaneamente para explicar situagcdes am-
biguas e aliviar a tensdo, reduzindo as incertezas
perante os perigos. [...]

[...] o boato preenche fungdes semelhantes as das
opinides, crencas, mitos e fabulas sem se confundir
com estes [...].

O boato €, portanto, uma informacdo intrinseca-
mente efabuladora justamente porque nasce como
sucedaneo do conhecimento objectivo e controla-
vel. Por outras palavras, mesmo quando um boato
contém, inicialmente, uma verdade factual, o seu
contelido ndo pode ser confirmado pelos sucessi-
vos receptores e sofre, por isso mesmo, durante
a sua transmissdo, transformacdes tais, que o seu
fundo de verdade desaparece. Pior ainda: o boato,
por mais falso que seja, ndo deixa de ser informa-
¢ao, e como tal, vai afectar o comportamento dos
receptores. [...]

Em resumo, a anélise funcional do boato mostra
que este é produto, simultaneamente, da necessi-
dade imperiosa e da caréncia manifesta de infor-
magcdes completas. E um produto patogénico no
s porque resulta de uma doenca da informacao,
mas sobretudo porque, posto em circulagéo, con-
tamina a opinido publica. Pode estar na origem de
preconceitos e esteredtipos; pode criar correntes de
opinides hostis, agressivas ou aterrorizadas e pode
alterar opiniBes ou crengas ja estabelecidas. A sua
viruléncia, particularmente no caso dos boatos ca-
luniosos, pode causar delirios colectivos [...]. As
perseguicdes raciais, os conflitos religiosos e ide-
ol6gicos abundam em atrocidades originadas por
boatos caluniosos. O boato toma assim lugar, na-
turalmente, no arsenal das armas da propaganda.

Ao chegar a Gltima parte do seu artigo, Lech-
ner (1971, p. 9-17) fornece algumas indicacOes de
como se pode criar um mecanismo de defesa contra
0s boatos. Aponta a prevencdao como a melhor so-
lucdo, passando esta pela observacdo da forma de
circular da informacéo. E nessa ocasido que se pode
evitar que o boato se forme e va circulando.

A melhor defesa é, sem dlvida, a prevencdo dos
boatos pela observancia das regras mais elementa-
res da higiene da opinido publica, a saber: a livre
circulagdo das informacgdes nacionais e interna-
cionais através dos meios colectivos de informa-
¢do e a pratica regular e sistematica da informacao
oficial de forma a criar um clima de confianca entre
0 publico e os servigos da Administragdo publica.

Publ. UEPG Ci. Soc. Apl., Ponta Grossa, 20 (1): 59-73, jan/jun. 2012

Disponivel em <http://www.revistas2.uepg.br/index.php/sociais>



70 Patricia Oliveira Teixeira

Quando a Administracdo publica estd apetrecha-
da com um sistema de informacdo funcional para
recolha, tratamento e transmissdo de inlmeras
informacg0es [...], a prevencdo dos boatos é pos-
sivel mesmo em situacbes de emergéncia como,
por exemplo, um abalo sismico, uma epidemia ou
inundaces catastrdficas. Basta informar o pablico
com rapidez e sem ambiguidade para lhe permitir
tomar decisdes oportunas em tempo Util antes mes-
Mo que a inseguranca gere, quase que automatica-
mente, a irrupcéo de boatos.

Ao terminar, Lechner (1971, p. 9-17) lembra
que as medidas preventivas podem né&o ser suficien-
tes para impedir um boato de nascer, crescer e se re-
produzir, dai que aconselhe, também, uma defesa de-
fensiva, que passe pela deteccdo, analise e destruicdo
do boato, assim que este surja.

Evidentemente, as medidas preventivas ndo sdo
suficientes. A defesa antiboato deve ser também
uma defesa ofensiva, quer dizer: uma operagdo de
deteccdo, de analise e de destruicdo dos boatos em
circulagéo.

A deteccdo é relativamente facil na maioria dos ca-
sos. O observador-cacador de boato que ouve s6
uma vez uma informacdo oral socialmente signi-
ficativa, materialmente incontrolavel e suscepti-
vel de provocar efeitos graves, pode e deve pro-
videnciar tdo rapidamente quanto possivel, para
difundir informagbes oficiais controlaveis que
provem o contrario das afirmagdes contidas no bo-
ato, e tomar, a0 mesmo tempo, medidas capazes
de neutralizar os efeitos possiveis do boato. [...]
A deteccdo é mais dificil, nomeadamente para 0s
jornalistas, quando o boato tem como origem as
“confidéncias” oficiosas, as “fugas” simuladas, 0s
“balBes de ensaio” e as “indiscri¢bes disfarcadas”
dos meios politicos que querem “tomar a tempera-
tura” do publico (comecando pelos proprios jorna-
listas) através da sua reaccao a pseudo-noticia. Os
jornais sensacionalistas, sempre atentos a uma boa
“caixa”, caem na armadilha. Os jornalistas dignos
desse nome ndo publicam noticias incontrolaveis
ou apresentam-nas como tais, conforme o principio
de que “vale mais ser o segundo a publicar uma
noticia veridica do que ser o primeiro a publicar
uma noticia falsa”. [...] O resultado da andlise [de
contedo] deve mostrar se 0 boato é ou ndo capaz
de se consolidar numa conjuntura dada e quais sdo
as medidas mais pertinentes e validas para destruir
os seus efeitos. [...] Na pratica, a ofensiva antiboa-
to pela utilizacdo de contraboatos obedece a quatro
regras simples:

— dividir a area considerada (uma cidade, uma re-
gido, um pais) em zonas de difusdo e calcular a in-
tensidade do estimulo em funcéo da densidade da
populagéo;

— escolher os agentes de propagacao segundo dois
critérios sociométricos: a) pessoas que tém muitos
contactos directos com o maior nimero possivel de
individuos (cabeleireiros, médicos, dentistas, sa-
cerdotes, porteiros, motoristas de taxi, empregados
de café e de restaurante, etc.); b) pessoas que sdo
“leaders” de opinido no seu sector;

— elaborar uma mensagem téo concisa quanto for
necessario para ser mecanicamente memorizavel;
— a injeccdo deve ser simultanea em varias zonas
de difus@o e efectivar-se tdo confidencialmente ou
incidentalmente quanto possivel.

José Marques de Melo, por sua vez, abordou
0 tema dos perioddicos semanais ilustrados. O autor
comega por lamentar a falta de investigacdo sobre
a imprensa ndo diaria, nomeadamente nos paises
iberoamericanos, e a tendéncia das escolas de jor-
nalismo desses paises de formarem, essencialmente,
profissionais para trabalharem na imprensa diéria,
relegando para segundo plano qualquer outro tipo de
publicacbes (MARQUES DE MELO, 1973, p. 47-
64). Por esse motivo, 0 autor propde-se investigar
0 estado do jornalismo semanal ilustrado, uma for-
ma de publicacdo ndo diéria, tendo como objectivo
principal comparar o jornalismo semanal ilustrado
de varios paises, através da analise de quatro revis-
tas (Paris Match — Franca; L’Europeo — Itélia; Stern
— Alemanha; Life — Estados Unidos), tendo como
ponto de referéncia a realidade brasileira e a revista
Manchete (MARQUES DE MELO, 1973, p. 47-64).

Los estudios de Periodismo Comparado se
orientan, generalmente, hacia el campo de los
diarios. Se comprende, hasta cierto punto, tal
tendencia, dada la significacion social que posee
el periodismo diario en la situacion actual de
desarrollo de la sociedad industrial. Lo que no
se justifica es la casi ausencia de investigaciones
sobre el periodismo no-cotidiano, sobre todo en
las entidades universitarias. Quiza ese fendmeno
constituya el reflejo de una orientacién pedagdgica
tradicionalista en el area instrumental (con énfasis
en los paises iberoamericanos), pues las Escuelas
de Periodismo siguen formando profesionales
volcados técnicamente hacia las actividades de los
periodicos diarios, ignorando las revistas, y, por
tanto, los profundos cambios de las informaciones
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de actualidad en esta fase de “exposicion de las
comunicaciones”. [...]

Esta investigacion — que abarca especialmente al
periodismo semanal ilustrado — representa asi una
toma de posicion frente a ese panorama y tiene la
intencidn de contribuir a la sistematizacién de una
metodologia adecuada al estudio de los vehiculos
impresos no-diarios.

El objetivo principal de este trabajo es el de
comparar el periodismo semanal ilustrado de
varios paises, tomando como punto de referencia
larealidad brasilefia. Por esto se hizo una seleccion
a cuatro revistas extranjeras: tres europeas —
Paris Match (francesa), L’Europeo (italiana),
Stern (alemana) — e una norte americana (Life),
para campararias con una revista del Brasil cuya
preferencia recay6 sobre Manchete. [...]

Marques de Melo (1973, p. 47-64) explica que
a revista ilustrada, como meio de comunicagdo co-
lectivo, abarcava trés categorias de mensagens — a
prépria informac&o jornalistica, a publicidade e o en-
tretenimento — estando essa diviséo relacionada com
as funcgdes basicas dos meios de comunicacgéo de di-
fusdo colectiva: informacédo, persuasdo e passatem-
po. Nas revistas que o autor analisou, as matérias de
informacdo jornalistica ocupam mais de dois tergos
do espaco. Por sua vez, o entretenimento é a categoria
que ocupa menos extensdo nas revistas analisadas. A
publicidade, que ocupa um espaco razoavel, varia no
que diz respeito a localizacdo, conclui o autor.

Outra conclusdo a que o autor chegou mostra
que os assuntos sobre politica, religido e problemas
sociais sdo 0s que conseguem um lugar mais desta-
cado e com maior nimero de paginas nas revistas
investigadas. Os chamados assuntos femininos (fa-
milia, criangas, moda e culinéria) também ocupam
um espaco consideravel nessas publicagdes. Uma
das revistas afasta-se da tendéncia geral e dedica
mais espago a assuntos relacionados com 0s meios
de comunicacéo colectiva (MARQUES DE MELO,
1973, p. 47-64).

La tendencia dominante en el conjunto de las re-
vistas estudiadas es la de atribuir lugar destacado
a los asuntos politica, religion, problemas sociales.
A primera vista, tal comprobacién desvinculada
de un contexto mas general, podria determinar a
las revistas semanales ilustradas una orientacion
“masculina”, con vistas principalmente a un publi-
co de ese género. Sin embargo, esa impresion ini-

cial (valida por la incidencia cuantitativa) se neu-
traliza cuando observamos la presencia de asuntos
“femeninos”, lo que muestra una orientacion
masculina-femenina.

Relativamente a insercdo de imagens nessas
revistas, Marques de Melo (1973, p. 47-64) conclui
que o homem é aquele que surge em mais imagens
e fotografias, ocupando mais de 50% do espaco, em
todas as publicacdes analisadas. Esse homem € nor-
malmente um ser famoso, uma personalidade. Mas
também ha imagens de homens anénimos. Essa in-
sercao de “vedetas” e “desconhecidos” permite, nas
palavras do autor, uma interaccdo entre o real e o
irreal.

Na ultima parte da sua investigacdo, Marques
de Melo (1973, p. 47-64) falou da parte gréfica das
revistas, informando que, por norma, todas elas
obedeciam a estrutura habitual de apresentar texto,
ilustracGes/imagens e espaco em branco (onde se in-
serem os titulos). Nas cinco revistas analisadas por
Melo, a composicdo grafica é bastante homogénea
com as ilustracdes a surgirem de forma maioritaria.
As fotografias constituem a maior parte das imagens,
enguanto que os desenhos e os graficos tém uma pre-
senca diminuta. Todas elas podem ser coloridas ou a
preto e branco.

Na revista Informacédo, Cultura Popular e Tu-
rismo, do Gabinete Técnico da Secretaria de Estado
da Informacéo e Turismo, foram ainda publicados
outros textos que tinham como tema central o jor-
nalismo, mas ndo foram escritos por jornalistas. Em
conjunto com os textos analisados neste trabalho,
constituem uma amostra daquilo que certos indivi-
duos — de alguma forma relacionados com o mundo
da comunicacdo e, em particular, com o mundo do
jornalismo — pensaram sobre esse mundo, sobre as
suas transformacdes e sobre o seu futuro. Reflecti-
ram sobre alguns aspectos da profissdo de jornalis-
ta, sobre os meios de comunicacdo, em geral, sobre
outros, em particular, e sobre todo um conjunto de
temas jornalisticos que haviam vivido, até ao mo-
mento, de certa forma, sem qualquer tipo de estudo
ou investigacdo. Dai a importancia que os diversos
artigos sobre jornalismo publicados em Informacéo,
Cultura Popular e Turismo tiveram — quer no sentido
de dar oportunidade de se analisarem e investigarem,
com algum grau de cientificidade, esses assuntos — e
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tém, uma vez que ao estudar o passado estamos a
compreender melhor o presente.

Consideragdes finais

Lendo-se e/ou relendo-se os textos sobre jor-
nalismo, escritos por jornalistas e publicados na re-
vista Informacéo, Cultura Popular e Turismo, do
Gabinete Técnico da Secretaria de Estado da Infor-
macao e Turismo, que veio a lume entre 1970 e 1973,
percebe-se que 0s principais temas acerca dos quais
versavam esses artigos eram: a Informacéo e a sua
importancia na década de setenta, bem como o0 modo
como esta era transmitida, por quem, e a quem se
destinava; os meios de comunicacgéo social ou meios
de comunicagdo de massas, a sua evolucdo e a sua
utilidade, suas vantagens e desvantagens; o modo
como a sociedade, que se encontrava em mudanca,
se interligava com esses meios; as transformagoes
ocorridas no panorama jornalistico, essencialmente
na década de setenta; a opinido publica, sua forma-
¢do e sua relevancia; o jornalismo e os jornalistas no
periodo do marcelismo, em Portugal e além-frontei-
ras.

Assim, como primeira consideragdo final,
pode afirmar-se que os jornalistas que colaboraram
na revista com a publicacdo de artigos cuja tematica
geral era o jornalismo, preocuparam-se em reflectir
sobre os meios de comunicacéo social, com especial
destaque para aqueles que tinham mais impacto e pu-
blico, a imprensa e a radio, mas sem esquecer 0s que
emergiam, como a televisao, ou 0s que, para alguns,
se afastavam um pouco do mundo jornalistico, como
é 0 caso do cinema. Percebe-se o papel importante
que esses meios de comunicagdo desempenhavam na
formacdo da opinido publica e, também, que se con-
siderava que eles influenciavam comportamentos,
atitudes e habitos. As transformacdes e mudancas
que nesse campo se verificavam também motivavam
0 debate.

Tendo Informacéo, Cultura Popular e Turis-
mo em consideracao, é correcto afirmar-se que a his-
toria do jornalismo esteve, constantemente, presente
no discorro dos autores que escreveram sobre assun-
tos do foro da Informacdo. A historia dos diferentes
meios de comunicacao social, como ja se referiu, foi
abordada, e o seu futuro foi discutido, como prova da
preocupacdo que motivavam naqueles que reflectiam

sobre o jornalismo. Na revista discorreu-se, ainda,
sobre os jornalistas, a sua historia e o seu valor na
sociedade de entdo, procurando elevar-se e dignifi-
car-se a profissdo, que tinha enorme contribuicao na
comunicacao entre 0s seres humanos e gque ajudava
a que estes se mantivessem informados e que pudes-
sem informar. E, embora sendo a revista proprieda-
de de um organismo estatal, por uma ou outra vez
questionou-se a censura contra a imprensa e a actua-
cao da censura prévia, e clamou-se pela liberdade de
expressao de pensamento e de opinido.

E possivel, também, compreender que o dis-
curso adoptado pelo Gabinete Técnico da Secretaria
de Estado da Informacdo e Turismo, homeadamente
na revista em analise, é predominantemente informa-
tivo e moderado, com pretenséo de esclarecimento,
justificacdo e, porventura, orientacao.

No que respeita a contribuigdo da revista In-
formagdo, Cultura Popular e Turismo, para a cons-
trucdo do Pensamento Jornalistico Portugués, pode
dizer-se que os seus redactores, nos textos que escre-
veram sobre jornalismo, se preocuparam em dar res-
postas a algumas questdes que ainda se colocavam
relativamente a conceptualizagdo da profissdo, tais
como: de onde surgiu o jornalismo e como € que a
historia o conduziu aos dias de hoje (anos setenta)?
O que se deve fazer para melhor compreender a pro-
fissdo jornalista? Quais 0os meios de que se dispde
para fazer circular a Informacédo e como é que o0s jor-
nalistas os devem usar? Qual o caminho a percorrer
de modo que o jornalismo e os jornalistas acompa-
nhem as transformacdes que ocorrem na sociedade?
As respostas ou as explicacOes a essas e outras ques-
tbes relevantes para 0 imaginario e para a identida-
de profissionais nem sempre foram concordes, mas
foram, normalmente, pertinentes. Sobretudo, elas
ddo uma panoramica do que se pensava, nos primei-
ros anos da deécada de setenta do século XX, sobre a
profissdo jornalista e sobre o jornalismo. Portanto,
como ultima consideracéo final, é possivel aceitar a
hipdtese colocada na introducdo, pois Informacao,
Cultura Popular e Turismo abordou e discutiu aque-
les que, de acordo com Sousa (2010), sdo os temas
estruturantes do Pensamento Jornalistico Portugués
anterior a 1974: conjuntura jornalistica e vida profis-
sional; historia do jornalismo; e teoria do jornalismo
em geral.
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