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RESUMO

Esta pesquisa teve como objetivo analisar a violéncia contra idosas no municipio
de Guarapuava (PR), procurando conhecer os tipos de agressdo mais frequentes
e os perfis das vitimas e dos agressores. Com apoio em uma base documental,
comprovou-se que prevalece a violéncia intrafamiliar contra vitimas femininas e,
a luz da literatura e da legislagdo sobre o tema, sdo apresentadas conceituagoes,
descrigdes e contextualizagdes das praticas violentas.
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ABSTRACT

The objective of this research was to analyze the violence against elderly women
in Guarapuava, Parana, Brazil, trying to discover the more frequent types of
aggression and the profiles of victims and aggressors. The analysis showed the
prevalence of domestic violence against female victims. In addition, this paper
demonstrated, through the literature and the legislation about the theme, some
conceptualizations, descriptions and contextualization of the violent practices.
Keywords: Elderly women. Violence. Aggressors.
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Introducao

Este trabalho resulta de estudos tedricos e
de pesquisa documental acerca da violéncia contra
idosos denunciada através do servigo Disque Idoso,
que ¢ mantido pelo Governo do Estado do Parana,
no ambito de Guarapuava (PR), no periodo entre
o inicio do ano de 2007 e julho de 2011. O referi-
do servigo recebe denuncias de violéncia contra a
pessoa idosa através do numero telefonico 0800-
410001, que em seguida sdo repassadas aos respec-
tivos municipios. Em Guarapuava a verificagdo das
ocorréncias ¢ realizada in loco por profissionais da
Secretaria Municipal de Assisténcia Social, para que
sejam verificadas.

O contexto do objeto aqui enfocado tem natu-
reza conceitual e legal, para o qual foram realizados
estudos tomando-se como base estudos nas areas da
Sociologia, Politica e Historia, bem como o Estatuto
do Idoso, a Politica Nacional do Idoso, a Lei Maria
da Penha, entre outras.

Buscou-se catalogar, a partir dos registros re-
alizados, as denuncias de violéncia quanto as suas
formas de realizagdo, géneros e faixas etdrias das
vitimas, bem como em relagdo aos perfis dos agres-
sores. Portanto, esse estudo se vale de fontes e de
catalogacdo documentais, o que se configura como
“[...] uma técnica importante na pesquisa qualitati-
va, seja complementando informagdes obtidas por
outras técnicas, seja desvelando aspectos novos de
um tema ou problema” (LUDKE; ANDRE apud
ABREU, 2012).

Quanto ao uso de documentos nesta pesquisa,
convém observar que a

[...] riqueza de informagdes que deles podemos
extrair ¢ resgatar justificativa o seu uso em va-
rias areas das Ciéncias Humanas e Sociais por-
que possibilita ampliar o entendimento de objetos
cuja compreensdo necessita de contextualizagdo
histérica e sociocultural (SA-SILVA; ALMEIDA;
GUINDANI, 2012).

O interesse na realizagdo deste trabalho se liga
anecessidade de conhecer o quadro de violéncia con-
tra idosos que caracteriza as dentincias realizadas em
Guarapuava (PR). Isto é indispensavel para subsidiar
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politicas de prevencao e de atendimento na area, bem
como proporcionar a identificacdo dos limites e das
insuficiéncias das politicas e agdes para atendimento
a idosas vitimas de violéncia.

Ao combinar dados reais com as contribui¢des
da literatura especializada, este trabalho de pesqui-
sa se orienta compreendendo que € na pratica social
que se encontram, de maneira mais real e segura, as
condicdes sobre as quais deve incidir a analise cri-
tica. Também ¢ na pratica social que se encontram
dialeticamente novas contradi¢des que resultam em
sinteses que, em forma social real, se traduzem em
novas atitudes e novos arranjos culturais. Com esse
fundamento, entende-se que

[...] as escolhas de cada individuo dependem néo
apenas de sua consciéncia e vontade individual
vistas isoladamente, mas da cultura, da situacdo
social, do acesso a servigos, da opinido da comu-
nidade, amigos e familiares, aspectos que fazem
parte da constru¢do e reconstrucdo cotidiana
destes individuos (SCHRAIBER, et al., 2005, p.
122).

A compreensdo da configuracdo da violén-
cia e, para o caso deste trabalho, da violéncia con-
tra idosos, a partir de seus determinantes materiais
e historicos, requer a realizagdo de um estudo por
meio de uma abordagem qualitativa. Sem prender-se
a quantificacdes, a pesquisa qualitativa “[...] corres-
ponde a questdes muito particulares na medida em
que trabalha com o universo de significados, moti-
vacdes, aspiragdes, crengas, valores e atitudes, o que
corresponde a um espago mais profundo da pesqui-
sa” (MINAYO, 2007, p. 21).

Violéncia: aspectos conceituais

Nos ltimos anos, observa-se um crescimento
geral da violéncia que “[...] parece tdo entranhada no
nosso dia a dia que pensar e agir em razao dela deixa
de ser um ato circunstancial para se transformar em
ato natural e frequente” (OLIVEIRA, 2007 p. 28).
Ela ainda tem um variado cenario histdrico e cultural
que perpassa todas as camadas sociais, sendo mui-
tas vezes aceito como natural o mais forte dominar
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violentamente o mais fraco para exercer seu poder e
obter vantagem na relacao.

Poder e violéncia sdo fendmenos distin-
tos, mas aparecem sempre juntos, sendo o poder
o fator primario e predominante para desencade-
ar a violéncia. Segundo Hannah Arendt, o “poder
corresponde a habilidade humana nao apenas para
agir, mas para agir em concreto. O poder nunca ¢
propriedade de um individuo; pertence a um grupo
e permanece em existéncia apenas na medida em
que o grupo conserva-se unido” (ARENDT, 1994,
p. 36). Em paralelo, conforme aponta Faleiros, o
poder aparece em todas as classes sociais como
“[...] expressdo real de uma relacdo de forca que
ndo so reprime os individuos, os instintos, uma
classe ou grupo social, mas também a natureza”
(FALEIROS, 2007, p. 28).

O poder do agressor pode ser usado para le-
gitimar sua pratica de violéncia, pois o poder “[...]
estrutura os conflitos nas relagdes sociais pela maior
ou menor forca exercida de um grupo ou outra pes-
soa, seja pela submissdo ou reagdo a esta forca, seja
pela pactuagdo de normas ou trocas” (FALEIROS,
2007, p. 29).

A violéncia também ¢ definida como “I...]
uma ac¢ao direta ou indireta, concentrada ou distribu-
ida, destinada a prejudicar uma pessoa ou a destrui-
-la, seja em sua integridade fisica ou psiquica, seja
em suas posses ou em suas participagdes simboli-
cas” (MICHAUD apud FALEIROS, 2004, p. 87).
Complementando, Saffioti destaca que a violéncia
causa a “[...] ruptura de qualquer forma de integri-
dade da vitima: integridade fisica, psiquica, sexual,
moral” (SAFFIOTI, 2007, p. 17).

Ainda sobre o conceito de violéncia, Michaud
afirma que a

[...] violéncia se manifesta e se articula no im-
pacto causado pelo prejuizo, na forma da ameacga
que implica a imposi¢do de si sobre o outro ou
seu niquelamento, assim como a transgressao da
norma, a eliminacdo da mediagdo da palavra e da
mediagdo politica e a provocacdo do medo e da
inseguranca. Sao dimensdes relacionais do poder
e da forga contextualizados cultural, economica
e socialmente (MICHAUD apud FALEIROS,
2004, p. 87).
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A respeito do carater contextual da violéncia,
Wievorka observa que “[...] a violéncia ndo tem,
pois, um unico significado e deve ser historicamente
situada e compreendida [...] com significados histori-
cos bem marcados” (WIEVORKA apud FALEIROS,
s/d). Corroborando, Oliveira afirma que “[...] a histo-
ria do mundo e do homem [mulher] é marcada pela
violéncia. Em cada época e lugar essa violéncia toma
contornos diferentes” (OLIVEIRA, 2007, p. 29).
Portanto, todo ato de violéncia vem acompanhado
de poder e submissdo, reforcando contextos de avil-
tamento, pois

[...] vitimas de abusos fisicos, psicoldgicos, morais
e/ou sexuais sdo vistas por cientistas como indivi-
duos com mais probabilidades de maltratar, sodo-
mizar outros, enfim, de reproduzir, contra outros,
as violéncias sofridas, do mesmo modo como se
mostrar mais vulneraveis as investidas sexuais ou
violéncia fisica ou psiquica de outrem (SAFFIOTI,
2007, p. 18).

No ambito das discussdes acerca da violén-
cia, cabe considerar as praticas contra mulheres e
contra idosos e, ainda mais especificamente, con-
tra mulheres idosas. Isso se justifica, inicialmente,
porque de acordo com dados de Oliveira, as mu-
lheres sdo mais vulneraveis a todas as formas de
violéncia, pois em “todo mundo, pelo menos uma
em cada trés mulheres ja foi espancada, coagida
ao sexo ou sofreu alguma outra forma de abuso
durante a vida. O agressor ¢ geralmente um mem-
bro de sua propria familia” (OLIVEIRA, 2007, p.
24).? Em segundo lugar, urge discutir a questio da
violéncia contra a mulher idosa pois sdo um atores
sociais cujos direitos sdo abordados por duas leis,
especificamente: o Estatuto do Idoso, no que diz
respeito a faixa etaria, ¢ a Lei Maria da Penha, no
que diz respeito ao género.

3 O fato de o agressor ser um membro da familia muitas vezes dificulta
que as vitimas os denunciem, por medo, por vergonha ou por dependéncia
econdmica. Contudo, segundo dados da Secretaria de Politicas para
as Mulheres da Presidéncia da Republica, entre 2006 e 2010 o numero
de atendimentos anuais a mulheres vitimas de violéncia na Rede de
Enfrentamento da Violéncia contra as Mulheres subiu de 46.423 para 552.034,
somando 1.475.912 atendimentos em todo o periodo (BRASIL, 2011). Essa
Rede conta com um servigo telefonico para denuncias, o Disque 180.
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Violéncia contra mulheres idosas - uma
questdo de género

A violéncia contra a pessoa idosa “[...] acon-
tece como uma quebra de expectativa positiva em
relacdo aquelas que as cercam, sobretudo os filhos,
conjuges, parentes, cuidadores, a comunidade e a so-
ciedade em geral” (MINAYO, 2008, p. 38). A autora
ainda destaca que a Organizagao Mundial de Satude
(OMS) define as formas de violéncia contra a pessoa
idosa como: “Ac¢des ou omissdes cometidas uma vez
ou muita vezes, prejudicando a integridade fisica e
emocional da pessoa idosa, impedindo o desempe-
nho de seu papel social” (MINAYO, 2008, p. 38).

A violéncia contra a pessoa idosa “[...] ¢ um
fenomeno histoérico universal, mas somente a partir
da década de 70 passou a receber a ateng@o da socie-
dade internacional com a publicacdo de estudos so-
bre o assunto” (BERZINS, 2010, p. 279). No Brasil,
os idosos comegaram a sair da invisibilidade a partir
da Lei namero 8.842/94, que dispde sobre a Politica
Nacional do Idoso, a qual tem como objetivo asse-
gurar os direitos sociais do idoso, criando condi¢des
para promover sua autonomia, integragdo e partici-
pacao efetiva na sociedade.*

Como a violéncia contra a pessoa ido-
sa ¢ um dado mundial, a Organizagdo das Nagdes
Unidas (ONU) realizou a II Assembleia Mundial
do Envelhecimento, de 08 a 12 de abril de 2002,
na qual foi aprovado o Plano Internacional sobre o
Envelhecimento. O evento afirmou como priorita-
ria a aplica¢do da declaracdao dos Direitos Humanos
(BRASIL, 2005).

Segundo o Plano de A¢do para o Enfrentamento
da Violéncia Contra a Pessoa Idosa,

No Brasil, segundo dados do Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE), do ano de 2003,
ha, hoje, aproximadamente, 16,4 milhdes de ido-
sos, definidos como populagdo de 60 anos e mais
de idade. Esse niimero de idosos ja corresponde
a mais de 6% da populacdo brasileira. Esse dado
¢ altamente relevante porquanto a mudanca na
distribui¢do etaria de um pais altera o perfil das

4 A mesma Lei nimero 8.842/94 cria o Conselho Nacional do Idoso
a quem compete a formulagdo, coordenagio, supervisio e avaliacdo da
Politica nacional do Idoso.
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politicas sociais, exigindo estratégias e implemen-
tag@o de beneficios, servigos, programas e projetos
relacionados a promocao dos direitos humanos dos
idosos, notadamente quando se tem em vista que
significativa parcela desse segmento encontra-se
em situagdo de abandono ou sendo vitima de maus-
-tratos praticados na maioria das vezes pelos seus
proprios familiares. As vitimas preferenciais sdo as
mulheres idosas em razdo da histérica marginali-
zacdo a qual este género esta submetido (BRASIL,
2005).

Como se vera adiante, a maioria das denuncias
feitas através do servigo Disque Idoso no ambito de
Guarapuava ¢ de violéncia contra mulheres idosas.
Sabe-se que o tema da violéncia contra mulheres
sO recentemente ganhou a devida importancia, atra-
vés da militancia pela aprovagdo e aplicacdo da Lei
Maria da Penha. O tema da violéncia contra idosos
¢ de tratamento ainda mais recente e, especificamen-
te no caso da violéncia contra a mulher idosa, ainda
requer maiores estudos. Neste sentido, a violéncia
contra a idosa passa pela questdo das relacdes de
género presentes na sociedade.’ Segundo Daphne
“[...] a violéncia contra mulheres idosas s6 muito
recentemente entrou na agenda politica e ainda ndo
existe muita informacao detalhada sobre a prevalén-
cia da violéncia exercida contra as mulheres idosas”
(DAPHNE, 2009). A respeito da politica de aten-
dimento ao idoso, Teixeira afirma tratar-se de “[...]
uma legislagdo moderna que reforga a caracteristica
brasileira de legislagdes complexas, ricas, de pro-
tecdo social, entretanto, com nitido carater formal,
legalista, que ndo se expressa em acdes efetivas de
protecao” (TEIXEIRA, 2006, p. 266). A autora ainda
ressalta que

[...] a setorializag@o da politica e a delimitagdo dos
grupos de destino de protegdo social por critérios
etarios, género, raca, renda, dentre outros, sdo,

5 Para as ciéncias sociais e humanas, o conceito de género se refere a
construgio social do sexo anatomico. [...] género significa que homens e
mulheres sdo produtos da realidade social e ndao decorréncia da anatomia
de seus corpos. [...] O modo como homens e mulheres se comportam em
sociedade corresponde a um intenso aprendizado sociocultural que nos
ensina a agir conforme as prescri¢es de cada género.” (Género e Diversidade
na escola: Formagdo de Professoras/ES em Género, Orientagio Sexual e
Relagdes Etnico-Raciais. Livro de Contetido. Médulo I1. Versi02009- Rio de
Janeiro: CEPESC; Brasilia: SPM, 2009.
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ao mesmo tempo ampliagdo dos grupos cobertos,
como também de critérios que mascaram a origem
de classe, e as desigualdades na construgdo dos
problemas sociais (TEXEIRA, 2008, p. 266).

As politicas de atendimento a mulheres idosas
ainda sao fragmentadas e por isso deixam lacunas,
pois “[...] nascem e sdo executadas em resposta as
necessidades postas pelo desenvolvimento capitalis-
ta, expressando uma profunda contradi¢ao na regula-
¢do social na modernidade” (ROCHA apud SERRA
e DIAS, 2011).

Na maioria das vezes, a violéncia é cometida
em casa pelos proprios familiares. De acordo com
Daphne, a “[...] violéncia, os maus-tratos e os abu-
sos contra mulheres idosas nas familias incluem
todos os tipos de violéncia ou comportamento abu-
sivo, por parte dos membros da familia ou de seus
cuidadores” (DAPHNE, 2009). Acrescenta-se a
isso que

Quando vitimas de maus-tratos praticados pelos fa-
miliares, os idosos, € mais especialmente as idosas,
em virtude de sua fragilidade fisica e emocional,
temem denunciar os seus agressores por medo de
sofrer represalias e também em virtude de, muitas
vezes, alimentarem sentimento de afeto em relagdo
aos seus algozes (BRASIL 2005).

A Lei numero 10.741/2003 (Estatuto do Idoso)
assegura em seu Art. 4° que “[...] nenhum idoso sera
objeto de qualquer tipo de negligéncia, discrimina-
¢do, violéncia, crueldade ou opressdo, e todo aten-
tado aos seus direitos, por acdo ou omissdo, sera
punido na forma da lei” (BRASIL, 2006). A mesma
lei, em seu Art. 3°, afirma que ¢ “dever de todos ze-
lar pela dignidade do idoso, colocando-o a salvo de
qualquer tratamento desumano, violento, aterrori-
zante, vexatorio ou constrangedor”.

As mulheres idosas, além do Estatuto do Idoso,
contam com a Lei Maria da Penha, a qual assegura

no seu Art. 2° que

[...] toda mulher, independentemente de classe,
raca, etnia, orientagdo sexual, renda, cultura, nivel
educacional, idade e religido, goza dos direitos fun-
damentais inerentes a pessoa humana, sendo-lhe

171

asseguradas as oportunidades e facilidades para
viver sem violéncia, preservar sua satde fisica e
mental e seu aperfeicoamento moral, intelectual e
social (BRASIL, 20006).

Apesar dos esfor¢os empreendidos pelas agén-
cias nacionais, e até mesmo internacionais (ver, por
exemplo, ONU), a erradicagdo da violéncia contra
a mulher e, nesse caso, contra a mulher idosa ainda
esta longe de ser atingida. A ONU estima que 70%
das mulheres no mundo sofrem violéncia durante al-
guma etapa de sua vida (na infancia, na vida adulta
ou na velhice).®

Cumpre agora, para o desenvolvimento des-
se estudo, elencar e descrever as seguintes formas
de violéncia: fisica, psicologica, moral, patrimonial,
por negligéncia e maus-tratos. Esse conjunto abran-
ge as formas registradas pelo servico Disque Idoso
no ambito do municipio de Guarapuava (PR), e as
respectivas descrigdes serdo embasadas na legisla-
¢do ja citada e em contribuigdes de tedricos sobre o
tema, de modo a expor, principalmente, as questoes
referentes ao género feminino situado na chamada
terceira idade.

Tipos de violéncia

A violéncia fisica’ contra a mulher ndo ¢ uma
novidade. Na Idade Média, por exemplo, segundo
Oliveira, “[...] os maus tratos infligidos as mulheres
eram tolerados e até enaltecidos, a fim de corrigi-
-las. No Brasil na época colonial, os maridos tinham
a permissdo para ‘emendarem’ suas companheiras
pelo uso da chibata” (OLIVEIRA, 2007, p. 101).

O tipo fisico de violéncia tem efeitos imedia-
tos sobre as vitimas, os quais variam de traumatis-
mos até a morte:

6 Segundo dados disponiveis em: http://www.onu.org.br/unase/, acessados
em 25/01/2012.

7 Segundo dados da Secretaria de Politicas para as Mulheres, da Presidéncia
da Republica, as dentncias de violéncia contra a mulher feitas através do
servi¢o Ligue 180 durante o primeiro semestre de 2010, somaram 62.301
registros, sendo que destes, 36.059 foram de violéncia fisica. Especificamente
no estado do Paran4, de 2.558 dentncias de violéncia contra mulheres, 1.463
foram de violéncia fisica (BRASIL, 2011).
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As consequéncias da violéncia sobre a saude das
mulheres, no caso de abuso pelo parceiro, com
agressoes de todos os tipos, podem ser classifi-
cadas fatais ¢ ndo-fatais. Nas fatais encontram-se
homicidios, suicidios e mortalidade materna rela-
cionada a AIDS. J& nas ndo-fatais se agrupam em
consequéncias de saude fisica, lesdes, deficiéncia
funcional, sintomas fisicos, invalidez, obesidade
grave, depressdo (OLIVEIRA, 2007, p. 40).

A violéncia fisica pode deixar sequelas visi-
veis permanentes nas mulheres. Sdo relacionadas
“[...] a redugdo da produg@o em todos os sentidos,
diminui¢@o da auto-estima, da for¢a de trabalho, da
criatividade, do prazer pela vida e da coragem de en-
frenta-la” (OLIVEIRA, 2007, p.100); ao “[...] consu-
mo de tranqiiilizantes, alcool e fumo” (OLIVEIRA,
2007, p.86); e a outras formas de sofrimento em que
as vitimas seguem “[...] enfrentando a violéncia a
seu modo” (OLIVEIRA, 2007, p 38).

Oliveira ainda lembra que “[...] no Brasil, de
cada cinco mulheres, trés ja sofreram algum tipo de
violéncia. E um drama vivido indistintamente tan-
to pelas classes mais altas como pelas mais baixas”
(2007, p. 87).

A violéncia fisica contra a mulher ja ¢ conside-
rada um caso de saude publica no Brasil, pois “[...]
as mulheres que sofrem de violéncia fisica e sexual
tém maior chance de utilizar mais frequentemente
os servicos de saude” (OLIVEIRA, 2007, p. 38) e,
quando os sinais de violéncia nao sdo identificados
pelos profissionais da area da saude ¢ possivel que
as vitimas desenvolvam outras doencgas “[...] conhe-
cidas como poliqueixas, ou aquelas que sentem va-
rios sintomas, dores e incomodos, dificeis de serem
localizadas e que ndo conseguem nem explicar seus
sofrimentos” (TELES; MELO, 2009, p. 52).

A violéncia psicolégica contra a mulher® ¢
definida pela Lei Maria da Penha em seu Artigo 7°,
como

[...] qualquer conduta que lhe cause dano emocional
e diminui¢do da auto-estima ou que lhe prejudique

8 De acordo com a Secretaria de Politicas para as Mulheres, da Presidéncia
da Republica, das 62.301 denuncias de violéncia contra a mulher feitas
através do servigo Ligue 180 no primeiro semestre de 2010, 16.071 foram de
violéncia psicologica. No Parana, de 2.558 denuncias, 672 foram de violéncia
psicoldgica (BRASIL, 2011).
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e perturbe o pleno desenvolvimento ou que vise
degradar ou controlar suas a¢des, comportamentos,
crengas e decisdes, mediante ameaga, constrangi-
mento, humilhagdo, manipulacdo, isolamento, vi-
gilancia constante, persegui¢do contumaz, insulto,
chantagem, ridicularizago, exploracdo e limitagdo
do direito de ir e vir ou qualquer outro meio que lhe
cause prejuizo a saude psicologica e a autodetermi-
nagdo (BRASIL, 2006).

Faleiros afirma que ocorre violéncia psicologi-
ca sempre que se verifica

[...] uma relacdo de poder com uso da forga da
autoridade ou da ascendéncia sobre o outro, de
forma inadequada e com excesso ou descaso; in-
versdo de papéis de prote¢do e ruptura de con-
fianca; humilhacdo; chantagem; desvalorizagdo;
esconder informagdes necessarias e significantes;
provocar raiva ou choro; deixar longo tempo so-
zinho; amedrontar; separar de pessoas queridas;
desqualificacdo; negacdo de direitos e desrespeito
(FALEIROS, 2007, p. 46)

Segundo Oliveira, a violéncia psicoldgica
pode causar doencas psiquicas cujos principais
sintomas sdo os seguintes: “[...] o entusiasmo cai,
surge um sentimento de impoténcia para influenciar
os fatos ou os proprios sentimentos a respeito de-
les. Desenvolvem-se sentimentos de impoténcia e
de inutilidade” (2007, p. 42). Tal situagdo “[...] ndo
afeta somente a vitima de forma direta. Ela atinge a
todos que presenciam ou convivem com a situagao
da violéncia” (SILVA et al., 2007, p. 98), o que ten-
de a gerar prejuizos continuos porque “[...] perceber
que esta vivendo uma situagdo de violéncia pode
ser dificil para algumas mulheres. Muitas acabam
se enganando e fingindo que aquela violéncia toda
nao esta acontecendo” (SILVA et al., 2007, p.100).

A violéncia moral ¢ definida pela Lei Maria
da Penha, em seu Artigo 7°, inciso V, como “[...]
qualquer conduta que configure caltinia, difamacao
ou injuria” contra mulheres, independentemente de
sua idade (BRASIL, 2006). O Estatuto do Idoso,
por sua vez, deixa claro em seu Artigo 2° que nao se
pode impedir “[...] todas as oportunidades e facili-
dades, para preservacgdo de sua saude fisica e mental
e seu aperfeicoamento moral, intelectual, espiritual
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e social, em condi¢des de liberdade e dignidade”
(BRASIL, 2005).

A violéncia patrimonial ¢ muito frequente en-
tre os idosos devido a sua fragilidade fisica e mental.
Faleiros afirma que ocorre violéncia patrimonial em
toda

[...] relagdo de poder que implica a pressdo sobre o
outro ceder dinheiro, cobrado com base em chanta-
gens e abusos de confianga; reten¢do de cartdo, sa-
lario, loterias, aluguel; pressdo pra vender a casa ou
bens; falsificacdo de assinaturas; pressao pra fazer
testamentos ou doagdes; apropriacdo de compras;
impedimentos de informacdes sobre o dinheiro e
as contas (2007, p. 47).

A violéncia patrimonial ¢ descrita pela Lei
Maria da Penha no Artigo 7°, inciso IV, como “[...]
retencdo, subtracdao de seu dinheiro, destrui¢do par-
cial ou total de seus bens objetos, instrumentos de
trabalho, documentos pessoais, bens e recursos eco-
némicos” (BRASIL, 2006).

A negligéncia, forma de violéncia muito co-
mum contra os 1dosos, se caracteriza como

[...] abandono — descuido, desamparo; desrespon-
sabilizag@o e descompromisso do cuidado e de afe-
to; medicacdo descuidada; vestimenta descuidada;
assisténcia de satde incompleta ou descuidada;
deixar de lado nos contatos sociais; descuidado na
comida (FALEIROS, 2007, p. 46).

Esta forma de violéncia “[...] diz respeito a
recusa ou omissao de cuidados devidos e necessa-
rios aos idosos, por parte dos responsaveis familia-
res, € uma das formas de violéncia contra os idosos
mais presente no pais” (FIGUEIREDO et al., 2010,
p. 112).

E importante observar que maus tratos se cons-
tituem como uma forma de violéncia por resultarem
em aviltamento, embora sua descri¢do possa com-
binar varios aspectos dos demais tipos de violéncia.
No contexto aqui estudado, sdo considerados como
maus tratos a privacao da liberdade e da privacida-
de, o isolamento, vocabularios e tons agressivos nos
tratamentos e outros afins. Assim, os maus tratos nao
se reduzem a violéncia fisica, psicoldgica, moral,
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patrimonial ou por negligéncia, embora possam con-
ter elementos de todas elas.

Estatistica da violéncia contra idosos em
Guarapuava (PR)

No periodo de janeiro de 2007 a julho de
2011 foram registradas 138 dentincias de violéncia
contra a pessoa idosa através do Disque Idoso em
Guarapuava (PR). Segundo os dados, no primeiro
ano de registros, 2007, o nimero de dentincias foi
apenas 6, enquanto nos anos seguintes a média foi
de 33 dentincias anuais, representando significativo
aumento do uso do servigo Disque Idoso.

Quadro 1: Evolugdo dos numeros anuais de dentincias no
periodo

40-
354
30
25

20

151
104
o
1
2007 2008 2009 2010 2011

Observa-se que a média semestral de de-
nuncias entre 2007 e 2010 foi de 15,2, enquanto
no primeiro semestre de 2011 foram recebidas 22
denuncias, o que indica uma tendéncia de maior
uso do servigo Disque Idoso pela populagdo de
Guarapuava.

Quadro 2: Evolugdo de quantidades de percentuais de
dendncias no periodo

Anos Quantidades Percentuais
2007 6 4,3%
2008 37 26,8%
2009 35 25,4%
2010 38 27,6%
2011 22 15,9%
Totais 138 100%

No que diz respeito aos géneros das vitimas,
os relatorios indicam que no periodo foram feitas
54 dentincias de violéncia contra idosos e 84 contra
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idosas, sendo, portanto, 39% das vitimas do sexo As dentncias foram tabuladas também quanto
masculino e 61% do sexo feminino. as seguintes faixas etarias das vitimas: de 60 a 70
anos, de 71 a 80 anos, de 81 a 90 anos e acima de

Quadro 3: Evolug¢do do niimero e de percentuais de dentn-
noventa anos.

cias quanto aos géneros das vitimas

A G tidad Percentuais Quadro 5: Quantidades e percentuais das vitimas quanto
nos eneros Quantidades anuais aos géneros e as faixas etdrias
s007 | Masculino 4 66,6% 60270 | 71280 | 81290 | Acima de 90
Feminino 2 33,3% anos anos anos anos
3 0
2008 Masc‘ul'mo 12 32,4% 29 14 3 3
Feminino 25 67,6% Homens
Masculino 17 48,5% 41,5% 30,4% 30,7% 60%
,D070
2009 eminino 18 51,5% Mulheres 2 32 18 2
2010 Masculino 13 34,2% 52,5% | 69,6% 69,3 40%
Feminino 25 65,8% Totais 61 46 26 5
Masculino 8 36,3% . fo: .
2011 — Percebe-se que a maior parte das vitimas se si-
Feminino 14 63,7% . L.
Maseul 54 19, tua na faixa etaria entre 60 e 70 anos, embora quanto
Totai Fasc.u ,mo ” 610/0 aos géneros as mulheres tenham igual incidéncia na
otais e(r;nlm;lo 138 1000; faixa etéria entre 60 e 80 anos.
era o

Quadro 6: Distribui¢do das vitimas quanto aos géneros e as

n . faixas etdrias
No triénio de 2008 a 2010 repete-se anualmen-

te a predominancia de denuincias de violéncia contra 351
mulheres idosas em relacdo a violéncia contra ho- 301
mens idosos, o que se verifica também como tendén- 251
cia para 2011, quando, no primeiro semestre, 63,7% 207 F—
. » . 15
das denuncias apontaram vitimas do sexo feminino. 101 ‘ B mulheres
Quadro 4: Evolugdo de dentncias anuais quanto aos géneros 51
0

das vitimas
60a70 71a80 81a90 acimade

anos anos anos 90anos

257

201

157

e — Todos os agressores denunciados’ tinham rela-
B feminino ¢oes familiares com as vitimas, sendo que os filhos
foram apontados com maior frequéncia.
Percebe-se que, dos agressores identificados, os
que apresentam maior frequéncia entre as dentincias

10+

i §

2007 2008 2009 2010 2011

Quadro 7: Quantidades e percentuais de ocorréncias por perfis de agressores

Filho(a) | Neto(a) | Esposo Esposa | Nora | Sobrinho(a) | Outro | Irmd | Cunhado | Primo | Genro

78 8 8 5 8 5 9 3 1 1 1

61,5% 6,3% 6,3% 3,9% 6,3% 3,9% 7,1% | 2,3% 0,7% 0,7% 0,7%

9 O ntmero de ocorréncias de violéncia é de 127. Essa quantidade é inferior a0 niimero de dentncias recebidas (138) pelo servigo Disque Idoso durante o
periodo dessa pesquisa porque, apds verificagdo in loco, 11 casos ndo procediam, o que representa um percentual de 7,9% de casos de violéncia denunciados
e ndo confirmados.
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Quadro 8: Distribui¢ido de ocorréncias quanto aos perfis dos agressores

O Filhos

B Esposos
B Sobrinhos

O Esposas
OIrmas

O Netos
M Cunhado

O Outros
O Genro

B Noras
B Primo

Quadro 9: Quantidades e percentuais das vitimas quanto ao estado civil
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Vitvos Casados Nao informaram Solteiros (sozinhos) Separados
42 37 26 25 8
30,5% 26,8% 18,8% 18,1% 5,8%
Quadro 10: Distribui¢do das vitimas quanto ao estado civil
OvVitvos M Casados [ONao informaram O Solteiros (sozinhos) M Separados
Quadro 11: Quantidades e percentuais de ocorréncias por tipos de violéncia'
Maus tratos Negligéncia Psicologica Patrimonial Moral Fisica
114 91 74 62 51 44
26,5% 20,9% 16,9% 14,3% 11,6% 9,7%
Quadro 12: Distribui¢do de ocorréncias por tipos de violéncia
O Maus tratos B Negligéncia  OPsicolégica O Patrimonial B Moral B Fisica
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sao os que convivem cotidianamente com as viti-
mas, no caso filhos, conjuges e netos.

A pesquisa também abrangeu o estado civil
dos idosos, verificando-se que predominam os vil-
vos. A seguir, o quadro de quantificacao dos idosos
quanto a esse quesito.

No quadro abaixo nota-se a relagao direta entre
os estados civis dos idosos e os perfis dos agressores.
Viuvos e casados correspondem juntos a 79 vitimas
de violéncia, enquanto os filhos agressores sao 78.

Os tipos de violéncia denunciados através do
Disque Idoso no periodo delimitado para essa pes-
quisa abrangem as formas fisica, moral, patrimonial,
psicoldgica, por negligéncia e por maus tratos.

Os tipos de violéncia denunciados pelo servigo
Disque Idoso foram assim quantificados:

Considerando-se o ntimero de denuncias que
foram recebidas (138) e o numero de ocorréncia de
violéncia em seus diversos tipos (436), obtém-se uma
média de trés formas diferentes de violéncia sofridas
por idosos.

A preponderancia de maus tratos evidencia
que as vitimas sdo agredidas de maneiras variadas,
posto que ha combinagdo entre as diferentes formas
de violéncia em cada dentncia e também porque o
proprio conceito de maus tratos remete a uma mescla
de aviltamentos.

Conclusao

Os estudos realizados nesta pesquisa apresen-
tam a violéncia contra a pessoa idosa denunciadas
através do Disque Idoso em Guarapuava (PR), tendo
como objeto a violéncia contra a mulher idosa teoriza-
da em seus aspectos historicos, socioldgicos, politicos
e sociais. Esses aspectos denunciam que as agoes vio-
lentas ndo podem ser consideradas como naturais, mas
sim como um danoso produto cultural na sociedade.

Outra caracteristica da violéncia que ficou de-
monstrada pelos estudos tedricos ¢ a sua universali-
dade, ou seja, que se trata de um fendmeno que nao
se restringe a ambitos geograficos, economicos ou
sociais especificos.

10 Observa-se que o nimero de ocorréncias de violéncia (436) é superior
ao numero de denuncias (138) recebidas pelo Disque Idoso porque muitas
vezes varios tipos de violéncia foram denunciados em um unico caso.

Silvana de Pontes Carneiro, Edina Schimanski

O aumento das dentncias de violéncia contra a
pessoa idosa deve-se a maior divulgacao do Estatuto
do Idoso. O aumento anual do niimero de denuncias
de violéncia contra mulheres idosas pode estar vin-
culado a uma combina¢do de maior divulgagdo do
Estatuto do Idoso e da Lei Maria da Penha.

Diante dessa amplitude de nimero de violén-
cia as mulheres idosas ainda sdo as que mais sofrem
com a violéncia. Identificou-se na pesquisa que as
violéncias praticadas contra idosos sdo: maus tratos,
negligéncia, psicologica, patrimonial, moral e fisica.
Os agressores sao predominantemente membros da
familia: netos, sobrinhos, esposos, noras, genros, pri-
mos, irmas, e outros que ndo sdo membros da fami-
lia, entre os quais os filhos aparecem na maioria das
vezes como algozes de seus proprios pais.

Na regido de Guarapuava houve um resultado
positivo no que diz respeito as politicas de divulgacao
dos direitos da pessoa idosa e do servigo de dentincia
Disque Idoso; contudo os resultados desta pesquisa
comprovaram a necessidade de se promover algum
trabalho de orientagdo junto aos familiares dos idosos
em relacdo aos direitos desses ultimos e aos deveres
de cuidados para com eles previstos em lei.

O presente trabalho contribuiu para eviden-
ciar que, entre os idosos, as mulheres sdo as que
mais sofrem violéncia. As formas de violéncias pra-
ticadas contra elas sdo as mesmas praticadas con-
tra os idosos, sendo que os agressores sao membros
da familia, o que dificulta o trabalho dos profissio-
nais, ja que os idosos ndo denunciam as agressoes,
e, quando feitas, sdo realizadas por vizinhos ou
anonimamente.

Portanto, para atender os idosos vitimas de
violéncia, € preciso investir em a¢des mais concretas,
J& que no municipio ndo existe um trabalho conti-
nuo de prevencdo da violéncia contra os idosos. Esse
trabalho deve se articular em rede com uma equipe
interdisciplinar, ja que os idosos vitimas de violéncia
permanecem juntos a seus agressores.
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