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EDITORIAL

E com grande satisfagdo que apresentamos aos leitores da Publicatio: Ciéncias Sociais Aplicadas a segunda
revista do ano de 2019. Esse niumero possui tematica livre e por esse fato traz trabalhos de diversas areas, mas
que se conversam através de uma perspectiva critica e interdisciplinar adotada por seus autores.

O primeiro artigo desse nimero “Dez anos da politica publica intersetorial Programa Saude na Escola:
panorama descritivo por andlise documental” de autoria de Luna Marquez Ferolla, Claudia Souza Passador
e Jodo Luiz Passador, caracteriza o Programa Satide na Escola por meio de uma ampla anélise documental,
a partir de um norte tedrico que conjuga politicas publicas intersetoriais ¢ a evolugdo do movimento de edu-
cagdo em saude. Suas conclusdes apontam alteragdes no programa ao longo do tempo, protagonismo da area
da saude (apesar de a proposta do programa ser intesetorial) e falhas em seu monitoramento evidenciada por
inconsisténcias encontradas nos documentos federais.

Assim como o primeiro trabalho aponta questdes importantes para a gestdo publica, o segundo também
aborda a gestdo, mas em ambito local. O trabalho de Beatriz Gomes Nadal e Palloma Santos Delgobo: “Escola
de Tempo Integral: Projeto, Processos, Gestao™ analisa a politica de escola de tempo integral com um estudo
de caso paranaense que descreve o processo de implementagdo dessa politica. Verificou-se que a escola de
tempo integral nem sempre esta associada a de educagdo integral e que houve ganhos. No caso em questdo
verificou-se alguns ganhos, mas também a necessidade de aperfeicoamentos.

Outra proposta apresentada para as escolas ¢ o de utilizagao de modelos interativos para inclusao de crian-
cas com necessidades especiais em turmas regulares. No terceiro artigo, de Rosario Martinho Sunde, “Modelo
interativo na inclusdo escolar: um desafio na educacdo em Nampula-Mocambique”, apresenta-se discussdes
desse modelo com base na realidade de Nampula-Mogambique. Dentre as consideracdes da autora aponta-se a
necessidade de envolvimento dos diversos atores, bem como de adequagdes que vao desde a restruturagao do
edificio at¢ a adaptacdo curricular e outros meios para garantir o acesso e a inclusao do aluno com necessidades
educativas especiais.

Para que seja possivel propostas e politicas em qualquer area € necessario a verificagdo da realidade. No
caso do ambiente escolar, o trabalho “A Violéncia No Cotidiano Escolar: Um Estudo Envolvendo Professores”
de Otavio Henrique Rodrigues Dos Santos, Marcelo Jos¢ Taques e Gustavo Levandoski, verifica a violéncia na
relagdo professor-aluno na rede publica de ensino da cidade de Dourados. Dados alarmantes sao apresentados
e apontam necessidade de mudangas.

Enquanto o ensino basico e fundamental foram objeto dos primeiros trabalhos desse numero, no sétimo
artigo aparece o ensino superior enquanto locus de pesquisa. No trabalho “Percepg¢ao dos processos de comuni-
cacdo em evento institucional” os autores Marlene da Silva Bonfim, Robson Borges Dias, Victor Marcio Laus
Reis Gomes, e Luiza Mdnica de Assis Silva tratam da percepgao de membros da comissao organizadora sobre
o processo de comunicagdo interna em um evento institucional. Os autores encontraram falhas no processo
comunicativo que podem embasar recomendacdes para outros eventos ou institui¢des.

Da mesma forma que analises empiricas sao importantes, revisoes de literatura adequadamente construidas
podem permitir a construgdo de categorias para analises, verificagao de tendéncias em areas do conhecimento,
reconhecimento de lacunas tedricas e empiricas, entre outras questdes. Temos exemplos dessas utilidades no
quinto e sexto artigos desse niimero.

A construgdo de categorias acontece no artigo “Uma unidade de multiplicidade: categorias tedricas
ancoras em artigos do mapa bibliografico de Gramsci - IGS/BR” de Silmara Carneiro e Silva, Marli de Freitas
Mendes e Luis Jestis Teneud Navarro. Nesse trabalho sdo realizadas reflexdes sistematizadas a partir da expe-
riéncia dos pesquisadores/autores no Nucleo de Pesquisa Estado, Politicas Piblicas e Praticas Sociais — NEPPS
da Universidade Estadual de Ponta Grossa —UEPG sobre o Mapa da Bibliografia do Gramsci no Brasil, da
“International Gramsci Society do Brasil” — IGS-BR. Ja no trabalho “Tendéncias da pesquisa brasileira sobre
Jornalismo e Educagao” de Alessandra Siqueira Bastos, Robson Dias, e Alberto Marques Silva sdo analisados
214 trabalhos e realiza-se um delineamento do estado do conhecimento e perfil das pesquisas que relacionam
Jornalismo e Educacio.
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Por fim, o ultimo grupo de trabalhos tratam de relacionar o Direito a questdes delicadas. O trabalho
de Lucas Monteiro Pelld e Angela Cristina da Silva trata da Justi¢ca Restaurativa como alternativa ao modelo
tradicional de justica. Em “O lugar da fala na Justi¢a Restaurativa” discute-se, por meio de pesquisa em psica-
nalise, o papel da fala nesse modelo que preza pelo didlogo, responsabilizagdo e reparacao dos danos causados
entre as pessoas.

Danos também podem ocorrer decorrente da violagao do direito fundamental a convivéncia familiar para
as criancas e adolescentes. Andrei Ferreira Fredes e Daniella Luana de Brito Caran, em seu artigo: “Direito
a convivéncia familiar das criancas ¢ adolescentes em situa¢do de acolhimento institucional”, conceituam e
discutem essa questdo com base em pesquisa realizada no Municipio de Tramandai/RS.

Por fim, no artigo “A reparag¢ao do dano em nivel moral na pratica de violéncia doméstica”, Sarah Francine
Schreiner, Jorge Rafael Matos, Milena Santos Oliveira e Loacir Gschwendtner constatam que a protecao da
mulher vitima de violéncia doméstica ultrapassa a persecuc¢do penal e a reparagao de danos esta fundamentada
em direitos fundamentais.

De modo geral verificou-se nos trabalhos apresentados constatacoes e discussoes pautadas na literatura
e experiéncias dos autores relacionadas a necessidade de mudangas em diversos ambitos. Também apontam a
importancia do monitoramento para gestdo (publica e privada) adequada. Espera-se que essas consideragdes
possam servir de base para novas indagagoes e acoes de fato. Em tempos de questionamentos com relagao ao
“valor” das Ciéncias Sociais, destacamos o fato de serem “ Aplicadas! ” e evidenciamos, portanto, a importan-
cia da Ciéncia para a Sociedade.

Desejamos a todos uma excelente leitura!

Prof* Dr* Mirna de Lima Medeiros
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DEZ ANOS DA POLITICA PUBLICA INTERSETORIAL PROGRAMA SAUDE NA
ESCOLA: PANORAMA DESCRITIVO POR ANALISE DOCUMENTAL

TEN YAERS OF THE INTERSECTORAL PUBLIC POLICY HEALTH IN
SCHOOL PROGRAM: DESCRIPTIVE PANORAMA BY DOCUMENTAL

ANALYSIS
Luna Marquez Ferolla’
Claudia Souza Passador™
Joao Luiz Passador™
RESUMO

O Programa Satide na Escola (PSE) completou uma década de implementagao,
durante a qual passou por expansao e reestruturagdes normativas. Para entender
melhor essa trajetoria, este trabalho tem o objetivo de caracterizar o PSE enquanto
politica publica intersetorial, tragcando um panorama descritivo por analise de
documentos oficiais, a partir de referencial tedrico que conjuga politicas publicas
intersetoriais e a evolugdo do movimento de educacdo em saude. Foram analisados
51 documentos publicados entre 2007 e 2018, contendo atos normativos, relatorios e
manuais de orientagdo. Constatou-se que o programa mantém os aspectos essenciais
da proposta inicial, como objetivos, diretrizes e distribuicdo de responsabilidades
entre os entes federativos; mas sofreu alteragdes consideraveis na estrutura
normativa. Foram identificadas as fases: piloto, expansdo, universalizacdo e
consolidagdo. Percebe-se que o inicio do programa foi marcado por irregularidades
e adaptacdes, mas houve um movimento de harmoniza¢do normativa no intuito de
aproximar a proposta da realidade percebida.

Palavras-chave: Programa Saude na Escola; Politicas publicas intersetoriais;
Educagdo em saude; Analise documental.

ABSTRACT

The Health in School Program (HSP) has been implemented for a decade, during
a journey of expansion and standards restructuring. Aiming a better understanding
of this journey, this paper characterizes PSE as an intersectoral policy, outlining a
descriptive panorama by document analysis, based in a theoretical framework that
brings together a discussion on intersectoral policy and the evolution of the health
education movement. 51 written documents published between 2007 and 2018
were analyzed, containing normative documents, reports and guidance manuals
for implementers. It was possible to verify that the program maintains the most
important functions of the initial agenda, as objectives, guidelines and distribution
ofresponsibilities between federal actors; but it has undergone considerable changes
in the normative structure. There are four phases: pilot, expansion, universalization
and consolidation. It is noticed that the beginning of the program was marked by
irregularities and adaptations, but it there is a movement of harmonization of the
norms aiming to approach a proposal of perceived reality.

Key-Words: Health in School Program; Intersectoral public policies; Health
education; Documentary analysis.
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INTRODUCAO

A escola ¢ considerada espaco privilegiado
para desenvolvimento de praticas intersetoriais, pelo
fato de ser um espacgo onde ¢ possivel atingir simul-
taneamente um grande niamero de individuos e, dado
seu carater educativo, propicio para a assimilagdo e
compreensdo de informagdes, ter a potencialidade
de promover mudanca efetiva de comportamentos e
habitos (MONTEIRO; BIZZO, 2014). Tal premissa
fundamenta a promogao de agdes diversas, no intuito
de promover conscientizagdo em relagdo a temas rele-
vantes para a sociedade, cujo impacto se d4, tanto pela
formacgao cidada dos proprios beneficiarios diretos
(criancas e adolescentes) quanto pela agdo multipli-
cadora que eles podem ter ao atuar como agentes de
mudanca em suas comunidades e grupos de convi-
véncia (CUMMINGS; SCHERMERHORN, 2003;
HOLLAND, 2010; MORROW, 1999; WOOD et al.,
2013).

Dentre as areas que podem se beneficiar de
tais agdes, destaca-se a saude que ¢ inerentemente
intersetorial, especialmente quando considerada no
ambito coletivo, por sofrer influéncia de fatores que
vao além da oferta e da qualidade dos servigos do setor
em si, chamados determinantes sociais da satde (DSS)
(BUSS, 2000; DUBOIS; ST-PIERRE; VERAS, 2015;
MARMOT etal.,2008; NDUMBE-EYOH; MOFFATT,
2013). Dentre as areas ligadas intrinsicamente a saude
publica, a educagdo se destaca por seu carater cata-
lizador de desenvolvimento (KLIKSBERG, 2003;
PIRES, 2005; PSACHAROPOULOS; PATRINOS,
2004), pelo potencial de impacto nos niveis indivi-
dual e coletivo, com efeitos imediatos ¢ duradouros
e pela profusdo de relatos de casos de sucesso, espe-
cialmente acerca de agoes desenvolvidas no ambien-
te escolar (AZEVEDO; PELICIONI; WESTPHAL,
2012; DAHLGREN; WHITEHEAD, 1991; GARCIA
et al., 2014; NDUMBE-EYOH; MOFFATT, 2013;
POTVIN, 2012).

Contemplando a relagdo mencionada, foi lan-
cado em 2007 o Programa Satde na Escola', politica
publica federal intersetorial, desenvolvida em con-
junto pelos Ministérios da Saude (MS) e da Educacao
(MEC), no intuito de fomentar e subsidiar agdes de
promogao, prevengao e atencao a satide o ambiente

IDecreto n° 6.286, de 5 de Dezembro de 2007.

Luna Marquez Ferolla, Claudia Souza Passador, e Jodo Luiz Passador

escolar. O programa prevé implementacdo no am-
bito municipal, pelas Equipes de Saude da Familia
(EqSF) em escolas da rede publica de educacdo ba-
sica. A adesdo ¢ voluntaria, com repasse de recursos
financeiros aos que aderem. Ha uma lista de sugestdes
para a atuacdo dos municipios, incluindo acdes de
avaliagdo clinica e psicossocial dos estudantes, com
acompanhamento de seu estado de saude, promogao
e prevencao, formacao de profissionais e jovens para
atuarem como multiplicadores e o monitoramento do
proprio programa (MINISTERIO DA SAUDE, 2007).

O programa completou uma década de imple-
mentagdo, durante a qual passou por uma fase piloto,
seguida de expansdo e reestruturacdes normativas.
Para entender melhor essa trajetoria, o presente tra-
balho foi proposto com o objetivo de caracterizar o
PSE enquanto politica publica intersetorial, tragando
um panorama descritivo a partir de analise de docu-
mentos oficiais.

POLITICAS PUBLICAS
INTERSETORIAIS PARA SAUDE

No Brasil a ideia da intersetorialidade apa-
rece na década de 70, no II Plano Nacional de
Desenvolvimento Econdmico (1975), tendo sido men-
cionada também em programas especificos relacio-
nados a saude, saneamento e nutricio (FERREIRA;
SILVA, 2005). A criagdo do SUS impulsiona o ide-
ario ao preconizar a “integracdo em nivel executivo
das a¢des de satide, meio ambiente e sancamento
basico™. Nesse entremeio a aprovagao da Politica
Nacional de Promogao da Satde (PNPS)? incorpora
de forma mais integra e acurada o conceito de inter-
setorialidade, reconhecendo sua indispensabilidade
ao atestar: “a impossibilidade do setor sanitario res-
ponder sozinho a transformagao dos determinantes e
condicionantes para garantir op¢oes saudaveis para a
populagio” (MINISTERIO DA SAUDE, 2006, p. 10).
O documento define intersetorialidade como “uma
articulagdo das possibilidades dos distintos setores de
pensar a questao complexa da satude, de corresponsa-
bilizar-se pela garantia da satide como direito humano
¢ de cidadania, ¢ de mobilizar-se na formulagdo de

*Lei n® 8.080, de 19 de setembro de 1990, artigo 7°, inciso X.
3 Portaria n° 687, de 20 de margo de 2006.
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DEZ ANOS DA POLITICA PUBLICA INTERSETORIAL PROGRAMA SAUDE NA ESCOLA...

intervengdes que a propiciem” (MINISTERIO DA
SAUDE, 2006, p. 10).

O conceito reverbera como um novo paradigma
da Saude Publica ao abranger as diversas causas do
bindmio satde-doenca, partindo de valores como de-
mocratizacao, estimulo a participagao social, equidade
e promogao da sustentabilidade. O ideario conduz a
percepgao da satide como produto de um amplo es-
pectro de fatores (fisico, economico, social, cultural,
ambiental e politico), em um complexo processo que
demanda articulagdo de saberes técnicos e populares,
mobilizagdo de recursos institucionais ¢ comunitarios,
na proposi¢ao de solugdes intersetoriais (AZEVEDO;
PELICIONI; WESTPHAL, 2012; PELICONI, 2005).

E papel do Estado na promogio da equidade
em saude assumir a responsabilidade de desenvolver
sistemas flexiveis, que facilitem o acesso e a parti-
cipacdo, fomentando as relagdes cooperativas entre
cidadios e institui¢des. Ao tecer consideragdes sobre
a acdo politica, discute-se trés direcdes estratégicas
fundamentais, com énfase particular no combate as
iniquidades em saude: 1) abordar o contexto; 2) agdo
intersetorial; e 3) participagao social e empoderamen-
to, evidenciando o protagonismo do governo como
promotor de politicas publicas intersetoriais para pro-
mocao da satde (SOLAR; IRWIN, 2010).

Nesse contexto, entende-se ‘politica publica’
como um conjunto de diretrizes intencionalmente
elaboradas por um grupo de atores, com centralidade
do Estado, para mitigar um problema publico, como
reflexo de conteudos concretos e simbolicos de deci-
soes politicas (JENKINS, 1978; PARSONS, 1995).
A analise de politicas publicas usualmente remete a
um processo ciclico dividido nas seguintes etapas se-
quenciais, mas interdependentes: formacao de agenda;
formulacdo de alternativas; tomada de decisdao, im-
plementag¢do; avaliagdo (FREY, 1996; HOWLETT;
RAMESH; PERL, 2013; SECCHI, 2010).

Dada a multiplicidade de atores envolvidos, é
valido mencionar o conceito de “politicas integradas”,
sobre o qual (OLIVEIRA, 2019, p. 80) explica: “a
integracao horizontal se refere as agdes de interseto-
rialidade das politicas, e a vertical se destina a compre-
ender as a¢des entre os niveis de governo”, sugerindo
que as politicas publicas sociais federais, como ¢ o
caso do PSE, devem englobar ambas as dimensodes. A
intersetorialidade ¢ entdo complementar a integracao,
agregando esforgos dos diversos setores que podem

141

atender as demandas de sujeitos e cenarios comple-
xo0s, multicausais e relacionados entre si (OLIVEIRA,
2019), como a saude e a educagao.

A condugdo de politicas publicas intersetoriais
demanda que sejam conjugados os componentes de
objetivos e processos, que alinhados proporcionam
acoes consideradas consistentes e sinérgicas. Destarte,
podem ser elaboradas ferramentas de gestao e avalia-
¢do das agdes conduzidas, contribuindo com a res-
ponsabilizacdo dos atores envolvidos e o aumento da
transparéncia (POLLITT, 2003; WU et al., 2014). Para
que o modelo de politicas publicas sociais integrado
seja efetivo “sdo imprescindiveis instrumentos e me-
canismos de coordenacao, capacidade de construcao
de agendas e coalizagdes que ultrapassem as questoes
politicas, técnicas e de gestao” (OLIVEIRA, 2019,
p. 82).

Convém mencionar que para lidar com a com-
plexidade dos cenarios multidimensionais nos quais
se desenvolve, a gestdo da intersetorialidade nas po-
liticas publicas demanda integragdo entre as praticas
de planejamento, implementagdo, monitoramento
e avaliacdo, de forma a permitir tanto o adequado
acompanhamento dos atores envolvidos nestas etapas
quanto o controle social por qualquer outro interessa-
do (CARMO; GUIZARDI, 2017; INOJOSA, 1998;
OLIVEIRA, 2019).

EDUCACAO EM SAUDE

Temas ligados a satde tém sido tradicionalmen-
te abordados nas escolas brasileiras, mas de formas
bastante distintas, em um movimento que se inicia
no século XIX e passa por varias configuragoes, até
chegar no formato atual. Ao recapitular a historia da
satde na escola no Brasil (CASEMIRO; FONSECA;
SECCO, 2014; SILVA; BODSTEIN, 2016), sdo reco-
nhecidos cinco modelos (Quadro 6), consoantes com
a evolugdo do sistema de satide em si, que por sua vez
reflete os conceitos de saude em voga nos momentos
correspondentes (SANTOS; WESTPHAL, 1999).
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FIGURA 1 - Linha do tempo: modelos orientadores de a¢oes de satide na escola

Propunha acdes baseadas em medidas de
asseio e higiene dos escolares, a fim de evitar
doencgas infectocontagiosas e comportamentos
sociais indesejaveis.

Higiene escolar

Realizagdo de exames fisicos em massa, com
revisbes periddicas ao longo do ano e campanhas
educativas. Atividades direcionadas para a
prevencdo de determinadas doengas.

Medicina escolar

Enfase nos aspectos bioldgicos (desnutrigéo,
disturbios neurolégicos, auditivos e visuais)
como as causas pelos “fracasso escolar”. Agdes
voltadas pelo diagnosticos e cura das doengas
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Promocao da saude

Desenvolvimento de ambientes escolares
saudaveis, incentivo a participagao comunitaria,
acdes coletivas e intersetoriais voltadas para os
determinantes sociais da salde.

Fonte: Adaptada de ANDRADE, D. A. Intersetorialidade no Programa Satide na Escola: uma analise sobre a construcéo de redes
entre saude e educagdo, no municipio do Recife. Mestrado em Saude Publica-Recife: Funda¢ao Oswaldo Cruz, 2015.

O primeiro momento, chamado de modelo hi-
gienista, predomina do final do século XIX até meados
do século XX. A partir de uma visao reducionista da
saude focada em evitar doencas e agravos, nas escolas
a preocupagao central sdo as condi¢des sanitarias e as
acOes giram em torno de higiene e alimentacao, preco-
nizando modelos comportamentais a serem seguidos
(CASEMIRO; FONSECA; SECCO, 2014; COUTO
et al., 2016; FIGUEIREDO; FIGUEIREDO, 1986;
MONTEIRO; BIZZO, 2014).

O segundo modelo, denominado assistencia-
lista ou biomédico, ganha corpo entre as décadas de
1950 e 1960 e vai até os anos 1990. A visdo sobre o
conceito de saude ¢ ainda limitada, com valoriza¢do
das especializagoes e da hospitalizacdo. Nas escolas,
o estudante passa a ser avaliado como um todo, em-
bora em uma perspectiva biomédica. Ainda que sejam
incluidos no curriculo temas transversais, o professor
¢ o agente transmissor de informacdes € a crianca
mero receptor passivo (CASEMIRO; FONSECA;
SECCO, 2014; COUTO et al., 2016; MONTEIRO;
BIZZ0O, 2014).

O terceiro momento, que se inicia em meados
da década de 70, é focado no monitoramento do estado
de satde dos estudantes, com realizacao de avaliacao

clinica e campanhas de conscientizagdo direcionadas
para a prevengao de doengas especificas consideradas
alarmantes em cada contexto. Segue a visdo de sau-
de voltada para a hospitalizagdo e a especializagao
(Andrade, 2015).

O quarto modelo foi impulsionado pela
Iniciativa Regional Escolas Promotoras de Saude
(IREPS), langada pela a Organiza¢ao Pan-Americana
de Satude (OPAS) em 1995 e representou considera-
vel avango. Passa-se a valorizar a promogao da sat-
de como bem-estar social, considerando a relevancia
do coletivo, o que demandou o estabelecimento de
acoes integradas entre as areas de educacdo e satde.
Nesse sentido, governos federal, estaduais e munici-
pais passam a promover iniciativas de educagdo em
saude em ambiente escolar, dentre as quais se destaca
o Projeto Satde e Prevencao nas Escolas (SPE), lan-
¢ado em 2003 e incorporado posteriormente pelo PSE
(CASEMIRO; FONSECA; SECCO, 2014; COUTO
et al., 2016; MONTEIRO; BIZZO, 2014).

O quinto momento, ainda vigente, pode ser con-
siderado um desdobramento do anterior, pois conser-
va grande parte das suas caracteristicas. No entanto,
traz avancos no sentido de intensificar a cooperagao
intersetorial, indo além da educacdo e da saude,
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envolvendo outras areas, nos trés niveis federativos,
além da corresponsabilizagdo das familias e comuni-
dade. A visdo norteadora ¢ a da saide como estado
de completo bem-estar fisico, mental e social, o que
leva a valorizag¢ao das a¢des de promocao e preven-
¢do e da atengdo basica (CASEMIRO; FONSECA;
SECCO, 2014; COUTO et al., 2016; FARIAS, 2014;
MONTEIRO; BIZZO, 2014; VIEIRA, 2013).

E nesse contexto que o governo federal lan-
¢a, em 2006, do Programa Satde na Escola (PSE)',
politica publica federal intersetorial, desenvolvida
em conjunto pelos Ministérios da Saude (MS) e da
Educacao (MEC), no intuito de fomentar e subsidiar
agoes de promocgao, prevengdo e atencao a saude na
rede publica de educagdo basica.

ASPECTOS METODOLOGICOS

Consulta ao Fundo Nacional de Satde (FNS)?
mostrou que foi repassado aos municipios, entre 2011
e 2017, com dotagdo ao PSE, um total de quase 310
milhdes de reais, com os seguintes montantes a cada
ano (TABELA 1):

Tabela 1 - Total dos recursos financeiros repassados aos
municipios

Ano Total repassado - PSE

2011 R$ 46.929.855,00

2012 R$ 66.537.835,00

2013 R$ 58.508.319,00

2014 R$ 2.665.683,00

2015 R$ 66.830.206,00

2016 R$ 8.460.112,00
2017 R$ 58.966.246,00
Total | RS 308.898.256,00

Fonte: Consulta ao Fundo Nacional de Satide, em dezembro
de 2018.

Percebe-se que ¢ alta a variacdo dos valores
entre os anos. Desde o inicio da implementagdo, no
ano letivo de 2009, o programa ja esta na sua terceira
configuracdo, com modificagdes em aspectos como:
triagem de municipios aptos, processos de adesdo e
monitoramento, critérios e valores para repasse de
recursos, acoes a serem desenvolvidas nas escolas. Em

! Decreto n° 6.286, de 5 de dezembro de 2007.
2 Portal do FNS, aba “Consulta de pagamento detalhada’, disponivel em <ht-
tps://consultafns.saude.gov.br/#/detalhada>.
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busca de compreender com maior clareza os diversos
arranjos, foi realizada analise de documentos oficiais
pertinentes, como explicado na proxima sessao.

Para melhor compreensdo das normas de fun-
cionamento do programa e das recomendagoes reali-
zadas pelo governo federal aos estados e municipios,
foi realizado um levantamento dos todos os atos nor-
mativos que se referem diretamente ao PSE e ou a
ele sdo correlatos. Foram levantados também demais
documentos oficiais divulgados pelo governo, como
manuais, relatorios e material de divulgacao.

O levantamento dos atos normativos foi feito ini-
cialmente por busca pelo termo “Programa Saude na
Escola” no Diario Oficial da Unido. A partir de entdo,
foram adicionados todos os demais atos mencionados
na listagem primaria obtida. Os outros documentos
foram obtidos nas paginas virtuais dos ministérios en-
volvidos. O Apéndice A traz a listagem completa dos
documentos analisados, por ordem cronolédgica. Todos
os textos analisados foram lidos na integra e classifica-
dos de acordo com as seguintes categorias (Quadro 01):

Quadro 1 - Categorias da andlise documental
Categoria

Possiveis classificacoes
Ministério da Saade (MS)
Ministério da Educagdo (MEC)
Interministerial (MS e MEC)
2007 a2018

Definig¢ao/redefini¢do de normas
Listagem de municipios (adesdo)
Listagem de municipios (repasse
de recursos)

Acgdes/programas aderentes
Orientagdes para municipios
Relatorio

Orgao emissor

Ano de emissdo

Finalidade

Fonte: os autores.

No total foram analisados 51 documentos
(Grafico 1), sendo 38 atos normativos, dentre defi-
ni¢des ou redefini¢des de normas (8), listagem de
municipios para recebimento de repasses financei-
ros (19) e atos relativos a outras agdes ou programas
aderentes (11). Incluem o conjunto ainda 2 relatdrios
e 11 documentos de orientagdo para implementagao
por parte dos entes federativos, com denominagdes
diversas (guia, manual, passo-a-passo, caderno).
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GRAFICO 1 - Distribui¢do dos documentos segundo tipo
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Distribuicao dos documentos segundo tipo

Listagem de municipios
Orientagdes para municipios 1
Acdes/programas aderentes 1
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Fonte: dados da pesquisa.
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Analisando os anos de publica¢io dos documentos (GRAFICO 2), percebe-se uma alta no ano de 2013,
quando houve a primeira redefini¢do das normas do PSE. Nesse ano foram definidas ainda vérias questdes
relativas outros programas e acdes aderentes ao PSE, como o evento ‘Semana da Saude na Escola’.

GRAFICO 2 - Distribui¢do dos documentos segundo ano de publicagio
11

2007 2008 2009 2010 2011 2012

Fonte: dados da pesquisa.

Quanto aos orgdos de publicacdo, apenas 13
documentos (26%) sdo interministeriais (MS e MEC),
um nimero baixo em se tratando de uma politica es-
sencialmente intersetorial, desenvolvido em conjunto
pelos dois ministérios. O MS responde sozinho pela
autoria de 72% dos documentos. Em 2008 ¢ institui-
da a Comissdo Intersetorial de Educagdo e Saude na
Escola (CIESE)', responsavel pela coordenagdo do
PSE a nivel federal.

DESCRICAO DO PROGRAMA SAUDE
NA ESCOLA

Com a leitura dos documentos foi possivel
perceber que o programa manteve seus objetivos

! Portaria interministerial n° 675, de 4 de junho de 2008.

2013 2014 2015 2016 2017 2018

e diretrizes ao longo do tempo, mas as normas de
funcionamento sofreram alteragdes consideraveis. O
Quadro 2 traz a compilacdo de todas as campanhas,
divididas por ano de adesdo (como considerado pelo
governo federal), mostrando os critérios para definir
os municipios aptos, para calculo e transferéncia dos
recursos.

Apesar de inicialmente pensado para execucdo
anual, na pratica a periodicidade de execucdo, moni-
toramento e repasses do PSE ¢ irregular. Os 6rgaos
governamentais federais envolvidos falam em cam-
panhas, se baseando no nas datas de publicacdo das
portarias referentes a adesdo dos municipios. Por tal
logica, o programa teve inicio em 2008 e teve no total
10 campanhas, até 2017, quando houve mudancas na
sua estrutura, inclusive passando a tratar de ciclos
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bianuais, com avaliagdo anual. O desenho inicial do
programa traz uma lista de atividades sugeridas a se-
rem realizadas pelos municipios, divididas da seguinte
forma (Ministério da Saude, 2006):

Componente | — Avaliacdo das Condi¢des de Satude
das criancas, adolescentes e jovens que estdo na es-
cola publica: avaliagdo clinica, saude bucal, imuni-
zacao; avaliagdo antropométrica, avaliagdo oftalmo-
logica e psicossocial;

Componente Il — Promog¢ao da Saude e Prevengao:
acdes de seguranga alimentar e promogao da alimen-
tagdo saudavel, promogdo das praticas corporais e
de atividades fisicas, promog¢do da cultura de paz
e prevencdo das violéncias, prevencao ao uso de
alcool, tabaco e outras drogas, promocao da satude
ambiental e desenvolvimento sustentavel e preven-
¢do as DSTs/AIDS e satde reprodutiva;

Componente I1I — Educagao permanente e capa-
citagdo dos profissionais da educagao e da saude
e de jovens.

O primeiro trata do monitoramento da saude
individual dos estudantes, o segundo de atividades
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educativas, visando conscientizagdo, e o terceiro da
inclusdo de atividades de formagao para os gestores do
GTI, profissionais da satude e da educacao envolvidos
no PSE e de estudantes para atuarem como multiplica-
dores. Em alguns documentos de 2009 sao menciona-
dos também Componentes [V -Monitoramento e ava-
liagdo da satide dos estudantes ¢ V - Monitoramento
e avaliagdo do PSE, porém eles ndo aparecem na
maioria dos documentos oficiais.

A proposta inicial prevé gestao compartilhada
entre as trés esferas de governo, responsabilizando
a Unido pela regulamentacdo e o monitoramento, os
municipios pela implementacao e os estados pela arti-
culacdo vertical e horizontal, mobilizagao e apoio ins-
titucional. A participacdo dos municipios no programa
¢ facultativa. Os critérios de selecdo de municipios
envolvem o Indice de Desenvolvimento da Educacdo
Basica (IDEB) e a cobertura de atendimento pelas
Equipes de Saude da Familia (EqSF), ou a existéncia
de escolas participantes do programa Mais Educacdo.

QUADRO 2 - Detalhamento dos critérios de adesdo e repasse de recursos financeiros

Ano de
adesao
(MEC)

Critérios de adesao

Calculo do valor

Critérios para repasse

[(IDEB <2.69 OU 20 menores de cada estado) e
2008 Cobertura EqSF de 100%]

OU Possuir escola(s) no programa Mais Educagao
[(IDEB <3.10 OU 20 menores de cada estado) e
2009 Cobertura EqSF de 100%)]

OU Possuir escola(s) no programa Mais Educagio
[(IDEB <4.50 OU 20 menores de cada estado) e
2010 Cobertura EqSF de 100%]

OU Possuir escola(s) no programa Mais Educagio
[(IDEB <4.50 OU 20 menores de cada estado) e
Cobertura EqSF de 100%]

OU Possuir escola(s) no programa Mais Educagao

2011
2012

Equivalente a 1 mensalidade
das EqSF a mais por cada
EqSF vinculada

Parcela unica, pela adesdo (transferéncia
feita apos a implementacéo)

70% iniciais + 30% (se atingir 70% das
metas)

122 municipios considerados prioritarios no
2012 Programa Brasil Carinhoso — Programa Brasil
Sem Miséria

A cada 200 educandos =
R$1.000,00 (teto: quantidade
de matriculas ativas)

Parcela unica, proporcional as metas (se
cumprir mais de 50%)

Qualquer municipio

2013 Até 599 educandos = R$3.000

20% iniciais + 80% proporcional as metas

2018 (altas taxas de obesidade infantil)

2014 A cada +200 = +R$1.000 (se cumprir mais de 50%)
Parcela unica, na adesdo. Perde direito a
2017 Todos os municipios + municipios prioritarios: At€ 600 educandos = RS repasse no segundo ano:

5.676,00
A cada +800 = +R$1.000

* Se realizar menos de 2 agdes
* Se ndo realizar a agdo 12 (aedes aegypt)
* Se realizar agdes em apenas 1 escola

Fonte: dados da pesquisa.
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Cada GTI municipal ¢ responsavel por elabo-
rar um plano de acdo, a partir de um diagnostico das
questdes de satide mais relevantes na cidade, escolas
prioritarias e viabilidade operacional de implementa-
¢d0 do programa. E feito entio um Termo de Adesio,
pelo qual sdo ‘pactuadas’ (termo oficial) as EqSF e
escolas a serem envolvidas, a quantidades de alunos
a serem beneficiados e as a¢des programadas.

A partir da adesdo os municipios devem rece-
ber repasses de recursos financeiros para custear as
atividades planejadas (MINISTERIO DA SAUDE,
2007). Nas esferas subnacionais os trabalhos devem
ser conduzidos por Grupos de Trabalho Intersetoriais
(GTI) que incluam, no minimo, as areas de saude e
educacdo, podendo também envolver outros setores
interessados, como assisténcia social e meio ambien-
te, bem como parceiros externos nao pertencentes ao
setor publico. A execugdo das agdes deve ser realiza-
da conjuntamente por Equipes de Saude da Familia
(EqSF) e profissionais da educa¢io (MINISTERIO
DA SAUDE, 2007).

O programa prevé a distingdo entre escolas
prioritarias e ndo prioritarias, com a regra de que deve
haver no minimo 50% do primeiro caso no total de
pactuadas, que atendam a um dos seguintes perfis: a)
creches publicas e conveniadas do municipio; escolas
rurais; escolas com alunos em cumprimento de medi-
das socioeducativas; escolas que tenham, pelo menos,
50% de matriculas de alunos pertencentes a familias
beneficiarias do Programa Bolsa Familia. Todavia nos
relatorios de monitoramento e portarias de repasse nao
ha mengao desta distingao.

Observando o Quadro XX, nota-se que os pri-
meiros anos de implementacdo foram concebidos
como uma fase piloto, seguida de ampliagdo, em trés
etapas. Para o inicio do PSE (adesdo em 2008)! fo-
ram definidos mecanismos de sele¢do para limitar a
quantidade de municipios aptos a participar, baseados
nos IDEB municipais para os anos iniciais das escolas
publicas e na cobertura da populagao por EqSF. Foram
considerados aptos também municipios que tivessem
escolas participantes do programa Mais Educagdo. A
ampliagdo ocorre nos dois anos seguintes (adesdao em
2009 e 2010)?, com flexibilizagdo progressiva critérios

! Portaria MS n° 1.861, de abril de 2008; Portaria MS n° 2.931, de dezembro
de 2008; Portaria MS n° 3.918 de outubro de 2010.

*Portaria MS n° 3.146 de dezembro de 2009; Portaria MS n° 1.537 de junho
de 2010; Portaria MS n° 3.918 de outubro de 2010; Portaria MS/MEC n°
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iniciais, no intuito de aumentar a quantidade de mu-
nicipios aptos a aderir ao PSE. Durante esse triénio a
transferéncia de recursos ocorreu com base na quan-
tidade de EqSF vinculadas ao programa e foi feito
apenas uma transferéncia financeira por municipio,
apos a execugdo das acdes e registro nos sistemas de
monitoramento.

Em 2011 e 20123, considera-se encerrada a fase
piloto e mantém-se os padrdes de selecao de 2010,
adicionando ainda 122 municipios considerados prio-
ritarios na a¢ao Brasil Carinhoso, do programa Brasil
Sem Miséria. O célculo do valor do repasse passa a
ser feito com base na quantidade de educandos vin-
culados, em vez de EqSF, como era anteriormente.
Os recursos sdo repassados agora em duas parcelas,
uma antes da implementacao e outra depois, vinculada
ao cumprimento das metas pactuadas, medidas pela
quantidade de alunos pactuados.

Cria-se, em mar¢o 2012, a Semana Satude na
Escola?, que pode ser realizada pelos municipios com
participacao credenciada no PSE. O evento tem datas
e tema anualmente fixados pelo Ministério da Saude.
As agdes realizadas durante o evento podem contar
como cumprimento de metas do PSE, havendo envio
de recursos extra para a realizacao de atividades espe-
cificas. Os critérios para calculo dos valores a serem
repassados sdo alterados no ano seguinte’. O evento
passa a ser desvinculado do PSE em junho de 20156,
podendo ser realizado por qualquer escola interessada,
mas ainda com as atividades contando para as metas
do programa, para aqueles que dele participam.

Em julho de 2013 tem inicio a segunda confi-
guragdo do PSE’, universalizando a possibilidade de
adesdo, que a partir de entdo ¢ liberada a qualquer
municipio. O repasse continua sendo feito em duas
parcelas, uma antes da implementacao e uma depois,
condicionada ao cumprimento das metas. Ha altera-
¢oes no célculo do valor total a ser repassado, na pro-
porcao do valor pago em cada parcela e no percentual
minimo de atingimento das metas para recebimento

3.696 de novembro de 2010; Portaria MS/MEC n° 1.911 de agosto de 2011.
*Portaria MS/MEC n° 1.910 de agosto de 2011; Portaria MS/GM N° 3.014 de
dezembro de 2011; Portaria MS n° 357 de margo de 2012; Portaria MS/GM
N° 524 de margo de 2012; Portaria MS 2.693 de dezembro de 2012; Portaria
MS n° 297 de fevereiro de 2013.

*Portaria MS n° 357 de 1° de margo de 2012.

5 Portaria MS/GM N° 364 de 08 marco de 2013.
¢Portaria MS n° 798 de 17 de junho de 2015.

7 Portaria MS/MEC n° 1.413 de 10 de julho de 2013.
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da segunda parte®. E o inico ano em que o valor final
¢ pago proporcionalmente as metas cumpridas.

Em 2014 mantém-se a configuragao de 2013,
com adesao no segundo semestre, mas envio dos recur-
sos iniciais apenas em julho de 2015, portanto a maior
parte da implementagdo ocorrendo no final de 2015 e
no ano de 2016, ndo havendo novas adesdes nesses
anos. O repasse dos recursos finais (para aqueles que
cumpriram metas) acontece em dezembro de 2016°.

Durante o periodo de implementacao, entre
2008 e 2016, os GTI municipais eram responsaveis
por registrar a realizagdo das atividades em dois lo-
cais, com informagdes coletadas das equipes de sau-
de e de educacao envolvidas. Para o Componente
I, o acompanhamento seria feito pelo Sistema de
Informacao em Satde para a Atengao Basica (SISAB),
para os demais componentes, no Sistema Integrado
de Monitoramento, Execu¢do e Controle (SIMEC).

Percebe-se, no entanto, pelos relatérios emiti-
dos pelo MS e pelas portarias de habilitacdo de muni-
cipios para recebimento de recursos por cumprimento
de metas, que o acompanhamento foi feito apenas para
as acdes de avaliagdo clinica, registradas no SISAB,
por meio do eSUS-AB'. Ndo ha manifestagdes do
MEC quanto a controle das informagdes que deveriam
ser monitoradas pelo SIMEC.

Em abril 2017 tem inicio a terceira configu-
ra¢do do programa''. Mantém-se a possibilidade de
adesao por qualquer municipio e o calculo dos recur-
sos financeiros com base na quantidade de educandos
vinculados, mas agora com alteragdo na metodologia
de calculo e reajuste no valor, que deve ser repassado
antes da implementacao, nos dois anos previstos como
duracdo desta etapa. A Semana da Saude continua
existindo, mas sem envio de recursos especificos para
sua realizacdo. Nao ha mais a divisdo dos “compo-
nentes”, a lista de agdes sugeridas ¢ reformulada e
sdo estabelecidos alguns requisitos para que se tenha
direito ao financiamento no segundo ano, incluindo
uma forga-tarefa direcionada ao mosquito aedes ae-
gypt. Sdo definidos ainda alguns municipios onde o

8 Portaria MS n° 2.608 de outubro de 2013; Portaria MS n° 1.260 de agosto
de 2015.

°Portaria MS n° 1.337 de setembro de 2015; Portaria MS n° 1.067 de julho de
2015; Portaria MS n° 2.744 de dezembro de 2016.

1%Software do Ministério da Satude para alimentagao do SISAB, acessivel aos
municipios.

"' Portaria MS n° 1.055 de 25 de abril de 2017.
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problema da obesidade ¢ considerado grave, que po-
dem receber recursos extras para atuar em tal frente.

A partir de entdo o monitoramento das agdes
passa a ser feito apenas pelo eSUS-AB, nao havendo
mais registro no SIMEC. Nao ha defini¢do de quanti-
dade de alunos pactuados ou percentual minimo a ser
cumprido, pois todas as escolas envolvidas no PSE
devem ter cobertura total. Sdo criados trés indicadores
para controle: 1) quantidade de tipos de acdes rea-
lizadas por escola no conjunto das agdes pactuadas,
incluindo as adicionadas pelo municipio, exceto Aedes
Aegypti; 2) cobertura das agdes de combate ao mosqui-
to Aedes Aegypti nas escolas pactuadas; 3) cobertura
do PSE nas escolas pactuadas na adesdao. No segundo
ano do ciclo poderdo ser feitos ajustes na pactuagao
com a inclusdo ou substitui¢do de escolas ¢ atividades.
O “Documento Orientador: Indicadores e Padroes de
Avaliagdo - PSE Ciclo 2017/2018”, publicado pelo
MS, traz o seguinte resumo quanto as alteragdes:

Pela confrontacdo dos dados contidos nos do-
cumentos oficiais analisados, em especial as listagens
de habilitacdo dos municipios para adesdo ao PSE e
recebimento dos repasses de recursos financeiros, foi
possivel perceber diversas inconsisténcias, como: Em
todos os anos, envio do valor correspondente a parcela
final a municipios sem que eles tenham recebido o
repasse inicial, indicativo de que haviam aderido ao
programa; Nos primeiros anos, quando havia critérios
de adesao e uma listagem preliminar de municipios
aptos, casos de localidades que ndo estavam na habili-
tacdo inicial, mas receberam parcela inicial ou final de
recursos; Repeti¢ao da situagdo mencionada acima, no
caso das Semanas de Satde, quando houve listagem
especificando municipios que ja haviam aderido ao
programa, portanto estariam aptos a receber recursos
extra para a realiza¢do do evento, mas nao haviam
aparecido na habilita¢do inicial; Municipios que in-
formaram pactuar um numero de EqSF maior do que
a quantidade autorizada nas portarias que relaciona-
vam tal aspecto e at¢ mesmo maiores do que a quan-
tidade habilitada pelo SUS para aquela localidade;
Municipios cuja quantidade de estudantes pactuada ¢
superior a de matriculados; Valores de transferéncia
das parcelas inicial e final ndo proporcionais, consi-
derando a metodologia de calculo estabelecida para
cada ano.
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CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho buscou compreender a tra-
jetoria normativa do PSE, ap6s uma década de exis-
téncia, na qual o programa passou por varias configu-
ragoes. A analise documental dos atos normativos e
publicagdes oficiais relacionadas ao PSE permitiram
tecer um panorama descritivo do programa, com a
identificacdo de nuances inerentes ao seu desenho em
cada uma das etapas constatadas.

Foi possivel constatar que o programa mantém
0s aspectos essenciais da proposta inicial, como ob-
jetivos, diretrizes e distribuicao de responsabilidades
entre os entes federativos; mas sofreu alteragdes con-
sideraveis na estrutura normativa. Foram identificadas
as seguintes fases: 1) piloto (de 2008 a 2010), com
sele¢do de municipios aptos a aderirem, repasse de
recursos baseado nas EqSF e ndo vinculados ao de-
sempenho e ampliagdo progressiva da abrangéncia,
pela flexibilizagdo dos critérios de sele¢do; 2) expan-
sdo (2011 e 2012), mantendo os critérios de selecao
de municipios amplos; o célculo dos repasses passa a
ser feito com base na quantidade de alunos vinculados,
com parte vinculada ao atingimento de metas; 3) uni-
versalizagdo (2013 a 2016), estando entao disponivel
para qualquer municipio; hé alteragdes nos calculos
dos repasses ¢ maior rigorosidade no monitoramen-
to das metas, mas nao sdo seguidos os cronogramas
previstos; 4) consolidagao (a partir de 2017), quando
ha uma grande reestruturacdo nas normas, a partir
do que foi observado como pros e contras nos anos
anteriores; permanece a possibilidade de adesao por
qualquer municipio; sdo alterados os valores de re-
passe, que continuam vinculados ao desempenho; ¢
alterada e flexibilizada a determinacdo de acoes su-
geridas aos municipios; assume-se 0 protagonismo
da area da saude, embora a politica continue tendo
carater intersetorial.

Cabe comentar que a periodicidade do progra-
ma, inicialmente pensada como anual, na pratica foi
bastante irregular, sendo alterada para bianual na 1l-
tima reestruturagdo. Vale lembrar ainda as diversas
inconsisténcias encontradas quando as informagdes
dos documentos sdo confrontadas, evidenciando fa-
lhas no monitoramento do programa, que também foi
alterado nessa terceira configuragdo. Aparentemente,
as alteracoes foram realizadas no intuito de se adequar
ao que foi sendo percebido na pratica, ao longo das
etapas iniciais.

Luna Marquez Ferolla, Claudia Souza Passador, e Jodo Luiz Passador

A principal limitacdo do trabalho ¢ o escopo
restrito aos documentos federais como unica fonte
de informacgdo. A partir disso, sdo apresentadas as
seguintes sugestoes para estudos futuros: englobar
relatorios locais; ampliar as fontes, coletando dados
por questionarios ou entrevistas com informantes-cha-
ve como gestores, profissionais de saude e educacao,
estudantes e familiares; triangular as informacgdes a
partir dessa diversificagdo; realizar analises quanti-
tativas com as informacgdes contidas nas listagens de
municipios; buscar sanar os problemas de confiabili-
dade dos dados a partir da verificagao das informagdes
em outras fontes.
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ESCOLA DE TEMPO INTEGRAL: PROJETO, PROCESSOS E GESTAO

FULL TIME SCHOOL: PROJECT, PROCESSES AND MANAGEMENT

Beatriz Gomes Nadal
Palloma Santos Delgobo™

RESUMO

A presente pesquisa analisa a politica de escola de tempo integral em um municipio
do Estado do Parana e tem como objetivo identificar concepgdes, caracteristicas e
dificuldades, bem como contribuir com o debate sobre o tema, por meio do processo
de implantagdo de tal politica. Desenvolveu-se em uma abordagem qualitativa e
interpretativa com estudo bibliografico e pesquisa de campo. O estudo bibliografico
apoiou-se em autores cuja produgdo na area ¢ considerada relevante, como Arroyo
(1988), Gadotti (2009) Mauricio (2009), Brandalise ¢ Rodrigues (1998), Cavaliere
(2007;2014), Moll (2012), Coelho e Cavaliere (2002) e Antunes e Padilha (2010).
A pesquisa de campo foi desenvolvida por meio de questionarios, visando coletar
dados junto a nove gestores pertencentes as escolas da rede municipal que tinham
a politica de tempo integral em andamento. Constatou-se que a escola de tempo
integral nem sempre esta associada a de educag@o integral e que houve ganhos
quanto as condi¢des de trabalho dos professores (hora-atividade) e o cuidado e
alimentagdo das criangas. Ha que se avangar em termos de espago fisico, ampliagdo
do quadro de educadores e aperfeicoamento do trabalho pedagdgico face a proposta
em tela.

Palavras-chave: Educacdo integral. Escola de tempo integral. Organizagio
escolar. Gestao escolar.

ABSTRACT

This research addresses the full-time school policy in a city in the State of Parana,
aiming at knowing the process of implementation of such policy in order to identify
conceptions, characteristics and difficulties as well as contributing to the debate of
this theme. The study was developed through a qualitative and interpretive approach
including bibliographic survey and field research. The theoretical background
included authors whose production in this area is considered relevant such as
Arroyo (1988), Gadotti (2009) Mauricio (2009), Brandalise and Rodrigues (1998),
Cavaliere (2007; 2014), Moll (2012), Coelho and Cavaliere (2002) and Antunes
and Padilha (2010). The field research employed questionnaires with the purpose
of obtaining data from 9 managers belonging to the municipal education system
in schools where the full time school project had been implemented. The results
showed that the full time school is not always associated to full time education,
but that there were some gains regarding the teachers’ working conditions
(planning and preparation time) and children’s care and food. There is still room
for improvement in the physical space, increase in the number of educators and
improvement of the pedagogical work regarding the proposal being investigated

Keywords: Full time education. Full time school. School organization. School
management.
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INTRODUCAO

A trajetdria da educagdo publica, laica, gratuita
e universal ¢ uma histoéria de negacdo. Ainda que a
conquista da escola seja resultado de lutas, suas fina-
lidades educativas junto as camadas populares nunca
foram plenamente atingidas, configurando-se muito
mais politica compensatdria para com as classes me-
nos favorecidas do que projeto de Estado comprome-
tido com tais classes. Isso faz persistir a pressao social
por politicas capazes de garantir a democratizagao da
educagdo nao apenas nos termos de seu acesso, mas na
aprendizagem para todas as criancas indistintamente.

E nesse cendrio que se insere o debate sobre a
educacado integral e a escola de tempo integral (ETI). A
principal caracteristica de tal politica ¢ a ampliacdo do
tempo de permanéncia dos alunos na escola visando
sua formacao integral, ou seja, a formagao plena das
criangas, permitindo a elas que se constituam sujeitos
autdbnomos, conscientes € criticos.

Além da instrucdo escolar, ela estaria implicada na
educacio fisica e moral, na educacdo para a cida-
dania, na educacao para a sociedade da informacao
e da comunicagao, na difusdo cultural, na sociali-
zagdo primaria no caso das criancas pequenas e,
no caso dos jovens, na formagdo para o trabalho.
(CAVALIERE, 2014, p. 1207)

O presente trabalho aborda, entdo, a politica
de escola de tempo integral no municipio de Ponta
Grossa, no Parana, questionando as concepgdes que
nortearam tal processo, as caracteristicas que assumiu,
bem como as dificuldades sentidas pelas escolas tendo
em vista sua aplicacao.

A investigacdo mostrou que a escola de tem-
po integral nem sempre esta associada a educagdo
integral. A proposta contou com ganhos quanto as
condicdes de trabalho dos professores (em especial
sua hora-atividade), ao cuidado e a alimentagdo das
criancas. Ha necessidades de avangos em termos de
espaco fisico, ampliacdo do quadro de educadores e
aperfeicoamento do trabalho pedagdgico face a pro-
posta em tela. A auséncia de formagao e reflexao foi
elemento dificultador para que a escola de tempo in-
tegral se caracterizasse, no momento de sua implanta-
¢do, mais como processo formal de reforma e menos
como proposta pedagdgica encampada reflexiva e
criticamente pelas escolas.

151

EDUCACAO INTEGRAL - TEMPO
INTEGRAL

A busca da melhoria da qualidade tem reme-
tido ao debate sobre a formacao integral da crianca:
uma educacdo que seja publica, laica e democratica,
visando o desenvolvimento do aluno em suas multi-
plas dimensdes. Uma educacdo que reconhega o ser
humano em sua totalidade e lhe garanta, de fato, a
integralidade:

Quando nos referimos a Educagao Integral, estamos
falando de uma educag@o que trabalha pelo atendi-
mento e pelo desenvolvimento integral do educando
nos aspectos bioldgicos, psicologicos, cognitivos,
comportamentais, afetivos, relacionais, valorati-
VoS, sexuais, éticos, estéticos, criativos, artisticos,
ambientais, politicos, tecnologicos e profissionais.
Educar integralmente o cidaddo e a cidada signifi-
ca, pois, prepara-los para uma vida saudavel e para
a convivéncia humanizada, solidaria e pacifica.
(ANTUNES; PADILHA, 2010, p.17)

A educacdo integral associa-se ao tempo inte-
gral na escola, ainda que deva ser buscada a despei-
to do tempo escolar existente. Mesmo que distintas,
educacdo e tempo se complementam face a busca da
qualidade da formagao escolar.

Cavaliere (2007) identificou quatro concepgdes
de escola de tempo integral: assistencialista, autorita-
ria, democratica e multissetorial. A visdo assistencia-
lista ¢ a predominante e busca suprir as mazelas da
sociedade, prevendo que as criancas sejam “atendi-
das” em decorréncia de novos arranjos sociais, eco-
nomicos, familiares ou do mundo. Na autoritaria, a
escola ¢ entendida como “uma espécie de institui¢ao
de prevencao ao crime”. A concep¢ao multissetorial
volta-se para a educagdo nao formal, compreendendo
que o curriculo escolar seria desenvolvido na escola e
que um estudo diferenciado seria ofertado em outros
espagos, como igrejas, organizagdes e associagoes,
ndo apenas por professores, mas por outros educado-
res. Segundo a autora, esta concepgdo ndo favorece
a educacao integral do homem por ndo contemplar
uma diretriz a ser seguida ou uma intencionalidade
em relacdo aos saberes cientificos.

Em uma concep¢ao democratica de escola de
tempo integral, toda a educagdo formal ¢ realizada
no proprio espaco escolar, articulando um curricu-
lo comum a outros conhecimentos e atividades que
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podem incluir esportes, acompanhamento pedagogico,
praticas corporais e ludicas, projetos ambientais, de
natureza estética, entre outros relacionados a realidade
de cada escola.

A necessidade de ampliacdo da jornada escolar
dos alunos ¢ justificada por Leite com base em dois
argumentos: a “busca pela melhoria na qualidade do
ensino, por meio de uma formagao mais completa, e
a protecdo a crianca em situacao de vulnerabilidade
social” (2012, p.81).

Embora educacdo integral e tempo integral se-
jam termos distintos entre si, eles se complementam,
pois a formacao esta intimamente relacionada ao tem-
po de permanéncia do aluno na escola. O termo “esco-
las integrais” refere-se a fungdo educativa da escola,
e ndo a extensao do periodo diario de escolaridade.

Assim, o conceito de escola de tempo integral
esta relacionado ao tempo de permanéncia do aluno na
escola, como apontam Brandalise e Rodrigues (1998):

[...] o conceito de horario integral discute a possi-
bilidade de manter o aluno mais tempo dentro da
escola ou em atividades na comunidade escolar, no
contraturno, mas melhor acompanhado, melhor ali-
mentado e melhor cuidado, procurando estimula-lo
a realizar outras aprendizagens fundamentais para
a sua formagdo plena (integral) como cidaddo de
direitos. (2010, p. 20)

A escola de tempo de tempo integral esté as-
sociada ao crescimento dos alunos e da comunidade
escolar, sendo um processo de extrema importancia
essencialmente para as classes populares, dada a ex-
clusdao educativa a que foram submetidas historica-
mente, configurando-se uma importante politica de
democratizagao educacional.

PROPOSTA DE TEMPO INTEGRAL NO
MUNICIPIO DE PONTA GROSSA (PR)

O tempo integral se caracteriza pela oferta de
um ensino ampliado que passe de quatro horas didrias
para, no minimo, sete. E uma politica educacional com
potencial frente a melhoria da qualidade, pois pode
estar associada ao desenvolvimento da aprendizagem,
ao cuidado social das criangas e a propria democrati-
zacao da educacao:

O direito a educagao traduz-se hoje, no Brasil, como
o direito a um padrdo de qualidade educacional,

Beatriz Gomes Nadal e Palloma Santos Delgobo

em que pesem as dificuldades em estabelecer-se
um consenso sobre a propria nog¢do de qualidade,
mesmo quando se afirma a ideia de uma qualidade
“socialmente referida”. Ainda que pouco precisa, a
expectativa pela qualidade educacional estd, mais do
que nunca, presente na sociedade brasileira que nao
apenas percebe a diferenca qualitativa entre as esco-
las existentes — diferenca rigorosamente espelhada
na hierarquia social — mas também se pergunta sobre
o que a escola pode e deve ensinar e quais as suas
responsabilidades especificas. E em funcio dessa
expectativa que a escola de tempo integral aparece
como elemento para um possivel avanco em dire¢ao
a referida qualidade, a depender do sentido e das
funcdes que a ela se venha atribuir. (CAVALIERE,
2014, p. 1206)

Dadas suas potencialidades, observa-se que o
tempo integral passou a ser contemplado nas politi-
cas educacionais, tendo as redes publicas se langado
a tais experiéncias pedagogicas. Em Ponta Grossa,
no Parana, a Secretaria Municipal de Educagdo im-
plantou, em 2014, a nova modalidade inicialmente
em nove escolas, prevendo a progressiva ampliagdo
desse numero.

O municipio de Ponta Grossa localiza-se no
segundo Planalto do Parana, com 348.043 habitan-
tes, segundo dados do IBGE (Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica) de 2018. E uma cidade que
se destaca por sua ligagdo ferroviaria, pontos turisti-
cos, universidades, industrias, comércio, dentre outras
atividades decorrentes de sua origem colonizadora no
tropeirismo.

Trata-se de um municipio urbano, com indice
de urbanizacao de cerca de 97%. Lidera os municipios
dos Campos Gerais com seu parque industrial (maior
do interior do estado) e possui um alto IDH (0.763). A
potencialidade da cidade também pode ser vista pelo
IDH municipal — IDHM —, que contempla educacio,
longevidade e renda, sendo a longevidade o primeiro
fator a impactar o indice; a renda, o segundo; ¢ a
educagdo, o terceiro. Dentre os trés, a educagao foi o
fator que mais cresceu em termos absolutos com base
no calculo de percentual de adultos que concluiram o
Ensino Fundamental e de criangas e jovens frequen-
tando e concluindo o Ensino Fundamental e Médio
(BUENO, 2017).

No que tange a sua rede de atendimento publico
dos anos iniciais, a cidade conta atualmente com 84
escolas municipais de Ensino Fundamental, do 1.° ao
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5.° ano, atendendo 22.016 criangas. Sdo 79 escolas na
zona urbana e cinco na zona rural. Os anos finais sdo
ofertados em 43 escolas pertencentes a rede estadual
de ensino.

Dentre as escolas municipais, quando da im-
plantacdo em 2014, 18 eram de tempo integral, abran-
gendo, em média, 4.023 criangas em tempo ampliado.
Essas 18 estavam divididas entre o Programa Mais
Educagdo' (nove escolas) e o projeto de tempo inte-
gral da propria Secretaria de Educacdo (nove escolas),
organizadas por meio de projeto pedagogico e finan-
ciamento municipais.

Para a implantacdo de sua politica de escola
de tempo integral, a Secretaria (SME) utilizou como
critérios de sele¢do o perfil socioecondmico das co-
munidades atendidas pelas escolas, o nivel de apren-
dizagem apresentado e a existéncia de condi¢des or-
ganizacionais. Destaque-se que apenas uma dentre
as nove escolas optou autonomamente pela proposta,
tendo sido as demais selecionadas pela Secretaria.

A Secretaria ndo formulou um documento nor-
teador da proposta da SME para a implantagao do
tempo integral, de modo que, na auséncia de tal di-
retriz, buscaram-se informac¢oes diretamente com a
secretaria de educacdo, o que justificou a realizagdo
de entrevista.

O conjunto das informagdes permitiu perceber a
preocupacao da SME em iniciar o processo de amplia-
¢ao do tempo escolar nas escolas da rede municipal
tanto em decorréncia da concepgao de educacao con-
templada na proposta de governo como do movimento
nacional em defesa desta ampliagdo, em especial a
meta do Plano Nacional de Educa¢ao de implantacao
do regime de tempo integral em pelo menos 50% das
escolas brasileiras. Assim, a SME propos a educagao
integral como desenvolvimento do aluno em diferen-
tes dimensades:

Bem, [...] tanto faz a escola ser de tempo parcial ou
de tempo ampliado, ela tem que ter uma educagio
integral, desenvolver o sujeito em todas as suas di-
mensoes, ndo importa o tempo da escola. Educagéo
Integral ¢ a forma que a gente tem que organizar
todo o nosso trabalho pedagogico, desenvolver a
crianga em todas as dimensdes. Entdo educagdo
integral ndo tem nada a ver com escola de tempo

'O Programa Federal Mais Educagéo induz a educagdo em tempo integral
como politica publica, repassando recursos para garantir aampliagdo de tem-
pos, espacos e oportunidades educativas.
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ampliado, ela pode acontecer tanto no tempo par-
cial quanto no tempo ampliado. (SECRETARIA DE
EDUCACAO)

Ao implantar a politica de tempo integral, a
SME parece ter buscado garantir o direito legal do
cidadao a melhoria da qualidade da educagao, prin-
cipalmente em questdes basicas de letramento, e das
condi¢des de trabalho dos professores.

Principalmente melhorar a qualidade da nossa edu-
cacdo. Nos estamos com criangas saindo do 5.° ano,
indo para o0 6.° ano sem saber ler, sem saber escrever,
sem saber o basico de matematica. Entdo a primeira
questdo ¢ essa, a qualidade de ensino.

Mas a escola de tempo integral também melhora a
qualidade das condigoes de trabalho dos professores,
porque o professor [...] estd tendo 13 horas de hora
atividade, quer dizer, se ele tem um contrato de 40
horas ele tem 27 de horas de trabalho docente e 13
horas de planejamento e organizag¢do da escola e
tudo mais. Entdo melhora a condicdo de trabalho
do professor, ela ajuda tanto o professor quanto os
alunos. (SECRETARIA DE EDUCACAO)

Em relagdo a organizagdo, a primeira mudanca
visivel na escola de tempo integral foi o tempo. Se,
antes, as criangas da rede municipal permaneciam
nas escolas por 4 horas diarias, elas passaram a ter 7
horas de atividades curriculares e 2 horas para des-
canso, divididas entre higiene e alimenta¢do, em uma
escola de 9 horas diarias com horario de entrada de
07h45 e de saida, 16h45. Nas sextas-feiras, as ativi-
dades discentes encerravam-se as 11h45 para que o
periodo da tarde fosse destinado ao planejamento dos
professores.

Vale ressaltar que, na escola de tempo parcial,
as inumeras atividades e atribui¢des assumidas pelas
escolas tornaram o tempo insuficiente, tendo as tarefas
de casa muitas vezes assumido a funcao de delegar aos
pais a responsabilidade de complementar e compensar
o trabalho escolar:

Os exercicios em sala sdo quase sempre insuficien-
tes, as idas a biblioteca (quando ha biblioteca) nao
sdo mais do que visitas rapidas e intermitentes, os
trabalhos em laboratoério jamais conseguem ser a
contrapartida pratica do trabalho tedrico. Diante
desses limites, os professores delegam essa parte
decisiva da formacao para as tarefas-extraclasse. [...]

O tempo integral, como pode ser constatado nas
diversas experiéncias levadas a efeito mundo afora
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e também no Brasil, permite organizar as atividades
escolares segundo métodos adequados do ensinar e
do aprender. (GIOLO, 2012, p. 98-99)

Para organizar as escolas em tempo integral,
em especial, para pensar as praticas pedagogicas do
novo periodo acrescido ao tempo escolar, a SME se
referenciou nos eixos norteadores do programa Mais
Educacao do Governo Federal, além de ter proposto
eixos proprios. A proposta apresentou seis €ixos nor-
teadores da organizagao pedagdgica do tempo escolar:
ludicidade; corpo e movimento; acompanhamento pe-
dagogico; homem, meio ambiente e sustentabilidade;
cidadania e diversidade cultural e linguagens.

Com exce¢ao do acompanhamento pedagogico
(que € um eixo obrigatorio), os demais foram sele-
cionados por cada escola com base em sua proposta
pedagobgica e se desenvolveram por meio de diferen-
tes projetos e atividades no periodo contrario ao do
trabalho com os contetdos do nucleo curricular co-
mum. Desse modo, em um periodo letivo, os alunos
trabalhavam com atividades pedagogicas relativas aos
eixos e, no outro, dedicavam-se exclusivamente ao
estudo do nticleo comum, conteudos curriculares que
ja constituiam as diretrizes do Ensino Fundamental.

A maioria das escolas organizou-se para rea-
lizar, no periodo da manha, atividades relativas aos
eixos norteadores (projetos pedagdgicos), aulas de
Educacao Fisica e de Musica, e, no da tarde, exclu-
sivamente atividades curriculares do niicleo comum,
sem “quebra de horario”. Tal organizagao foi pensada
visando a melhoria da qualidade de educacao no muni-
cipio, pois muitos alunos estariam concluindo o Ensino
Fundamental I com deficiéncias na aprendizagem.

Em relagdo a organizacao dos espagos, cinco
das nove escolas ofereciam também Educagao Infantil
além do Ensino Fundamental, de maneira que trés
dessas sdo complexos educacionais, com espago fi-
sico e proposta arquitetonica diferenciados. De modo
geral, a implantag@o do periodo integral nao foi acom-
panhada de ampliagdo de espago fisico, realizando-
se apenas sua reorganizacao, a fim de adapta-los da
melhor forma possivel. Segundo a SME, nem sempre
a questao fisica ¢ a maior garantia de uma escola de
qualidade, pois, em primeiro lugar, ha de existir uma
concepcao de tempo integral por parte de todos os
profissionais da escola:

Beatriz Gomes Nadal e Palloma Santos Delgobo

[...] pegamos todas as diretoras e pedagogas e fo-
mos visitar as escolas de tempo integral. Uma escola
com estrutura, grande e tudo mais, € uma escola
sem estrutura. Elas foram visitar as escolas para
desconstruir aquele conceito de que precisa ter um
monte de estrutura para ter uma escola de tempo
integral. N@o precisa, porque nos temos umas es-
colas com pouca estrutura funcionando muito bem
e escola com estrutura enorme que ndo funciona
nada, ndo funciona absolutamente nada. A escola
de tempo integral passa pela concepgao do grupo de
gestao que precisa entender o projeto, saber organi-
zar os espacos e trabalhar. Ela ndo tem outra saida.
(SECRETARIA DE EDUCACAO)

Outro fator importante na ETI ¢ seu financia-
mento, pois se trata de uma proposta de alto custo,
que requer investimentos. Na proposta da SME, nao
houve mudanca na destinacdo de verbas as unidades
escolares, pois considerou-se que o numero de alunos
nao se modificou, ainda que permanecessem na escola
pelo dobro do tempo. A propria Secretaria reconhece
o fato de ser uma escola muito cara, ressaltando os
custos com profissionais:

Em relacdo ao financiamento nido teve mudanga,
porque o nimero de alunos continuou o mesmo.
Houve aumento de funcionarios para limpeza e para
fazer a alimentagao.

O niimero de alunos ¢ o mesmo, entdo passa o mes-
mo recurso. O valor é per capta. O que a escola tem a
mais? A escola tem a mais: mais suporte, em relagdo
a mais professor, mais merendeira, mais servente,
mas o que a gente passa pelo Pro-educagio é pelo
porte da escola e pelo nimero de alunos, ndo tem
diferenca.

Se ela tinha 300 alunos, 150 de manha e 150 tar-
de, ela tem 300 do mesmo jeito, entdo ela recebe
pelo valor de alunos. Esse ndo ¢ o problema, ndo
¢ a questdo financeira, ela fica cara porque eu pre-
ciso de mais pessoas, eu preciso nesta escola de
mais pessoas. Nao ¢ esse o problema, o problema
na escola de tempo integral ¢ a concepc¢do, princi-
palmente da equipe de gestio. (SECRETARIA DE
EDUCACAO, 2014)

A manutenc¢ao do financiamento em detrimen-
to do aumento do tempo escolar certamente foi fator
precarizador da proposta, destituindo as concepgoes
pedagogicas da materialidade que sua implementa-
¢do requer.
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Se, em termos de espaco fisico e destinagao de
recursos financeiros, ndo houve grandes mudangas, o
mesmo nao ocorreu na questdo do quadro de profis-
sionais, pois, embora com a ampliagdo do numero de
educadores — e com a maioria dos professores atuando
em regime de 40 horas semanais —, a falta destes ainda
permaneceu como um dos problemas a serem sanados.

Em contrapartida, o tempo ampliado favoreceu
o desenvolvimento profissional dos professores e a
qualidade de seu trabalho, em especial daqueles que
atuam 40 horas nas unidades escolares, pois, além
do momento coletivo de planejamento, a maioria dos
professores passou a contar com hora-atividade du-
rante a semana, totalizando 13 horas semanais para
formacao, preparo e trabalho coletivo.

Em relagdo a preparagao das escolas para a im-
plantacdo da proposta do tempo integral, houve in-
dicagdo, por parte da secretaria, de espagos para que
equipes gestoras e pedagdgicas estudassem o tema:

Nos trabalhamos [...] discutindo a escola de tempo
integral, o ano todo, tanto é que uma escola quis e
teve gente que teve muito medo. E hoje ¢ diferen-
te. Pelas visitas que a gente esta fazendo, tem um
monte de professoras e diretoras de escola vindo
aqui e se colocando a disposicao para a escola ser
de tempo integral, uma porg¢ao delas, pois elas viram
como melhorou a comunidade, a escola, € como
¢ melhor para elas lidarem com a escola. Aquele
menino dela que ela pegava meio periodo, aquele
menino circula na escola dela o dia inteiro, cla esta
muito boa nessa parte. A secretaria preparou, discu-
timos o tempo todo, tanto a parte histdrica, come-
¢ando desde Anisio Teixeira, toda a experiéncia do
Brizola no Rio de Janeiro, depois toda a concepgao
dos CAICs e dos CIACs que depois se transformou
em CAIC e nés fomos discutindo estas concepgoes
todas, desde a parte historica como a parte teorica.
(SECRETARIA DE EDUCACAO)

Todavia, a formagdo inicialmente propicia-
da parece ter sido insuficiente frente a necessidade
de desenvolvimento, por parte das escolas, de uma
concepgdo de educacdo integral e da organizagdo de
praticas pedagogicas em escolas de tempo integral:

[...] um erro que cometeu é que em escolas cujos
professores tinham 40 horas, conforme a concepgao
da gestao, ela pds o professor o dia inteiro respon-
savel pela classe, isso ¢ horrivel, é um erro, pela
mesma turma o dia inteiro. Isso é horrivel para a
crianga e para o professor mas se a escola tem au-

155

tonomia para organizar entdo ha falta de compreen-
sdo da propria organizagdo da escola. Ela fez isso
porque para o diretor e para a pedagoga ¢ tranquilo
porque para ele qual € o problema que todos eles
tém? Eu tenho relatorio aqui das escolas de tempo
integral e ¢ a hora do almoco, porque eles ndo estdo
acostumados com criangas circularem pela escola
sem a tutela de um professor. Entdo, se ele pega
um professor que ¢ de 40 horas e essa professora
vai ficar o dia inteiro cuidando dessa crianga, desse
grupo, a escola fica tranquila, mas a escola de tempo
integral ndo pode funcionar assim, ainda que exista
isso. (SECRETARIA).

Diante da complexidade da implantagdo de
uma politica de tal natureza e considerando sua ga-
rantia em lei, a formagao continuada para as escolas
e seus profissionais passou a acontecer paralelamente
ao processo, por meio de seminarios, grupos de estu-
do e visitas das equipes gestoras as escolas parceiras,
visando possibilitar melhor integracdo e enriqueci-
mento da proposta, a fim de que seja continuamente
aprimorada.

Observando a exposi¢do da proposta das es-
colas de tempo integral enquanto proposta politica,
fica evidente a falta de planejamento e preparagdo
das unidades escolares para a implementagdo, bem
como o carater pragmatico e adaptado a que se sub-
meteram, pois se entende como indissociavel a efe-
tivagdo de uma politica das condi¢des materiais por
ela requeridas.

ESCOLAS DE TEMPO INTEGRAL EM
PONTA GROSSA: DIFICULDADES

E CONQUISTAS NO PROCESSO DE
IMPLANTACAO

Em vista da implantacao do projeto de escolas
em tempo integral em um municipio paranaense, nos
motivamos a realizar uma pesquisa que objetivou co-
nhecer o processo de implantagao de tal politica a fim
de identificar, do ponto de vista das equipes de gestao
(diretores), concepgodes, caracteristicas e dificuldades,
bem como contribuir com o debate sobre o tema. A
pesquisa desenvolveu-se por meio de uma abordagem
qualitativa, do tipo interpretativa, e contemplou estudo
bibliografico e pesquisa de campo.

A pesquisa interpretativa “se preocupa funda-
mentalmente em indagar o significado dos fendmenos
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educativos na complexidade da realidade natural na
qual se produzem.” (GOMEZ, 1998, p. 102). O es-
tudo bibliografico foi utilizado com vistas a permi-
tir uma aproximagdo ao campo tedrico da tematica.
Para tanto, apoiamo-nos em autores cuja producdo na
area ¢ considerada relevante, como Teixeira (1976;
1967; 1971), Freire (1982), Arroyo (2012), Gadotti
(2009), Mauricio (2009), Brandalise e Rodrigues
(1998), Cavaliere (2007, 2014), Moll (2012), Coelho
e Cavaliere (2002) e Antunes e Padilha (2010).

Face aos objetivos pretendidos, a pesquisa de
campo foi desenvolvida por meio de questiondrios,
visando coletar dados junto aos gestores pertencentes
as escolas da rede publica. Assim, foram seleciona-
dos os nove gestores atuantes na rede municipal que
tinham a politica de tempo integral em andamento.
Para preservar a identidade dos respondentes e das
escolas, estes foram designados como A, B, C, D, E,
F,G,Hel

A opgdo pelo uso de questionario se deu em
virtude de sua rapidez para a coleta de dados junto
ao numero de participantes pretendidos (9). Tendo
em vista os objetivos da pesquisa, o questionario foi
estruturado com questdes fechadas e abertas, permi-
tindo coletar informagdes objetivas sobre as escolas,
como também percepgoes, opinides e concepgdes dos
diretores a respeito do processo de implantacao e fun-
cionamento da escola de tempo integral.

Realizou-se, ainda, uma entrevista semiestrutu-
rada com a Secretaria Municipal de Educagdo a fim de
coletar informagdes que auxiliassem na apresentagao
e descri¢dao da proposta. Essa entrevista foi funda-
mental na medida em que o processo de implantacao
da politica se deu sem que houvesse a formulagao de
um documento politico capaz de sustentar a analise.
A entrevista foi gravada por um gravador manual e
integralmente transcrita.

Os dados coletados, organizados conforme se-
melhangas entre as respostas para resultar em uma
analise teorica, foram agrupados, entdo, nos seguintes
eixos: Concepcao de educagdo integral e de tempo
integral; Escola de tempo integral: inovacao?; Escola
de tempo integral: reestruturacdo do tempo-espaco e
equipes de trabalho; e O tempo integral e as praticas
pedagogicas face a educagao integral.

Beatriz Gomes Nadal e Palloma Santos Delgobo

CONCEPCAO DE ESCOLA DE TEMPO
INTEGRAL (ETI)

A escola de tempo integral caracteriza-se prin-
cipalmente pela oferta de ensino em tempo ampliado
face ao periodo anteriormente existente, que era de 4
horas. Pretende-se que a crianga fique na escola por
um periodo aproximado de 7 horas diarias, para poder
realizar mais atividades e enriquecer sua aprendiza-
gem, melhorando, assim, a qualidade do ensino.

O tempo integral, com pode ser constatado nas di-
versas experiéncias levadas a efeito mundo afora e
também no Brasil, permite organizar as atividades
escolares segundo métodos adequados do ensinar
e do aprender. O contexto escolar, especialmente o
destinado as classes populares, tem de ser organiza-
do e forte o suficiente para provocar no aluno uma
verdadeira ruptura entre os esquemas mentais dita-
dos por uma cultura pratica, oral e visual, em favor
de uma cultura escrita e intelectualizada. (GIOLO,
2012, p.99)

Ainda que a ETI tenha como primeira caracte-
ristica o trabalho em turno ampliado e a consequente
reorganizacao da escola em funcdo deste, entende-
se ser fundamental que tal alteragdo estrutural esteja
pautada em uma concepgao educativa.

A coleta de dados junto aos diretores permitiu
observar que, para a grande maioria (7) deles, a ETI ¢
aquela em que hé apenas ampliacdo do tempo escolar
e diversificacdo das atividades pedagdgicas ofertadas
em relacdo ao trabalho comumente desenvolvido, tal
como pode-se observar nas seguintes respostas:

E uma escola que além de atender as necessidades
cognitivas dos alunos, possibilita mudangas na vida
das criangas que precisam ficar na escola o tempo
‘integral’ para suprir algumas necessidades que a
familia ndo consegue. (Diretor B)

E uma escola que amplia a jornada escolar de 20
horas semanais, para 36 horas semanais e com isso
promove a ampliagdo de oportunidades educativas
e enriquece o aprendizado do aluno. (Diretor I)

Percebeu-se que muitas diretoras revelaram
uma visao restrita e pragmatica em relacdo a uma
escola de tempo integral, sem estabelecer a relagdo
que existe com a educacgdo integral. Conforme aponta
Gadotti (2009), mesmo que a escola ndo seja de tem-
po ampliado, ela precisa ter uma formacao voltada a
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formacdo do sujeito integral, e assim deve ser, con-
sequentemente, na ETI.

Contudo, dois diretores apresentaram uma con-
cepcao ampliada de tempo integral, associando-o ao
desenvolvimento integral do aluno, relacionando essa
forma de organizagao escolar a sua possibilidade for-
mativa (de desenvolvimento de potencialidades)

E uma proposta que visa atender o desenvolvimento
integral do aluno através de projetos que abrangem
diversas areas e também amplia o tempo de perma-
néncia do aluno na escola trazendo inumeros bene-
ficios. (Diretor F)

A Escola de Tempo Integral (ETI) do municipio de
Ponta Grossa ¢ uma politica que amplia o tempo de
permanéncia da crianga na escola com atividades
complementares que envolvam arte, tecnologias,
esportes, ludicidade. A Escola de Tempo Integral
amplia as oportunidades educativas que favorecem
o desenvolvimento integral dos alunos. (Diretor H)

A visdo de carater mais restrito ¢ utilitarista so-
bre a ETI também se manifestou quando os diretores
argumentaram sobre a importancia dessa politica para
as escolas:

[...] alguns alunos da nossa comunidade estdo em
situacdo de risco e os pais, precisam trabalhar, sen-
do assim a escola de tempo integral contribui, para
melhorar a condi¢do sdcia - economica das familias
e das criangas. (Diretor B)

[...] a ampliagdo do tempo na escola atende as ne-
cessidades dos educandos na comunidade que hoje
tem atividades na escola, aprendem, se alimentam
adequadamente e estdo livres das ruas. (Diretor D)
[...] tudo que ela favorece € positivo a ampliagdo do
tempo da crianga na escola também retira a crianga
do risco social. (Diretora G)

As respostas evidenciaram a prevaléncia do
sentido de escola de tempo integral como pratica de
cuidado, pois sete dos respondentes justificaram-na
em virtude de seu carater assistencialista, haja vista
a vulnerabilidade das criangas, a ma alimentagdo que
desfrutam devido a condi¢ao socioecondmica das fa-
milias e a necessidade de trabalho dos pais. As respos-
tas convergem, assim, para as concepgoes assistencia-
lista e autoritaria sistematizadas por Cavaliere (2007).

Observamos a importancia de que o tempo in-
tegral na escola esteja sustentado em uma concepgao
de educacio integral de maneira que os objetivos pe-
dagogicos sejam realmente alcancados. Ao contrario,
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a escola corre o risco de se transformar em agéncia
de mascaramento de problemas sociais, assumindo
funcdes que ndo lhe pertencem.

ESCOLA DE TEMPO INTEGRAL:
INOVACAO?

Refletindo anseios populares, elaboragdes do
campo académico ou mesmo em resposta as neces-
sidades concretas das escolas, projetos de mudanca
sdo continuamente propostos pelos governos em di-
recdo ao que acreditam ser melhoria da qualidade da
educagdo. Normalmente, tais mudancgas configuram-
se como reformas, propostas impostas de cima para
baixo, seguindo uma hierarquia vertical de imposicao
de ordens em que o maior (nivel macro = Estado) as
formula e impde as minorias, tidas aqui como as se-
cretarias municipais ou as escolas propriamente ditas.

As reformas verticais, concebidas de cima para bai-
X0, assim como os modelos de mudangas baseados
no saber dos especialistas e nas prescri¢des legais,
reproduzem na escola a divisdo técnica e social do
trabalho entre as pessoas que pensam ¢ planejam e as
que se limitam a receber instrugdes e executa-las me-
canica e passivamente. (CARBONELL, 2002, p.27)

Diferentemente das reformas, as inovagoes sao
mudangcas do tipo “de baixo para cima”, caracterizan-
do-se pela transformagao horizontalizada (partindo da
realidade existente) da esséncia das praticas pedago-
gicas, e nao apenas por alteragdes pontuais. Inovar,
de acordo com Carbonell (2002, p. 19), consiste em
“um conjunto de intervengoes, decisdes, processos,
com certo grau de intencionalidade e sistematizagdes,
que tratam de modificar atitudes, ideias, culturas, con-
teudos, modelos e praticas pedagogicas”.

Todavia, ¢ importante observar que, em alguns
momentos, as reformas se fazem necessarias, haja vis-
ta o papel do Estado na proposi¢ao de politicas com
vistas justamente ao enfrentamento dos problemas e
das questdes sob sua responsabilidade. Nesse caso, ¢
importante que as reformas sejam estruturadas com
base nos problemas da pratica. Ainda que complexo,
pensar a reforma sob esse viés acarretara maior acei-
tacdo e chances de que sejam mais assertivas.

Investigando os diretores escolares sobre o
processo de implantagdo das ETI, percebemos que
sete das nove escolas implantaram esta proposta por
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meio de uma determinagdo da SME como reforma no
ambito de um programa de governo (uma escola ndo
soube responder). Nesses casos, o fator preponderante
na selecdo da escola pelo sistema foi o baixo nivel
socioecondmico dos alunos atendidos e o baixo IDEB
(Indice de Desenvolvimento da Educacio Basica)

Foi a secretaria de educacao que, vendo as questdes
da comunidade e o perfil da Escola, escolheu essa
modalidade de ensino para nossa escola. (Diretor C)
[...] € uma politica do governo e a Secretaria de
Educagao, de alguma forma teria que iniciar a im-
plementacao dessa escola de tempo integral. Sendo a
nossa, uma escola grande, com muitos alunos, aten-
dendo uma comunidade bastante complicada com
Varios aspectos, penso que isso pesou no momento
da escolha das escolas que estariam funcionando em
tempo integral a partir de 2014. (Diretor E)

O governo implantou o tempo integral em nossa
escola devido a quantidade grande de Bolsas Familia
de nossos alunos, por ser uma comunidade carente.
(Diretor I)

Somente uma escola solicitou a SME a implan-
tagdo da nova politica:

Espaco fisico. Todos os funcionarios “abragaram a
causa”. (Diretor G)

Analisando as respostas, somos levados a crer
que a implantacao das ETI teve carater de reforma,
pois, como assinalaram os respondentes, o tempo foi
ampliado precipuamente por determinacdo vinda da
secretaria de educacdo. Associando tais respostas as
anteriores, que trataram da importancia do tempo
integral para as escolas, pudemos inferir que a bai-
xa relacdo entre tempo integral e educacao integral
estabelecida pelos diretores reafirma a hipdtese do
fenomeno da reforma, pois, guindadas a condi¢do de
integral pela SME, as escolas pareceram ainda nao ter
elaborado sua propria concepcao de ETI, pelo que a
restringiram a de escola que cuida e protege.

Um elemento importante para o impulsiona-
mento das inovagdes ¢ a formagao dos professores,
dado o carater de desenvolvimento a que esta asso-
ciada. Em relagdo ao processo de formacao realizado
com o objetivo de preparar as escolas para a implan-
tagdo da politica da tempo integral, houve divergéncia
entre os respondentes:

Beatriz Gomes Nadal e Palloma Santos Delgobo

Sim. Tivemos formagdo continuada, reunides ex-
plicativas da proposta do projeto pela Secretaria
Municipal de Educagdo. (Diretor A)

Tivemos apenas uma reunido geral, falando de hora-
rios, da organizagao e o restante estamos aprendendo
na pratica, testando o que da certo, o que ndo, ainda
precisamos melhorar muito. [...] (Diretor B)

Estdo ocorrendo formagdes gradativas. (Diretor C)
Sim, através de reunides, formagoes debates, dis-
cussoes, visitas. (Diretor D)

Pouco; a decisdo foi rapida e estamos em processo
de capacitacdo junto com a implantag@o (simulta-
nea). (Diretor F)

Ainda que existente, observa-se que a formagao
que sustentou a reforma parece ter assumido um ca-
rater mais assistematico, estruturando-se em reunides
de trabalho e envolvendo essencialmente a diregdo.
Todavia, os processos que envolvem a institui¢do
escolar em torno da mudanca devem se voltar a co-
munidade educativa como um todo, a fim de que os
envolvidos compreendam de fato sua importancia, seus
objetivos e se sintam parte dessa organizagado, tendo
maior autonomia para o desenvolvimento da proposta.

Uma reforma implantada sem formagao ade-
quada pode enfrentar, em sua operacionalizagdo, me-
dos, resisténcias, incompreensoes e dificuldades, com
risco de fracasso. Dessa forma, em relagdo a aceitagio
da proposta de tempo integral pela comunidade esco-
lar, vimos que cinco dos nove respondentes revelaram
a existéncia de dificuldades ou resisténcia nas escolas:

E um processo de adaptacio. Tivemos um pouco de
dificuldade no inicio para estabelecer um cronogra-
ma de atividades, mas agora incorporou-se a rotina
da escola. (Diretor A)

Os professores apresentam resisténcia a escola de
tempo integral, por causa da falta de profissionais
especializados e mesmo de regentes de turma e por
ndo terem capacitacao adequada para trabalhar pro-
jetos mais atrativos para os alunos (danga, capoeira,
violdo...). Eles ndo sabem trabalhar com projetos
que despertem a atenc@o dos alunos, fica tudo muito
repetitivo. (Diretor B)

Temos trabalhado em formagao com os professores
principalmente, que ¢ preciso conceber essa escola
de uma forma diferente. Para uns esta sendo mais
facil, para outros, ja nem tanto assim. A disposi¢@o
do professor para trabalhar numa ETI, difere de um
para o outro. (Diretor E)
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Apos um pouco de resisténcia do corpo docente,
agora todos estdo bem adaptados ao cotidiano da
ETI. (Diretor H)

No inicio houve um certo medo por parte de todos,
mas agora todos ja abragaram a causa ¢ gostam do
novo sistema. (Diretor I)

Nas outras quatro respostas, os pesquisados re-
lataram aceitacao, mas nao revelaram se isso esta as-
sociado a capacidade para o trabalho com a proposta.

Todas estdo empenhados para o sucesso da proposta.
(Diretor C)

Foi muito boa, ndo perdemos nenhum funciondrio,
todos permaneceram na escola e abragaram a causa.
O nivel de contentamento estd muito bom. (Diretor F)
Como ja citei anteriormente, os funcionarios acei-
taram desde o inicio. (Diretor G)

O diferencial em nossa Escola é que os professo-
res e funcionarios escolheram a Escola de tempo
Integral, abracaram a causa e fazem tudo para dar
certo. (Diretor D)

O que se manifestou nas respostas foi o fato
de que parece ter ocorrido uma reforma vertical,
pois as formacdes foram escassas e muitos dos en-
volvidos, principalmente os professores, resistiram,
tiveram medo e se adaptaram a politica que lhes
estava sendo imposta.

Seria necessario haver um processo de forma-
¢do continua organizado ndo apenas pela secretaria
de educacgdo para as equipes de gestao das escolas
— diretores e pedagogos —, mas também de formacao
nas proprias escolas com a finalidade de identificar e
compreender os problemas oriundos do processo de
implantagdo, fazendo decorrer propostas.

Dentro desta perspectiva sist€mica, também se de-
vem integrar os discursos tedricos com as praticas
escolas e, ainda, o pensamento dos especialistas
com o pensamento construido pelos professores a
partir do seu trabalho cotidiano na classe. Contudo,
sabe-se que a mudanga ¢ um longo processo: que
a pratica modifica-se antes que as ideias; e que é
preciso pensar globalmente, mas atuar localmente;
isto € passo a passo. (CARBONELL, 2002, p.24)

Também as familias precisam compreender
a natureza e¢ o proposito das mudangas em curso
como condi¢do para que os objetivos da proposta
se efetivem. Em relacdo a percepcdo da politica da
escola de tempo integral pela comunidade escolar,
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os diretores consideraram que a proposta teve uma
boa recepc¢do, ainda que, entre as familias, tenham
sido identificadas dificuldades:

Eles adoraram e colaboram com o que é necessario.
Basta adaptarem-se com o horario. (Diretor C)

No inicio foi dificil, alguns pais ndo entenderam a
proposta. Hoje, apds questionario enviado, a maioria
apoia e aceita, percebe a mudanga no filho, com-
portamento, habitos alimentares, postura, aprendi-
zagem. (Diretor D)

Nao tivemos nenhum problema com a comunidade,
pelo contrario, outras vilas/ bairros vém solicitar
vagas em nossa escola por ser integral. Os alunos es-
tdo bem acostumados, no entanto no inicio ficavam
cansados, muitos chegavam a dormir. (Diretor G)

A comunidade aceitou de forma positiva a propos-
tas, tendo em vista a dificuldade de atividades de
contraturno na regido. (Diretor H)

Os pais e os alunos aceitaram bem a proposta. Ja
ouvimos muitos elogios de pais e relatos de como
as criancas gostam de estar na escola. (Diretor I)

Acredita-se que tudo o que ¢ voltado a melho-
ria da qualidade de ensino dos alunos serd bem aceito
pela comunidade escolar. No caso do tempo escolar
integral, as falas parecem sugerir que o carater so-
cial da proposta pode ter sido um fator motivador,
ja que a nova configuracao da sociedade impoe a
eles o trabalho externo sem, necessariamente, criar
institui¢des nas quais possam deixar seus filhos. Se
nossa hipodtese estiver correta, ter-se-4, mais uma
vez, a concepgao assistencialista de educagdo inte-
gral apontada por Caveliere (2009) e a formagao dos
alunos realmente terd abrangido, além do ensinar/
educar, a fun¢do do cuidar.

Um instrumento importante no processo de defi-
ni¢do da concepcao de educacao, de educagdo integral
e de escola de tempo integral ¢ o projeto politico pe-
dagdgico. Se trabalharmos com a ideia de inovagao —
mais do que com a de reforma —, veremos que o estudo
sistematico da tematica resultara em um documento que
demonstre as sinteses construidas pela escola a respeito
do que se propde e de onde se pretende chegar.

Questionados sobre a relagdo entre os projetos
pedagdgicos das escolas e a implantagao das escolas
de tempo integral, quatro respondentes afirmaram que
este se encontrava em processo de reformulagao, e cin-
co, que ainda ndo fora alterado. Dado que as nove esco-
las analisadas ndo elaboraram previamente a proposta
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pedagdgica, questiona-se em que medida essa forma de
encaminhar a mudanga pode ter gerado incertezas em
questdo de preparagao, considerando-se a importancia
de que sejam antecipadamente estudadas para que atin-
jam resultados. Destaca-se que a formacao continuada
centrada na escola poderia ter, entre outras, a fun¢ao
de prepara-las para a reorganizagdo de sua proposta
frente a politica de escola de tempo integral, em uma
relagdo de processos complementares que contribuiria
para menores indices de dificuldade.

Os dados da pesquisa permitem perceber uma
mudanga vertical que, nesse momento inicial, ainda
parece contar com bastante incompreensao por parte
das escolas envolvidas. Ao falar dos processos de re-
forma e inovagdo, Carbonell (2002) aponta paradoxos
que os acompanham, dentre os quais destacamos a
dificuldade natural de implantar o novo, mesmo tendo
o velho como tUnica referéncia, paradoxo certamente
hoje vivido pelas escolas:

As reformas sdo lideradas e executadas por pesso-
as que tém de abrir novos horizontes e estratégias
de futuro com visdes e culturas educativas do pas-
sado, defendidas e até idealizadas, porque sdo as
unicas que conhecem e que um dia lhes propor-
cionaram oportunidades de estudo de promogao.
(CARBONELL, 2002, p.23)

A respeito da relevancia da proposta, ¢ neces-
sario haver investimento na formagao e no desenvol-
vimento das escolas para que trabalhem apenas como
cumpridoras de determinagdes que ndo conhecem
verdadeiramente.

ESCOLA DE TEMPO INTEGRAL:
REESTRUTURACAO DO ESPACO-
TEMPO E EQUIPES DE TRABALHO

A escola de tempo integral tem como uma de
suas principais caracteristicas a ampliacdo do tem-
po-espago, permitindo o desenvolvimento de ativi-
dades diferenciadas. As escolas de Ponta Grossa que
implantaram o tempo integral sentiram a necessidade
de algumas modificacdes na organizacao escolar a fim
de desenvolver a proposta.

Investigando-as, observamos que as principais
modificagdes realizadas ocorreram na reorganizagao
dos espagos fisicos (em geral, sem ampliagdo ou refor-
ma) e na redistribuicao das tarefas entre os educadores:
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Algumas salas de aula foram adaptadas para o fun-
cionamento, houve remanejamento de professores.
(Diretor A)

[...] adequagdo dos espacos para atender os alunos
nove horas didrias. Sagudo virou refeitorio e sala
da zeladoria hoje ¢ sala de educagdo infantil. O
laboratdrio de informatica também ¢ sala de aula.
(Diretor D)

Muitas!!! A organizacdo dos horarios e escalas ¢
um ponto bem marcante. Tudo gira em torno de
escalas (parque/ biblioteca / quadra/ refeitorio/ etc.).
Também o horario do almogo das criangas, (horario
livre) é bem dificil de organizar, pois os professores
regentes saem neste horario. (Diretor G)

Ao mesmo tempo, afirmam a existéncia de al-
teragdes na organizacao dos espagos e na distribui¢ao
de tarefas. Sete dos nove diretores apontaram que elas
ainda parecem ter sido insuficientes:

Ainda ndo esta a contento devido a falta de espaco
fisico e recursos humanos. (Diretor C)

Sim, temos problemas sempre, mas tinhamos quan-
do nao era tempo integral. A falta de funcionarios
acontece e temos que nos organizar. Os espagos
organizamos e ainda precisamos melhorar e os ma-
teriais nunca sdo suficientes, sempre tem novidades
que precisamos adquirir. (Diretor D)

Ainda faltam recursos humanos. A dindmica de uma
escola de tempo integral ¢ totalmente diferente das
demais escolas. Quanto aos recursos fisicos ¢ ma-
teriais penso que agora esta tudo concorrendo para
uma melhor organizacao dos trabalhos. (Diretor E)

E importante observar que o planejamento
fisico pouco depende das escolas, ja que, em gran-
de parte dos casos, exige investimento municipal.
Questionamos, assim, se as alteracdes realizadas nao
se restringem ao nivel da improvisacao de espagos,
pois aquele mesmo espago que comportava um nu-
mero pequeno de alunos agora comporta o dobro para
que eles permanecem o dia todo no estabelecimento.
Dessa forma, € quase inevitavel nao falarmos na am-
pliacdo do espago escolar para que a escola seja um
lugar em que a crianga sinta prazer em permanecer,
um lugar que estimule a aprendizagem e que ndo seja
estressante para as pessoas que nele convivem.

Nacionalmente, ndo se encontra disponivel um
documento que normatize a organizagado estrutural
das escolas para o funcionamento em tempo integral.
E importante que o espago ofereca condigdes para a
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formacdo do aluno em todas as suas dimensdes, com
espacos que permitam atividades diversificadas.

Partindo deste pressuposto, buscamos inves-
tigar quais sdo os espacos disponiveis nas escolas e
identificamos que somente dois deles — patio coberto e
quadra — s3o comuns as nove instituigdes. Bibliotecas,
salas de informatica, laboratorio de ciéncias, sala de
professores e para hora-atividade sdo praticamente
inexistentes na maioria das institui¢des. Também sdo
apresentados outros espagos nao comuns a todas as
escolas, como sala de video, horta, sala para atividades
diversificadas e de expressao corporal.

Em relagdo as salas de aula, a grande maioria
delas atende a média de 25 a 30 alunos, pois, das 74
classes, verificou-se que apenas sete ultrapassavam
essa propor¢ao. Classes muito cheias podem resul-
tar em indisciplina e dificuldades de aprendizagem,
sendo necessario nao ultrapassar 25 alunos por tur-
ma, especialmente nos dois primeiros anos do Ensino
Fundamental.

Ao falar sobre os espagos fisicos e ambientes de
trabalho nos processos de inovacao, Carbonell lembra
que estes, por si s0, ndo garantem mudanca efetiva:

A simples modernizacdo da escola nada tem a ver
com a inovag¢do. Assim, encher as classes de com-
putadores, realizar saidas ao entorno, cultivar uma
horta ou realizar oficinas sdo frequentemente sim-
ples desenhos que enfeitam a paisagem escolar, mas
que n3o modificam absolutamente as concepgdes
sobre o ensino e a aprendizagem estabelecidas no
mais rangoso conservadorismo. (CARBONELL,
2002, p.20)

Mais do que contar com espagos e recursos, ¢
preciso desenvolver concepgoes acerca deles. Assim,
vemos refor¢ada a importancia dos processos de for-
macgao de professores, pois é por meios deles e da
analise das dificuldades que as concepgoes podem se
construir. Sem desenvolvimento institucional e com
falta das condi¢Oes materiais necessarias, as mudangas
podem, de fato, ser limitadas.

A alteragdo organizacional da escola também
trouxe mudangas no trabalho de diretores, pedagogos
e de professores. Em relacdo ao trabalho dos professo-
res, observou-se que a grande maioria possui 40 horas
semanais de trabalho na mesma escola, ou seja, dos
141 professores envolvidos, 91 trabalham exclusiva-
mente em uma escola.
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Em decorréncia disso, a pesquisa revelou me-
lhorias em termos de hora-atividade, mas apontou a
de diversificacdo de tarefas:

Os professores de 40 horas tiveram que assumir pro-
jetos em contraturno. O horario de almogo passou
de 1 hora e meia para uma hora. (Diretor B)

Num periodo trabalham contetudo e no outro proje-
tos. (Diretor C)

Os professores de 40 horas t€ém uma turma onde sdo
regentes do 1° ou 2° ciclo e, no periodo contrario,
desenvolvem projetos. Facilita no cumprimento dos
33% da hora-atividade e os professores de 20 horas
desenvolvem projetos, dificulta para fechar horarios
e hora-atividade. (Diretor D)

A ETI precisa favorecer a qualidade de trabalho
tanto dos alunos quanto dos professores. Percebeu-se
grande melhoria principalmente em relagio as horas
de planejamento que aconteciam nas sextas-feiras no
periodo da tarde, para o que as criangas sao dispensa-
das antes. Nos outros dias da semana, os professores
também dispunham de 13% de horas de trabalho vol-
tadas a planejamento, avaliacao e formagao.

Contudo, questionamos em que medida se reve-
la produtiva — seja para professores, seja para aluno —a
permanéncia de um mesmo docente desenvolvendo,
com sua propria classe, tanto atividades curriculares
do niicleo comum como das dreas diversificadas. Fato
¢ que a condicao profissional do professor melhorou
muito, principalmente no que se relaciona as suas
horas de planejamento, as quais passaram a ser mais
valorizadas no ambito da organizacao escolar.

Quanto ao diretor e pedagogo, dado o carater de
coordenagdo que exercem na instituicao, vimos que
houve um aumento de demandas e, consequentemen-
te, de dificuldades:

A demanda de aluno aumentou e ¢ necessario
que fiquemos com as criancas na hora do almogo.
(Diretor A)

Sim, pois € novo e tudo o que € novo traz uma certa
inquietagdo, mas, estudando, dé certo. (Diretor C)

Totalmente. Hoje passamos mais tempo com o
aluno, mas sdo muitos e o trabalho, as atividades
os projetos, acompanhamento pedagogico, verbas,
aplicacdo, prestacdo de contas, atendimento a co-
munidade escolar dobraram também. (Diretor D)

A atividade dos gestores ¢ muito complexa e
carregada de tarefas. Para que este cargo ndo seja
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exaustivo e penoso, a tomada de decisdes precisa ser
feita por meio de uma gestao democratica que conte
com a participacao de todos os setores da escola em
um processo de coparticipagao e colaboragao.

As atribuicdes de diretores e pedagogos pare-
cem ter aumentado principalmente em decorréncia da
nova organizagao posta, pois as falas dos pesquisados
indicaram as dificuldades surgidas do novo tempo de
intervalo de almogo (antes inexistente na escola de
tempo parcial) e a maior incidéncia de questdes rela-
tivas ao relacionamento entre alunos.

Somados aos dados anteriormente mostrados,
relativos as condigdes de estrutura fisica e adequagao
das equipes, podemos inferir que a proposta de tempo
integral pode ser geradora de uma sobrecarga de tra-
balho para as equipes de gestdo que passam, inclusive,
a assumir responsabilidades que ultrapassam aquelas
para as quais sdo designados, como o cuidado com
alunos nos tempos de intervalo.

Tabela 1 - Eixo, atividade e organizagdo pedagdgica

Beatriz Gomes Nadal e Palloma Santos Delgobo

O TEMPO INTEGRAL E AS PRATICAS
PEDAGOGICAS FACE A EDUCACAO
INTEGRAL

O elemento configurador de uma escola de
tempo integral ¢ a oferta de atividades diversifica-
das. Essas atividades comporao o curriculo, embora
ndo objetivem substituir as atividades curriculares das
areas de conhecimento tidas como nacleo comum,
configurando-se complementares. Elas podem abor-
dar outras areas de conhecimento, como linguagens,
artes, expressao corporal, ludicidade, sustentabilidade
¢ meio ambiente.

Nas ETI do municipio pesquisado, as ativida-
des diferenciadas que complementavam o curriculo
comum eram divididas em seis eixos norteadores da
organizagdo pedagogica do tempo escolar, sdo eles:
ludicidade; corpo e movimento; acompanhamento pe-
dagogico; homem, meio ambiente e sustentabilidade;
cidadania e diversidade cultural; e linguagens. Em cada
eixo, contemplava-se uma diversidade de atividades
propostas conforme demonstrado na tabela a seguir.

EIXOS NORTEADORES DA ORGANIZACAO PEDAGOGICA
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= =
= E = 2o
72} - =
z = = =3 <2 2 = O
G =4 ZEZ zZ2z < Z 9
= = =77z <7 = &8
= = HEA = o = 2
&) &2 > = @mE <=5 a S A
Z oo o= 3 825 =) Sh=
= © = T <& OAa 0 = <
Leitura Dangas - Musica Tarefa
(E. H) (A, G) Sustentabilidade (E) Valores (G) (AD, E, H, G) (AL T)
Contagdo de histéria | Educacdo Fisica Meio ambiente (E) Cidadania (E) Brincadeiras (B)
(G) (A, B)
Inglés Corpo e Horta
(G) Movimento (B) (G,
Portugucfs/ Jogos de Expressao corporal
Portugués (E)
H, D
Matema}t%ca/ Jogos de Esportes
Matematica I
(E,H, D)
Teatro Futebol e atletismo
(G, D G
Artes Xadrez
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A organizagdo para a participagdo do aluno
nas atividades dos eixos de diversificacao foi feita de
trés formas diferentes. Na maioria das escolas (7), os
alunos eram organizados por turma (a mesma classe
em que estdo matriculados); em uma, mesclaram-se
alunos de diferentes anos (faixa etarias) e turmas (clas-
ses); e, na ultima (1), os alunos foram organizados
por seu ano de matricula, sem a necessaria vinculacao
com sua classe, ocorrendo uma mesclagem de turmas
que gerou o agrupamento de criangas da mesma faixa
etaria, mas de diferentes classes do mesmo ano.

Durante a semana, os alunos participaram, em
média, de duas ou trés atividades diferentes por dia.
Apenas em uma das nove escolas o aluno permane-
ceu somente em uma atividade por dia. A pesquisa
também revelou que a designagdo das atividades a
serem desenvolvidas foi uma escolha da escola e ndo
do aluno, o que certamente restringe sua autonomia
na busca das dimensdes que lhe sejam mais caras,
processo fundamental numa proposta de ETI.

Novamente, vimos refor¢cada a hipotese da
pouca compreensao do sentido da educacdo integral
entre as escolas, pois o principio da socializagdo nao
se desenvolve somente com alunos da mesma fai-
xa etaria, mas com a convivéncia e o trabalho entre
criangas de diferentes faixas etarias e niveis de apren-
dizagem. Sobre a importancia de que toda atividade
desenvolvida no espaco escolar seja considerada uma
atividade educativa que socialize e ensine por meio
das diferencas, Antunes e¢ Padilha asseveram:

Queremos separar o curriculo monocultural e, pior
ainda, daltonico culturalmente, que ndo enxerga as
diferentes diferencas e as multiplas semelhangas
entre os sujeitos do processo educativo, em varias
dimensdes — culturais, sociais, econdmicas, politi-
cas, entre outras. (2010, p. 99)

Dessa forma, ¢ importante que toda escola
aproveite e explore o conjunto de atividades desen-
volvidas e de experiéncias propiciadas, ensinando
em situacdes diferenciadas. Decorre dai, também, a
percepcao do sentido educativo de outros momentos,
como o da higiene e da alimentacdo. Em relacdo a
esses, diretores pesquisados apontaram sua dindmica
na proposta de ETI:

Falta um “escovodromo” mas sera contemplado na
reforma prevista. (Diretor A)
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Encontramos dificuldades na hora da escovagao
pois o niimero de lavatorios € insuficiente, temos
que levar turma por turma, e essa higiene demora a
manha e a tarde toda. (Diretor B)

Existe incidéncia de pediculose, problema de
pele devido a falta de higiene, bicho de pé, etc...
(Diretor C)

Os alunos utilizam os sanitarios acompanhados pe-
las professoras. Antes das refei¢des para utilizagado
dos sanitarios e higienizagdo das maos e apos as
refeigdes para escovagdo. Uma vez na semana ¢ feito
fluor. Esse horario ¢ complicado, gera tumulto no
sagudo e atrapalha as turmas, precisamos reorgani-
zar. (Diretor D)

Nao ¢ um momento muito tranquilo devido ao gran-
de niimero de alunos e também, quando realizam a
higiene com outros professores que nao o seu, se
agitam muito. (Diretor E)

Poucos bebedouros e pia para escovagao. (Diretor F)
E feito de acordo com a necessidade. (Diretor H)
Como a crianga fica mais tempo na escola, t€ém pes-

soas preocupadas e ajudando-as na higiene. A falta
de banheiros ¢ uma grande dificuldade. (Diretor I)

Em alguns casos, as atividades de higiene
configuraram-se situagdes exaustivas para a escola
devido a falta de espago e ao acimulo de criangas
em tais momentos. Seria importante que pudessem
contar com orientagdo pedagogica especifica para a
atividade, a fim de que esta assumisse sua dimensao
efetivamente educativa.

Procuramos investigar também a alimentagao
das criangas enquanto permaneciam na escola:

E 6tima a aceitagdio. Alimentagdo completa e sau-
davel, supervisionada por nutricionistas da SME.
(Diretor A)

A alimentag¢@o ¢ maravilhosa, bem variada e sauda-
vel, os alunos se alimentam muito bem, nunca falta
lanche, alimentos e frutas. (Diretor B)

Estdo se adaptando, mas, a maioria se alimenta bem.
(Diretor C)

Otima, aceitam bem, os pais estdo satisfeitos com
as mudangas nos habitos alimentares dos filhos que
hoje comem fruta, verdura, legumes, hortalicas e
cereais. (Diretor D)

E uma cardépio variado. As criangas recebem o ar-
roz, feijao, carne, pao, frutas e verduras todos os
dias. A quantidade segue orientagdo das nutricio-
nistas. Quanto a aceitagdo, ¢ muito bem aceita pelas
criangas, com raras excecoes. (Diretor E)
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Otima aceitagdo e excelente qualidade, quantidade
e variedade adequados. (Diretor F)

No inicio foi bem dificil, hoje ja ndo vemos esta di-
ficuldade, visto que temos trabalhos em sala projetos
sobre alimentagdo. (Diretor G)

E feita de acordo com o niimero de alunos atendidos
e a suficiente e com boa aceitagdo. (Diretor H)

Os alunos gostam da alimentagdo e se alimentam
bem. (Diretor I)

Embora destacada pelos diretores prioritaria-
mente em seu sentido de cuidado, a alimentagdo na
escola de tempo integral se revela como um dos ga-
nhos centrais que certamente incidira em melhoria
da condi¢ao de saude das criangas e, em um ciclo
continuo, em melhoria da aprendizagem. Fundamental
na proposta da ETI é que todas as condi¢des diferen-
ciadas se voltem para o foco da educacdo integral,
potencializando ndo apenas o cuidado, mas essencial-
mente a qualidade das aprendizagens.

Em relacao a possiveis influéncias da nova pro-
posta sobre o desenvolvimento das criangas, os dire-
tores investigados se posicionaram do seguinte modo:

Houve mais aprendizagem. (Diretor C)

Sim, hoje os alunos aprendem com a qualidade e
gostam de estar na escola. (Diretor D)

Sem duvida percebemos avangos na aprendizagem
dos alunos. (Diretor G)

Sim, pois com maior nimero de horas na escola
facilita a aprendizagem. (Diretor H)

Percebemos que os alunos progrediram em suas
aprendizagens e desenvolvimento. (Diretor I)

Sim. Pelo fato do aluno ter mais tempo para estudar
e também participar das aulas de apoio estdo apre-
sentando bons resultados, porém, ainda temos alu-
nos com muitas dificuldades para aprender, apesar
do trabalho desenvolvido. (Diretor E)

Percebemos que, para a maior parte das escolas
(6 de 9), o tempo integral e as mudancas no trabalho
pedagbgico parecem ter contribuido com a aprendi-
zagem das criangas, sendo o “tempo” e as acdes nele
efetivas — diversificagdo e maior apoio — elementos
centrais. Para uma das escolas, o cuidado é o fator
contributivo da ETI, e outras duas instituigdes ain-
da nao identificam avangos, pois as dificuldades de
aprendizagem persistiram.

Um elemento importante a ser desencadeado
pelas escolas para seu autoconhecimento em relagao

Beatriz Gomes Nadal e Palloma Santos Delgobo

ao trabalho desenvolvido no ambito da proposta de
tempo integral seria a avaliacdo, a qual permitiria que
as escolas refletissem sobre o modo pelo qual como a
politica esta sendo desenvolvida.

Dificuldades sao etapas naturais em qualquer
processo e, certamente, se intensificam nas concep-
¢oes, praticas e organizagdes subjacentes a escola
de tempo integral. Importante ¢ a convic¢do de que
a politica de tempo integral ¢ uma alternativa peda-
gbgica importante frente aos muitos problemas da
educacdo brasileira.

CONSIDERACOES FINAIS

No leque das possibilidades que se colocam
para a oferta de uma escola de qualidade encontra-se
a proposta da escola de tempo integral. E ¢ no ambito
desse movimento que se encontra a proposta de escola
em tempo integral da cidade investigada.

A pesquisa demonstrou que a iniciativa partiu
essencialmente da secretaria de educagdo como pro-
posta posta as escolas. Ainda que tenha havido for-
magao para preparar gestores e escolas para a nova
experiéncia, esta parece ter assumido um carater mais
pontual e pouco continuo, dificuldade que, somada ao
fato de que a proposta foi recebida de fora, contribuiu
para certa incompreensao da proposta por parte da-
queles que estao envolvidos dentro da escola.

Este movimento que podemos chamar de re-
forma acabou gerando diversas consequéncias. Um
ponto observado foi o de que a concepgao de escola
de tempo integral existente entre os diretores estd mais
associada ao beneficio do cuidado para com os alunos,
sugerindo uma visao assistencialista. Ha, entre eles,
pouca clareza quanto ao sentido da educagao integral.

Em decorréncia, identificaram-se formas pouco
diversificadas de organizar o trabalho em torno dos
projetos. Outro aspecto percebido diz respeito a estru-
tura fisica e organizacional para o trabalho em tempo
integral, pois verificou-se auséncia de espacos como
biblioteca, sala de informatica, refeitério e sala de
ciéncias. Ao mesmo tempo em que grande parte dos
professores teve sua carga-horaria de hora atividade
garantida (ponto positivo a ser destacado), espacos
para estudo e planejamento foram improvisados ou
sdo inexistentes; apenas quatro escolas contam com
essa possibilidade.
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O Brasil convive com um atraso na educagao
integral e na escola de tempo integral. Todavia, sua
oferta precisa se fazer como uma politica publica —
para todos - voltada ao que pode ser considerado um
direito de cidadania capaz de atender as necessidades
de pais trabalhadores, ao direito que as criangas tem a
cultura e a protecao social. Trata-se, nas palavras de
Gadotti (2009), de uma educagdo integral, integrada
e integradora que configura um projeto pedagogico
de escola capaz de aproximar os saberes culturais das
familias, do bairro e de toda a municipalidade.

E preciso fortalecer a formacio dos professo-
res para que de fato compreendam a politica, desen-
volvendo-a e implementando-a para uma educacao
realmente integral.
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MODELO INTERATIVO NA INCLUSAO ESCOLAR: UM DESAFIO NA
EDUCACAO EM NAMPULA - MOCAMBIQUE

INTERACTIVE MODEL IN SCHOOL INCLUSION: A CHALLENGE IN
EDUCATION IN NAMPULA MOZAMBIQUE

Rosario Martinho Sunde’

RESUMO

Ainclusdo ¢ uma das abordagens mais discutida na atualidade no campo da educacao,
por exigir adaptacdes as condi¢des individuais das criangas. O presente artigo, tem
com tema; modelo interativo de inclusdo escolar, tem como objetivo discutir a
promogao da inclusdo escolar de criancas portadoras de deficiéncias a partir de
modelos interativos. O mesmo ¢ fruto de experiéncias socioprofissionais que o
autor foi vivenciando durante alguns anos como cidadao e docente de Necessidades
Educativas Especiais na Universidade Pedagogica de Mogambique, Delegacao de
Nampula'. O estudo se apoia em experiéncias profissionais e leituras obras literaria
que teoricamente discutem o fendmeno de inclusdo escolar e apresentam possiveis
estratégias de interagdo professor-aluno, aluno-aluno entre outros intervenientes no
processo. O artigo ndo traz solugdes, mas algumas sugestdes em forma de modelos
de procedimentos dos intervenientes no processo de inclusdo escolar de alunos com
Necessidades Educativas Especiais em turmas regulares.

Palavras-chave: Modelo; Interacdo; Inclusdo escolar; Criancas

ABSTRACT

Inclusion is one of the most discussed approaches today in the field of education,
because it requires adaptations to the individual conditions of children. This article
has as its theme; an interactive model for school inclusion, aims to promote the
school inclusion of children with disabilities based on interactive models. The
same is the result of socio-professional experiences that the author has been
experiencing for some years as a citizen and teacher of Special Educational Needs
at the Pedagogical University of Mozambique, Delegation of Nampula. The study
is based on professional experiences and literary works readings that theoretically
discuss the phenomenon of school inclusion and present possible teacher-student,
student-student interaction strategies among other actors in the process. The
article does not provide solutions, but some suggestions in the form of models of
procedures of the participants in the process of inclusion of students with special
educational needs in regular classes.

Keywords: Model; Interaction; School inclusion; Children

"Doutorando de Piscologia Clinica da PUCRS-Brasil
! Nampula é uma provincia situada na regido norte de Mogambique. A sua capital é a cidade de Nampula, localizada a cerca de 2150 km a norte da cidade
de Maputo, a capital do pais.
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INTRODUCAO

O artigo visa discutir a promocao do proces-
so interativo de criangas portadoras de Necessidades
Educativas Especiais em ambiente inclusitivo. O autor
ficou familiarizado com as NEE' desde a adolescén-
cia, do questionamento continuo sobre a adaptagdo
escolar das criancas portadoras de deficiéncias e o
seu nivel de interacdo com outros intervenientes. A
motivagao foi impulsionada quando o autor escolheu
esta abordagem como tema para a culminagdo do
curso na Graduagao e, ser docente da disciplina de
Necessidades Educativas Especiais em muitos cur-
sos da Universidade Pedagogica de Mocambique,
Delegagao de Nampula, durante alguns anos. O es-
tudo ¢ fruto de experiéncias profissionais, apoiadas
pelo levantamento bibliografico. Associado a essas
situacdes, o autor traz, neste artigo, uma abordagem
sugestiva face aos modelos de interacdo da inclusdo
escolar em escolas regulares.

Historicamente, em Mogambique as criangas
portadoras de deficiéncias nao tinham oportunidades
a educacao formal. Apo6s quinhentos anos de coloni-
zagdo portuguesa o pais passou num longo periodo de
reestruturacdo infraestrutural e dos profissionais. As
criangas portadoras de deficiéncias eram vistas como
incapazes para enfrentar o processo de ensino e apren-
dizagem. Posteriormente, no fim da década de 1990, o
cenario comeg¢a a mudar com a Lei n°4/83 do Sistema
Nacional de Ensino (SNE), paragrafos 1 e 2 do art.
18, que da direito e oportunidade a educagdo a essa
camada. Neste periodo, emergem as escolas privadas
como promotores da educagdo especial. Por volta de
1998, Mogambique adaptou a politica de educagao
inclusiva, implementando, assim, o Projeto-Piloto
em cinco provincias, como resposta as orientagoes da
Conferéncia Mundial sobre Necessidades Educativas
Especiais de Salamanca em 1994. Em cada escola,
havia uma sala reservada para criangas com defici-
éncias auditivas, orientadas pelos professores com
capacitagdo em Lingua de Sinais. No entanto, as mo-
dalidades interacdo usadas nestas escolas careciam do
componente inclusivo. As criangas portadoras de NEE
estudavam, brincavam e interagiam entre elas, sendo
que o ensino era mais especial do que inclusivo. Com
o passar de tempo, a modalidade de inclusdo escolar

' Necessidades Educativas Especiais
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foi expandindo-se, abrangendo assim, outras escolas
e cidades, mas com a mesma filosofia de interacao.
Esta situacdo contradizia ao objetivo do Ministério
sobre a educacao inclusiva, que considerava:

Serd integrado nas escolas e salas de aula existentes
0 maior niumero possivel de crian¢as com necessi-
dades especiais, ao invés de segrega-las em escolas
separadas ou exclui-las, por completo, da escola.
O sucesso da inclusdo vai exigir formacao inicial e
em exercicio dos professores, de modo a preparéa-
-los para as exigéncias de ensinar um grupo ainda
mais diverso de alunos. Vai também exigir esfor¢os
de preparagao dos pais e das comunidades para as
mudangas que possam acompanhar a inclusdo, nas
suas escolas, bem como o desenvolvimento de es-
tratégias de ensino e materiais apropriados para o
uso em salas de aula inclusivas (MEC, 1998, p.37?).

Ao abrigo do Diploma Ministerial N° 191/2011,
de 25 de Julho, foram criados trés Centros de Recursos
de Educac¢do Inclusiva (CREI) nas trés regides pro-
vinciais do pais, sendo um na provincia de Gaza
- Regido Sul, outro na provincia de Tete - Regido
Central, e o terceiro na provincia de Nampula - Regido
Norte, para lecionarem os niveis Primario, Secundario
e Profissional inclusivo. No Centro de Recurso da
Educagao Inclusiva Josina Machel, em Anchilo -
Nampula, regido Norte, o processo inclusivo € notorio,
e os professores recebem formacgdes e capacitagdes de
curta duracao regularmente. O aporte material neste
centro ¢ adequado, com salas especiais conforme as
necessidades dos alunos. Além dos alunos internos,
portadores de NEE, as salas sao partilhadas com outros
alunos externos considerados. Cada professor trabalha
com criangas com uma necessidade e os que ajudam
o professor a mediar, considerando um recurso. Além
da atencdo na sala de aula, os alunos sdo assistidos
por um Terapeuta de Fala/de linguagem, Terapeutas
Ocupacionais, Psicopedagogos, Assistente Social, e
Servicos de Diagnostico e Orientagdo, apesar destes
ndo terem a formacao especifica na area.

Contrariamente, em outras escolas “regulares”
com uma percentagem menor de criangas com neces-
sidades educativas especiais, a modalidade de intera-
cdo ¢ desejavel, além dos professores carecerem de
formacado e capacitacdo na matéria nas necessidades

*Ministério de Educagdo e Cultura
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educativas especiais, as condigdes infraestruturais e
materiais didaticos sdo quase inexistentes.

Neste estudo, discutimos a questao relaciona-
da com s concepgao teodrica e pratica curricular na
inclusdo, a formagao de professores para a inclusao,
a restruturacdo dos espagos para a inclusdo, meios
didaticos, curriculo adaptado as individualidades do
aluno, programacgdo educacional inclusdo, modelo
interativo de inclusdo escolar ¢ consideragdes finais.

TEORIA E PRATICA CURRICULAR NA
INCLUSAO

O meio escolar ¢ um espago muito importante
para qualquer crianc¢a, mas ¢ ainda mais importante
para a crianga com deficiéncia porque € na escola
onde ele encontra a sua inclusdo desde as atividades
educativas as ladicas. E na escola que ela aprende a
confiar em si, percebendo que € capaz de realizar a
maioria das atividades que sozinha ndo pode executar,
€ vencer o seu ego € a sua autoestima.

A inclusdo e interacdo escolar constituem pro-
cessos que envolvem a adaptagdo do sistema escolar
as necessidades dos alunos, permitindo que todos te-
nham a mesma oportunidade de saborear a0 mesmo
nivel a abordagem e todo conhecimento em analise
em classe e fora dela. E um tipo de aprendizagem im-
plementada em escolas com diversidades em termos
de natureza psicomotora e socioafetiva dos alunos,
propondo um unico sistema educacional para todos,
com ou sem deficiéncia.

Reis, Silva & Campos (2017, p.769) nos lem-
bram que, com tal diversidade de alunos incluidos nas
turmas regulares, nos, educadores, precisamos ter uma
visdo critica do que estd sendo exigido de cada aluno.
Contudo, superar a logica de adaptagdes pressupde
uma proposta curricular construida na perspectiva de
viabilizar a articulacdo dos conhecimentos do ensino
especial e do ensino comum; ambos devem promover
a amplia¢do dos conhecimentos, das experiéncias de
vida e a valorizag¢do dos recursos de aprendizagem.
Assim, o aluno que possui limitagdes pode se desen-
volver com auxilio de outros recursos que permitam
a adaptagdo do curriculo.

Na atualidade, o novo conjunto educativo, em
Mogambique, centra-se na promog¢ao inclusiva de
alunos com NEE em diferentes escolas publicas. Em
contrapartida, as escolas merecem uma restauragao,

Rosario Martinho Sunde

desde a situacdo infraestrutural até a formacao do cor-
po docente. As escolas devem formar outra imagem,
comegando com a adaptagdo dos espagos, materiais
de apoio em salas de aula, preparacdo dos professores
e sensibilizagdo dos alunos; e a comunidade em geral.
Em Mogambique, em Nampula em especial, a comu-
nidade ainda continua com preconceitos e segregacao
para com as criangas portadoras de deficiéncias. As
vezes, a discriminagdo parte de casa, na familia, e da
comunidade.

FORMACAO DE PROFESSORES PARA
INCLUSAO

Segundo Nhapuala & Almeida (2016), as es-
colas devem receber todas as criangas, independen-
temente das suas condig¢des fisicas, intelectuais, so-
ciais, emocionais, linguisticas ou outras. Isto inclui
criancas com deficiéncias e sobredotadas, criangas de
rua e criangas trabalhadoras, criancas de populacdes
remotas ou ndmades, criangas de minorias linguisti-
cas, étnicas ou culturais, e criangas de outras arcas
ou grupos desfavorecidos ou marginalizados. Esta ¢
arazao pela qual a formacao ¢ a capacitagao dos pro-
fessores constitui uma estratégia para uma inclusao
escolar adequada.

A inclusdo ¢ a aceitacdo da diversidade, na vida
em sociedade, e também ¢é a garantia do acesso das
oportunidades para todos. Portanto, ndo ¢ somente
com leis e textos tedricos que iremos assegurar os
direitos de todos, pois esses, por si mesmos, nao
garantem a efetivacdo das acdes no cotidiano escolar
(TEZANI, 2009, p.5).

E neste ambito que este artigo traz uma abor-
dagem critica sobre as modalidades de interacdo na
inclusao escolar em Mog¢ambique, especialmente em
Nhapuala. Portanto, as leis e todos os documentos
normativos inerentes a inclusdo em escolas regula-
res constituem uma conquista e um ganho social. No
entanto, apesar da iniciativa educativa implementada
em escolas regulares, falta a reestruturagao do aspeto
fisico e organizacional e a capacitagdo de docentes
para facilitares a adaptacdo adequada a nova filoso-
fia. Assim, Silva, Ribeiro & Carvalho (2013, p. 63)
consideram que:

A Escola necessita de professores que saibam lidar
com as NEE, dai a importancia do corpo docente
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adquirir formag¢do continua na area da Educacdo
Especial, que lhes permita obter conhecimentos para
trabalharem em equipe e poderem planificar, intervir
(utilizar materiais diversificados para apoio a pratica
pedagogica, incluindo o uso das novas tecnologias)
e colaborar com o professor de educago especial,
pais e restantes intervenientes. Os professores de
educagdo especial estdo mais vocacionados para
a implementagdo de uma escola inclusiva e mais
sensibilizados e habilitados profissionalmente para
o trabalho com alunos caracterizados com NEE.

Esta ideia ¢ comungada por Vasconcelos (2012,
p.31), ao afirmar que “fodos os professores neces-
sitam de algum conhecimento sobre deficiéncias e
dificuldades de aprendizagem, algumas competéncias
para o ensino destes alunos, e a capacidade para
contribuir para a avaliagdo de alunos com necessi-
dades mais evidentes”.

Nhapuala & Almeida (2016) fundamentam,
dizendo que o crescimento exponencial de alunos
com NEE escolarizados em escolas regulares em
Mogcambique vem, precisamente, colocar desafios
enormes as escolas regulares e aos professores, no sen-
tido de responderem adequadamente as necessidades
decorrentes desta pratica, sobretudo num contexto em
que a formagao dos professores se mostrou claramen-
te em descompasso com as necessidades cotidianas
com as quais estes se deparavam nas salas de aulas.
Contudo, o perfil de professor formado para atender
o Ensino Basico, onde a inclusdo escolar esta sendo
implementada, ndo capacita o professor para lidar com
o0 processo. Portanto, os profissionais para este nivel,
atualmente, t€ém um ano na formacao depois do nivel
basico geral. Ainda, o curriculo ¢ tdo pobre que ndo
contempla muitas abordagens e variedades de NEE.

Os autores continuam fundamentando, afirman-
do que o éxito da educacdo inclusiva depende da ca-
pacidade de resposta dos professores a diversidade na
sala de aula. Portanto, a implementacao do projeto da
inclusdo escolar devia vir acompanhada da formagao
do corpo docente. Os professores do ensino regular,
em muitas circunstancias, nao se consideram devida-
mente preparados para gerir, de forma adequada, as
dificuldades inerentes a diversidade dos alunos. Assim,
num contexto escolar inclusivo, os docentes tém de
adquirir e/ou aperfeigoar as suas competéncias profis-
sionais, sendo necessario que a escola e as entidades
governamentais invistam na formagao dos professores
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a este nivel, principalmente contemplando os docentes
do ensino regular, cuja area de formacgao profissional
nao ¢ especifica, nem direcionada para os alunos com
NEE (SILVA, RIBEIRO, CARVALHO, 2013, p. 63).

REESTRUTURACAO DOS ESPACOS
PARA A INCLUSAO

As escolas inclusivas ndo devem ter a mesma
cara de outras escolas, consideradas normais. Nestas
primeiras, o ambiente e as salas de aula devem respon-
der a inclusdo, ou seja, as escolas devem se adaptar as
diversidades dos alunos, para garantir o acesso efetivo
de todas as criangas.

Reis, Silva & Campos (2017, p.766), referindo-
se a restruturagao dos espagos para a inclusao escolar,
argumentam que:

Nas escolas de ensino regular, o AEE' deve aconte-
cer em salas de recursos multifuncionais, que deve
ser um espago organizado com materiais didaticos,
pedagogicos, equipamentos e profissionais com for-
magdo para o atendimento as necessidades educa-
cionais especiais, projetadas para oferecer suporte
necessario a estes alunos, favorecendo seu acesso ao
conhecimento. Neste sentido, consideramos o AEE
oferecido na Sala de Recursos Multifuncionais um
importante elemento no processo de aprendizagem
do aluno com deficiéncia na sala de ensino regular.

Neste mesmo assunto, Ribeiro (2011, p. 80)
nos recorda sobre a questdo da acessibilidade, cuja
concepcao transcende as barreiras arquitetonicas e
contempla varias outras dimensdes, que vao desde as
fisico/arquitetonicas até as atitudinais. Para ele, esta
ultima dimensao tem uma importancia impar, uma vez
que envolve componentes basicos (cognitivo, afetivo
e comportamental), que trazem implicagdes significa-
tivas para a pratica pedagogica e, consequentemente,
para a inclusdo na escola. A relevancia dessa discussao
esta na necessidade de conhecermos as fragilidades e/
ou potencialidades referentes a acessibilidade nos am-
bientes escolares, pois essa ¢ condigao imprescindivel
para a construcao de uma educacao inclusiva, que
pressupoe novas exigéncias a gestdo da escola, da aula
e do professor, para vencerem os desafios emergentes.
Entretanto, salientamos que, em termos de acessibi-
lidade, o cenario encontrado nos espacgos escolares ¢

! Atendimento Educacional Especializado

Publ. UEPG Appl. Soc. Sci., Ponta Grossa, 27 (2): 166-174, maio./ago. 2019

Disponivel em <http.//www.revistas2.uepg.br/index.php/sociais>



170

bastante preocupante, visto que ainda ha um grande
distanciamento entre a legislacao e a realidade.
Assim, fazendo uma analogia entre as exigén-
cias aqui levantadas pelos autores e a realidade da in-
clusdo em Mogambique, e em Nampula em particula-
ridade, ha muita coisa por se fazer, pois as escolas nao
estdo preparadas para a inclusdo verdadeiramente dita.
Algumas escolas nao possuem acesso adequado, como
¢ o caso de rampas, corrimdes, € muito menos salas e
carteiras que se adequam as necessidades multiplas.

MEIOS DIDATICOS

Os meios didaticos s3o materiais que o pro-
fessor recorre para se apoiar no processo de ensino
e aprendizagem facilitando a assimilagdo dos conte-
udos tratados. Com eles, o aluno faz a ligagao entre
o abstrato e o real. E as escolas regulares ndo tém
esses meios, o que pode dificultar em situacdes em
que a escola inscreve aluno com NEE. E nestes ter-
mos que Ribeiro (2011, p. 90) desafia, dizendo que “é
oportuno ainda mencionar que as escolas regulares,
geralmente, ndo dispoem de recursos para atender
as especificidades dos alunos com deficiéncia, tais
como: livros em Braille, soroban, lupas, regletes,
mapas tateis, gravadores e outros materiais didaticos
necessariosy.

CURRICULO ADAPTADO AS
INDIVIDUALIDADES DO ALUNO

A mudanga de mentalidade dos gestores escola-
res (professores e toda comunidade escolar educativa)
¢ 0 primeiro passo no processo de adaptagdo curricular
para garantir o acesso aos contetidos a todos alunos.
Partindo do curriculo tinico, o professor deve ser mais
flexivel possivel em fazer ajustes para agregar e/ou
excluir alguns pormenores, de modo a servir para to-
dos os alunos.

As adaptagdes ao curriculo devem contribuir
para modificacdes nos aspetos fisicos e administrati-
v0s, nos materiais, nos sistemas de comunicac¢ao, ou
na previsao dos recursos especiais, para possibilitar
que os alunos com deficiéncias possam desenvolver o
curriculo ordinério ou adaptado. Em sala de aula por
exemplo, o professor deve fazer mudangas na lingua-
gem, nas estratégias de operacionalizacdo dos objeti-
vos, conteudos, critérios de avaliacdo, metodologias
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¢ materiais, para atender as necessidades individuais
dos seus alunos. O professor, portanto, deve eviden-
ciar a individualiza¢do do ensino.

Leite (2008, p.16) considera dois tipos de adap-
tagdes curriculares na inclusdo escolar: adaptacdes
curriculares de grande porte e adaptagdes curriculares
de pequeno porte. A primeira forma refere-se a modi-
ficagdes que necessitam de aprovagao técnico-politi-
co-administrativa para serem colocadas em pratica.
Assim, compreendem agdes que sdo de responsabili-
dade de instancias politico-administrativas superiores,
ja que exigem modificagdes que envolvem agdes de
natureza politica, administrativa, financeira, burocrati-
ca, entre outras. As adaptagdes de pequena escala sdo
aquelas que envolvem modificag¢des a serem realiza-
das no curriculo e, portanto, sdo de responsabilidade
do professor. Tais adaptacdes tém o objetivo de ga-
rantir que o aluno com deficiéncia possa acompanhar
o processo de ensino e aprendizagem na sala comum
da escola regular, com outros alunos da mesma idade
que ele. A implementacao de tais estratégias deve ser
partilhada com outros profissionais da escola. Como
se poder ver, a escola deve tomar consciéncia clara
de que podera cumprir o programa a seu modo, como
consequéncia das caracteristica e necessidades do seu
meio socioecondmico e cultural, dos seus recursos
existentes, dos interesses, expectativas, diferencas e
motivacdes dos seus alunos.

PROGRAMACAO EDUCACIONAL
INCLUSAO

Segundo Correia (2008, p.90) enfatiza que,

A fase de programagado deve poder contar com um
conjunto de servigos, muitos deles especializados
devendo torna-se, sempre plural e interdisciplinar
apoiando-se nas necessidades do aluno através de
identifica¢do das dareas que venham a beneficiar-se
com uso de estratégias e actividades especificas
ou seja, a programagdo deve basear-se ndo so na
informag¢do acerca das areas fortes e necessidades
do aluno, mas também na informagdo que dita o
desfasamento entre as capacidades do aluno e as
expectativas do contexto educacional em que estd
inserido.

O conjunto de servigos que autor se refere,
trata-se de cada uma das intervengdes prestadas por
cada um dos dominios que se inserem na esfera de
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educacdo especial (educacional, psicologico, terapéu-
tico, social e clinico).

SERVICOS EDUCACIONAIS

Aqui, a esséncia dos servigos educacionais
consiste em assegurar uma programagao educativa
apropriada que tenha em conta as capacidades e ne-
cessidades da crianca com necessidades educativas es-
peciais que vise a facilitacdo das suas aprendizagens.
Assim, a programagao educacional individualizado,
os conteudos devem considerar:

* A descricdo de areas fortes, necessidades e
estilos de aprendizagem do aluno, fazendo uso da
informagao providenciada por todos participantes
(elementos de equipa multidisciplinar), incluindo
0s pais e proprio aluno;

» Estabelecer um conjunto de metas finais para
o aluno, ou seja, articular comportamento e
aptidoes que se esperam do mesmo quando este
deixar de ter apoios especializados ou finalizar o
seu percurso escolar. Permitir que se estabeleca
um conjunto de objetivos de longo prazo e
explorar os servicos transacionais de que o aluno
pode vir a necessitar.

» Estabelecer objetivos globais na programagao
educacional individualizada do aluno, baseados
no conhecimento do seu nivel de realizacdo atual
e do que se pretende que ele venha atingir.

» Estabelecer objetivos especificos que permitam
atingir os objetivos globais, considerando assim
critérios, procedimentos de avaliacdo.

SERVICOS PSICOLOGICOS

Os servigos psicologicos sdo prestados por psi-
coldgicos (educacionais, clinicos) que proporcionam
as criangas com NEE e as suas familias, quando neces-
sario. Que segundo os dizeres de Correia (2008, p.79),
“geralmente, esses servigcos iniciam-se durante a ava-
liagdo da crianca e tém como finalidade determinar
o seu funcionamento intelectual, comportamento, as
dificuldades de aprendizagem especificas e as pertur-
bagoes emocionais”. Por tanto, esses servicos podem
ainda ajudar os pais e outros membros da familia da
crianga com NEE a perceberem o seu problema e a
compreenderem o impacto que ele possa vir a ter nas
suas vidas e na da propria crianca.
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SERVICOS TERAPEUTICOS

Os servigos terapéuticos congregam as inter-
vengdes destinadas a melhorar o comportamento da
crianga em determinadas areas do seu desenvolvimen-
to. Segundo Correia (2008, p.80), “as formas mais
comuns de tratamento dizem respeito a fisioterapia,
a terapia ocupacional, a terapia da fala/linguagem
e a terapia respiratoria”.

No caso das criangas com problemas de audi-
¢do ¢ usada a forma de terapia da linguagem, que, a
intervengao pode recorrer o treino auditivo ou desen-
volvimento de um sistema de comunicagdo que faca
uso dos sons, gestos ou sinais manuais.

SERVICOS SOCIAIS

Nos servigos sociais, para além de serem essen-
ciais na recolha de informagao de modo a lhe permitir
a elaboragdo da histéria compreensiva da crianga, des-
tina-se também a apoiar as familias das criangas como
NEE a lidar com as exigéncias e problemas com que
tém se confrontar para atender as suas necessidades.
Para garantir o acesso e oportunidade educativa, algu-
mas entidades como as igrejas e outras organizagoes
particulares, tem se envolvidos no apoio escolar de
criancas com NEE, construindo escolas, centros de
assisténcias e diversao.

SERVICOS CLINICOS

Trata-se de intervengdo médica, os servigos de-
vem ser prestados por um médico. Nas escolas atuais,
para além da possibilidade de se poder recorrer a uma
variedade de servigos (psicologicos, terapéuticos, so-
ciais e clinicos), € importante que nao se considere
que o aluno tem um caminho definido a percorrer,
tracado, essencialmente, por um conjunto de exigén-
cias curriculares predeterminadas. Devem ser as ca-
racteristicas e necessidades dos alunos a determinar
o curriculo a considerar, flexibilizando-se o trabalho
em grupo e apresentando-se os assuntos de uma forma
mais concreta e significativa possivel para estimular
a participagao.
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MODELO INTERATIVO DE INCLUSAO
ESCOLAR

A inclusdo ¢ um componente de aceitagdo e
integracdo de criancas com necessidades educativas
especiais em classes regulares, com acompanhamen-
to especializado de professor/pedagogo ou psicologo
com conhecimento na matéria. Esta agdo implica uma
preparacao de todos os envolvidos, desde os pais e en-
carregados da educacdo, a escola (professores, alunos,
curriculo, métodos e meios didaticos), psicologo e/ou
profissionais da satide, e a comunidade.

Quando se fala na figura dos pais e encarrega-
dos da educagdo, estamos nos referindo a primeira
aceitagdo que a crianga recebe quando nasce, ou nos
primeiros momentos da identificacdo da patologia.
Sabemos que alguns pais se revoltam quando o bebé,
esperado com tanta expectativa, nasce com alguma
deficiéncia.

Para Reis (2012, p.15), a familia assume as fun-
¢des de socializagdo primadria, que consiste em transmi-
tir caracteristicas humanas basicas, tais como o afeto,
a linguagem ou as interagdes sociais, assim como as
particularidades proprias do grupo cultural ou familiar,
tais como as crengas, valores e critérios morais.

Portanto, ¢ na familia onde devem se criar os
primeiros lagos de aceitacdo e inclusdo de crianga
portadora de deficiéncia. Alids, temos assistido, em
algumas familias, criancas com deficiéncias sen-
do postas de lado em comparacdo com as outras
criangas da familia consideradas normais. Isso ndo
deveria acontecer. Todas as criangas sdo iguais e
tém os mesmo direitos, independentemente da de-
ficiéncia da qual ela ¢ portadora. O comportamento
de aceitacdo e inclusdao deve se manifestar a todos
os elementos que agregam a familia, desde pais,
irmaos, tios, entre outros.

A outra figura que integramos no modelo de
inclusdo ¢ a propria escola. Estamos nos referindo aos
professores, aos alunos e aos outros funcionarios que
partilham o espago escolar com as criangas. Portanto,
ndo basta que a crianga tenha boa aceitagdo e socia-
lizagdo em casa, ¢ na escola se deparar com situagao
contraria. H& professores que recusam classes com
criangas com deficiéncias. Ha alunos que negam apro-
ximar-se do colega com alguma patologia. E existem
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funcionarios na escola que se limitam a assistir en-
quanto alguma crianga carece de apoio.

Outrossim, a direcdo da escola deve encontrar
formas de restruturacao do edificio, rampa de acesso,
mobiliarios, adaptagao curricular, e outros meios para
garantir o acesso ¢ a inclusdo do aluno com NEE,
como esta escrito na Declaracdo de Salamanca:

Escolas inclusivas devem reconhecer e responder as
necessidades diversas de seus alunos, acomodando
ambos os estilos e ritmos de aprendizagem e asse-
gurando uma educacdo de qualidade a todos através
de um curriculo apropriado, arranjos organizacio-
nais, estratégias de ensino, uso de recurso e parceria
com as comunidades. Na verdade, deveria existir
uma continuidade de servicos e apoio proporcional
ao continuo de necessidades especiais encontradas
dentro da escola (REIS, 2012 p.29).

Outro profissional indispensavel no estudo
comportamental e nos niveis de assimilacdo dos
conhecimentos ¢ o psicologo e/ou profissional de
saude. Estes trabalham com os transtornos e algumas
perturbacdes que os pais, 0s professores e a comuni-
dade em geral tém dificuldade de discriminar. Assim
a escola, em coordenagdo com as direc¢oes distritais,
provinciais e ministeriais, deve criar condi¢des de
integracdo do psicologo com o servigo da aprendi-
zagem das criangas.

No entanto, apesar de Mogambique formar
Psicologos Escolares, Psicologos Educacionais e ou-
tros profissionais afins, ndo explora essas potencia-
lidades. Nas escolas, os professores trabalham sem
apoio algum para analise comportamental. Portanto,
a inclusdo escolar de criangas com NEE deve ser
apoiada com profissionais que conhecem aspectos
comportamentais.

O quarto elemento, dentro desse modelo de
inclusdo escolar das criangas com NEE, é a propria
sociedade. No componente sociedade, neste mode-
lo, inclui todos os intervenientes na interacao social,
desde a propria familia, as confissdes religiosas, os
vizinhos, os pares, e todos aqueles que completam
a nossa vida. Esses devem colaborar na inclusdo da
crianga a partir da comunidade e sua aceitagao.
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Figura: Modelo Interativo de inclusdo escolar
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Pais/Encarregados de
Educacéao

Psicologo/Profissional
de Saude

Aluno com NEE

Escola/Professores/
Colegas

Sociedade

Fonte: Adaptacio do autor

A interrelacdo e um trabalho cooperativo de
todos os intervenientes constituem o alicerce para
a inclusdo escolar de criancas com Necessidades
Educativas Especiais. No entanto, nenhum elemento
do modelo ¢ independente e suficientemente impor-
tante para garantir a socializa¢do e inclusdo das crian-
cas, mas a presen¢a de um complementa o sentido do
outro, e todos, em conjunto, garantem o sucesso na
educagdo inclusiva e integragdo social das criancas
portadoras de deficiéncias.

CONSIDERACOES FINAIS

A proposito do debate sobre a organizacdo da
escola para atender a diversidade e inclusao de todos
os alunos, sobretudo, de criancas com deficiéncia, re-
cobre de especial importancia a discussao sobre o cur-
riculo escolar adotado e/ou formulados pelas escolas.

Este artigo ¢ parte das estratégias de implemen-
tagdo de politicas de inclusdo escolar que Mogambique
vem promovendo para garantir o direito a educagao
para todos. O mesmo ¢ fruto de uma analise critica
sobre as modalidades em que a inclusdo ¢ feita sem
obediéncia aos pressupostos basicos para atender
criangas portadoras de necessidades educativas espe-
ciais. Portanto, as escolas que integram no seu sistema
este programa carecem de uma adaptacao dos edificios
e ambiente escolar, de materiais de apoio aos alunos
e professores, sendo que estes ultimos nao t€ém uma

formacao psicopedagogica aceitavel. A proposta das
politicas publicas educacionais para a construg¢ao de
uma escola inclusiva e aberta a diversidade, observa-se
que os orgaos governamentais ligados ao sector educa-
cional, ddo amplo apoio a constru¢ao de um curriculo
que atenda as necessidades educacionais especiais

A nossa reflexdo sugere um modelo de inclusao
como estratégia de conciliar a teoria com a pratica
curricular envolvendo todos intervenientes no proces-
so escolar, desde a familia, a escola, a comunidade e
outros meios envolventes. No entanto, este ndo cons-
titui um trabalho acabado, mas abre uma possibilidade
de continuacdo da discussdo sobre o tema para um
propésito comum, “Educacdo para Todos”, sem dis-
criminagao das particularidades individuais.
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RESUMO

Este estudo procurou verificar a violéncia na relagdo professor-aluno, em 30
professores que atuam no ensino fundamental e médio na rede publica de ensino
da cidade de Dourados. Constatou-se que 56,7% dos professores vivenciou algum
episodio referente a atos de violéncia no ambiente escolar e 63,3% receberam
insultos verbais frequentemente no Gltimo ano letivo; 20% tiveram seus pertences
roubados ou danificados e 52,8% teme por sua integridade fisica quando necessita
repreender algum aluno. O estudo aponta que os professores ja foram ou ainda sdo
vitimas de algum tipo de violéncia realizada por seu aluno.

Palavras-chave: violéncia, assédio, professor, aluno, escola.

ABSTRACT

This study sought to verify the violence in the teacher-student relationship in 30
teachers who work in elementary and secondary education in the public school
system of the city of Dourados. It was found that 56,7% of teachers experienced
some episode related to acts of violence in the school environment and 63.3%
received verbal abuse frequently in the last school year; 20% had their belongings
stolen or damaged and 52.8% feared for their physical integrity when they need
to berate some students. The study points out that teachers have been or still are
victims of some type of violence carried out by their student.

Key-words: violence, bullying, teacher, student, school.
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INTRODUCAO

A violéncia no contexto escolar fragiliza os pro-
fessores, podendo desencadear problemas de saude
fisica e mental nestes profissionais. Além da violén-
cia no espago urbano, a violéncia esta cada vez mais
presente nas instituigdes escolares, interferindo nas
relacdes intra-pedagdgicas que sdo exteriorizadas
atingindo a sociedade (MENDES, 2014).

"Graduado em Educagio Fisica na UFGD. Bolsista de Iniciagdo Cientifica.
" Doutor em Educagdo; Docente do curso de Educagio Fisica na UFGD.

Desde o inicio do século XXI autores ja aler-
tavam este fendmeno, a fim de torna-lo um objeto
de estudo nas escolas publicas no ensino basico.
Abramovay (2006, p. 52) apresentou uma grande di-
ficuldade de conceitualizar a violéncia:

Apresentar um conceito de violéncia requer uma
certa cautela, isto porque ela é, inegavelmente, algo
dindmico e mutavel. Suas representagdes, suas di-
mensdes e seus significados passam por adaptagdes a
medida que a sociedade se transforma. A dependén-

""Doutor em Educagio Fisica; Docente do curso de Educagio Fisica e Mestrado em Psicologia na UFGD.
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cia do momento historico, da localidade, do contexto
cultural e de uma série de outros fatores lhe atribui
um carater de dinamismo proprio dos fenomenos
sociais.

Para Lopes Neto (2005) o termo violéncia esco-
lar diz respeito a todos os comportamentos agressivos
e antissociais, incluindo os conflitos interpessoais, da-
nos ao patrimoénio, atos criminosos, ressaltando que
o comportamento violento, causador de tanta preo-
cupacao e temor, resulta da interagdo entre o desen-
volvimento individual e os contextos sociais, como a
familia, a escola e a comunidade. O ato da violéncia
no ambito escolar contribui para uma diminui¢ado da
qualidade do ensino, resultando prejuizos aos proprios
alunos (ABRAMOVAY, 2006).

Na relacdo professor-aluno, a escola deve ser
um ambiente no qual se deve ter acesso a aprendi-
zagem e ao conhecimento com qualidade e eficacia,
porém, o foco educacional torna-se dificil de se con-
solidar, devido aos nimeros elevados de casos envol-
vendo violéncia contra professores. Este fendmeno
ndo € recente como aponta Minayo, (1994) a violéncia
¢ um dos eternos problemas da teoria social, ndo se
conhece nenhuma sociedade onde a violéncia ndo te-
nha estado presente.

Diante disso Kauppi & Porhéla (2012) avaliam
a violéncia contra o professor a partir do bullying e da
vitimiza¢do, afirmam que alguns professores atribuem
avioléncia a falta de valorizagao profissional. Ha tan-
tos outros fatores que afetam a satide do professor bem
como as condi¢des de trabalho, o estresse continuo,
desgaste fisico, e, ainda ha casos de depressao, um
fator sério que ainda requer estudos para dar enfoque
nesta problematica a fim de sistematiza-la e fomen-
ta-la nas politicas publicas.

Em relagdo as condigdes precarias no local de
trabalho somado a violéncia nesse ambiente, Costa,
Barbosa e Carraro (2014) defendem que diante de
toda essa causa, deparamos com professores aptos a
desenvolverem diversos problemas, como sindrome
do panico, sindrome de Burnout, estresse, doengas
psicossomaticas, desmotivacao, insatisfacdo, softi-
mento psiquico, depressao e outros, € que essa des-
motivagdo apresentada ¢ originada pelo sentimento de
inseguranca e fragilidade que os docentes enfrentam
em situagdes de violéncia.

Otavio Henrique Rodrigues Dos Santos, Marcelo José Taques e Gustavo Levandoski

Apesar da situagdo preocupante, estudos quan-
titativos sobre violéncia escolar no Brasil ainda sdao
escassos € a maior parte investiga este fenomeno entre
alunos ou contra alunos (MELANDA et al 2018). Isso
quer dizer que, a violéncia enquanto relacao professor
aluno ainda ndo ¢ investigada com tanta frequéncia
quando comparada com estudos que indicam a vio-
1€ncia de aluno para aluno.

Enquanto no mundo todo se falava de violéncia
na escola com um grande enfoque midiatico e com
possibilidades reflexivas de autoridades, no Brasil ain-
da era um tema invisivel que a partir de uma publica-
¢do da UNESCO fez com que este tema fosse debatido
a ponto de se tornar um fendémeno de preocupagdo
publica, salientando segundo no exercicio de seu papel
enquanto agéncia do Sistema das Nagdes Unidas, a
Representacdo da Organizagdo das Nagdes Unidas
para a Educagdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO)
no Brasil deu inicio, no ano de 1997, a uma série
de pesquisas sobre juventude, violéncia e cidadania
(ABRAMOVAY & RUA, 2002).

Desta forma a UNESCO foi a grande precurso-
ra das pesquisas em violéncia escolar visto que nao
haviam publica¢des suficientes que levaram a bus-
ca do interesse de adquirir conhecimento sobre este
fenomeno a fim de conseguirem novas politicas pu-
blicas acerca desta vertente, tem analisado de forma
mais intensa o fendmeno da violéncia nas escolas do
Brasil e, em uma pesquisa sobre vitimiza¢ao envol-
vendo 2.400 professores, de seis capitais brasileiras,
indicou que 86% desses professores admitem sentir
agoes de pratica violenta em seus ambientes de tra-
balho (ABRAMOVAY & RUA, 2002).

Em um outro estudo sobre a violéncia esco-
lar, desta vez no Estado de Sao Paulo, realizado pelo
Instituto Data Popular e pelo Sindicato dos Professores
do Ensino Oficial do Estado de Sao Paulo - Apeoesp
(2013) nos revela que quatro em cada dez professores
declararam ja terem sido vitimas de algum tipo de
violéncia em escolas e, aponta também entre os casos
de violéncia contra os professores foi: agressao verbal
(39%); assédio moral (10%); bullying (6%); agressao
fisica (5%); discriminagao (5%); furto (5%); roubo ou
assalto a mao armada (1%).

Nessa perspectiva, a partir de todo esse interim
de discussoes nosso intuito nesse estudo, também foi
evidenciar alguns elementos basicos na construcao
teorica do socidlogo francés Pierre Bourdieu (1996;
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1997; 2003; 2004), a partir do conceito de violéncia
simbolica' e sua contribuicdo para o entendimento do
espaco escolar e atuagao dos professores na atualidade.

Nesse sentido, para a analise desses conceitos,
destacamos as obras de Bourdieu (1996; 1997; 2003;
2004), pois ambas se apoiam no conhecimento praxio-
logico na qual a aproximacao cientifica e o debate
sobre o objeto de estudo se desenvolve a partir das
relagdes dialéticas entre as estruturas concretas e sub-
jetivas, com base nos elementos que podem atualizar
ou reproduzir essas estruturas. Assim, necessitamos
de um modelo metodolédgico que possibilite uma con-
cretizagdo entre sujeito e objeto, levando em conside-
racdo que “todo e qualquer modelo de explicacao so-
cial precisa incorporar elementos fundamentais como
o conflito, a racionalidade do todo e a natureza das
crises que surgem periodicamente” (GUTIERREZ,
2002, p. 159).

Sabendo que a violéncia ¢ hoje uma das princi-
pais preocupacoes da sociedade, a partir das concei-
tuagoes e escassez na visibilidade desta problematica
no espago escolar que tanto cresce, esta pesquisa tem
como objetivo verificar o indice de violéncia na re-
lagdo professor-aluno, informada por docentes que
atuam no ensino fundamental e médio na rede publica
de ensino de Dourados — MS.

METODOLOGIA

O presente estudo trata de uma pesquisa que se
caracteriza como qualitativa, que segundo Thomas,
Nelson e Silverman (2007, p. 298) “busca compreen-
der o significado de uma experiéncia dos participantes,
em um ambiente especifico, bem como 0 modo como
os componentes se mesclam para formar o todo”. A
proposta também, apresenta um delineamento do tipo
descritivo, que indica a violéncia sofrida por professo-
res e apresenta na visao destes docentes a possivel so-
lugdo para enfrentar o problema da violéncia escolar.

Participaram do estudo 30 professores que atu-
am na rede publica (municipal e estadual) de ensino
da cidade de Dourados-MS. Os professores sao em
sua maioria mulheres (60%), com média etaria de 38,7
anos (variando entre 23 a 61 anos).

'Todo poder de violéncia simbdlica, isto é, todo poder que chega a impor sig-
nificagdes e a impd-las como legitimas, dissimulando as relagdes de forca que
estdo na base de sua forga, acrescenta sua propria forga, isto ¢, propriamente
simbdlica, a essas relacdes de forca (BOURDIEU; PASSERON, 1975, p. 19).
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O questionario para verificar possiveis episo-
dios de violéncia na relagdo entre professor e aluno no
ambiente escolar foi o de (LEVANDOSKI, OGG &
CARDOSQO, 2011). O instrumento apresenta uma con-
sisténcia interna de o= 0,902 (Alpha de Crombach).
Posteriormente foram realizadas mais duas indaga-
¢oes: (2) Poderia descrever alguma situagdo marcante
sobre a violéncia sofrida no ambiente escolar? (3) Em
sua opinido existe solucdo para enfrentar o problema
de violéncia na relagdo Professor x Aluno?

O estudo seguiu as Diretrizes ¢ Normas
Regulamentadoras de Pesquisa Envolvendo Seres
Humanos elencados na resolugdo n°® 466/ 2012 do
Comissao Nacional de Saude e foi aprovado pelo
Comité de Etica e Pesquisa da Universidade Federal da
Grande Dourados sob nimero de parecer 1.715.577.

Para andlise dos dados foram adotados dois
procedimentos: para pergunta 1 (um) do questiona-
rio utilizou-se medidas de tendéncia central; Ja em
relacdo as perguntas 2 (dois) e 3 (trés) foram ado-
tadas a técnica da analise de conteudo descrita por
(BARDIN, 1977).

RESULTADOS E DISCUSSAO

A caracterizagdo dos participantes indicou que
80% sao mulheres, 70% sao professores casados,
todos possuem filhos, 56,7% trabalham em apenas
uma escola, com carga horaria média de 31,6 horas
semanais. Em relagdo ao comportamento de risco
para saude 40%, 33,3% e 27,6% estdo com indice de
massa corporal, ou IMC, (normal, sobrepeso e grau
de obesidade) respectivamente, 80% sdo sedentarios
no periodo de lazer e nenhum professor ¢ fumante.

A partir da primeira indagacdo “Vocé ja viveu
algum episodio referente a ‘atos de violéncia’ no am-
biente escolar?” foi verificado que 56,7% vivenciaram
algum epis6dio no ultimo ano letivo (2018). Este nu-
mero ¢ inferior quando comparado a pesquisa reali-
zada com professores de Educagdo Fisica no estado
do Parana, onde constatou uma incidéncia de 87,3%.
“atos de violéncia

Em um primeiro momento serdo apresentadas
analises das respostas dos professores no que diz
respeito a alguma situagdo marcante de violéncia no
espaco escolar.
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Tabela 1 - Situagdo marcante sobre a violéncia no ambiente
escolar de acordo com os professores.

Unidadfz cél~ula de Frequéncia Porcentagem
categorizacio (%)

Sem situagdo marcante 18 62,0
Represalia 2 6,8

Violéncia fisica 3 10,3
Violéncia verbal/

psicologica 6 206

Fonte: Autor.

Em relacdo as respostas obtidas presentes na
tabela 1, cerca de 6,8% dos professores sofreram
represalia, sendo ela, um ato atribuido como forma
de vinganga, retaliacdo; 10,3% relataram ter sofrido
violéncia fisica, sendo elas murro nas costas e tapa
no rosto e por fim 20,6% foram vitimas de violéncia
verbal/psicologica sendo as mais citadas palavras obs-
cenas de cunho sexual, xingamentos e insultos.

Tabela 2 - Anélise de contetdo das respostas dos professores
em relagdo a sua opinido sobre a possivel solucdo
para o problema de violéncia

Unidade célula de Frequéncia Porcentagem
categorizacio q (%)
Estrutura Familiar 12 52,17
Dialogo 4 17,39
Interve.ng:ao policial/ 3 13.04
profissional

Respeito 2 8,69

Relagag do professor com ) 8.69
envolvidos

Fonte: Autor.

De acordo com a tabela 2, em relagdo a pergunta
sobre a possivel solu¢do para a violéncia, 52,7% dos
professores disseram que esta na estrutura familiar, e
os fatores mais citados foram os valores previamente
construidos dentro de casa, falta de atencao dos pais,
imposicao de limites ao filho, maior participagdo no
processo de ensino-aprendizagem e ainda salientam
que os pais estdo deixando o papel de educar para a
escola. Em segundo lugar, o dialogo ¢ evidenciado
com 17,39%, posteriormente uma intervengao poli-
cial e profissional com 13,04% e por fim o respeito e
a relacdo do professor com envolvidos (aluno, pais,
dire¢do e coordenagdo) com 8,69%.

Otavio Henrique Rodrigues Dos Santos, Marcelo José Taques e Gustavo Levandoski

A solugdo pode estar ligada a alguns aspectos: no
quantitativo de alunos por sala de aula, ou seja, me-
nos alunos é possivel uma atengdo maior do docente
com os discentes, onde todos podem se expressar,
respeitando suas diferencas, potencialidade e limi-
tacoes e a relacdo entre os envolvidos no ambiente
escolar deveria ter como foco as especificidades do
papel de cada agente envolvido de toda comunidade
escolar. (Fala de um professor).

Um percentual alarmante e preocupante e que
desses atos 63.3% sofrem insultos verbais vindos de
seus alunos com frequéncia destacados na tabela 3.
Curiosamente na opinido dos professores, as acdes
caracterizadas como insultos verbais sdo praticas co-
tidianas e que na visao docente deixam de ser carac-
terizadas como uma pratica agressiva.

Tabela 3 - Frequéncia em quantidade de dias na semana pela
qual o professor relatou sofrer a violéncia verbal.

Frequéncia (Dias/semana) | Porcentagem (%)
1 61,5

2a3 30,6

Acima de 4 7,6

Segundo Gurgel e Matos (2012) essa violéncia
contra o professor influencia, direta ou indiretamente,
sua motivacao profissional e, as agressdes sofridas
sejam elas fisicas ou verbais levam os professores
a desmotivacao, afetando sua pratica e contribuindo
para uma educacdo de baixa qualidade.

Ao perguntar se “ja tiveram seus pertences
roubados ou danificados”, 20% afirmaram que sim
e que possivelmente foram seus proprios alunos os
infratores; um professor foi ameagado por aluno que
portava arma branca ou de fogo; 52,8% teme por sua
integridade fisica quando necessita repreender algum
aluno e 44,4% ja sofreram represalias por separar al-
gum conflito.

Fazendo um paralelo com um estudo realizado
no estado de Pernambuco, Lima et a/ (2014) os profes-
sores entrevistados apontaram como principais acon-
tecimentos na violéncia escolar a agressao verbal e/ou
ameaca contra o professor (42,9%) e a agressao fisica
contra o professor (22,9%), os professores referiram
também ter sofrido agressdo ou ameaca com arma
de fogo ou arma branca (7,0%), ter presenciado tra-
fico ou venda de drogas ilicitas (10,1%), presenciado
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consumo de drogas ilicitas (11,0%) e presenciado
consumo de bebida alcoodlica (4,4%) dentro da escola.

Ao perguntar se ja sofreram assédio sexual em
seu local de trabalho em nosso estudo 16,6% afirma-
ram este questionamento € ao interroga-los se existia
algum espaco em que se sentissem inseguros 20%
responderam que sim, sendo este espago a sala de aula
e a quadra poliesportiva, no que diz respeito as aulas
de educacao fisica; 43,3% dos professores tentaram
pedir ajuda a seus superiores, porém 33,3% relataram
que o problema nao foi resolvido. Exposto a todo este
fendmeno, os professores alvos de ameacas, agressoes
e desrespeitos em sala de aula, os docentes sentem-
se desestimulados a seguirem na profissao. O fato de
nao conseguirem punir os alunos que ndo aceitam se
submeter as regras da escola e a autoridade docente
sem ter sua integridade fisica e moral comprometida
prejudica o desenvolvimento do trabalho em classe e,
consequentemente, a aprendizagem dos demais alunos
(GURGEL; MATOS, 2012).

Diante dessa configuracdo de perceber o mundo
social a partir de suas estruturas objetivas e subjetivas,
podemos compreender os estudos de Bourdieu (2004,
p. 149), a partir dos seguintes termos: “construtivismo
estruturalista” ou “estruturalismo construtivista” da
seguinte forma:

Por estruturalismo ou estruturalista, quero dizer
que existem, no proprio mundo social e ndo apenas
nos sistemas simbolicos — linguagem, mitos, etc-,
estruturas objetivas, independentes da consciéncia
e da vontade dos agentes, as quais sdo capazes de
orientar ou coagir suas praticas e representagoes.
Por construtivismo, quero dizer que ha, de um lado,
uma génese social dos esquemas de percepgio,
pensamento e a¢ao que sdo constitutivos do que
chamo de habitus e, de outro, das estruturas sociais,
em particular do que chamo de campos e grupos,
e particularmente do que se costuma chamar de
classes sociais.

Perante dessas consideracgoes, identificamos a
busca pela superagao entre o processo fenomenologi-
co e objetivista, pois a analise social pode ser funda-
mentada a partir da relagdo indissociavel entre esses
modelos de conhecimentos tedricos. Assim, obser-
vamos que nos diversos espagos sociais existe uma
estrutura quase que irreversivel, na qual os agentes
sdo capazes de serem orientados e conformados com
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as propriedades existentes nesses espacos. De acordo
com Bourdieu (1996, p. 63):

E certo que a orientagdo da mudanga depende do
estado do sistema de possibilidades [...] que sdo
oferecidas pela histéria e que determinam o que é
possivel e impossivel de fazer ou de pensar em um
dado momento do tempo, em um campo determina-
do; mas ndo ¢ menos certo que ela depende também
dos interesses (freqiientemente “desinteressados”,
no sentido econdmico do termo) que orientam os
agentes — em funcdo de sua posi¢ao no pélo domi-
nante ou no pélo dominado do campo — em dire¢ao
a possibilidades mais seguras, mais estabelecidas,
ou em dire¢do aos possiveis mais originais entre
aqueles que ja estdo socialmente constituidos, ou até
em direcdo a possibilidades que seja preciso criar
do nada.

A discussdo na situa¢do explanada, fundamen-
ta-se no trabalho dos individuos com possibilidades
de dominar seu campo, aqui chamados de agentes
sociais!, os quais estdo atrelados a sua significa¢do
historica e a sua posicao de ocupacdo nesses espa-
¢os sociais, que pode variar entre o polo dominante
e/ou polo dominado do campo, para a conservagao
ou transformagdo dessas regras no espaco social, o
qual pode ser entendido “como sistema de posi¢des
sociais que se definem umas em relagdo as outras,
que se faz em determinado espaco e tempo fisicos, e
que tendencialmente se reproduz pela conformagao
consensual, em geral inconsciente, de seus agentes”
(GONCALVES et al., 2010, p. 48).

Nessa situag@o, sabemos que ndo existe um es-
paco social que ndo tenha relagdes de poder, todavia,
os campos distintos que existem sdo interdependentes,
pois o agir dos agentes estd diretamente ligado as agdes
que sdo orquestradas pelo inconsciente desses atores
sociais. Assim Bourdieu (2003, p. 51) afirma que:

Os campos sociais mais diferentes [...] s6 podem
funcionar na medida em que haja agentes que invis-
tam neles, nos mais diferentes sentidos do termo in-
vestimento, e que lhes destinem seus recursos e per-
sigam seus objetivos, contribuindo, assim, por seu
prérpio antagonismo, para conservar-lhes as estru-
turas, ou, sob certas condi¢des, para transforma-los.

! Entendemos o conceito de agente social a partir dos estudos de Bourdieu
(2004, p. 21), o qual nos fala que: “Os agentes sociais, tanto nas sociedades
arcaicas como nas nossas, nao sao apenas automatos regulados como reldgios,

»

segundo leis mecanicas que os escapam [...]”.
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Essas consideracdes sdo relevantes, pois os
diversos campos apesar de suas inter-relagdes, pos-
suem seus significados e caracteristicas proprias nos
diversos contextos, assim cada agente inserido nesses
espagos lutam por interesses e pela amplia¢ao quali-
tativa dos capitais existentes em cada campo.

Esse capital, que € alvo de varios conflitos du-
rante sua busca, esta diretamente relacionado com a
posigdo em que os atores se fazem presentes em seu
contexto social, uns no pélo dominante e outros no
polo dominado desses espagos sociais. Para uma me-
lhor compreensao, podemos corroborar com os estudos
de Miceli (1998, p. 21), quando diz que “os agentes
que ocupam o primeiro polo sdo justamente aqueles
que possuem um maximo de capital social; em con-
trapartida, aqueles que se situam no polo dominado
se definem pela auséncia ou pela raridade do capital
social especifico que determina o espaco em questao”.

O entendimento desse conceito ¢ pertinente
para a discussdo e o debate que vem acontecendo
entre professores, pesquisadores e estudantes, sobre
a violéncia no cenario da escola e suas analises e in-
fluéncias para o contexto educacional. Nessa pers-
pectiva, nosso intuito ¢ levantar algumas discussoes
a respeito desse fendmeno atrelado a sua exploragao
de propriedades a partir das relagdes sociais no cam-
po profissional. Dessa forma, podemos refletir como
esse entendimento esta sendo abordado no contexto
escolar, através de um processo de intervencao que
favoreca a transformacgdo da realidade ou somente
a reprodugdo das relacdes de poderes explicitas no
campo escolar.

Para a compreensao desse processo, buscamos
o entendimento sobre o conceito de violéncia simbo-
lica, que de acordo com Terray (2005, p. 303), numa
primeira abordagem define-se como uma violéncia
dissimulada, sendo que:

Essa dissimulagdo lhe confere poderes particu-
lares e uma eficacia especifica, porém, no fundo,
ela continua sendo irredutivelmente violéncia. Por
conseguinte, ela ndo forma uma espécie distinta de
violéncia, que poderiamos dispor ao lado de outras
espécies, tais como a violéncia fisica, por exemplo;
ela ndo poderia ser utilizada de modo independen-
te. Em sua origem, e se posso dizer em seu nicleo
constitutivo, ela € e continua sendo violéncia fisica;
sO que essa violéncia fisica é mascarada e, por con-
seguinte, invisivel e esquecida.

Otavio Henrique Rodrigues Dos Santos, Marcelo José Taques e Gustavo Levandoski

Diante desse debate sobre o contexto educacio-
nal e o processo de reprodugdo, torna-se necessario
compreender e refletir sobre as fun¢des do sistema
de ensino, para isso “uma das fungdes do sistema de
ensino seria assegurar o consenso das diferentes fra-
¢oes acerca de uma defini¢do minimal do legitimo e do
ilegitimo, dos objetos que merecem ou nao ser discuti-
dos, do que é preciso saber e do que se pode ignorar, do
que pode e deve ser admirado” (BOURDIEU, 1996,
p. 149-150). Nesse direcionamento, percebemos que
nos tempos e espacos escolares, muitos professores
veem enfrentando problematicas que estao associadas
avioléncia simbolica por parte de seus diferentes ato-
res que fazem parte dessa comunidade, que em sua
esséncia nao deixa de ser uma violéncia fisica, mas no
seu escopo em muitos momentos, ela ndo fica evidente
ou transparente, proporcionando a esses agentes um
actimulo de complicagdes que posteriormente podem
afeta-lo direta ou indiretamente em suas agoes peda-
gbgicas vivenciadas no ambiente escolar a partir de
agoes repetitivas e conservadoras, resisténcia a mu-
danga, reprodugao e apego ao livro didatico, sindrome
do esgotamento profissional, Sindrome de Burnout,
entre outras, as quais muitas vezes estao associadas
a todas as formas de violéncia simbolica vivenciada
ao longo de sua trajetoria profissional.

Diante dessas intervengdes pedagogicas pre-
sentes na escola, muitas vezes percebemos que esses
elementos sdo valorizados a partir do capital social e
cultural que os alunos e professores trazem consigo,
reproduzindo no espaco escolar as diferengas pree-
xistentes que nao sdo determinadas pelo principio da
igualdade.

Acreditamos que no campo escolar é possivel
fazer um diagndstico sobre a atuagdo de professores
e a aprendizagem dos alunos (as) em relagdo a um
determinado conhecimento de forma democratica, e
nao somente pela simples diferenciagdo de quem tem
mais ou menos capital, atuando com arbitrariedade.

Pois diante de um exemplo sobre o entendi-
mento da temadtica, seria um grande equivoco, pen-
sar que os alunos e professores ndo trazem alguma
aprendizagem sobre os aspectos inerentes a violéncia
no ambito escolar, muito pelo contrario, existem cer-
tas experiéncias e representagdes, um saber historico
por parte desses agentes, porém, ele ¢ advindo do
senso comum, cabe a escola como instituigao social
fazer o confronto desse saber com o conhecimento
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cientifico que o campo escolar pode proporcionar aos
alunos e profissionais de forma igualitaria para que
ampliem seus olhares sobre determinados assuntos
relacionados principalmente a atuacao docente. Nessa
perspectiva, vale ressaltar que os estudos de Bourdieu
(2002, p. 13) ndo evidenciam que a reprodugao € algo
irreversivel ou inevitavel, segundo o autor:

[...] ainda hoje ¢é surpreendente, como foi naquela
época, que o fato de dizer que uma instancia como
o sistema de ensino contribui para conservar as es-
truturas sociais, ou dizer que as estruturas tendem a
se conservar ou se manter — o que ¢ uma constatacao
-, ¢ surpreendente que essa constatacao seja per-
cebida como uma declaragdao conservadora. Basta
pensarmos um pouco para percebemos que o mesmo
enunciado sobre a existéncia de mecanismos de con-
servagdo pode ter um carater revolucionario [...] sera
que mudei? Nao. Continuo a pensar que o sistema
de ensino contribui para conservar. Insisto sobre o
contribui, o que € muito importante aqui. Nao digo
conserva, reproduz; digo contribui para conservar.

Por meio dessa constatacdo, podemos perceber
que o debate sobre a reproducao pode trazer varios
equivocos no contexto da escola, no entanto, a inten-
¢do ndo ¢ evidenciar esses estudos, como propostas
conservadoras, pelo contrario, o propoésito € trazer re-
flexdes e discussdes sobre as possibilidades de fazer
com que nos sistemas de ensino a reprodugdo nao
seja entendida como inevitavel, conservando assim
as estruturas sociais e as relagdes de poder. Torna-se
necessario identificar a afirmagao do autor, na qual in-
siste sobre o contribuir, ou seja, o processo educativo
estd relacionado a uma concepg¢ao de mundo e a iden-
tidade profissional de cada um no campo académico.

Nessa linha de analise, buscando trazer ele-
mentos que possam contribuir para a possibilidade
de mudangas e transformagdes entre a escola e a
sociedade para o debate sobre a violéncia na escola,
no intuito de quebrar com o paradigma da conserva-
¢do das estruturas, Cortella (1998, p. 131-137) nos
apresenta, “denominando de apelidos circunstan-
ciais, trés concepcdes balizadoras para o processo
de intervencdo: escola — sociedade, sociedade —
escola, sociedade < escola”.

Primeiramente o que o referido autor chama
de otimismo ingénuo, na qual a escola tem a auto-
nomia de inser¢ao na sociedade, sendo ela capaz de
modifica-la, mas ndo ¢ modificada por ela, razdo da
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ingenuidade dessa concepgdo. Ja na visdo do autor, o
otimismo desse estudo reside na valorizacdo da ins-
tituicdo escolar, onde a docéncia ¢ entendida como
uma missao e as atividades estariam sendo orientadas
por acdes politicas desinteressadas atribuindo a escola
uma fun¢ao de salvadora.

No segundo momento, o pessimismo ingénuo,
na qual a escola ndo ¢ capaz de influenciar a socie-
dade, ndao tem nenhuma autonomia sobre ela. Muito
pelo contrario, a escola ¢ subordinada a ela adequan-
do-se ao modelo social existente, tornando a institui-
¢do escolar uma mera reprodutora de desigualdades
sociais e violéncias simbolicas através de atividades
determinadas.

E por ultimo o otimismo critico que busca su-
perar as concepgoes anteriores, na qual as instituicdes
sociais se influenciam existindo a possibilidade de
mudancas. Pois a escola ndo é uma ilha na sociedade.
Nao esta totalmente determinada por ela, mas nao esta
totalmente livre dela. “Entender os limites existentes
para a organiza¢ao do trabalho pedagogico ajuda-nos
a lutar contra eles; desconsidera-los conduz a inge-
nuidade e ao romantismo” (FREITAS, 1995, p. 99).
Dessa forma a educacao assume um duplo sentido, os
quais se inter-relacionam podendo servir tanto para
a reproduc@o como para a conservagao, assim como
também através de estratégias de agdo podemos che-
gar a inovagao, a criagdo de novas possibilidades de
mudancas (ASSIS, 2005).

Sendo assim, o intento ¢ estabelecer um didlogo
reciproco entre escola e sociedade, na perspectiva de
um a educagdo comprometida com a aprendizagem
dos alunos (as) e que nesse processo o trabalho docen-
te seja reconhecido e valorizado e distante de todo pro-
cesso atrelado a violéncia simbdlica no espago escolar.

Perante essa invisibilidade da violéncia que
insiste em passar despercebida, acredita-se que em
algumas vezes a propria escola ¢ omissa no levanta-
mento de dados que permitam apontar solugdes para
estas a¢Oes. Lamentavelmente a escola deixa de ser
um ambiente seguro, ndo apenas para funcionarios,
mas também para as criancas e adolescentes tornan-
do a profissao de magistério, em certas instancias e
circunstancias uma profissao de risco.
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CONCLUSAO

A partir da pesquisa realizada podemos notar
que os professores ja foram ou ainda sdo vitimas de
algum tipo de violéncia realizada por seu aluno, con-
tribuindo consideravelmente para uma ma qualidade
do ensino.

Foi constatando ainda que parte da inseguranca
dos professores ¢ consequéncia da perda simbolica da
figura de autoridade do professor. Desta forma a falta
de respeito dos alunos torna-se evidente, aumentando
sem controle os niveis de indisciplina que nao sao
coibidos com agdes de didlogo.

Acredita-se que um dos fatores que explicam
esses acontecimentos de violéncia pode estar relacio-
nado a estrutura familiar, onde os pais sdo omissos no
ensino de valores sociais aos filhos, transferindo esta
tarefa aos professores.
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RESUMO

O presente trabalho tem por objetivo identificar as categorias tedricas ancoras para
as analises dos artigos do Mapa Bibliografico de Gramsci no Brasil que tém como
categorias centrais Trabalho e taylorismo/fordismo, classes e grupos subalternos,
intelectuais e revolugao passiva. Trata-se de uma pesquisa bibliografica de 15 artigos
que retratam essas categorias. Como resultados da pesquisa, verificou-se uma maior
incidéncia da categoria hegemonia como ancora das discussdes, o que a despeito
da presenga de outras categorias também importantes para a ancoragem multipla
das discussoes realizadas pelos autores, confirma-se, uma vez mais, a categoria
hegemonia como uma das principais chaves de leitura do pensamento de Antonio
Gramsci. A unidade multiplicidade que se constitui o seu pensamento, ¢ também
confirmada, neste trabalho, ao se considerar a pluralidade de outras categorias
teoricas que incidiram como ancoras das analises nos artigos pesquisados.

Palavras-chave: categorias teodricas gramscianas; unidade de multiplicidade;
hegemonia, Mapa bibliografico de Gramsci — IGS/BR.

ABSTRACT

The present work aims to identify the theoretical anchor categories for the analysis
of Gramsci ‘s Bibliographic Map in Brazil, whose central categories are Labor
and Taylorism/Fordism, subaltern classes and groups, intellectuals and passive
revolution. It is a bibliographical research of 15 articles that depict these categories.
As aresult of the research, there was a greater incidence of the category hegemony
as an anchor of the discussions, which, despite the presence of other categories also
important for the multiple anchoring of the discussions carried out by the authors,
confirms, once again, the category hegemony as one of the main keys to reading
the thought of Antonio Gramsci. The multiplicity unit that constitutes his thought,
is also confirmed in this work, considering the plurality of other categories that
served as anchors of the analysis in the articles researched.

Keywords: gramscian theoretical categories; multiplicity unit; hegemony,
Bibliographic map of Gramsci - IGS/BR.
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possuem objetos de pesquisa, que perpassam por ele-
mentos tedrico-praticos tratados pela obra gramsciana.

Trata-se de uma pesquisa bibliografica, desen-
volvida no decorrer do segundo semestre do ano de
2017 e primeiro semestre do ano de 2018, tomando
como parametro de pesquisa o Mapa da Bibliografia do
Gramsci no Brasil, da “International Gramsci Society
do Brasil” — IGS-BR. Indagou-se, inicialmente, quais
as principais categorias tedricas gramscianas presentes
nas producdes de conhecimento citadas no respecti-
vo mapa. Diante de tais questionamentos, a pesquisa
teve por objetivo analisar as incidéncias de diferentes
categorias tedricas gramscianas presentes no mapa.

Os resultados da investigagdo buscaram con-
tribuir para a visibilidade dos estudos na perspectiva
gramsciana no campo das Ciéncias Sociais Aplicadas
no pais. Considerando a necessidade da acessibilidade
ao inteiro teor da produgdo para a defini¢ao do universo
a ser pesquisado e ainda buscando eleger um conjunto
de produgdes que fosse homogéneo, em seu formato,
definiu-se como universo da pesquisa o conjunto de
artigos, devidamente citados no mapa e disponiveis
on-line, ao que se chegou a um total de 89 produgdes.
Nestas, foram identificadas as principais categorias
trabalhadas pelos artigos, respectivamente nesta se-
quéncia quantitativa de incidéncia: Hegemonia: 21
artigos; Educac¢do: 14; Estado e Sociedade Civil: 14;
Historia e Politica: 12; Intelectuais: 7; Filosofia da
Praxis: 5; Classes e grupos subalternos: 6; Cultura:
3; Vontade Coletiva: 2; Partido Politico: 1; Ideologia:
1; Revolucdo Passiva:1; Trabalho, Taylorismo,
Fordismo: 1; Outros: 1. Decorreram deste levanta-
mento quantitativo a produgao de artigos que siste-
matizaram a primeira etapa da pesquisa, ou seja, todo
o processo desenvolvido para se chegar a um panora-
ma geral da produgao/artigos e suas especificidades.
Foram elaborados, ainda, artigos sobre determinados
conjuntos de categorias, que identificadas na pesquisa
foram agrupadas por apresentarem indicios de unici-
dade na utilizacdo de algumas das categorias grams-
cianas, que se mostraram, ap6s o estudo, categorias
ancoras diante da multiplicidade das reflexdes que
compunham a amostra de artigos estudada.

Dentre esses artigos, o presente trabalho, tra-
ta em especial, da analise de 15 artigos, sendo este
seu universo de analise, os quais abordaram, no con-
junto, 4 categorias tedricas gramscianas. Sao elas:
Taylorismo/Fordismo (1), Classes e grupos subalter-
nos (6), Intelectuais (7) e Revolugdo Passiva (1). O
objetivo do trabalho ¢ identificar quais as categorias
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tedricas gramscianas incidem como ancoras para a
discussdo desse conjunto de categorias que compa-
recem nos artigos selecionados. Nao houve processo
de selecdo de amostra. A analise dos dados se deu a
partir do instrumento de andlise de dados por cate-
goria, conforme Minayo (2010). Como resultado da
analise verificou-se que a categoria hegemonia com-
parece com a maior incidéncia como categoria ancora;
ou seja, como chave de leitura nos artigos pesquisa-
dos. Além dela, um conjunto de multiplas categorias
tedricas gramscianas também compareceram como
ancoras para a construcdo das reflexdes propostas pe-
los autores. Este resultado confirma uma unidade de
multiplicidade na ancoragem teorica das produgdes
do Mapa Bibliografico de Gramsci no Brasil, cuja
centralidade ¢ determinada por uma de suas categorias
chave para a analise da realidade.

CATEGORIAS TEORICAS ANCORAS:
EXPRESSOES DA UNICIDADE DE
MULTIPLICIDADE NO PENSAMENTO
DE ANTONIO GRAMSCI

Uno somente por que distinto, distinto somente
porque uno. Gramsci iniciou seus estudos através da
interpretagdo idealista hegeliana de Benedetto Croce.
Em Croce a dialética se da pela relagdo de unidade-
distingdo. (BIANCHI, 2007). Entretanto, Gramsci
superou esta dialética ao recusar o seu carater es-
peculativo, que restringe a dialética historica a uma
alternativa de formas puras do conceito, e “[...] sem
rejeitar a idéia de que no interior de uma unidade seja
possivel encontrar ndo apenas opostos, como também
distintos” (BIANCHI, 2007, p. 44). Gramsci, por-
tanto, “[...] construiu a base epistemologica de sua
interpretacdo dialética numa perspectiva de identi-
ficacdo-articulacao. (SILVA, 2014). Esta identifica-
cdo-articulacdo indica a recep¢ao de Gramsci a nogao
de unidade de diversidade, que € propria da dialética
marxiana. Neste sentido, as categorias gramscianas
experimentam desta identificacdo-articulagao.

A obra gramsciana ¢ produto desta sintese
de unidade de multiplicidade. Esta se expressa no
modo como distintas categorias tedricas elaboradas
pelo autor se comportam de maneira articulada, se
expressando como categorias dncoras para analise
de outras categorias presentes no conjunto da obra
gramsciana, conforme propostas pelos artigos es-
tudados, neste trabalho. Esta constatagdao pode ser
aferida no quadro a seguir.
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Quadro 01 - Categorias tedricas gramscianas ancoras nos artigos pesquisados, do mapa bibliografico IGS/BR - Brasil - 2018.

. Categorias gramscianas Categorias |Numero de
Artigo A . .
ancoras centrais artigos
. L. . . Trabalho,
1. De demiurgo a operario: uma analise gramsciana do trabalho . . .
. . Hegemonia Industrial Taylorismo e |1
sob o taylorismo/fordismo .
Fordismo
Bloco Historico
Estrutura
Superestrutura
1.Classes sociais e grupos subalternos: distin¢do tedrica e Sociedade Politica
aplicacdo politica Sociedade Civil
Estado Integral
Hegemonia
Partido
Estado
Sociedade Civil
. Hegemonia
2.Classes subalternas, lutas de classe e hegemonia: uma & .
‘ Intelectuais Classes
abordagem gramsciana .
Bloco Historico e grupos 6
Cultura, subalternos
Senso Comum
3.Da sociedade de massa a sociedade civil: A concep¢ao da Democracia
subjetividade em Gramsci Sociedade Civil
4.Gramsci e os movimentos populares: uma leitura a partir do |Hegemonia
Caderno 25 Estado
e g s Historicismo
5. Thompson e Gramsci: Histdria, politica e processos de iy
formacio Politica
¢ Educagio
Classe Operaria
. L Senso Comum
6. Gramsci e a emancipagdo do subalterno.
Folclore
Religido
. . . . , Hegemonia
Gramsci, os intelectuais e suas fungdes cientifico-filosofica, Es é%ola
educativo-cultural e politica A
p Intelectual Organico
Educagéio
2. Gramsci e o papel dos intelectuais nos movimentos sociais. |Revolugdo passiva
Intelectual Organico
Hegemonia
3. A “classicidade” de Gramsci e o tema dos intelectuais. Revolugao Passiva
Americanismo
Hegemonia
. . . Politica
4. A questdo dos intelectuais em Gramsci. .
d Escola Intelectuais |7
Revolucao passiva
Hegemonia
5. Intelectualidade, politica e produgdo do conhecimento: Historia
desafios ao Servi¢o Social. Educagédo
Politica
Cultura
e , . Historia
6. Intelectuais “organicos” em tempos de pés-modernidade. [
Politica
Classes Subalternas
L . . |Renascimento
7. 11 Principe e seus contratempos: De Sanctis, Croce e Gramsci.
Reforma
1. A geopolitica do sistema de estados e o capitalismo global ~|Americanismo Revolugao |
em questdo Fordismo passiva

Fonte: Mapa Bibliografico do Gramsci no Brasil - IGS-BR
Org.: os autores
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Do conjunto dos artigos analisados verificou-se
que a categoria hegemonia foi a que mais compare-
ceu como categoria tedrica ancora para a construgao
das analises propostas pelos autores, com 8 incidén-
cias, entre os artigos que apresentaram como catego-
rias principais: no artigo sobre trabalho, taylorismo
e fordismo, em 3 artigos dos 6 de classes e grupos
subalternos e em 4 dos 7 artigos cuja categoria cen-
tral era intelectuais. Na sequéncia constatou-se que
a categoria ‘politica’ compareceu com ancora em 4
artigos, sendo em 3 artigos que abordaram a categoria
intelectual como central e 1 em artigos que aborda-
ram classes e grupos subalternos. Com 3 incidéncias
entre o conjunto de artigos constatou-se as categorias
Sociedade Civil e Estado, nos artigos de classes e gru-
pos subalternos; e Educacao, Historicismo e Historia,
com maior incidéncia nos artigos do conjunto dos que
abordaram intelectuais ¢ Revolugdo Passiva, com ex-
clusividade nos de intelectuais. Com duas incidéncias,
no conjunto dos artigos verificou-se as categorias: blo-
co historico e senso comum, com incidéncia apenas
nos artigos de classes e grupos subalternos; cultura,
escola e intelectual organico nos artigos de intelec-
tuais; e americanismo, nos artigos sobre intelectual o
no de revolugdo passiva. As demais categorias, que
comparecem no quadro 1, obtiveram apenas uma in-
cidéncia entre o conjunto dos artigos analisados. Sao
elas: classe operaria, folclore, religido, renascimento,
reforma e fordismo.

DA MULTIPLICIDADE DAS
ABORDAGENS A UNIDADE DO
PENSAMENTO DE ANTONIO GRAMSCI:
TECENDO A ANALISE DA ANCORAGEM
TEORICA DOS ARTIGOS

A seguir faremos a apresentacao da analise da
ancoragem teorica do conjunto dos artigos, ou seja,
das categorias gramscianas que dao sustentacao para a
reflexdo proposta, seguindo a sequéncia de exposi¢ao
conforme quadro 1. Desta forma, inicialmente, sera
realizada analise do artigo que retrata como categorias
centrais trabalho, taylorismo e fordismo, depois dos
6 artigos sobre classes e grupos subalternos, seguida
pela andlise dos 6 artigos que abordaram como cate-
goria central intelectuais e, por fim, a analise do artigo
que a revolugao passiva foi a categoria central. Neste
processo, buscamos reconhecer os nexos construidos
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pelos diferentes autores para a producao de seus traba-
lhos, a fim de identificar, no desenvolvimento de suas
produgdes, demais categorias gramscianas que con-
tribuiram para a produ¢do do conhecimento, em sua
totalidade. Ou seja, onde se pretende chegar ¢ a repro-
dugdo sistematica, do ponto de vista do conjunto, da
unicidade, presente nos elementos que, num primeiro
plano, aparecem nos artigos, como multiplicidade.

A analise que se propode tem ‘em si’ e ‘para si’
uma dimensao critica. Critica aqui, entendida no senti-
do aferido por Netto (2011) ao defini-la na perspectiva
da teoria social de Marx, ou seja, no sentido de trazer
a consciéncia os fundamentos da realidade. (NETTO,
2011). “Em si”, pois considera a importancia de corro-
borar com a necessaria tomada de consciéncia acerca
da ‘unicidade’ presente na ‘multiplicidade’ que € obra
de Antonio Gramsci, ¢ “para si”’, na medida em que
este processo ¢ parte elementar na luta por uma inter-
pretacao da realidade, sem misticismos de qualquer
natureza, na qual a “filosofia da praxis’ seja fortalecida
como fundamento tedrico-pratico necessario em vista
de uma sociedade justa, por qué formada por homens
emancipados.

Através da leitura realizada do artigo ‘De de-
miurgo a operario: uma analise gramsciana do traba-
lho sob o taylorismo/fordismo’, elaborado por Geraldo
Augusto Pinto, identificou-se como objetivo principal
expor e discutir pontos da analise de Gramsci, do li-
vro ‘Americanismo e Fordismo’, com o intuito de
demonstrar sua vigorosa critica e atualidade. Para o
embasamento tedrico do artigo, Pinto (2012, p.135),
faz referéncia a obra de Gramsci, para apresentar
taylorismo/fordismo, na sua aparéncia fenoménica
e em esséncia.

[...] taylorismo/fordismo, desvendando, por tras de
sua aparéncia fenoménica enquanto simples con-
junto de métodos de organizacdo do trabalho, sua
esséncia enquanto projeto societal, elaborado pela
intelectualidade organica da burguesia industrial
com um conjunto de principios que deveriam per-
suadir e coagir os trabalhadores pela introjecao de
um ideario e de um modo de vida adequados as ne-
cessidades da industrializacdo de massa emergente.
(PINTO, 2012, p. 135).

Em um primeiro momento o autor se utiliza
deste argumento teodrico para expor e discutir sobre
as categorias as quais se propde no artigo. Em segui-
da contextualiza, Frederick Taylor e Henry Ford, e
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caracteriza os processos correspondente a cada um
deles, elucidando que sem os seus experimentos nao
se teria chegado a concepgao de produgdo seriada de
massa (PINTO, 2012, p.136). Outra relacdo impor-
tante que Pinto (2012) traz em seu trabalho ¢ o item
[T ‘A grande familia industrial’. Neste item, o autor
dispde sobre as varias atividades de transformacao e
atuacao dos trabalhadores dentro do processo fordista.
De acordo com Pinto (2012, p. 137), ndo bastava os
trabalhadores apenas se submeterem a linha de sé-
rie. Os candidatos deveriam comprovar que seguiam
um estilo de vida que aprouvesse a Henry Ford. Esta
citagdo nos remete ao conceito de fordismo. Neste,
Baratta (2017, p. 314) in Liguori; Voza (2017) apre-
senta o fordismo, na concep¢do gramsciana, como
uma filosofia social e de vida. Para o autor, o fordis-
mo “[...] tem como meta o alcance de um ‘equilibrio
psicofisico’ do novo tipo de trabalhador, o operario-
-massa, que, porém, nas condi¢cdes dadas pelo modo
capitalista de produg¢do, ndo pode deixar de ‘ser pu-
ramente exterior e mecanico’”. (BARATTA, 2017, p.
314) in (LIGUORI; VOZA, 2017)

As categorias foram abordadas pelo autor, desde
a sua definicdo a sua relagdo com a atualidade. De
acordo com Pinto (2012, p. 138), o fordismo abrangia
a hegemonia industrial, esta que esperava do operario a
maxima produtividade, englobando inspegdes no am-
biente familiar. Como embasamento tedrico para esta
discussao Pinto (2012) faz referéncia a Gramsci, quan-
do este retrata que os industriais ndo se preocupavam
com a humanidade e espiritualidade dos operarios, mas
no qué, a influéncia do ambiente familiar, afetava no
nivel de sua produtividade (PINTO, 2012, p.138).

Além de utilizar Gramsci para a discussao
tedrica, o autor faz referéncia a Karl Marx, no que
concerne a categoria trabalho. De acordo com Pinto
(2012, p. 140),

[...] retirando-se do sujeito a concepgdo ¢ a fina-
lidade do seu trabalho e lhe impondo, de forma
unilateral, opera¢des mentais e corporais marcadas
por tempos e movimentos alheios a sua vontade,
promove-se ndo apenas um esmagamento brutal de
sua corporeidade, como, sobretudo uma esfera na
alienagdo de sua subjetividade, por meio de uma
inversao ontoldgica que o destitui como sujeito de
sua criacdo, desumanizando-o, por conseguinte.

Pinto (2012) faz referéncia a Karl Marx afim de
contextualizar as referéncias utilizadas por Gramsci,
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quando este fez sua andlise sobre as categorias for-
dismo/taylorismo. Deste modo, Pinto (2012, p.141),
cita Gramsci (1991, p. 398), ao afirmar que as inicia-
tivas ‘puritanas’ s6 tém objetivo de conservar, fora do
trabalho, um determinado equilibrio psicofisico que
impeca o colapso fisiologico do trabalhador. Nota-se,
na opg¢ao realizada por Pinto (2012) em fazer refe-
réncia a categoria trabalho em Karl Marx, um lapso
em relacdo a abordagem do préprio Gramsci sobre a
referida categoria. Este, langa mao da categoria traba-
lho, de acordo com Frosini (2017) in Liguori e Voza
(2018, p. 777),

[...] por meio da andlise das transformagoes do tra-
balho introduzidas pela afirmagao do fordismo, com
o controle da sexualidade como parte do processo
de producdo (Q 1, 63, 74; Q 1, 158, 139; Q 4, 52,
489) e, em geral, com a afirmagfo da centralidade
da produgdo na sociedade, segundo uma modali-
dade funcional ao fortalecimento a expressdo do
capitalismo.

Desta referéncia, verifica-se que em Gramsci
estdo presentes as relagdes existentes entre o con-
trole da producdo e o controle da vida privada do
trabalhador, sendo este ultimo elemento necessario
e condizente com o primeiro. Com efeito, ha uma
complementariedade entre a primeira aproximagao
e a segunda.

Na sequéncia, foram analisados os artigos pro-
duzidos que contemplaram a categoria gramsciana
‘classes e grupos subalternos’. O primeiro artigo
analisado, dos que incidiram na respectiva catego-
ria, foi ‘Classes Sociais e grupos subalternos: dis-
tingdo teodrica e aplicacdo politica’, produzido por
Leandro Galastri. Para definicdo da categoria gru-
pos subalternos Galastri (2014), utilizou de autores
que realizaram de leitura semelhante a de Gramsci,
sendo eles: Del Roio (2007), Daniel Bensaid (2010),
Thompson (1987), Burgio (2003), Poulantzas (1977),
Olin Wright (1985). De acordo com Galastri (2014,
p. 35), o objetivo do trabalho foi apresentar o modo
como Gramsci associa o conceito de ‘classes sociais’
aquele de ‘grupos subalternos’ e, como tal associacao,
pode ser aplicada a analise politica das relagdes de
forga na sociedade capitalista.

De acordo com Galastri (2014), classes sociais
nao sdo grupos empiricamente delimitaveis em qual-
quer tempo e espaco, nem simplesmente conjuntos
de individuos localizaveis numa posicdo especifica
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no processo de producdo material da sociedade. Ja a
definicdo para a categoria grupos subalternos, Galastri
(2012, p.44), cita Green (2007, p. 202), o qual afirma
que Gramsci estuda os grupos subalternos mediante
trés tipos de abordagem:

[...] o desenvolvimento de uma metodologia de
historiografia subalterna; a produc¢ao em si de uma
historia das classes subalternas; a elaboragao de
uma estratégia politica de transformac¢do apoiada
no desenvolvimento historico e na existéncia dos
subalternos.

No decorrer do artigo Galastri (2014) procura
dialogar sobre a unidade existente entre as categorias
classes sociais e grupos subalternos. Para isso, o au-
tor engloba no corpo do texto outras categorias que
dialogam com as categorias classes sociais € grupos
subalternos. As categorias identificadas foram: bloco
histérico, estrutura, super-estrutura, sociedade politi-
ca, sociedade civil, estado, estado integral, hegemo-
nia, partido politico.

O artigo ‘Classes subalternas, lutas de classe
e hegemonia: uma abordagem gramsciana’, elabora-
do por Ivete Simionatto, teve como objetivo resga-
tar o conceito de classes subalternas, de acordo com
Antonio Gramsci, e sua relacdo com as categorias,
Estado, sociedade civil e hegemonia.

Através da leitura identificou-se que a autora
do artigo utilizou para o embasamento teorico do tra-
balho as referéncias dos Cadernos do Cércere. Ateve-
se, inicialmente, a relacdo entre as categorias classes
subalternas, Estado e sociedade civil, e como estas se
interligam. De acordo com Simionatto (2009, p. 42)

Para Gramsci, o Estado ‘anula muitas autonomias
das classes subalternas’, pois a ‘ditadura moderna’
ou contemporanea, a0 mesmo tempo em que supri-
me algumas ‘formas de autonomia de classe, empe-
nha-se em incorpord-las na atividade estatal: isto ¢,
a centralidade de toda a vida nacional nas maos das
classes dominantes torna-se frenética e absorvente’
(GRAMSCI, 1977, p. 303), e nesse processo, torna
indistintas as diferengas de classe, fortalecendo a
subalternidade.

Dessa forma, de acordo com Simionatto (2009,
p.42), a sociedade civil ¢ incorporada a esfera estatal
e ocorre de diferentes formas, especialmente para a
formacdo da opinido publica para o crescente forta-
lecimento da hegemonia.
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Além das categorias elencadas no objetivo, fo-
ram identificadas no artigo as categorias intelectuais,
bloco histdrico, cultura, hegemonia, senso comum. No
ambito da analise destas categorias Simionatto (2009,
p. 44) relaciona, primeiramente, 0 senso comum com
a filosofia da praxis. Esta ¢ apresentada pela autora
como a categoria que representa o caminho de supe-
ragdo das visdes fragmentadas; ou seja, € o caminho
para a elevagao do senso comum ao bom senso. Com
relacdo as categorias cultura e hegemonia, de acordo
com Simionatto (2009, p. 45), a cultura ¢ apontada
por Gramsci como um dos elementos fundamentais na
organizacao das classes subalternas, capaz de romper
com sua desagregacgdo e abrir caminhos para a cons-
trucdo de uma vontade coletiva.

O artigo “Da sociedade de massa a sociedade
civil: a concepcao da subjetividade de Gramsci”, ela-
borado por Giovanni Semeraro, teve como objetivo
expor a concepcao original de sociedade civil estabe-
lecida por Gramsci. A construcao do artigo teve como
subtopicos: a nova politica do protagonismo das mas-
sas; além do economicismo e do estatismo e as raizes
da democracia na sociedade civil. Nele, a categoria
classes e grupos subalternos, comparece permeada por
este universo subjetividades, que se engendra em meio
as relagoes entre a sociedade de massa e a formacgdo
da sociedade civil.

Primeiramente Semeraro (1999), elabora o
contexto histdrico o qual fundamenta o principio das
discussodes que englobam a sociedade civil e que, con-
sequentemente, fundamenta os argumentos utilizados
em seu trabalho. Para isso o autor cita Gramsci, Hegel,
Nietzsche, Ortega y Gasset, G. Sorel.

No segundo item do artigo, de acordo com
Semeraro (1999, p. 73), o ponto central das reflexdes
de Gramsci se prende a formagao de novos sujeitos
sociais que visam a constru¢ao de um projeto de socie-
dade aberto a participacao de todos os trabalhadores.
E, por meio dessa afirmagdo, Semeraro (1999) inicia
sua discussao sobre a democracia e a sociedade civil,
e afirma que as origens do conceito de sociedade civil
estdo relacionadas com a tradi¢ao politica burguesa e
liberal (SEMERARO, 1999, p. 75).

O artigo “Gramsci e 0s movimentos populares:
uma leitura a partir do caderno 25”, elaborado também
por Giovanni Semeraro, teve como objetivo analisar
o Caderno do Carcere n° 25, afim de relacionar as
proximidades e as diferengas entre os significados de
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grupos subalternos e a configuracdo de movimentos
populares. O autor ateve-se somente as categorias gru-
pos subalternos e movimentos populares, ndo realizan-
do a interlocu¢@o com outras categorias de Gramsci.
No entanto, utilizou dos Cadernos do Carcere n° 3, 6,
8,13,19. Por meio da analise realizada identificou-se
que o autor enfatizou a discussao nos movimentos
populares e retomou a questao dos grupos subalternos,
somente ao final do artigo. De acordo com Semeraro
(2014, p.73), na interlocugao que os movimentos po-
pulares vém estabelecendo com seus escritos, estes
conferem renovados sentidos a politica, a revolucao, a
democracia, a educagdo e promovem uma compreen-
sa0 mais rica na concep¢ao de hegemonia, de Estado,
chamando a reconstru¢do do contexto histérico a re-
pensar a relagdo com os grupos subalternos.

O artigo “Thompson e Gramsci: historia, poli-
tica e processos de formacao”, elaborado por Carlos
Eduardo Vieira e Marcus Aurélio T. de Oliveira, teve
como objetivo refletir sobre a centralidade conferida
pelas obras de Antonio Gramsci e Edward Thompson,
a politica, a cultura e a formacao humana. Este artigo
apresenta o historicismo, como categoria gramsciana
ancora para a analise. Em que pese neste artigo o
historicismo ter sido tomado pelos autores, como um
ponto de inflexdo nas obras de Gramsci e Thompson.
Segundo Cacciatore (2017) Liguori ¢ Voza (2017) o
historicismo em Gramsci possui uma dupla fun¢do, a
de oferecer uma visao nao rigidamente esquematica
da historicidade — aquilo que esta na base da filosofia
da praxis — e a da consciéncia do carater multiplo e
variado da experiéncia do mundo humano. Neste sen-
tido, o historicismo comparece como uma categoria
fundamental para a devida interpretagdo da historia
das classes subalternas, enquanto experiéncias mul-
tiplas. Segundo Vieira e Oliveira (2010, p. 536) tanto
Gramsci, quanto Thompson, através de uma producao
do conhecimento historicista “[...] tomam a realidade
como processo, como constante tensdo entre o poder
estruturante das forcas estruturais e o papel ativo do
sujeito na Historia.” Neste sentido, perpassam o texto
os fundamentos da politica, da cultura e da educagao,
como elementos cruciais ao entendimento do carater
multiplo e variado do mundo, e de suas possibilidades
de transformacgao.

Para finalizar o conjunto de artigos que retratam
anogao de classes e grupos subalternos em Gramsci,
o artigo de Marcos Del Roio (2007) “Gramsci e a
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emancipacao do subalterno”, como o proprio titulo
anuncia, aponta para uma analise do pensamento
gramsciano em vista de sua atualidade para a refle-
xao das possibilidades de emancipacao das classes
e grupos subalternos. A argumentacdo apresentada
por Del Roio (2007) perpassa a utilizagao das cate-
gorias classe operaria, senso comum, folclore e re-
ligido, sendo estas consideradas aqui, as categorias
ancoras para a analise proposta, pois ddo sustenta¢ao
para as conclusdes do autor, que indica a atualidade
do método em Gramsci, a despeito de “[...] sua obra
ter sido mal-entendida ou mesmo manipulada, assim
como categorias que foram de seu uso encontraram
outros usos que em nada coincidiam com os objeti-
vos do autor sardo.” (DEL ROIO, 2007, p. 78). Para
tanto, o autor enfatiza a necessidade do confronto a
usos da filosofia da praxis como folclore. Os grupos
subalternos, na visao de Del Roio (2007) ao interpre-
tar Gramsci, que escrevia examinando a sua época,
possui semelhangas significativas com o mundo de
hoje, quando se fala em crise do movimento operario,
crise da sociedade do trabalho, do fordismo, e quando
¢ colocada em discussao a propria existéncia da classe
operaria. (DEL ROIO, 2007).

Do conjunto de artigos que incidiram na catego-
ria classes e grupos subalternos, em sintese constatou-
se a interligacdo entre as nogdes de classes socais e
grupos subalternos, em Galastri (2014); em Simionatto
(2009) a sociedade civil enquanto parte da esfera esta-
tal aparece como um fendmeno diversificado, voltado
a formagao da opinido publica para o fortalecimento
da hegemonia e a superagao da fragmentagao propria
das classes subalternas. Em Semeraro (1999) ha um
tensionamento do universo das subjetividades, como
elemento necessario a interpretagao das relagdes entre
sociedade de massa e a formacao da sociedade civil.
Em Semeraro (2014) aparece o necessario repensar
a relagdo com os grupos subalternos como elemento
para uma mais rica compreensao da hegemonia e do
Estado e em Vieira e Oliveira (2010) comparece o his-
toricismo em sua dupla fungdo — como uma categoria
ancora a compreensao da leitura da histéria dos grupos
subalternos. Em Del Roio (2007) a categorias classe
operaria, senso comum, folclore e religido compare-
cem como categorias ancoras de sua argumentacao, na
medida em que confronta as interpretagdes atuais, para
as quais a propria classe operaria, ja ndo existe mais.
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A seguir passou-se as analises dos artigos que
incidiram sobre a categoria intelectuais como catego-
ria tedrica central para a analise. Destes verificou-se
que o artigo “Gramsci, os intelectuais e suas fungoes
cientifico-filosofica, educativo-cultural e politica”,
produzido por Marcos Francisco Martins (2011) ex-
plica que o conceito de intelectual esta ligado a hege-
monia, porque ¢ através da acdo de intelectuais e sua
relacdo com a formagdo, onde a escola desempenha
um papel fundamental, que estabeleceu hegemonias
e os valores da classe dominante sdo transferidos para
as classes dominadas.

Para marcar o contexto historico, o Martins
(2011) explica como o nascimento recente da Italia,
e as diferencas entre o norte ¢ sul, marcardo a vida
politica dos paises europeus no inicio do século XX,
como o norte capitalista prospero, tenta impor-se cul-
turalmente para a cultura agricola e tradicional do
sul, e como essas diferencgas sdao usadas por alguns
intelectuais, principalmente representantes do fascis-
mo, para divulgar sua ideologia e penetrar nos setores
dominante e subalterno. Também marca a influéncia
marxista sobre o conceito de intelectual desenvolvido
por Gramsci, para deixar claro o seu papel a favor
da criacdo da classe dominante, e a importancia de
tomar os intelectuais organicos, conforme a perspec-
tiva gramsciana, para permear os valores contra- he-
gemonicos nas classes subalternas e conseguir forjar
a revolugdo que reverta a hegemonia estabelecida.
Da forma como o papel politico dos intelectuais ¢
tratado, neste trabalho, na condi¢cdo de intelectual
tradicional, diferentemente do intelectual organico,
o seu papel serve para organizar o estabelecimento
de hegemonias, desprezando o papel das classes su-
balternas nesse processo.

O artigo de Jordana Souza Santos “Gramsci
e o papel dos intelectuais nos movimentos sociais”
(2009), explica em detalhes a visdo dos intelectuais
em Gramsci, pois parte da propria biografia do autor,
de sua humilde origem na Italia, e da conjuntura que
ele teve que viver. Explica as influéncias de Gramsci
e como sua visdo, de Lenin, o leva a levantar a ne-
cessidade de um partido trabalhista para o desenvol-
vimento de uma revolugdo na Italia, diante da ascen-
sao do fascismo. Destaca ainda o fascismo como um
movimento que pode ser visto como uma revolugdo
passiva, apoiado por intelectuais tradicionais ligados
a igreja e a burguesia dominante. Explica também
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a influéncia do processo de reunificacdo italiana na
politica do pais e como o norte vé com desprezo o
sul camponés e a inteligencia do sul; formado pelas
classes dominantes, ndo representa as aspiracdes do
povo. Desenvolve em detalhe o conceito de intelectual
organico, aquele que pertence a uma cultura e ou man-
tém com ela um vinculo fortalecido, e por isso pode
influencid-la, mas além de destacar seu papel politico,
destaca sua relagdo com a cultura e como facilitador
de sua organizacao. Para reforcar os conceitos, Santos
(2009) discute a categoria educacao, detalhando o fun-
cionamento do movimento estudantil e explicando seu
papel. Assim, embora se possa perceber em alguns
setores como negativa a filiagao a partidos politicos
dos lideres do movimento estudantil por deixar em
segundo plano as questdes estritamente académicas,
na verdade constitui um ato de organizagao social, de
luta por ideias e abordagens e entendimento com os
setores, que deve ser o principal objetivo de qualquer
movimento social.

O artigo “A “classicidade’ de Gramsci e o tema
dos intelectuais” de Alberto Aggio (2010) comeca
expressando duvidas sobre a validade de considerar
Gramsci um autor cldssico. O autor recorda as duas
controvérsias principais que podem ser dadas sobre
1ss0: se a sua proposta € um sistema completo ou ndo,
e se suas ideias permanecem vivas e sdo aplicaveis
hoje. Esta primeira abordagem ¢ feita através de va-
rios autores que defenderdo as diferentes posigdes a
esse respeito. Posteriormente, a discussao se concentra
no trabalho de Gramsci, entendido no seu contexto
historico e desenvolve as ideias, consideradas pelo
autor, mais importantes sobre a categoria intelectu-
ais; discute ainda as categorias de revolucdo passiva
e americanismo, € o conceito de intelectualidade é
desenvolvido para a interpretacdo do intelectual orga-
nico e tradicional, dentro de um mundo em mudanga,
onde a inteligéncia orgénica parece ter importancia.
Aggio (2010) lembra ainda que no conceito grams-
ciano de intelectual ndo se limita ao papel académico,
mas para Gramsci, segundo o autor, ninguém, apenas
por ser capaz de pensar e desenvolver ideias, ¢ em si
um intelectual. Aggio (2010) conclui que as ideias
de Gramsci sdo revolucionarias, que devido o autor
interpretar seu momento histoérico, algumas de suas
ideias perdem for¢a no tempo presente. No entanto,
demonstra ainda que a influéncia de Gramsci hoje,
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principalmente apds os anos 1970, com a publicacdo
dos cadernos do carcere.

Os conceitos de revolug@o passiva e o ameri-
canismo representando a revolugdo passiva no capi-
talismo, sdo de particular interesse neste artigo para
compreender a importancia do papel dos intelectuais
no estabelecimento de hegemonias ¢ como agentes
culturais, colocando o intelectual em sua visao tra-
dicional como alguém que preserva os costumes, e
o intelectual organico da classe proletaria como um
agente de mudanca.

Maria Lucia Duriguetto (2014) em “A questao
dos intelectuais em Gramsci” também se aprofundara
no tema da intelectualidade e sua importancia para
Gramsci. Duriguetto (2014) destaca o papel de articu-
lador das classes sociais, e seu papel na desconstru¢ao
da visdo definida para gerar uma reforma intelectual e
moral, mas também da o papel de filosofo para qual-
quer um, qualquer cidadao, ndo apenas os académicos
que, tradicionalmente, t€ém sido considerados intelec-
tuais como uma constru¢do do sistema estabelecido.
A autora também déa importancia para a politica como
amediadora entre a filosofia “superior” de intelectual
tradicional e bom senso, agente filosofia primitiva.
Finalmente destaca o papel que as escolas t€ém para o
fortalecimento de hegemonias e funciona como uma
estrutura organizacional e conexao de classes.

O artigo “Intelectualidade, politica e produgao
do conhecimento: desafios ao Servigo Social”, de
Ivete Simionatto (2014), pode ser dividido em trés
partes bem estabelecidas: na primeira ele define o
que ¢ o intelectual e qual o seu papel na tomada de
decisdes ao longo da historia, no segundo sua rela-
cdo com a academia e, numa terceira parte, onde a
autora trata diretamente o exercicio do servigo social.
Resgatando o papel do intelectual ao longo da histo-
ria, chega a lembrar a categoria gramsciana € como
ela explica perfeitamente o papel que os intelectu-
ais tém assumido diferente, enfatizando a utilidade
do intelectual organico, falando brevemente com as
categorias hegemonia e educacgdo. De fato, a ultima
categoria € a que ira desenvolver, mas mais a partir
da perspectiva do desafio atual do desenvolvimento
gramsciano, embora a influéncia do autor italiano ¢é
claro na proposta, principalmente para o assistente
social, resgata a importancia da receber uma educacao
de qualidade, ndo s6 em termos de conceitos, mas
também na pratica e na sua relagdo com a sociedade
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para torna-lo mais justo, aplicacdo do conhecimento;
uma segunda caracteristica ¢ a pesquisa, comprome-
tida com o papel que Gramsci chama o intelectual
organico como agente transformador e, finalmente, o
seu proprio papel profissional e social, gerando mu-
dangas, o que se faz através de seu papel na politica,
no sentido de transformar a sociedade para torna-la
mais justa e igualitéria.

Artigo escrito por Giovanni Semeraro (2006),
“Intelectuais “organicos” em tempos de pos-moder-
nidade” desenvolve em detalhe o conceito de intelec-
tual, em Gramsci, superando e atualizando a visdo de
Marx. Considera nesse processo a leitura da historia
e da politica traduzidas no tempo e considerando a
cultura que permeia os diferentes contextos, para que
se possa fazer uma justa analise dos tempos pos-mo-
dernos. Resgata a importancia do intelectual organico,
como o agente da transformacao e defensor de um
projeto universalizante, de um novo Estado e de uma
nova ordem societéria, cujo reconhecimento inicial
perpassa o poder das classes subalternas, como su-
jeitos politicos. O intelectual organico define como
qualquer homem parte de um conjunto e com fungdes
politicas, afastando-se da visdo do intelectual tradi-
cional. Nao significa, esclarece Semeraro (2006), que
o conhecimento formal constitua um intelectual, para
ser um intelectual ¢ exigido mais que isso, mais que
um académico o intelectual ¢ alguém mais compro-
metido com sua propria espécie. O autor, em seguida,
descreve o mundo pos-moderno, que durante as ul-
timas décadas tem se desenvolvido e onde as classes
trabalhadoras veem suas suas a¢des como necessarias,
mas a tecnologia esta dando maior destaque a ma-
quina, que esta substituindo o homem. Retrata ainda
o papel do intelectual tradicional, como aquele que
realiza as fungdes pragmaticas, burocraticas a servigo
da hegemonia das classes dominantes, que se atualiza
e, no contexto, pés-moderno ¢ um administrador de
sensagdes, um sedutor, ao se utilizar do fantasmago-
rico cenario da video-esfera. Finalmente, ele enfatiza
que a importancia do intelectual organico permanece
valida, que ele deve assumir esse papel, e que a men-
sagem emocional nunca pode substituir a relagdo do
partido com suas bases, que ¢ um espago que ganha
relevancia e importancia ainda maior nessa sociedade
pos-moderna. Destaca ainda que no Brasil, os intelec-
tuais organicos nos ultimos anos, fazendo referéncia
aos anos finais do século XX e aos primeiros anos do
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século XXI, se viram convertidos “[...] ‘funcionarios’
de partido e a gerentes técnico-administrativos dos
aparelhos do poder governamental. (SEMERARO,
2006, p. 388). Diante do exposto, importante destacar
que o artigo incide em algumas categorias que podem
ser consideradas ancoras para a constru¢do da argu-
mentacao do autor. Sendo elas as categorias historia,
politica, cultura e classes subalternas. A anélise do
papel dos intelectuais nao foge ao enfrentamento das
oscilagdes da histdria, das particularidades da politi-
ca e do substrato cultural, como partes inerentes aos
diferentes contextos em que as classes subalternas, na
visdo do intelectual organico, devem irromper-se con-
tra a hegemonia das classes dominantes, como sujeito
coletivo portador da universalidade ético-politica.
Finalizando a analise do conjunto de artigos
que incidiram sobre a categoria teorica ‘intelectual’
como central, o artigo “II Principe e seus contratem-
pos: De Sanctis, Croce e Gramsci” de Alvaro Bianchi
e Daniela Mussi (2013) faz uma analise da interpreta-
¢do dos autores citados, apontando suas divergéncias
e pontos de inflexdo ao se referir ao Renascimento,
oscilando neste caso entre uma visao deste movimen-
to como progressista e ou conservador. Para tanto,
necessario foi realizar uma exegese, em torno do
Renascimento, enquanto potencial mobilizador da
transformacao, da formacdo dos Estados Nacao, do
projeto modernizador, e da expansao mundial, ao con-
siderar determinados paises europeus como Espanha,
Portugal, Inglaterra, e em especial, a Franca. E, como
movimento reaciondrio e repressivo, ao se analisar a
Italia. Para tal afirmagao, o artigo retomou a interpre-
tacdo de Gramsci sobre o Renascimento, onde este
movimento aparece caracterizado em dois momentos.

‘O Renascimento ¢ um movimento de grande por-
te, que se inicia depois do ano 1000, do qual o
Humanismo e o Renascimento (em sentido estrito)
sdo dois momentos conclusivos, que tiveram na
Italia seu desenvolvimento principal, enquanto o
processo historico mais geral € europeu e ndo apenas
italiano’. (Q. 17, § 3, p. 1909). (BIANCHI; MUSSI,
2013, p. 34).

Com essa conotacdo, Bianchi e Mussi (2013)
tecem as divergéncias e pontos de inflexdo entre De
Sanctis, Croce e Gramsci, confrontando-os a visdo
de Maquiavel e de seu moderno principe. A partir
desta aproximagdo situam Gramsci mais préoximo a
De Sanctis, ao considerar que este autor aproxima
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tem uma visao mais ampla do papel dos intelectuais
em face das classes populares, uma visao ‘nacional’
e menos policial. Critico da posicao de Maquiavel
que intentara a [...] unidade entre ci€ncia e politica a
recuperacdo da unidade entre o mundo do espirito € o
mundo da vida pratica” (BIANCHI; MUSSI, 2013, p.
33), Gramsci também rejeita a visao de Croce para o
qual a visdao do conjunto (mundo do espirito e mundo
da vida pratica) da Italia poderia se alcancgar por meio
de uma investigagao da historia das ideias e dos inte-
lectuais uma investigacdo sobre a historia das ideias
e dos intelectuais na peninsula. Assim, a recuperagao
do entendimento de Gramsci sobre o Renascimento e
de sua relagdo com uma posicao reformista; ou seja,
com a noc¢ao gramsciana do renascimento, em seu
sentido estrito, ¢ sua relagdo com a nog¢do de refor-
ma, como fundamentais para a interpretacao da Italia,
compareceram, no decorrer do artigo, como as cate-
gorias tedricas gramcianas ancoras da argumentagao
dos autores, em vista da sustentacdo dos pontos de
divergéncia e confluéncia entre De Sanctis, Croce e
Gramsci diante da interpretacdo de Maquiavel sobre
0 Moderno Principe.

Diante do conjunto de artigos que incidiram
sobre a categoria intelectuais como categoria central,
verificou-se em Martins (2011) o conceito de hege-
monia aparece vinculado ao papel dos intelectuais
nos diferentes espagos da organizagao da vida social.
Destes ha um destaque a escola em seu papel de trans-
feréncia de valores da classe dominante para as classes
dominadas e, neste sentido, o papel dos intelectuais or-
ganicos, construir os valores contra-hegemonicos nas
classes subalternas e conseguir forjar a revolugao que
reverta a hegemonia estabelecida. Em Santos (2009)
o conceito de intelectual organico, aparece vinculado
ao de cultura para retratar o papel deste intelectual
na sua organizagdo. De forma semelhante a Martins
(2011) Santos (2009) discute a categoria educagdo,
detalhando o funcionamento do movimento estudan-
til e explicando seu papel no processo de construcao
da hegemonia das classes subalternas. Aggio (2010)
destaca o americanismo representando a revolugao
passiva no capitalismo. Neste processo, destaca a
importancia do papel dos intelectuais organicos no
estabelecimento de hegemonias, como agentes cultu-
rais, organizadores das agdes de mudanga. Duriguetto
(2014) aponta para a importancia da politica como a
mediadora entre a filosofia “superior” de intelectual
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tradicional e o bom senso, agente filosofia primitiva.
Tal como Martins (2011), Duriguetto (2014) destaca
o papel que as escolas tém para o fortalecimento de
hegemonias e apontando-as como uma estrutura orga-
nizacional e de conexao de classes. Simionatto (2014),
como Sanos (2009) aproxima as categorias hegemonia
e educacdo e, como Martins (2011) e Santos (2009),
destaca o papel do intelectual organico como agente
transformador e, finalmente, o seu proprio papel pro-
fissional e social, gerando mudancas, dando énfase
ao papel da politica, nesse processo. Em Semeraro
(2006) comparece o papel dos intelectuais na historia
e da suma importancia de se considerar nesse processo
oscilacdes e particularidades da politica e da cultura.
Para Semeraro (2006) tal como para os demais au-
tores que discutiram o papel dos intelectuais organi-
cos, estes devem irromper-se contra a hegemonia das
classes dominantes, como sujeito coletivo portador
da universalidade ético-politica. Neste caso, tal como
em Simionatto (2014) a politica exerce o papel de
mediacao. Em Bianchi e Mussi (2013) — se recupera
a nog¢ao de Renascimento e de reforma em Gramsci,
para confrontar as posicdes tedricas De Sanctis, Croce
diante da interpretacao de Maquiavel sobre o Moderno
Principe, no sentido de apontar as contradi¢des entre o
Renascimento como movimento progressista € como
restaurador da ordem, reacionario e repressivo, em sua
particularidade italiana. Assim, importante destacar o
elemento historico para confirmar a exegese do autor
sardenho e apontar a atualidade sem desconsiderar a
particularidade de sua obra. Compreensao esta funda-
mental para uma justa analise do papel dos intelectuais
organicos nos diferentes blocos historicos em face do
confronto das hegemonias das classes dominantes, nos
diferentes contextos.

O artigo ‘A geopolitica do sistema de estados e
o capitalismo global em questdo’, de autoria de Adam
David Morton (2007), tem como objetivo central dia-
logar com as reflexdes ja feitas por Alex Callinicos,
através da leitura que Gramsci faz da teorizacao das
relacdes entre o sistema de estados e o capitalismo.

Morton (2007) demonstrou a relevancia de
Gramsci para a teorizagdo das relagdes entre o sistema
de estados e o capitalismo, por meio de dois pontos,
este ja estudados por Hobson. De acordo com Morton
(2007, p. 46), o primeiro sendo como nos sistemas de
estados opera a reproducdo do capitalismo; e o se-
gundo como as relagdes de classe sao moldadas tanto
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pelo capitalismo enquanto modo de producao quanto
pela geopolitica. E o conceito de revolugio passiva de
Gramsci que Morton (2007), utiliza como base teorica
para sua discuss@o. Conforme Morton (2007, p. 46), a
teoria da revolucdo passiva permite compreender tal
dindmica, bem como destaca a continua relevancia do
desenvolvimento desigual como pano de fundo das di-
visdes sociais da ordem mundial. No decorrer do texto
identifica-se que Morton (2007) recorreu a Gramsci,
na fonte para dar sustentacdo aos seus argumentos
e, como um dos resultados de seu trabalho, destaca
a importancia da obra gramsciana para a compreen-
sdo de fenomenos globais. Desse artigo, verifica-se a
atualidade do pensamento de Antonio Gramsci para
pensar o mundo humano, e em especial, o conceito
destaca o conceito de revolugao passiva como chave
de leitura para pensar o Ocidente.

CONCLUSAO

Importante destacar, que do conjunto dos arti-
gos analisados, destaca-se o conceito de hegemonia
como chave de leitura com maior incidéncia entre
o universo pesquisado, e a articulacdo do papel dos
intelectuais como mediadores na historica, por meio
da politica e da cultura, em que pese a educagdo e em
especial a escola, como um lugar privilegiado para o
agir ético-politico dos intelectuais organicos em re-
lagdo com as classes e grupos subalternos, donde se
pode, em confronto ao projeto hegemonico das classes
dominantes, forjar meios para a organizagao da hege-
monia das classes subalternas, ¢ a construgdo de um
projeto nacional-popular.

Para tanto, do ponto de vista da andlise desta
realidade historica, politica e cultural em sua relagao
com a base economica, as nogoes de trabalho, tayloris-
mo e fordismo sdo cruciais, considerando as correla-
¢oes de forgas sociais, como expressoes da hegemonia
industrial e ainda o conceito de revolucao passiva,
como chave de leitura para pensar o ocidente, donde
0 americanismo ¢ uma das suas expressoes historicas
particulares, nesse contexto de disputas pela hegemo-
nia, no capitalismo.

A partir da realiza¢do deste trabalho, com os
resultados alcangados conforme apresentados nos di-
ferentes itens e em sua conclusao, constatou-se que a
diversidade de abordagens presentes na producdo de
conhecimentos a partir dos referenciais gramscianos
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e a consequente diversidade de categorias centrais e
ancoras para a construgao das analises que se propdem,
uma vez sistematizadas no pensamento, expressam a
unicidade da obra do autor sardenho, ¢, neste trabalho,
vém reforcar este fundamento, como ponto de partida
efetivo para a construcao de novas analises a luz de
seu pensamento. Tem-se aqui a nitida impressao da
riqueza categorial e das multiplas mediagdes de seu
pensamento, ao desnudar os misticismos que ancoram
a hegemonia burguesa, no capitalismo e ancorar, efeti-
vamente, as possibilidades de transformagao, mediante
a elaborag@o de um projeto nacional-popular, construi-
do nas e com as classes e grupos subalternos, uma vez
que sejam eles reconhecidos como sujeitos coletivos e
agentes da transformacao e, mais ainda, quando estes
sejam capazes de se reconhecer como tais.

Da multiplicidade a unidade — verifica-se a for-
macao e reproducdo de um pensamento que em si
e para si fornece a humanidade como um todo, um
conjunto de mediacgdes teodrico-praticas, necessarias a
concretizagdo historica de uma nova ordem societaria.
Para tanto, Gramsci considera as oscilagdes da histo-
ria, as mediagdes da cultura e uma aposta na politica
como mediadora do projeto de transformacdo. Seu
fundamento ético-politico se constitui na liberdade
real dos homens, mediante a plena satisfagcdo de suas
necessidades e aspiragdes coletivas.
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RESUMO

Este artigo faz um levantamento das teses académicas brasileiras, produzidas nos
ultimos dez anos (2007-2017), que se versam sobre o papel educativo da imprensa
no Brasil. O objetivo ¢ verificar se a midia cumpre ou ndo essa fungdo e de que
forma ocorre ou ndo o processo de construgdo de valores humanos. O trabalho
deseja, ainda, observar os fatores que dificultam e a producao de sentidos a partir
do discurso jornalistico para a formagdo da sociedade. Para a analise, foram
selecionados 214 trabalhos e encontrados apenas 13 estudos que contemplavam,
de alguma forma, o objetivo proposto por este artigo. A partir desse montante, o
artigo faz um estado da arte (panorama do conhecimento produzido e indexado) e
uma revisao bibliografica (perfis das pesquisas).

Palavras-chave: Jornalismo. Educacdo. Jornalismo Educativo. Revisdo
Bibliografica. Estado da arte.

ABSTRACT

This article surveys the Brazilian academic theses produced in the last ten years
(2007-2017), which deal with the educational role of the press in Brazil. The
objective is to verify whether or not the media fulfills this function and how the
process of building human values occurs or not. The work also wishes to observe the
factors that hinder and the production of meanings from the journalistic discourse
for the formation of society. For the analysis, 214 studies were selected and only
13 studies were found that somehow met the objective proposed by this article.
From this upstream, the article makes a state of the art (panorama of knowledge
produced and indexed) and a literature review (research profiles).

Keywords: Journalism. Education. Educational Journalism. Literature review.
State of the art.
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LEVANTAMENTO BIBLIOGRAFICO

Este levantamento estudou o papel educativo da
imprensa no Brasil e investigou a produgao cientifica
brasileira de teses, em bases nacionais, na ultima dé-
cada (2007 a 2017), publicadas na Biblioteca Digital
Brasileira de Teses e Dissertacdes (BDTD), desen-
volvida pelo Instituto Brasileiro de Informagao em
Ciéncia e Tecnologia (IBICT). O sistema foi escolhido
devido a representatividade académica. Explicita-se o
numero de teses publicadas, o ano das publicagdes, a
quais institui¢des estdo vinculadas, se essas institui-
¢oes sao publicas ou privadas e como se distribuem
entre as unidades federativas e regides brasileiras.

Foram escolhidas seis palavras-chave no levan-
tamento: jornalismo positivo, jornalismo educativo,
jornalismo e interveng¢ao social, jornalismo exemplo e
jornalismo cidaddo. O objetivo foi contemplar um nu-
mero maior de trabalhos que se propusessem a analisar
o discurso jornalistico abrangendo outras facetas que
também fazem parte do viés educativo da imprensa.

O termo “jornalismo positivo” designa uma
producdo jornalistica voltada a exemplos positivos
de vitorias, sucessos, ideias que deram certo, pessoas
solidarias ou pesquisas cientificas que estao ajudando
em determinada questdo para citar alguns exemplos
(FRANCO, 2011). Pauta-se em uma agenda positiva:
o inverso do noticiario focado na violéncia, catastro-
fes, dramas, crimes ou delinquéncia. Essa modalida-
de de Jornalismo ¢ de uso e aplicagdo pratico, ndo
tendo ainda um vasto arcabouco teorico como Civic
Journalism e sua tradug¢do mais comum de Jornalismo
Publico. Vale lembrar que Jornalismo Publico traz a
questao a cidadania colocando o jornalismo como ins-
trumento de accountability, prestacao de contas, do
cidaddo em um contexto onde a dentincia (Jornalismo
Investigativo) se relaciona com a conscientizagdo,
servico, defesa e promocao de direitos. O jornalis-
mo positivo volta-se pra exemplos praticos que es-
timulem agdes concretas na area de Educagdo. Tem
como pressuposto narrativas nas quais a noticia traga
personagens, servico e condigdes de inspirar a multi-
plicacdo das mesmas praticas tendo como referéncia
essa acdo emancipadora noticiada. Como o artigo
tenta se concentrar para muito além da perspectiva
de Comunicagao e de Jornalismo, mesmo nao tendo
tradicdo cientifica, achamos oportuno o uso do termo
por ele ser voltado para a demanda da Educacdo: a de
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reconhecer na midia as melhores praticas e as acdes
emancipatorias, se apropriando de exemplos praticos
e de testemunhos de personagens da vida real.

Em um segundo momento, fez um refinamento
das 711 teses obtidas, selecionando as 214 listadas na
procura por “jornalismo e educacdo”, ja que essa foi,
entre as palavras-chave, a que listou 0 maior numero
de trabalhos. Entre essas 214 teses, foram encontradas
apenas treze que contemplavam, de alguma forma,
0 objetivo proposto de realizar um levantamento da
produ¢do académica para, em seguida, observar de
que forma a imprensa vem sendo estudada e analisada.

Este trabalho se resume ao levantamento, que
pode servir, posteriormente, de base para verificar se a
midia cumpre ou ndo um papel educativo e de que for-
ma ocorre ou ndo o processo de construgao de valores
humanos. O trabalho deseja ainda ser base para futura
observacao dos fatores que dificultam essa formacao e
os significados criados a partir do discurso jornalistico
para a formagao da sociedade.

A metodologia escolhida foi o Levantamento
Bibliografico com amostra, abordagem qualitativa,
estado da arte e revisdo literatura.

O interesse por pesquisas que abordam ‘estado da
arte’ deriva da abrangéncia desses estudos para
apontar caminhos que vém sendo tomados e aspec-
tos que sdo abordados em detrimento de outros. A
realizacdo destes balangos possibilita contribuir com
a organizagdo e analise na definicdo de um campo,
uma area, além de indicar possiveis contribui¢des
da pesquisa para com as rupturas sociais. A analise
do campo investigativo ¢ fundamental neste tempo
de intensas mudancas associadas aos avangos cres-
centes da ciéncia e da tecnologia. (ROMANOWSKI,
2006, p. 38)

Com o objetivo de compreender como se da a
producao do conhecimento nessa determinada area de
conhecimento em teses, o levantamento bibliografico
com o estado da arte possibilitou examinar, nao so-
mente os temas abordados, mas também as énfases
dadas pelos pesquisadores, como os temas de pesquisa
escolhidos, os periodos analisados e os veiculos esco-
Ihidos por eles. E possivel também observar a aten-
¢do que os pesquisadores ddo a tematica, para quais
aspectos do tema estdo voltados e quais os contetidos
priorizados nas pesquisas. A partir desse panorama,
torna-se possivel apontar, ndo apenas os aspectos mais
tratados e que tém preocupado os pesquisadores, mas,
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sobretudo, aqueles silenciados. O levantamento pos-
sibilita, ainda, observar as sugestdes e proposicdes
apresentadas nas pesquisas e as contribuigdes dessas
pesquisas para a mudanga e inovagdes da pratica jor-
nalistica. A comparagao dos estudos de diferentes re-
gides e estados ajuda também a identificar tendéncias
ou problemas comuns e sugerir, se for o caso, politicas
como ressaltam Romanowski e Ens (2006), inspirados
no trabalho de Ferreira (2002, p. 258)":

As pesquisas denominadas “estado da arte” ou “esta-
do do conhecimento” nos ultimos 15 anos no Brasil
parecem trazer em comum o desafio de mapear e de
discutir uma certa produ¢@o académica em diferen-
tes campos do conhecimento, tentando responder
que aspectos e dimensdes vém sendo destacados
e privilegiados em diferentes épocas e lugares, de
que formas e em que condi¢des tém sido produzidas
certas disserta¢des de mestrados e teses de doutora-
do, publicacdes em periddicos e comunicagdes em
anais de congressos e seminarios.(ROMANOWSKI
e ENS, 2006, p. 46)

O critério escolhido para a selecdo da fonte
material foi o formato das teses publicadas na Gltima
década (2007-2017). ABDTD foi escolhida devido a
representatividade académica. Foram considerados na
pesquisa apenas teses, devido ao grande numero (711)
de trabalhos resultantes. A pesquisa inicial foi reali-
zada com os estudos apresentados pela base BDTD
no dia 25 de novembro de 2018. Em varios quadros,
sera possivel observar que o numero total de teses ¢
menor que o de 711 identificado inicialmente. Isso
ocorre porque nem todos os trabalhos trazem infor-
magoes completas, constituindo uma lacuna na base
de dados da BDTD.

ESTADO DA ARTE: PANORAMA DO
CONHECIMENTO INDEXADO NAS
BASES

Seis termos foram escolhidos na representacao
da analise de resultados, por serem relevantes para o
entendimento dos estudos. Deles, como mostra a ta-
bela 1, “jornalismo e educacdo” foi o que apresentou
0 maior nimero de teses na tltima década, seguido de
“jornalismo exemplo” e deixando “jornalismo educati-
vo” em terceiro lugar. Os termos “jornalismo cidadao”,

! Ambos, Ferreira (2002) e Romanowski e Ens (2006), editaram trabalhos
sobre Estado da Arte, na drea de Educacio.
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“jornalismo exemplo” e “jornalismo positivo” foram
usados na busca de estudos sobre praticas jornalisticas
que contenham, nao apenas espago para dentincias de
crimes, desgragas ou catastrofes; mas que, também
tragam bons exemplos e boas praticas, que ensinem
comportamentos positivos de mudanga ou que substi-
tuam a critica pela proposicao de solugdes.

Tabela 1 - Levantamento bibliografico de 2007-2017

TERMOS BDTD
Jornalismo e educacdo 214
Jornalismo positivo 79
Jornalismo educativo 122
Jornalismo e intervengao social 68
Jornalismo exemplo 146
Jornalismo cidaddo 82
TOTAL 711

Fonte: elaborada pelos autores.

Os termos “jornalismo e educagdo” sdo mais
pesquisados, com 214 teses contendo as palavras.
“Jornalismo e intervengdo social” apresentam menos
estudos, com 68 teses nos ultimos dez anos. No decor-
rer do Levantamento Bibliografico, chamou a atencdo
o fato de ndo ter sido encontrada nenhuma tese sobre
o termo “jornalismo positivo” nos ultimos dez anos.
Dos 79 trabalhos iniciais listados na base, nenhum
fazia referéncia, de fato, ao termo. Havia trabalhos
sobre como a midia internacional enxerga o Brasil,
como a midia brasileira retrata o caso dos haitianos no
Brasil, representacdes da identidade nacional na TV,
curadoria em museus, sobre o desastre de Fukushima e
uma série de outros estudos que se propoe a analisar o
discurso jornalistico, mas ndo trazem uma abordagem
sobre o chamado jornalismo positivo.

“Aqui ndo € noticia quem mata, mas quem
salva. Ndo quem rouba, mas quem ¢ honesto. Nao
quem agride, mas aquele que faz boas agdes. Nao
noticiamos tragédias, s6 casos com final feliz. Em
vez de preconceito, damos histdrias de superagao.”?,
assim o jornalista e criador do S6 Noticia Boa (Good
News), Rinaldo de Oliveira, define o site (www.so-
noticiaboa.com.br). Desde 2011, a agéncia de noticia
pretende ser uma “alternativa para o publico cansa-

2Coluna Quem Somos do site S6 Noticia Boa. Disponivel em: “http://www.
sonoticiaboa.com.br/quem-somos/”. In: Observatorio da Imprensa. 2013.
Acesso em 03 de novembro de 2018.
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do do noticiario violento da grande midia” e ainda
“melhorar o dia das pessoas: inspirar, formar carater,
cidadaos melhores, criar uma geragdo de seres mais
gentis, criativos, solidarios e altruistas”?, diz ainda o
texto de auto-definicao.

ANALISE POR AREA DE
CONHECIMENTO

A partir deste resultado inicial, os trabalhados
foram divididos pela area de conhecimento a partir
da qual foram estudados. Além das areas de Ciéncia

Tabela 2 - Area de conhecimento das pesquisas

Alessandra Siqueira Bastos, Robson Dias e Alberto Marques Silva

da Informacgao, Comunicacao ¢ Educagao, foram en-
contrados trabalhos em varios outros departamentos,
como: Teologia, Historia, Servigo Social, Linguistica
ou Musica. Para classificacdo, a area “historia da edu-
cagdo”, apresentada na base separadamente de “edu-
cacao” foi aqui juntada. Assim como, as areas de jor-
nalismo, comunicagdo visual e relagdes publicas e
propaganda — apresentadas na base também separada-
mente, aqui foram incluidas na drea de comunicagao.
Nesse sentido, foram encontrados, conforme tabela 2:

TEMAS CIENCIADAINFORMACAO | COMUNICACAO |[EDUCACAO |OUTRAS |TOTAL

Jornalismo e educagao 51 6 48 29 134

Jornalismo positivo 51 2 0 14 67

Jornalismo educativo 49 1 28 16 94

J orpahsmo e intervengdo 50 | 4 7 62

social

Jornalismo exemplo 51 2 30 89

Jornalismo cidadao 50 3 1 7 61

TOTAL 302 19 83 103 507
Fonte: elaborada pelos autores.

A partir do Levantamento Bibliografico, per- ANALISE POR ANO

cebe-se que ha mais pesquisas na area de educagdo
do que na area de comunicagdo. Mas nao ¢ possivel
afirmar que os profissionais de educag¢do tém mais
interesse pelo tema pois, para isso, seria necessario
que se soubesse quantos cursos de uma area e de outra
ha no pais e a média de profissionais que se formam
anualmente.

A tabela mostra que ha diferenga na designagao
dos departamentos e cursos universitarios brasilei-
ros. Em algumas teses, o estudo do jornalismo esta
inserido em curso ou departamento de Comunicagao.
Em outros, se apresenta como Ciéncia da Informacgao,
sendo essa a prevaléncia dos estudos. No entanto, foi
constatado que, na divisdo por areas de conhecimen-
to, nem todos os trabalhos estavam computados, ou
seja, muitos trabalhos sdo catalogados na BDTD sem
a descricao da area onde foram desenvolvidos. Das
214 teses encontradas na busca por “jornalismo e edu-
cacdo”, apenas 134 aparecem no recorte por area de
conhecimento.

sIbidem.

Foi analisada a producdo académica referente
a ultima década, ou seja, os anos de 2007 a 2017,
conforme tabela 3.

Os estudos realizados apontam a ampliagao,
na ultima década, do interesse pelo tema. Houve um
aumento no nimero de trabalhos a partir do ano de
2013, na metade do governo da ex-presidente Dilma
Rousseft, que tomou posse em janeiro de 2011. Nao é
objeto desse trabalho, no entanto, pesquisar se houve
uma ligagao direta com algum programa educacional
federal. Analisando especificamente os anos de 2016
para 2017, durante o governo do presidente Michel
Temer, que assumiu em agosto de 2016, observa-se
que, com excecdo de “jornalismo exemplo”, os cinco
demais temas tiveram uma diminui¢do da produ¢ao
de um ano para o outro. “Jornalismo exemplo” passou
de doze para treze publicacoes.
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Tabela 3 - Analise por ano de publica¢io

ANO DE Jornalismo e | Jornalismo Jornalismo ..Totrnahsmf) © Jornalismo | Jornalismo TOTAL

PUBLICACAO | educagio positivo educativo ;r(l)ceig\;enqao exemplo cidadao

2007 9 2 5 2 5 2 25

2008 13 4 9 3 10 7 46

2009 12 1 8 1 9 4 35

2010 14 4 6 4 11 4 43

2011 15 5 8 1 11 2 42

2012 10 3 4 2 14 3 36

2013 28 11 15 10 21 9 94

2014 21 14 14 12 22 14 97

2015 34 14 16 12 18 14 108

2016 31 12 21 12 12 13 101

2017 27 9 16 9 13 10 84

TOTAL 214 79 122 68 146 82 711

Fonte: elaborada pelos autores.

Com excecdo do termo “jornalismo e educa-
¢do”, que teve seu auge em numero de producdes em
2013, e de “jornalismo educativo”, que obteve seu
auge em 2016, os quatro temas restantes alcangaram
seu maximo produtivo no ano de 2014. Os termos
“jornalismo positivo” e “jornalismo cidaddo” man-
tiveram o mesmo numero de publicagdes no ano se-

guinte (2015); “jornalismo e intervengao social”, nos

dois anos posteriores (2015 e 2016), e “jornalismo
exemplo” teve seu auge, especificamente, em 2014.

ANALISE POR ESTADO E REGIAO

Foi analisada a producdo académica referente
a cada um dos estados da federacdo em cada uma das
cinco regides brasileiras, conforme a tabela 4.

Tabela 4 - Trabalhos académicos BDTD de acordo com estado ¢ regido

REGIAO UF |INSTITUICOES

QUANTIDADE DE
PUBLICACOES POR ESTADO

QUANTIDADE DE
PUBLICACOES POR REGIAO

IBICT
PUC-RJ
RJ  |UERJ
UFF
UFRRJ

321

USP
PUC-SP
Unicamp
Mackenzie
SP | Uninove 164
Famerp
Unesp
UFSCAR
Unifesp

SUDESTE

510

UFMG
MG UFU 25

continua
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conclusdo
- ~ QUANTIDADE DE QUANTIDADE DE
REGIAO UE [ INSTITUICOES PUBLICACOES POR ESTADO |PUBLICACOES POR REGIAO
IBICT
DF |UNB 315
CENTRO-ESTE FGV 317
PUC-GO
GO UFG 2
BA | UFBA 21
RN |UFRN 21
UFPB
PB 12
NORDESTE UFJF 108
PE | UFPE 4
CE |UFC 46
SE |UFS 4
UFRGS
RS |PUC-RS 52
Unisinos
UTP
SUL . UTFPR o 68
Unioeste
UEL
SC |UFSC 7
NORTE PA | UFPA 7 7

Fonte: elaborada pelos autores.

Aregido Sudeste € a que mais estudou os temas,
com 510 teses, sobretudo no estado do Rio de Janeiro,

que apresentou 321 trabalhos. No Centro-Oeste, a

producdo esta centralizada praticamente no Distrito

Federal, que produziu 215 dos 217 trabalhos. Apesar

de, na regido Sul, essa centralizagdo ser menor, ha
também uma concentragdo no estado do Rio Grande
do Sul, com 52 das 68 teses. Ao contrario, no Nordeste,

a produgao ¢ distribuida em varios estados, tendo uma

Tabela 5 - Trabalhos académicos BDTD de acordo com a institui¢do

prevaléncia maior no Ceara. Ja a regido Norte produziu
apenas sete trabalhos, todos no estado do Para.

ANALISE POR INSTITUICAO

Foi analisada a producdo académica referente
a cada uma das instituigdes que aparecem na base,
conforme a tabela 5.

QUANTIDADE DE TRABALHOS ACADEMICOS

. . . Jornalismo e . .
e~ Jornalismo e |Jornalismo |Jornalismo |. ~ Jornalismo |Jornalismo

Instituicao - .pe . intervencao . ~ Total

educacio positivo educativo social exemplo cidadao
IBICT 52 51 50 51 51 50 305
USP 24 5 9 1 13 5 57
UFC 21 16 9 46
PUC-SP 14 3 6 3 8 4 38
PUC-RS 7 4 2 3 7 3 26
Famerp 5 7 4 2 5 2 25
UFMG 8 1 4 2 7 1 23
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QUANTIDADE DE TRABALHOS ACADEMICOS

Instituicao

Jornalismo e
educacao

Jornalismo
positivo

Jornalismo
educativo

Jornalismo e
intervencao
social

Jornalismo
exemplo

Jornalismo
cidadao

Total

UFRGS

7

1

4

1

3

N
W

UFBA

10

1

[\
—_—

[\
—_—

5
UFRN 8 2 9
Unesp 10 1

—
|

Unicamp 10 1

—_
(o)}

UERJ

—_—

UNB

UFSC

— = W=~

6
3
UFJF 3
3
3

UFPA

UFPB

PUC-RJ

—_ | —

UFPE

Mackenzie 3

UEL 1

N = NN NN W[ W= =AM N WV

UFS 3 1

UFSCAR 3 1

Unisinos

UFRRJ 2

Unifesp 1

UTP

UTFPR

UFU

Uninove

FGV

UFG

UFF

UG [V (SN (U [ SN U (U

PUC-GO

Unioeste

el e el el e e B S B S B NS 2 NS T I N T 'S T (s SN SN B SN (O SN B SN I NG I, T S [ BRI ENS [ AN R

707

Fonte: elaborada pelos autores.

Na andlise por institui¢do, 305 das 711 te-
ses foram produzidas pelo Instituto Brasileiro em
Informacao de Ciéncia e Tecnologia (Ibict), unidade
de pesquisa do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e
Inovagdo, ¢ ndo do Ministério da Educacao. O resul-
tado sugere que, talvez, muitas teses de diferentes ins-
tituicdes ndo estejam cadastradas. No entanto, ndo ha
elementos aqui suficientes para tal afirmagao. Apesar
de, na tabela 4, o Rio de Janeiro aparecer como o es-
tado que mais produziu trabalhos, universidades de
Sao Paulo, Ceara, Rio Grande do Sul, Minas Gerais,

Bahia ¢ Rio Grande do Norte aparecem acima da
Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ)
em numero de produgdes.

ANALISE POR INSTITUICAO DE
ENSINO PUBLICA OU PRIVADA

Foi analisada a producdo académica referente
as institui¢des de ensino superior publicas e privadas
brasileiras, conforme o quadro 1.
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Das instituigdes que produziram trabalhos, 27
(75%) sao publicas e 9 (25%) privadas. Voltando a
Tabela 5, nota-se que dos 707 trabalhos realizados:
625 (88,40%) foram em universidades publicas e 82
(11,59%) em institui¢des privadas. Assim, além do nu-
mero de institui¢des publicas ser maior, a quantidade de
teses produzidas também ¢é proporcionalmente maior.

Quadro 1 - Trabalhos académicos BDTD de acordo com
institui¢coes publicas e privadas

IES PUBLICAS

IES PRIVADAS

IBICT

PUC-SP

uUSPp

PUC-RS

UFC

PUC-RJ

Famerp

Mackenzie

UFMG

Unisinos

UFRGS

UTP

UFBA

Uninove

UFRN

FGV

Unesp

PUC-GO

Unicamp
UERJ
UNB
UFJF
UFSC
UFPA
UFPB
UFPE
UEL

UFS
UFSCAR
UFRRJ
Unifesp
UFU
UFG
UFF
Unioeste
UTFPR
27 09

Fonte: elaborado pelos autores.

REVISAO DE LITERATURA: OS
PERFIS DE PESQUISA DE 13 TESES EM
JORNALISMO E EDUCACAO

Para uma analise mais aprofundada dos temas
que aparecem inicialmente na base, foram selecio-
nadas inicialmente as 214 teses que contemplam os

termos “jornalismo e educacdo”, que apresentaram
um numero maior de trabalhos entre os termos pes-
quisados no levantamento bibliografico.

Apesar de o tema “jornalismo e educacao” ain-
da ser extenso e abranger uma grande faceta de anali-
ses que podem estar contidas nele, apenas treze teses
das 214 encontradas na Biblioteca Digital Brasileira
de Teses e Dissertagdes, neste periodo de dez anos,
se debrucaram sobre a anélise objeto deste traba-
lho, ou seja, esses que se dedicaram a estudar o papel
educativo da imprensa, se a imprensa cumpre ou nao
um papel educativo, de que forma acontece ou nao o
processo de construgao de valores humanos ou de sig-
nificados, os fatores que dificultam essa construgao, a
criagdo de significados a partir do discurso jornalistico
ou o levantamento de alicerces para a construgao dessa
relacdo da imprensa com a formagao da sociedade.

As demais teses analisaram varias outras ques-
tdes. Muitas se dedicaram ao processo educacional,
mas sem fazer uma ponte com o jornalismo, com tra-
balhos sobre a educacgao publica brasileira, cursos su-
periores de Telecomunicagdes, politicas de educacao
infantil, escolarizagdo de criangas negras, politicas
afirmativas no ensino superior, a mulher professora,
a formagao docente, o curriculo de Educagao Fisica,
a relacdo do curriculo dos professores com a educa-
¢do escolar, o uso de textos jornalisticos em sala de
aula para a aprendizagem da escrita, a alimentagao
adequada na escola ou cursos de formacao de comu-
nicadores. Outros analisam a imprensa, mas nao do
ponto de vista do discurso social, como, por exemplo,
a migracdo da versdo impressa de revistas para os
sites. Ha também teses de analises de obras literarias,
por exemplo, de Eca de Queiros ou Machado de Assis.

Foram encontradas teses que focam como o
processo educacional ¢ retratado na midia, mas sem
abranger a fun¢do da midia enquanto educadora, em
que o foco sdo matérias sobre educacdo encontradas
nos jornais e noticiarios. Um dos temas encontrados,
nesse sentido, foi como o Indice de Desenvolvimento
da Educacao Basica (Ideb) aparece na midia.

As teses de doutoramento demonstram a pene-
tragdo de um assunto no nivel de formacdo e de ca-
pacitagcdo mais alto da ciéncia. Neste sentido, abaixo,
trazemos 13 teses no intuito de ilustrar a producao
recente em doutorado. E possivel perceber que os
temas de imprensa e de midia na area de Educagdo
tendem a vir combinados com estudos de género e de
Historia da Educacao.
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Ano |TITULO IES Area Proposta
Pesquisa com olhar da Historia da Leitura, 1914-1965, no Rio
de Janeiro, sobre a influéncia da imprensa na propagagdo de
normas sociais que pouco a pouco vao sendo assimiladas pela
Jornal das Mogas: leitura, mulher, na perspectiva da Historia da Educag@o, da Sociologia
2008 | civilidade e educagéo UFC Educagéo de base historica, da Linguistica e da Analise do Discurso.
femininas (1932-1945) Classifica a prescrigdo de condutas tidas como adequadas a
mulher das décadas de 1930 e 1940 (mae, dona-de-casa, esposa
e educadora). Sao base da analise documental: o conto, anincio
publicitario, conselho e artigo de opinido.
Investiga praticas culturais produzidas em Montes Claros
A missio (MG) e re'pr.e.sentagf)es do jornal Gazetg do Norte (19}8—193 8),
desanalfabetizadora do visando civilizar, edgcar e de'sar,la'lfabetlzar a populagao.
2008 | jornal Gazeta do Norte UFMG | Educacio Baseado na perspectiva da H}stor~1a Cultural, pgstula que 0~
em Montes Claros (1 91’ 3 jornal assume a desanalfabetlzagao com o sentho de misséo,
1938) que objetiva ndo apenas alfabetizar, mas produzir o cidadao
civilizado e moderno, por sua inser¢ao no mundo da cultura
escrita.
Investiga a producao, circulagdo e recepgao do periédico O
Mentor das Brasileiras, impresso em Séo Jodo del-Rei MG
(1829-1832), afirmava estar suprindo a deficiente educagdo
Cultura impressa ¢ das senhoras brasileiras a partir do entendimento de que,
educacdo da mulher: como esposas e maes, as mulheres representavam a parte
2008 ligdes de politica e moral UFMG | Educagio mais influente da sociedade. A pesquisa postual que o jornal
no peridédico mineiro o estabelecia uma interessante interlocug¢ao com a educagio
mentor das brasileiras escolar, institui¢ao ainda incipiente no inicio do século XIX.
(1829-1832) E por meio dele que a tematica da instrugio publica e algumas
atividades escolares ganhavam ampla circulacdo, o que
auxiliava na legitimagdo da escola enquanto instincia educativa
e de O Mentor como promotor da educagdo feminina.
Pauta-se na trilogia: objetividade, imparcialidade e
neutralidade. Analisa uma perspectiva moralizante sob a Otica
Controle social ¢ a dos b’ogs costumes, da bioa conduta e do moralmente 001tret0
2011 |narrativa moralizante do | UnB Comunicacao na midia. TemACOmO obj etg © Jorilal It]amonal. E Condl}l qu‘e
telejornalismo a TV como agéncia de socializa¢do ndo se contém, porém, a
ficgdo. E que o telejornal, segundo amostra, quebrou cléssicos
paradigmas de objetividade para qualificacdo da noticia (a
objetividade, a imparcialidade e a neutralidade).
Estuda a concepgdo, a realizagdo e a recepgdo dos programas
educacionais radiofonicos irradiados: Viagem através do
Brasil, de autoria de Ariosto Espinheira e veiculado pela Radio
Jornal do Brasil, Tapete magico da Tia Lucia, elaborado por
Educadores do radio: Ilka Labarthe, e B.iblioteca do are O}lvindo e .ap’re.ndendo, o
concepedo, realizagio ¢ crlad(?s por G.enohno Amado e 1rrad1ados’, (.16 inicio pela Radio
2012 | recepeio d’e programas USP Educacdo Mayrinck Veiga e posteriormente pela Radio Nacional, durante

educacionais radiofonicos
(1935-1950)

o periodo 1935-1950. Os conceitos de educagdo por meio

do radio, suas taticas para a conquista do espago na grade de
programagao das emissoras comerciais e as diferentes formas
de recepcao de suas produgdes sdo o mote da investigagao.
Contribui com o arcabougo tedrico de Historia da Educagio
por meio do radio, assim como amplia a compreensao sobre o
papel dos radioeducadores na historia do radio brasileiro.

continua
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continuagao

O Jornal das Senhoras,
um projeto pedagogico:
mulher, educagio,

Pesquisa historica sobre mulheres de elite e das relagdes de
género na segunda metade do século XIX no Rio de Janeiro.
Tem como fonte historica O Jornal das Senhoras, primeiro

2012 ; . |PUCSP |Historia periddico escrito por mulheres, direcionado ao ptblico
maternidade e corpo - (Rio .. . .
. feminino. Tem como resultados o resgate discursivo sobre a
de Janeiro na segunda i A . cr .
\ importancia da imprensa na difusdo da moda, dos cuidados
metade do Século XIX)
com o corpo ¢ do embelezamento da mulher.
. . - Relagdes entre Literatura e Imprensa, livros e periddicos, suas
A literatura infantil além ¢ . . A P ’ P .
. N confluéncias e divergéncias, seus produtores e seus leitores.
do livro: as contribuigdes . o . n
. N Investiga a contribui¢do do jornal portugués O senhor doutor
2012 | do jornal portugués USP Letras . o . . ~ .
. e da revista brasileira O Tico-Tico para a formagdo de leitores,
O senhor e da revista . . . . .
o . . assim como para a educacdo informal e a historia da Literatura
brasileira O Tico-Tico .
Infantil.
A comunicagdo do Movimento dos Trabalhadores Rurais
Sem Terra (MST) como ag#o politica na perspectiva da acdo
L formativa contra-hegemdnica. Utiliza entrevistas com lideres e
A comunicagdo do MST: .. . . . .
~ i . . | militantes, para reforcar a analise dos jornais do MST feita sob
2013 |uma ag@o politica contra- | USP Comunicagao i . . ..
o os aspectos formal, estético, politico e social. Os referenciais
hegemonica L ~ . ; .
teoricos vao de Lenin, que discute o uso do jornal como
organizador coletivo, a Gramsci, que defende a educag@o como
forma de emancipag@o.
Supde a informagao do ponto de vista da cidadania representa
a possibilidade de registrar e difundir outras formas de
significacdo, fruto da perspectiva das comunidades. Tem
como objeto de estudo as dindmicas informacionais que t€m
Informagao, poder e Ciéncia da lugar em UPPs, no Rio de Janeiro. A analise das producdes
2013 |seguranga publica: um UFRJ ~ informacionais sinaliza que tem ocorrido uma alterag¢do no
Informagao . N e IS
estudo da UPP papel da informagao nas politicas de seguranga publica, ao
longo dos tempos, que ndo ¢ fruto de concessoes do Estado,
mas resultado das lutas dos cidadaos pela apropriagdo dos
novos meios informacionais que, por sua vez, viabilizam
inovagdes nas relagdes entre politicas publicas e sociedade.
Tese-testemunho, na qual um ativista de movimento social
relata a longa experiéncia de constru¢do de sua identidade
Memoria de movimento politica etnicorracial. Nesse caminho, além de defender o
negro: um testemunho Movimento Negro, como parte essencial da cultura brasileira,
2014 | sobre a formagédo do usSp Educagdo as estratégias de sobrevivéncia e de resisténcia a opressdo e ao
homem ¢ do ativista racismo desenvolvidas pela populagdo negra, ressalta o impulso
contra o racismo igualitario das a¢des do Movimento Negro e sua contribui¢do
para avangos do conjunto da sociedade e da consolidagdo do
processo democratico.
Examina na perspectiva de Estudos Culturais o evento cultural
Feira do Livro de Porto Alegre/RS (1955-2015). O estudo
focaliza estratégias discursivas e representacdes associadas a
producdo, gestdo, invencao desse evento cultural veiculadas no
Educagao e Midia encarte Caderno da Feira (suplemento que circula diariamente
na Cultura Sul-Rio- durante a realizagdo da Feira no jornal gaticho Zero Hora, o
2015 | Grandense : um estudo UFRGS |Educacao qual integra o conjunto de artefatos comunicacionais do Grupo

sobre a Feira do Livro de
Porto Alegre

RBS). O corpus ¢ de 85 edigdes, entre 2005-2013. Foram
também examinados exemplares do jornal Zero Hora das
décadas de 1960, 1970, 1980 e 1990 por conterem informagdes
importantes sobre esse evento. O estudo aponta para a forma
como, especialmente a partir da figura do patrono, sdo
destacadas diferentes facetas da cultura sulrio-grandense.

continua
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Tem como base os artigos “Os estudos de género e
masculinidade e seus reflexos para a Educagdo Fisica” e “O
olhar da imprensa sobre o vdlei feminino: quando a sombra
Relaces de oénero na Educacio se destaca” para analisar identidades e os desdobramentos
2015 | o8¢ sen UERJ L. ¢ das masculinidades para a area da Educacéo Fisica e esportes,
imprensa esportiva Fisica . . ~ o .
além da inser¢do e permanéncia das mulheres no universo
dos esportes. Conclui que a imprensa esportiva ainda carrega
a imagem das mulheres atletas mantendo padrdes ainda
subordinados a uma hegemonia masculina.
S;‘gif:qg(?’rlr;Oerﬁizieo Estudo documental do jornal A Razdo, com recorte temporal
2017 N 25 pas UFS Educacédo 1898-1923, que analisa estratégias da publicagdo no acimulo
Jornal A Razdo (1898- de capital social e distinga
1923) e capital social e distingao.
Fonte: elaborado pelos autores.
CONSIDERACOES FINAIS A tese “Jornal das Mogas: leitura, civilidade e

Das treze teses selecionadas, sete foram produ-
zidas em cursos e departamentos de Educacao e duas
em cursos de Comunicagdo. As outras quatro foram
realizadas nas arcas de Historia, Letras, Educacédo
Fisica e Ciéncias da Informagdo. O panorama traz a
baixa produgao de analises de discurso do jornalismo
nos cursos de Comunicagao Social, que seria, em prin-
cipio, a area mais propicia a realizacdo de pesquisas
sobre a midia jornalistica.

Entre os treze trabalhos, quatro pesquisas anali-
sam discursos atuais do século XXI. Uma tese estuda
discursos do século XX ao XXI; cinco, do século XX;
uma, que vai do século XIX ao XX; uma, do século
XIX, e uma retorna aos jornais do século XXVIII.

Sobre os temas, quatro pesquisas analisam o
discurso da imprensa em relagdo as questdes de gé-
nero; duas quanto a educagdo; uma, ao publico in-
fantil; uma, a cultura e literatura; uma a movimentos
sociais; uma em relacdo a raga; uma, a seguranca, €
duas fazem uma analise mais geral e socioldgica do
discurso jornalistico.

Dos quatro trabalhos que tratam das ideias pro-
pagadas pela imprensa sobre questdes de género, a
tese “O Jornal das Senhoras, um projeto pedagogi-
co: mulher, educagdo, maternidade e corpo - (Rio de
Janeiro na segunda metade do Século XIX)” aborda
a importancia da imprensa na educacdo e emancipa-
¢ao da mulher no estado do Rio de Janeiro do século
XIX. E concluiu que “a imprensa exerceu um papel
de destaque na veiculagdo de ideias e na propagagao
do conhecimento™.

educagdo femininas (1932-1945)” também trata das
questdes de género por meio da “na propagagdo de
normas sociais que pouco a pouco vao sendo assi-
miladas pela mulher” na primeira metade do século
passado. Ja a tese “Cultura impressa e educagdo da
mulher: li¢gdes de politica e moral no peridodico mi-
neiro O Mentor das Brasileiras (1829-1832)” analisa
a imprensa como instrumento educativo com o ob-
jetivo de suprir “a deficiente educagdo das senhoras
brasileiras” por meio da adaptacdo dos textos para
esse publico leitor e criagdo de um novo publico. De
acordo com a pesquisa, o jornal também estabelecia
uma interlocucdo com a educagdo escolar, instru¢ao
publica e algumas atividades escolares ganhavam am-
pla circulag@o. A quarta tese, “Relagdes de género na
imprensa esportiva”, reflete sobre as identidades e os
desdobramentos das masculinidades para a area da
Educacao Fisica e esportes. De acordo com o trabalho,
pelos artigos analisados, o esporte legitima e repro-
duz “uma ideologia hegemonica, sexista, patriarcal
e machista”.

Entre os dois trabalhos que se debrugam sobre
o papel educativo da imprensa, a tese “A missao desa-
nalfabetizadora do jornal Gazeta do Norte, em Montes
Claros (1918-1938)” discute as praticas culturais do
jornal Gazeta do Norte visando civilizar, educar e de-
sanalfabetizar a populagdo.

Ja a tese “Educadores do radio: concepgao, re-
alizacdo e recepcao de programas educacionais radio-
fonicos (1935-1950)” estuda a concepgao, realizagao
e recepgdo de programas educacionais radiofonicos
entre 1935 e 1950 com o objetivo de analisar os
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conceitos de educacdo por meio do radio, suas taticas
para a conquista do espaco na grade de programacao
das emissoras comerciais e as diferentes formas de
recepcao de suas producoes.

A pesquisa “A literatura infantil além do livro:
as contribui¢des do jornal portugués O senhor e da
revista brasileira O Tico-Tico” analisa a contribui¢ao
da imprensa e sua relacdo com a literatura infantil par
a formagao de leitores, assim como para a educagdo
informal. A analise, no entanto, ¢ feita a partir de um
jornal portugués e ndo da midia brasileira.

O trabalho “Educacdo e Midia na Cultura Sul-
Rio-Grandense : um estudo sobre a Feira do Livro
de Porto Alegre” se debruga sobre a relagao da Feira
do Livro de Porto Alegre com a midia que, além de
divulga-lo, reitera “seus compromissos com a cultura
sul-rio-grandense” até a configuragdo de uma regio-
nalidade mais ampliada.

Em “A comunicagdo do MST: uma agao po-
litica contra-hegemonica” ¢ demonstrado como a
pratica jornalistica contribuiu para a organizagao
do Movimento dos Trabalhadores Rurais Sem Terra
(MST) e também entender a comunicagao e educagao
como fatores que levam a consciéncia critica dos seus
militantes. A pesquisa ndo foca a grande imprensa,
mas os jornais do MST, e discute o uso do jornal como
organizador coletivo.

As questdes de raca sdo analisadas em “Memoria
de movimento negro: um testemunho sobre a forma-
¢do do homem e do ativista contra o racismo”, uma
tese-testemunho, na qual um ativista de movimento
social relata a experiéncia de construcdo de sua identi-
dade politica etnicorracial destacando o debate publi-
co sobre acdes afirmativas, veiculado principalmente
no jornal Irohin, de que foi editor.

J4 a tese “Informacao, poder e seguranca pu-
blica: um estudo da UPP” parte do suposto que a
informacao tem tido um papel relevante nas agdes
e politicas de seguranga publica como elemento de
poder e controle do Estado, mas também como fa-
tor de resisténcia e poténcia dos sujeitos. Analisa a
informacao do ponto de vista da cidadania como a
possibilidade de registrar e difundir outras formas de
significag@o na perspectiva das comunidades e as re-
lagdes entre informagdo, poder e seguranga publica
a partir das Unidades de Policia Pacificadora (UPPs)
no Rio de Janeiro.

Alessandra Siqueira Bastos, Robson Dias e Alberto Marques Silva

Dois trabalhos trazem uma visao mais geral do
discurso da imprensa que nao se reduz a um Unico
tema. A tese “Civiliza¢do, modernidade e educacgao
nas paginas do Jornal A Razao (1898-1923)”, apesar
de trazer um recorte antigo (1898-1923), se propde a
analisar a estrutura editorial do jornal e seu papel na
veiculagdo de ideias e na propagacao do conhecimen-
to. “Seus propositos explicitos e, principalmente, as
relagdes estabelecidas por e partir dele em variadas
areas tais como: filantropia, educagao, artes, religido,
politica e comercial”. ABNT

Ja a tese “Controle social e a narrativa morali-
zante do telejornalismo™ analisa a objetividade, im-
parcialidade e neutralidade do discurso jornalistico do
noticiario televisivo Jornal Nacional. De acordo com
o trabalho, apresenta “fatos que enfocam uma pers-
pectiva moralizante sob a 6tica dos bons costumes,
da boa conduta e do moralmente correto. E, com isso,
embutem de forma indireta ndo apenas opinido, mas,
sobretudo, uma mensagem que pode ser entendida
como: ‘nds somos uma instancia de controle social e
temos o poder de normatizar acerca do bem e do mal
e apontar quais sao as melhores condutas em torno do
bom, do belo, do justo e do bem”.

Conclui-se, neste levantamento, que um nimero
pequeno de trabalhos, durante toda a ultima década, se
propds a estudar o papel da imprensa brasileira como
educadora informal ou os valores humanos como pra-
tica educativa no jornalismo brasileiro. Apenas um
trabalho se dedicou a analise do discurso da chama-
da grande imprensa por meio do jornal televisivo de
maior audiéncia no pais e também somente este mes-
mo trabalho discutiu o trabalho editorial jornalistico
confrontando, por um lado, seu papel nato de instancia
de controle social, mas também de construtor de va-
lores e significados.

Apesar de as pesquisas trazerem a analise de
discurso sobre o papel de constru¢do de valores hu-
manos, nao levantam os fatores que dificultam ou a
proposicao de alicerces para a criagdo de uma impren-
sa mais voltada a formag¢ao da sociedade.
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RESUMO

O objetivo deste estudo é verificar a percepcdo de servidores da comissao
organizadora, sobre o processo de comunica¢do na operacionalizagdo de um
evento institucional. Para tanto, foi feita uma pesquisa de campo com a aplicacdo
de questionario e uma pesquisa documental sobre o evento selecionado, o “Boas-
vindas aos calouros”, realizado por uma institui¢@o publica de ensino superior. Para
suporte teorico na analise dos dados, fez-se uma pesquisa bibliografica, envolvendo
os elementos e os principios de exceléncia na comunica¢dao organizacional, a
comunicacao em equipe ¢ a possibilidade de empecilhos ou ruidos, as caracteristicas
dos eventos e aspectos envolvidos na percep¢do. Os resultados mostraram que
ha falhas nos fluxos comunicacionais na operacionalizagdo do evento, mas sem
prejuizos em sua realizag@o e objetivo principal.

Palavras-chave: Comunicagao organizacional. Evento. Percep¢do na comunicagao.

RESUMEN

El objetivo de este estudio es verificar la percepcion de funcionarios de la comision
organizadora, sobre el proceso de comunicacion en la ejecucion de un evento
institucional. Para ello, se hizo una investigacion de campo con la aplicacion de
encuestas y una investigacion documental sobre el evento, “Bienvenidas a los
novatos”, realizado por una institucion publica de ensenanza superior. Para el apoyo
teorico en el analisis de los datos se hizo una btisqueda bibliografica, envolviendo
los elementos y los principios de excelencia en la comunicacion organizativa, en
equipo y la posibilidad de aparecer obstaculos o ruidos, las caracteristicas de los
eventos y aspectos implicados en la percepcion. Los resultados mostraron fallos
en los flujos comunicacionales en la ejecucion del evento, pero sin perjuicios en su
realizacion ni objetivo principal.

Palabras clave: Comunicaciéon organizativa. Evento. Percepcion en la
comunicacion.

"Mestre em Comunicagido na Universidade Catolica de Brasilia.

" Doutor em Comunicagio pela Universidade de Brasilia.

" Doutor em Comunicagao Social pela Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul.
""" Doutora em Psicologia Social, do Trabalho e das Organizagdes pela Universidade de Brasilia.

Publ. UEPG Appl. Soc. Sci., Ponta Grossa, 27 (2): p. 210-220, maio/ago. 2019
Disponivel em <http://www.revistas2.uepg.br/index.php/sociais>



PERCEPGAO DOS PROCESSOS DE COMUNICAGAO EM EVENTO INSTITUCIONAL

ABSTRACT

The aim of this research is to verify the perception of the organizing committee’s
servers about the communication process on the implementation of an institutional
event. Therefore, it was made a field research by an application of survey and a
documental research about the selected event, the “Welcome to freshmen” held by a
higher education public institution. To provide theoretical support on data analysis,
it was made a bibliographic research, involving the elements and principles of
excellency in organizational communication, the team communication and the
possibility of setbacks or noises, the characteristics of events and the aspects
involved in perception. The results showed flaws in communication flows in the
event’s operation, though without disadvantage neither in their achievement nor in
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their main objective.

Keywords: Organizational communication. Event. Perception on the

communication.

INTRODUCAO

A comunicagdo ¢ um processo complexo por si
s0, por envolver caracteristicas gerais e particulares:
gerais, quando por usar aspectos comuns a todas as
pessoas, como linguagem e mensagem; particulares,
por envolver aspectos subjetivos, como a percepgao
das mensagens. Essa complexidade também esta na
comunicagao organizacional, porque organizagoes sao
constituidas de pessoas, e 0s processos comunicacio-
nais se ddo em varios niveis e fluxos a0 mesmo tempo.

Em eventos, a comunica¢do tem as mesmas
bases da comunicacao organizacional, pois as ac¢des
sdo operacionalizadas por processos comunicativos
internos. Em eventos institucionais, a imagem da
instituicdo ¢ implicita e explicitamente trabalhada,
refletindo-se naquilo que ¢ apresentado e em como
¢ demonstrado. Dessa forma, falhas na comunicacdo
interna podem se refletir na comunicac¢iao maior, o
proprio evento.

O objetivo deste estudo ¢ verificar a percep-
¢do de membros da comissdo organizadora sobre
o processo de comunicagdo interna em um evento
institucional.

Trata-se do evento “Boas-vindas aos calouros”,
realizado por uma institui¢ao publica de ensino supe-
rior que atua em quatro campi da regido Centro-Oeste.
Ela oferece 109 cursos de graduagdo, 31 noturnos e
10 a distancia, 147 cursos de pos-graduacao stricto
sensu e 22 especializagdes lato sensu. O corpo do-
cente ¢ constituido por 2.445 professores para atender
28.570 alunos regulares de graduagao e 6.304 alunos

de pos-graduacdo. Essa institui¢cdo ¢ integrada por 26
institutos e faculdades, 21 centros de pesquisa e conta
com um quadro técnico administrativo formado por
2.630 servidores.

O evento “Boas-Vindas aos calouros” ¢ o mar-
co de chegada dos aprovados nas distintas selecdes
para graduacdo. Seu projeto foi criado em 2009, com
o objetivo de “incentivar a construg¢do de atitudes e
relacdes mais acolhedoras dentro da instituicao, in-
tegrando estudantes (calouros e veteranos), professo-
res e servidores técnico-administrativos” e divulgar
programas e servicos que representam oportunidades
de formagdo do estudante. Ele é realizado semes-
tralmente nos 4 campi, com registro do aluno recém-
chegado a instituicdo e roteiro de ambientagdo e uma
aula magna. O evento ¢ realizado em duas semanas,
nao consecutivas, antes do inicio de cada semestre.

O projeto ¢ planejado e realizado por uma co-
missdo, composta de representantes de distintos se-
tores, sob a coordenagdo da unidade responsavel pelo
ensino de graduagdo. Sao convidados setores admi-
nistrativos e académicos necessarios a realizagdo de
um evento, como: informatica, servi¢o de orientagao,
arte, comunicagao, logistica, cerimonial e outros. Sdo
chamados, também, estudantes de graduagao para au-
xiliar a recepgao aos calouros.

Tal como nas organizag¢des, em um evento, a
comunicagdo organizacional relaciona as estruturas
e integra o planejamento as agdes.
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COMUNICACAO ORGANIZACIONAL

Organizagdes sdo sistemas sociais, “constitui-
dos por recursos materiais e imateriais e pessoas que
se comunicam e se relacionam entre si, com os inu-
meros publicos [...] em fun¢@o de cumprir idearios
comuns e formais” (NASSAR, 2009, p. 62). Para que
a organizacao funcione, deve haver uma estrutura ba-
seada em regras, objetivos, cargos e procedimentos
(MORGAN, 2000), tudo permeado pela comunicagao.

Marcondes Filho (2008, p. 9) define comu-
nicagdo como ‘“uma relagcdo que se estabelece entre
mim e vocé ou entre mim e uma coisa, € que depende
mais da recepcao do que da emissdo [...]”. Ela via-
biliza a construgao da cultura e da identidade, arcan-
do um estilo e formas de projetar-se exteriormente
(SCROFERNEKER, 2006).

Nas organizagdes, a comunicagao engloba todas
as formas e meios de sua integracdo com seu publi-
co (SCROFERNEKER, 2006), sendo sua identidade
comunicada aos funcionarios (CARISSIMI, 2001).
Isso porque o propdsito dos atos comunicativos deve
estar em sintonia com os objetivos da organizagdo e
com seu publico (KUNSCH, 2009).

A inter-relacdo entre os elementos da comuni-
cacdo (emissor, receptor, codigo, canal, referente e
mensagem), que sao ligados entre si, ¢ a simultanei-
dade dos varios fluxos tornam a comunicagao orga-
nizacional mais complexa.

Nassar (2009) cita os fluxos descendente (do
superior ao subordinado), ascendente (do subordi-
nado ao superior), lateral (entre pessoas do mesmo
nivel hierarquico), transversal (em todas as diregoes
sem limites hierdrquicos) e circular (praticamente
em todas as dire¢des). Os fluxos ocorrem em redes
de comunicagdo, formais (manifestagdes oficiais) e
informais (manifestacoes livres dos trabalhadores),
segundo Torquato (1986). Além disso, os fluxos se dao
nos niveis intrapessoal, interpessoal, organizacional
e tecnologico, referentes a relagdo entre emissor e os
diversos receptores (KUNSCH, 2003).

A associagao entre fluxos, redes e niveis, além
dos elementos que ndo podem falhar, reflete a comple-
xidade da comunicacdo organizacional, principalmen-
te ao considerar que ela ocorre em ambientes internos
proximos e sob pressdao. Some-se a isso o volume de
comunicacao e as caracteristicas pessoais do emissor
e do receptor, quanto a forma de emitir e de receber

Marlene da Silva Bonfim, et al.

as mensagens. Nesse contexto, a eficiéncia do pro-
cesso de comunicagdo pode estar na capacidade de
transmitir mensagens apropriadas pelo receptor com
um significado préximo ao objetivo do emissor. Para
que a comunicacao atenda os objetivos pretendidos, a
organizacao deve buscar a exceléncia dos respectivos
processos.

EXCELENCIA NA COMUNICACAO
ORGANIZACIONAL COM EQUIPES DE
TRABALHO

A comunicagao organizacional interna € respon-
savel pela distribui¢do das informagdes necessarias ao
“bom funcionamento das equipes de trabalho, moti-
vacdo, envolvimento e mobilizacao” (SCHULLER,
2005, p. 19). Comportamentos uniformes, interdepen-
déncia entre objetivos, aspectos comuns envolvidos,
tudo € produzido pela comunicagdo entre os membros
da equipe (BERLO, 2003). Por isso, ha preocupacao
em se ampliar a consciéncia individual e a coletiva
para uma atuagao mais eficaz (SCHULER, 2005), pois
a exceléncia na comunicagao passa pelo afetivo e pela
cognicao dos envolvidos.

No cenario organizacional, os integrantes sao
organizados em equipes, cujo trabalho depende do
esforco individual e do conjunto. A responsabilidade
pelo resultado final ¢ compartilhada em maior ou me-
nor grau; ainda que cada membro tenha metas especi-
ficas, ha um objetivo global compartilhado por todos.
O importante sdo as relagdes interpessoais positivas
e as habilidades individuais (DE ALBUQUERQUE;
PALACIOS, 2004). Mas independente do modo de
interagdo da equipe, deve-se “traduzir, registrar [...]
dizer o que uns querem comunicar aos outros” na
relacdo. No ato da fala, a comunicagdo nao verbal
soma-se a verbal. Aquela como um modo particular,
complementar e simultaneo dessa, com movimentos
corporais e elementos vocais (timbre e entonacao).
Esse conjunto e as caracteristicas espaciais e tem-
porais do local onde se da a comunicagdo definem o
contexto. Texto e contexto formam o enunciado da
linguagem (CHANLAT, 2012, p. 37).

S6 por meio da comunicagdo se pode distri-
buir as tarefas entre as equipes e fazer com que elas
sejam realizadas corretamente e para o mesmo ob-
jetivo (ARANTES, 1998). Por isso, a comunicagao
no trabalho em equipe softre efeitos da: percepcao do
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ambiente compartilhado, dificuldade de coordenar
tarefas e de estabelecer redes de contato, baixo nivel
de confianca dos envolvidos e diferenca cultural. As
vezes, a percepgao ¢ fonte de problemas na comunica-
¢do, pela dificuldade de se identificar quais integrantes
da equipe tém conhecimento das etapas do projeto,
pelo desconhecimento das outras atividades, porque as
redes de contato sdo prejudicadas pela separagao fisica
e as diferencas culturais interferem na compreensao
das condutas (TRINDADE et al., 2008).

Em sintese, quatro pontos sobre as melhores
praticas de comunica¢do com equipes sdo citados: mo-
tivar os funcionarios continuamente para alinha-los
a estratégia da instituicdo; gerenciar a comunicag¢ao
para engajar lideres em seu papel; gerenciar a quan-
tidade de informag¢do; mensurar investimentos em
comunica¢do (MARCHIORI, 2010). Principalmente
na mensura¢do dos resultados da comunicacao, de-
vem ser avaliados fatores ou elementos que tenham
representado empecilhos ou ruidos.

RUIDOS E BARREIRAS NA
COMUNICACAO ORGANIZACIONAL

Em qualquer institui¢do, o relacionamento en-
tre pessoas de diferentes sentimentos e expectativas
pode causar desencontros, originando ruidos e bar-
reiras @ comunicagdo. Ruido ¢ algo que perturba a
comunicacao, incluindo atitudes e emogdes do recep-
tor (DUBRIN, 2008). Pode ser: fisico (interferéncia
na transmissao da mensagem), psicoldgico (ideias
preconcebidas) e semantico (significados mal com-
preendidos) (SANTAELLA, 2010). Ja barreiras (de
conhecimento, de dificuldades com a comunicacao
oral e escrita, de desconhecimento de termos técnicos)
surgem porque ha distintos atores com conhecimentos
diferentes sobre uma mesma atribui¢ao ou ha dispu-
ta pela influéncia sobre a equipe (CHAVES et al.,
2006). Ruidos e barreiras impedem ou dificultam a
comunicacao.

Dubrin (2008) cita sete barreiras a concretiza-
¢do da comunicagdo: semantica (significado diferen-
te para as palavras), filtragem negativa (destacam-se
uns aspectos), credibilidade do emissor (confianga na
fonte), sinais misturados (mensagens diferentes sobre
um so topico), estruturas de referéncia (receptor com
referéncias diferentes sobre algo), julgamento de va-
lor (avalia-se a mensagem antes de se conhecé-la),
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sobrecarga de comunicagdo (grandes volumes de
informagao repassados). Kunsch (2003) se refere a
barreiras pessoais (pessoas facilitam ou dificultam a
comunicag¢do, conforme sua personalidade e o con-
texto) e administrativas (modo como as organizagdes
processam as informagoes). Ruidos e barreiras podem
interferir na percep¢ao da mensagem pelo receptor.

PERCEPCAO DO RECEPTOR NA
COMUNICACAO ORGANIZACIONAL

Compreendem-se a ocorréncia de barreiras co-
municacionais quando se verifica que a comunicagao
tem raizes em campos diferentes, como a psicolo-
gia social e a sociologia, além das proprias teorias
(KUNSCH, 2009). Por isso, na pratica, o emissor
deve se preocupar com o receptor; deve explicar o
texto, pois esse pode ndo estar familiarizado com
o assunto. No geral, deve haver esforgos para “de-
socultizar” a area da recepg¢do, para que o receptor
apreenda o contetdo dos discursos disseminados em
sua dire¢do. A recepgdo se constitui no interior do
processo discursivo por meio de variadas operacdes
articuladas pelos processos da linguagem (FAUSTO
NETO, 1995).

No processo informativo, a comunicagao se
realiza se uma mensagem percorre uma linha reta
do emissor ao receptor. Porém, esse deve conhecer
os recortes do codigo para o circuito se cumprir, €
a comunicagdo se dar pelas marcas comuns. Mas a
linguagem também estabelece vinculos entre pala-
vras e coisas, unindo enunciados a aspectos invisiveis
(CAIAFA, 2004). Com isso, fatos sdo percebidos de
forma diferente por cada pessoa.

Percepgao significa “faculdade de apreender por
meio dos sentidos ou da mente” (HOUAISS, 2016).
Na comunicacao, a percepg¢ao sintetiza trés selegoes:
da informacdo, do ato de comunicar e no ato de en-
tender, entrelacadas de forma circular e incorporadas
a informacgdo e ao ato de informar (LUHMANN,
1995). A percepcao ¢ subjetiva, e como cada pessoa
é Unica, “cada percepgdo ¢é unica e privada”. Unica,
porque ndo ha duas pessoas com a mesma visao da
mesma historia. Privada, porque a linguagem nao con-
segue representar todo o fendmeno total percebido.
Diferencas na apreensao influenciam a percepcao do
que ¢ observado (DREWS, 2011, p. 2).
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A percepcao da comunicagao ¢ fundamental na
avaliagdo de processos em eventos, forma de comu-
nicagdo por exceléncia.

EVENTO ORGANIZACIONAL E
COMUNICACAO

Hamam (2011) caracteriza o evento como um
acontecimento planejado que mobiliza equipes que
buscam se integrar para alcance dos objetivos preten-
didos. O evento “¢ um poderoso veiculo por meio do
qual as organizagdes podem chegar aos seus publicos
de interesse e mostrar seus produtos e servigos, sem
intermediarios”. Evento institucional é “um compo-
nente do mix da comunicacdo que tem por objetivo
minimizar esfor¢os, fazendo uso da capacidade sinér-
gica da qual dispde o poder expressivo no intuito de
engajar pessoas numa ideia ou a¢do” (GIACOMO,
2007, p. 38, 40). O evento acontece de forma articu-
lada a outras ferramentas visando atingir os objetivos
de comunica¢do, como descrito a seguir.

METODOLOGIA

A pesquisa ¢ exploratoria, porque ha poucas
informacdes sobre o assunto em foco. A abordagem ¢
qualitativa, pois o objeto foi a percepcao do processo
de comunicag¢do de um evento. E uma pesquisa de
campo, pois a coleta de dados foi feita no local onde
ocorre o evento, e pesquisa documental, porque foram
consultados documentos sobre ele.

Marlene da Silva Bonfim, et al.

SUJEITOS DA PESQUISA

Os sujeitos pesquisados foram servidores sele-
cionados entre as 19 areas parceiras que integram o
programa desse evento. A amostra foi constituida de
12 servidores integrantes da equipe de operacionali-
zacgdo e dois coordenadores do evento.

PROCEDIMENTOS DE COLETA DE
DADOS

Os dados foram coletados em campo pela pes-
quisadora, com a aplicacdo de questionarios aos su-
jeitos da pesquisa e consulta a documentos do evento
“Boas-vindas”. O questionario foi composto de ques-
toes abertas e de uma escala de escores do tipo Likert.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Dos 12 questionarios distribuidos entre os
membros da equipe, apenas nove retornaram. Os ques-
tionarios dos dois coordenadores foram respondidos e
sao analisados em conjunto com os da equipe, porque
foram as mesmas perguntas, respondidas por quem
coordena. Os membros da equipe sdo identificados
pela letra “R” (respondente), € os coordenadores, pela
letra “C”. Na tabela 1, o perfil demografico dos inte-
grantes da equipe.

Tabela 1 - Perfil demografico dos integrantes da equipe

DADOS PERC.
Sexo - Feminino 89%

- Masculino 11%
Escolaridade - Ensino Médio 11%

- Graduado 37%

- Pos-graduado (espec., mestres e doutores) | 52%
Tempo de trabalho com eventos - Menos de um ano 56%

-1 a4 anos 33%

- NR*! 11%
Trabalha no “Boas Vindas” - uma a duas edigdes 44,5%
(evento semestral) - trés a quatro edigdes 44.,5%

- NR*2 11%

Fonte: os autores
* = Nao respondeu

Observagao: em menos de um ano, uma pessoa pode ter participado de duas edigdes do “Boas-Vindas”

2(IDEM)
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Pelos dados dessa tabela, vé-se que a comissao
organizadora do evento “Boas-Vindas” ¢ constitui-
da por uma equipe heterogénea em relagdo ao nivel
de escolaridade e ao tempo de trabalho em eventos
em geral e no especifico. Assim, como Trindade et
al.(2008) explicam, a comunicagao pode ser mais di-
ficil, o nivel de confianga entre todos pode ser mais
variado e a percepg¢ao do processo por cada um pode
ser bem distinta.

Na resposta a pergunta 1 - Como vocé considera
o evento Boas-Vindas aos calouros da instituicao?- 89%
dos respondentes o consideram “muito importante” e
11%, importante. Nas justificativas dessas respostas,
houve trés categorias de qualificacdo desse evento:

a) Apresentacao da instituicao:

e “Permite aos calouros um encontro tinico com

autoridades da Universidade “(RS);

»  “Necessaria apresentacdo da instituicdo para
quem nela se ingressa” (RS).

b) Recepcao e acolhida ao calouro:

* “E o primeiro contato do calouro com a
Institui¢do, lugar em que ele passard no minimo
quatro anos” (R 4);

*  “Momento de recep¢ao e acolhimento de maneira
coletiva, que os proporcionam seguranga €
pertencimento (R 9);

Quadro 2 - Fluxos e niveis de comunicagdo
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« “E o momento de acolhida inicial dos novos
estudantes, quando temos a oportunidade de dizer
que agora eles pertencem a Institui¢ao” (C2).

c¢) Impressdes de identificacdo:

» “S@o as primeiras impressoes de identificagdo que
0s 4000 novos alunos comeg¢am a desenvolver
com institui¢ao” (R7);

*  “E o momento das primeiras impressoes que ele
comeca a desenvolver o senso de identificagdo
com a institui¢do “(R2);

* “Trata-se de estimular o sentimento de
pertencimento a Institui¢do [...]” (C1).

Conclui-se que ha consciéncia da equipe sobre
a importancia do evento para a imagem da instituicao,
apesar de sua heterogeneidade. Isso significa que a in-
tencionalidade da comunicacdo, durante a operaciona-
lizagdo do evento, ndo foi desassociada dos objetivos
dele nem do publico alvo e promoveu as significagdes
necessarias (KUNSCH, 2009).

Nas questdes, a andlise, de modo geral, centrou-se
mais em aspectos negativos ou nao muito bons segundo
a percepcao dos servidores e dos coordenadores, por
serem os que mais necessitam de ajustes no momento.

Os resultados das questdes 2, 3 € 5 sdo apresen-
tados em conjunto, porque ocorrem ao mesmo tempo e
nao ha como separar contetido e canal da comunicacao.

PERGUNTA

RESPOSTAS

2) Qual sua percep¢ao sobre os fluxos de comunicacio abaixo?

Otima |Boa Regular |Ruim |Péssima | NR*

a) Descendente (do superior para o subordinado)

11% 56% |33%

b) Ascendente (do subordinado para o superior)

22% 45%  |33%

¢) Laterais (entre membros do mesmo nivel hierarquico) 11% 44.5% |44,5% |- - -

d) Transversal (em todas as dire¢des) 11% 67% | 11% 11% |- -

e) Circular (informalmente, inclusive por meio digital) 11% 45%  |22% 11% |- 11%
3) Qual sua percep¢ao sobre os niveis de comunicacio (padrio,

qualidade)

a) Interpessoal (entre 2 ou mais pessoas) - 67% |22% - - 11%

b) Interunidades (entre unidades)

- 44% [56% |- - -

¢) Ambiental (no ambiente do evento)

11% 67% |22% - - -

5) Que instrumentos de comunicacio dao certo?

Orais e impressos

Orais e digitais

Impressos e digitais

Orais, impressos, audiovisuais e digitais
Outros (Redes Sociais)

10%
50%
20%
10%
10%

Fonte: os autores
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No fluxo descendente, a concentragao na per-
cepgdo “boa”, com pouco mais da metade da pontu-
acdo, demonstra que se a comunicagao, por um lado,
ndo compromete a operacionaliza¢do do evento, por
outro, ha muito o que melhorar, o que ¢ confirmado
pelos 33% que a indicam como regular. Como esse
fluxo se refere a comunicagao entre superior e subordi-
nados, geralmente para instru¢des (NASSAR, 2009),
fica claro que ha falhas nesse sentido. Como a equipe
¢ heterogénea, as falhas podem se referir as barreiras
citadas por Dubrin (2008) (semantica e outros) ou por
Kunsch (2003) (barreiras administrativas). Nas expli-
cacdes das respostas, as categorias observadas foram:

a) Dificuldades semanticas:

*  “Os superiores deveriam ser mais claros sobre
o que esperam de cada unidade que participa do
evento” (R4);

»  “Muitas vezes as delegagdes de responsabilidade
sdo insuficientes, confusas e dubias (R7);

»  “Por mais que se faca, hd sempre algo que pode
ficar sem ser bem compreendido” (C2).

b) Informagdes insuficientes:

» “Falta uma melhor comunicagdo (informagao)
nos campi” (R5);

* “Acho que faltaram e-mails com as atas das
reunides principalmente pra quem nao pode ir
a alguma reunido” (R3);

* “Ainda precisamos melhorar, pois algumas
vezes, ndo ficam bem claros alguns papéis na
equipe” (C2).

Na primeira categoria, as respostas demons-
tram falhas na transmissao de orientagdes por parte
do emissor. Torquato (1986) e Kunsch (2003) afirmam
que a eficiéncia no processo informacional depende
da capacidade de transmitir mensagens adequadas ao
receptor, de modo que ele as receba conforme a in-
tencao do emissor. Na segunda categoria, as respostas
indicam um sistema inadequado, pois a caréncia e o
excesso de informagdo, constituem barreiras comuni-
cacionais, conforme aqueles autores. Ambas as cate-
gorias contribuem negativamente para o trabalho da
equipe, pois para De Albuquerque e Puente-Palacios
(2004), a responsabilidade pelo resultado final € com-
partilhada; sem isso, devido a falhas na comunicagao,
alguns membros da equipe podem ter sobrecarga de
trabalho.

Marlene da Silva Bonfim, et al.

Essas falhas podem ser associadas ao canal, um
dos elementos que pode ocasionar ruido. As respostas
aos canais de comunicac¢ao indicaram uma concentra-
¢do em orais e digitais (50%). Porém, como a comu-
nica¢do oral também esta presente nas alternativas
“a”, “b” e “d”, significa que esse meio de comuni-
cagdo ¢ o mais eficaz. Chanlat (2012) explica que
a comunicacdo oral ¢ associada a comunicagdo nao
verbal, que envolve movimentos corporais, timbre
de voz e elementos contextuais que podem reforgar
as informagdes.

No fluxo ascendente, o percentual “6timo”, so-
mado ao indicativo “boa”, sugere que esse fluxo fun-
ciona melhor que o descendente, apesar de necessitar
de melhorias tanto quanto esse. Como ele se refere
a comunicacao do subordinado para o superior, para
informar sobre as agdes dos integrantes (NASSAR,
2009), entende-se que a equipe, mesmo sendo hetero-
génea e independente dos resultados que transmite ao
superior, tem um desempenho comunicacional bom,
na média. Como se trata de um evento, esse fluxo
pode ser um feedback, elemento essencial para que
haja seguranca de que a mensagem foi recebida e se
conheca a reagdo do destinatario quanto ao que foi
orientado (DUBRIN, 2008).

Esse resultado pode ser relacionado com o nivel
ambiental da comunicacdo que se destaca com o maior
indicador “boa” e com o menor indicador de “regu-
lar”. Durante o evento, os elementos contextuais auxi-
liam o fluxo da comunicag¢do ascendente, seja porque
a responsabilidade pelas a¢des ¢ compartilhada (DE
ALBUQUERQUE; PALACIOS, 2004), seja porque,
segundo Kunsch (2003), nesse fluxo, a participagdo
¢ mais democratica, com os integrantes dando suas
opinides e influenciando nas decisdes. No fluxo ascen-
dente, s6 uma categoria foi observada nas respostas:

- Falhas (do receptor como emissor, no nivel

interunidades e no canal):

e “Se por alguma demanda interna, a unidade
(receptor) nao puder participar da reuniao,
os superiores ficam sem atualizacdo das
informacgdes” (R4);

* “Ainda falta um melhor didlogo com os centros
académicos” (R5);

» “Faltaproatividade [...] nos retornos das demandas
aos solicitantes. Muitas vezes [...] 0 superior sO
¢ avisado que a demanda est4 concluida quando
pergunta ou cobra a agdo” (R7).
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Essas falhas podem ser atribuidas a baixa fre-
quéncia de comunicagao e aos retornos esperados da
equipe. Para Nassar (2009), por meio da comunicagdo
interna, devem ser informadas e claramente aceitas as
normas, procedimentos, direitos e deveres da equipe.

Quanto a percepgao do fluxo lateral, a concen-
tragdo nos indicativos “boa” e “regular” demonstra
que as percepcoes se dividem quanto a esse fluxo e
que ele necessita de mais melhorias que os anteriores
(44,5% regular), talvez por haver mais interferéncias.
Nesse fluxo, a comunicacao ¢ entre pessoas e depar-
tamentos do mesmo nivel hierdrquico (NASSAR,
2009), e como as redes formal ¢ informal funcionam
ao mesmo tempo, pode haver dificuldade. E como a
rede informal representa formas de expressao livres
(TORQUATO, 1986) dos servidores, cada um pode
transmitir informagdes conforme seu entendimento.
Como a equipe € heterogénea, o entendimento pode
ser bem diversificado. Nas justificativas das respostas
a esse fluxo, foi identificada uma categoria:

- Falhas na comunicagdo interpessoal e

interunidades

* “Falta [...] especificar as responsabilidades de
cada membro da equipe e para sistematizar as
demandas de trabalho. Um espera que o outro vai
resolver a demanda e vice-versa. Assim, muitas
vezes a equipe s0 descobre que a atividade ndo
foi cumprida as vésperas do prazo para entrega
dos resultados (R7);

*  “Acomunicagdo s6 ¢ boa entre algumas unidades
[...] mas ¢ horrivel quando se trata de outras [...]
(R4);

*  “Nota-se uma boa sinergia na equipe, mas sempre
precisamos ‘provocar’ para que a comunicagao
flua bem entre os membros” (C2);

* “Ha pequenas falhas na integracdo da equipe”
(C1).

Como se referem a comunicagao organizacional
interna, essas falhas dizem respeito a circulagdo de
informagdes ¢ do conhecimento entre os servidores
sobre suas atribui¢oes, funcionamento do trabalho ¢
envolvimento (SCHULER, 2005, p. 19). A efetivi-
dade das agdes depende de cooperacdo mutua entre
os integrantes, quanto aos objetivos € aos aspectos
do cumprimento das normas. As agdes sdo produzi-
das pela comunicagdo entre os membros da equipe
(BERLO, 2003).
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Sobre a percepcao do fluxo transversal, embora
a maior concentragao tenha sido no indicativo “boa”,
esse fluxo recebeu a qualificagdo “ruim”, nao referi-
da em nenhum dos anteriores. Embora “regular” e o
“ruim” possam indicar, quantitativamente (22%), que
esse fluxo fluiu melhor, qualitativamente a percepgao
geral demonstra o contrario, ja que “ruim” € o penul-
timo escore negativo da escala de qualificacao. Esses
escores podem ter sido influenciados pelo fato de esse
fluxo se caracterizar por ocorrer em todas as direcdes,
independente dos niveis hierarquicos (NASSAR,
2009). Em um evento, com tempo e local restritos, a
falta de limites hierarquicos pode confundir entendi-
mentos e desempenhos. Além disso, a comunicagdo
informal pode contribuir para a falta de clareza nas
informacgdes. Nas justificativas ao quesito, verificou-
se uma categoria:

- Falhas na recepgao (canal e indefini¢des)

+ “E ruim porque muitas pessoas que participam
das reunides ficam sem saber quem faz o qué”
(R4);

e “Sao tantas demandas e de tantas origens
diferentes que, muitas vezes, equipe ndo sabe
a quem se dirigir para solicitar agdes ou dar
retornos” (R7).

Essas respostas revelam falhas no processo de
gerenciamento da comunicagdo e das tarefas dos in-
tegrantes. Muitas vezes, nas redes de contato, a fre-
quéncia na comunicag¢do e a dificuldade dependem
de saber quem contatar sobre determinado assunto
para se obter informagdes imediatas. Trindade et al.
(2008) explicam que “as pessoas em ambientes dis-
tribuidos tém dificuldade de entrar em contato com
outras situadas em locais diferentes do seu e menor
probabilidade de receber ajuda de colegas de outros
locais”. O canal pode falhar porque os envolvidos ndo
sabem a quem enviar solicitagdes acerca das tarefas.

No fluxo circular, o percentual da opg¢ao “boa”
indica que essa avaliacdo merece atengao, ja que cor-
responde a menos da metade da pontuagao méaxima do
quesito. Associado aos indicativos “regular” e “ruim”,
ele pode demonstrar necessidade de um cuidado maior
na transmissao de informacoes. Como nesse fluxo a
comunicagao circula livremente entre os servidores,
em todas as direcdes, o resultado pode ser reflexo dos
fluxos lateral e transversal. Para Kunsch (2003), um
trabalho realizado sob demandas em varias direcoes
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exige que a comunicagdo propicie a dindmica e a
efetividade necessarias a equipe. Como um evento €
uma estratégia de comunicag¢io (GIACOMO, 2007),
a aproximag¢ao comunicativa entre os participantes ¢
essencial.

As redes informais nesse fluxo, tal como no
lateral, sdo instrumentos importantes para ampliar as
informacdes de forma livre. Na pratica de um evento,
essa forma de comunicagdo rapida ¢ necessaria para
a interagdo entre os envolvidos, pelo porte do evento,
dimensao espacial entre equipes, tipos de publico a
atingir e periodicidade das mensagens. No fluxo cir-
cular, foram verificadas duas categorias:

a) Comunicacdo como atividade:

» “A circular funciona mais para elaboragao
do relatorio final e informagdes gerais, como
marcacao dos proximos encontros” (R2);

*  “Ha complexidade dos assuntos envolvidos”
(C1).

b) Confusio sobre os deveres:

* “Como na transversal, ha confusdo sobre os
deveres de cada unidade” (R4);

* “Ainda falta informag¢ao nos eventos” (R5);

* “Conversas paralelas geram confusdes e
mal-estar. Declaragdes extraoficiais as vezes
atrapalham andamento das producdes e
distribui¢do de responsabilidades” (R7);

* “Ainda ha necessidade de uma boa coordenagao
[...], com um check list e inputs frequentes” (C2).

Em ambas as categorias, as falhas refletem fal-
ta de comunicacdo na distribui¢do das tarefas. Para
Arantes (1998), ¢ por meio da comunicagdo que as
tarefas devem ser distribuidas, para serem realizadas
com eficiéncia e direcionadas a um mesmo objetivo.
Sobre os niveis de comunicacao, na percepcao dos
servidores, a interpessoal e a ambiental apresentam
uma maior concentracdo do indicativo “boa”, desta-
cando-se a ambiental com um percentual de “6tima”.
O maior indicativo de “regular” entre unidades pode
ser explicado pela tendéncia de agrupamento de mem-
bros de um mesmo departamento, formando grupos
dentro da equipe, levando a falhas do canal oral e
outros. Nesse sentido, Hall (1994) afirma que os altos
niveis de hierarquia ndo podem prever todas as contin-
géncias que surgem na comunicacao, principalmente
considerando que, conforme Kunsch (2003), a comu-
nicagdo vai além das fronteiras dos fluxos (trafego) da
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comunicag¢do, ou seja, abrange aspectos que podem
contribuir para a intermediacdo de orientagdes, como
a empatia. Isso explica a baixa percepg¢ao da qualida-
de da comunicacao interunidades, possivelmente por
menor afinidade de membros de um mesmo depar-
tamento com os membros de outros ou pela falta de
comunicagdo oral referida anteriormente.

*  “Houve alguns episodios conflituosos em virtude
das expectativas sobre o papel de cada um,
mas acredito que ao longo do processo essas
indefini¢cdes foram sanadas e a comunicagdo
passou a fluir melhor” (R9);

*  “Héauma boa comunicagdo entre alguns setores,
mas péssima com outras unidades” (R4);

e “Algumas unidades ainda ndo conseguem se
fazer representadas em todas as reunides, apesar
dos comunicados reclamando a presenca. (R2);

e “Os servidores com cargos afins, como os
produtores culturais, conseguem trabalhar e
se comunicar melhor do que com servidores
burocraticos (R4);

* “As unidades ainda se comunicam com
dificuldade” (R5);

e “E burocratica [...] ainda € um pouco lenta [...]
o contato pessoal ¢ o mais efetivo, pelo grau de
afeto envolvido na comunicacao” (C1).

Em resumo, Chanlat (2012) explica que ha
uma comunicag¢ao nao verbal que deve ser associada
a comunicacdo verbal e que representa uma forma
particular de se comunicar. Nas relagdes de um grupo
com outro, de universos distintos, rela¢des informais
de comunicacido podem contribuir para uma melhor
interacdo entre eles.

Tabela 3 - Percepgio geral da comunicagao

PERGUNTA RESPOSTAS
4. Qual a sua percepcdo da Positiva | Negativa
comunicagdo entre a equipe 100% -

(comissdo organizadora) na
operacionaliza¢do do evento?

Fonte: os autores

A unanimidade quanto a percepcao positiva da
comunicag¢do na operacionaliza¢do do evento “Boas
Vindas” indica que: 1) de maneira geral, as falhas
que ocorrem nao prejudicam o evento em si; 2) mes-
mo ndo prejudicando sua ocorréncia, o reflexo delas
pode aparecer durante o evento; 3) diante dos aspectos
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apontados nos fluxos, nos niveis e nos canais, a per-
cepcao positiva final pode significar que as falhas
de uns foram supridas por outros, com mais esfor-
¢o para uns que para outros, devido a comunicagao
inadequada.

Sobre a primeira indicagdo, segundo Gidcomo
(2007) e Matias (2013), um evento institucional é um
“mix” de comunicagdo; varios tipos de comunicacao
ocorrem simultianea e sucessivamente. Dessa forma,
falhas ocorridas em sua operacionalizagao podem pre-
judicar parcialmente esse “mix”, mas ndo impedir a
ocorréncia do evento.

e “A circulacdo dos coordenadores do evento
por todos os locais em que o mesmo estava
sendo realizado garantiu uma fluidez na
comunicacgdo, essencial para dar solugdes aos
problemas que surgiram com presteza. Percebo
também que deu seguranga aos participantes,
por perceberem que tinham a quem recorrer em
caso de necessidade” (R9);

e “No final, parece que tudo da certo,
independentemente do que se faga [...] No dia
do evento, ha uma sinergia e tudo parece seguir
conforme planejado” (C2).

Porém, mesmo o evento acontecendo, ndo im-
pede que falhas em algum tipo de comunicagao desse
“mix” tenham sido percebidas pelo publico-alvo, o
que pode contribuir negativamente para a imagem
institucional (segundo entendimento). O publico-al-
vo ¢ o receptor da comunicagdo do evento, e Fausto
Neto (1995) afirma que todo o esforco € para fazer
com que o receptor participe das exposigoes ¢ dos
discursos. A recepcao ¢ constituida dentro do pro-
prio processo, por meio da articulagdo de operagoes
e processos da linguagem.

Por fim, terceiro entendimento, o esfor¢o maior
de uns do que de outros pode ndo se tornar perceptivel
no resultado final porque, conforme De Albuquerque
e Puente Palacios (2004), no trabalho em equipe, a
responsabilidade pelo resultado final ¢ compartilhada,
independente do estabelecido para cada integrante.

o “As dificuldades momentaneas e ndo previstas
s30 resolvidas com tranquilidade num esforgo
comum” (R2);

e “Mesmo com os percal¢os e os ruidos, hd um
nucleo central totalmente comprometido com
0 sucesso do evento e as pessoas desse nucleo
comunicam bem entre si”” (R4).
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Esses resultados foram suficientes para se obter
uma conclusao.

CONSIDERACOES FINAIS

A proposta de verificar a percepcao dos servido-
res da instituicdo sobre os processos de comunicagdo
na operacionalizagdo de um evento trouxe reflexdes
e embasamento tedrico quanto a comunicagao como
elemento de organizagdo das atividades a serem de-
senvolvidas pela equipe.

Pela percepcao dos integrantes e de coorde-
nadores do “Boas-vindas”, o respectivo processo de
comunicagdo apresenta falhas em todos os fluxos e
em seus niveis, as quais ndo impediram sua realiza-
¢do, que ocorre como programado, mas demonstram
a necessidade de melhorar o referido processo. Essas
falhas confirmam que a comunicacdo ¢ complexa e
que, no caso dos eventos, dela depende a operaciona-
lizagdo que leva a concretizagdo do que foi planejado.

Este trabalho representa uma abordagem ini-
cial de pesquisa na area do “Boas-vindas” e, pelos
resultados, recomenda-se que outras pesquisas sejam
realizadas, visando detectar aspectos mais especificos,
como em que fase da operacionalizagdo dos eventos
ocorrem mais falhas ou que aspectos dos discursos dos
emissores podem contribuir mais para a ocorréncia de
falhas na recepgao.
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O LUGAR DA FALA NA JUSTICA RESTAURATIVA

THE PLACE OF SPEECH ON RESTORATIVE JUSTICE

Lucas Monteiro Pella”
Angela Cristina da Silva™

RESUMO

Trata-se de uma pesquisa sobre os efeitos da recente expansdo da Justiga
Restaurativa como alternativa ao modelo tradicional de justica e na investigagdo
relatada os pesquisadores propuseram-se a identificar ¢ compreender qual o lugar
que a fala ocupa nos circulos restaurativos. O caminho investigativo se deu através
dos recursos teoricos da clinica psicanalitica freudiana e entrevistas realizadas
com 7 participantes de 3 circulos restaurativos dos anos de 2015 e 2016. Como
resultados emergiram os aspectos que permeiam o ato de falar e as relagdes que se
estabelecem entre os participantes no circulo, seus aspectos inconscientes ¢ a forma
que se da a escuta como elementos fundantes para compreender o lugar da fala nos
circulos restaurativos. Ainda, revelou como resultado barreiras presentes na escuta
que interferem na fala como as expectativas imaginarias sobre o outro, o ideal de
bem e a questionavel voluntariedade em participar do encontro restaurativo.

Palavras-chave: Psicanalise. Direito. Justica Restaurativa. Fala. Circulos
Restaurativos.

ABSTRACT

It is a research on the effects of the recent expansion of Restorative Justice as
an alternative to the traditional model of justice and in the reported investigation
the researchers proposed to identify and understand what place speech occupies
in restorative circles. The investigative path took place through the theoretical
resources of the Freudian psychoanalytic clinic and interviews with 7 participants
from 3 restorative circles from 2015 and 2016. As results emerged the aspects
that permeate the act of speaking and the relationships established between the
participants. in the circle, its unconscious aspects and the form given to listening as
foundational elements for understanding the place of speech in restorative circles.
Also, revealed as a result barriers present in listening that interfere with speech as
the imaginary expectations about the other, the ideal of good and the questionable
willingness to participate in the restorative meeting.

Keywords: Psychoanalysis. Law. Restorative Justice. Speech. Restoratives circles.

INTRODUCAO grupos ou estabelecimentos, a institui¢ao juridica
tem assumido um lugar cada vez mais presente nas
relagdes humanas a medida que intervém, media, so-
luciona e visa encerrar conflitos. Fazendo parte da
composi¢do moderna da sociedade, a justica também
¢ entendida como constituinte das subjetividades, uma

A questao de como os seres humanos lidam com
conflitos é de interesse da sociedade, das institui¢des
que a regulam e da producao cientifica. Em relacao
as situagdes conflituosas que envolvem individuos,
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vez que os sujeitos se constroem interligados ao meio
cultural em que estdo inseridos.

No que tange a construgdo da subjetividade, a
ciéncia psicologica se ocupa de estudos e de produgao
de conhecimento cientifico para entender e levantar
hipoteses sobre o comportamento humano em socie-
dade. Uma caracteristica do modo atual de resolugao
de conflitos que tem chamado atencdo das publicac¢des
recentes € o fendmeno da judicializag¢do da vida, quan-
do se passa a legislar sobre os aspectos do viver e leis
e processos passam a regular danos, afetos, interferén-
cias, humilha¢des (OLIVEIRA; BRITO, 2013, p. 85).
Muitas vezes, esse modo configura uma representacao
da justica enquanto uma forca repressiva, punitiva, e
autoritaria, descentrando do seio das relagdes sociais
e da autonomia das pessoas o espago de pensarem e
responderem aos conflitos. E no caminho destas dis-
cussoes que se questiona a efetividade de conflitos
resolvidos pela via judicial do Direito classico, quando
o Estado assume a responsabilidade do conflito e ha
um distanciamento da resolugdo e da vida dos sujeitos.

Ribeiro (2013) fala sobre um caminho inver-
so — a desjudicializacdo. Diante da insuficiéncia do
Estado no mundo contemporaneo em responder as
diversas situagdes que lhe sdo demandadas, o paradig-
ma desjudicializante aparece através de outras prati-
cas e alternativas em que nao ha a imposi¢ao de uma
solucao ultima ao conflito e as pessoas envolvidas
podem tentar alcancar um plano de acordo para re-
solver a situagao conflituosa. Uma pratica alternativa
ao modelo tradicional que tem ganhado espago nos
ultimos anos ¢ a Justi¢a Restaurativa, sendo este um
modelo que preza pelo didlogo, responsabilizagdo e
reparacao dos danos causados entre as pessoas. Para
Alisson Morris (2002, p. 598 apud ACHUTTI, 2013,
p. 158), “a justica restaurativa devolve as decisdes
sobre a melhor maneira de lidar com a ofensa aos
mais afetados — vitimas, ofensores e suas ‘comunida-
des de cuidado’ — e da prioridade aos seus interesses.
Assim, o estado ndo possui mais o0 monopolio sobre
a tomada de decisdo; os produtores das decisdes sao
as proprias partes”.

Nesse modelo, ndo ha uma figura de saber
externo para dizer o que € certo, o que ¢ errado, o
que esta na lei, o que ¢ verdade ou o que deve ser
feito para compensar o dano. Conforme Marshall
(1996), justica restaurativa ¢ “um processo pelo
qual as partes envolvidas em uma especifica ofensa

e Angela Cristina da Silva

resolvem, coletivamente, como lidar com as consequ-
éncias da ofensa e as suas implicagdes para o futuro”
(MARSHALL, 1996 apud ACHUTTI, 2013, p. 158).
Porém, essa defini¢do de Marshall para os processos
restaurativos pode parecer incompleta se pensarmos
que colocar as pessoas em circulo para deliberarem
sobre algo ou alguém ¢ insuficiente, ja que esse grupo
pode tomar decisdes em prol da punicao e da retribui-
¢do da violéncia infligida sem necessariamente visar
uma restauracdo. Nesse sentido, se 0s processos res-
taurativos devolvem as pessoas a capacidade de lidar
com os conflitos, podemos nos perguntar: as pessoas
e a sociedade estdo preparadas para isso?

As praticas restaurativas proporcionam aqueles
que foram prejudicados por um incidente a oportuni-
dade de reunido para expressar seus sentimentos, des-
crever como foram afetados e desenvolver um plano
para reparar os danos ou evitar que estes tornem a
acontecer. Esta reunido, em geral, acontece pelos cha-
mados circulos restaurativos, nos quais o ofendido, o
ofensor, as pessoas afetadas e a comunidade de apoio
(pessoas de referéncia) dos envolvidos se encontram
para conversar sobre a situagdo para expressar sua
posicao em relacdo ao fato diante das pessoas e, se
assim desejarem, elaborar propostas de reparagao ao
dano. Ocorre um processo longo e trabalhoso em que
podem ser identificados aqueles que estiveram em
uma situacdo de confronto e também os processos
constitutivos e inconscientes que fazem perdurar a
dicotomia entre vitimas e agressores, dando inicio a
um processo que possibilita superar e ultrapassar essa
dicotomia (ENDO, 2008, p. 33).

E importante ressaltar que a Justiga Restaurativa
¢ um paradigma recente e que tem ganhado destaque
tanto nos espagos comunitarios ou juridicos de reso-
lucao de conflito quanto no ambito académico. Ao
pesquisar nas bases de dados cientificos ou ambientes
de busca do Scielo e do Google Académico, os ultimos
dez anos apontam um nimero crescente de pesquisas
na area que indicam também uma grande margem de
questdes a serem investigadas e abordadas em estudos
futuros.

Nesta pesquisa, trazemos como problematica a
questdo sobre o lugar que a fala ocupa neste paradig-
ma de justiga, em especial nos circulos restaurativos.
Socrates (2005) menciona que quando envolvidas em
um processo judicial, as pessoas t€ém algo a dizer sobre
o fato no qual foram envolvidas e muitas vezes nao
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tém a oportunidade de falar na justica tradicional. Em
contraste, a justica restaurativa possibilita este espa-
¢o para a fala, expressdo de sentimentos € emogdes
vivenciados que s3o utilizados na constru¢do de um
acordo restaurativo feito pelas pessoas envolvidas.

Sendo esta uma forma alternativa de resolver
conflitos e se fazer justiga, surge a interrogagao: qual o
papel da fala na justica restaurativa? Foi a partir desta
interrogacao que se delineou o objetivo desta pesqui-
sa e o caminho investigativo se procedeu através de
entrevistas realizadas com pessoas que participaram
de circulos restaurativos e da base metodolodgica e
teorica da clinica psicanalitica de Freud.

Portanto, desejamos com esta pesquisa investi-
gar o que acontece quando alguém fala sobre o softi-
mento gerado por um conflito. As entrevistas que rea-
lizamos para compreender a problematica pretendiam
dar voz e lugar aos sujeitos e, com isso, correlacionar
a proposta da justica restaurativa as perspectivas da
clinica psicanalitica. Em suma, a metodologia desta
pesquisa retne a articulacao entre ciéncia, psicanalise
e justica.

METODOLOGIA: A PESQUISA EM
PSICANALISE

Sustentar uma pesquisa em psicanalise ¢ um
misto de criagdo inconsciente e retorno ao velho saber
postulado por Freud. E quando a pesquisa encontra
a psicanalise e a psicanalise atravessa a pesquisa que
se observa a produg@o de um conhecimento marcado
pelas vias do inconsciente, dialogando singularmente
com os conceitos da clinica psicanalitica. Podemos,
entdo, vislumbrar que “psicanalisar — e produzir co-
nhecimento neste campo — esta condicionado ao sin-
gular de cada um que, a partir da psicanalise, despren-
deu-se de um saber conclusivo” (DARRIBA; SILVA,
2012, p. 873).

Desde que a psicanalise foi desenvolvida por
Freud ela tinha como pressuposto além da técnica
de tratamento, um meio de investigagdo, ou seja, um
meio de pesquisar e validar seus conceitos a partir
da experiéncia clinica através da escuta. Como no
setting freudiano, esta pesquisa foi tracada a partir
de um conceito da clinica psicanalitica — a fala — que
emerge ¢ interroga uma a¢ao no mundo, propondo um
exercicio em que os pressupostos teoricos da propria
clinica — teoria e pratica — podem ser postos a prova
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(FIGUEIREDO; NOBRE; VIEIRA, 2001, p. 12) e
gerar uma descoberta, um saber, um aprendizado que
colocou-nos enquanto pesquisadores psicanaliticos
em um ato de revelagdo ou mesmo de renovacao de
seu campo (IRIBARRY, 2003, p. 123).

Sendo o objetivo desta investigagdo entender
os efeitos da fala no ato do circulo restaurativo, a me-
todologia apresenta uma fundamentagdo e coeréncia
interna compativeis com o objeto de pesquisa e 0s
recursos tedricos desenvolvidos por Freud na histo-
ria da clinica psicanalitica. Elaboramos essa pesquisa
escutando os sujeitos da experiéncia, retornando a li-
teratura freudiana, colocando em analise e deslocando
sentidos. Pois, como observar os efeitos da fala sendo
permitindo falar? Certamente, conceder um espaco
de expressdo aos sujeitos de pesquisa, suas historias
e seus desdobramentos inconscientes foi uma forma
de atualizar a psicanalise enquanto conduta e proce-
dimento investigativo.

Realizamos entrevistas semiestruturadas que
nos permitiram escutar a experiéncia de pessoas que
participaram de circulos restaurativos nos ultimos
dois anos e poderiam relatar como foi falar sobre
seu conflito no encontro. Entramos em contato com
os participantes da pesquisa através das instituigdes
responsaveis pela mediagdo/facilitagdo dos conflitos
via praticas restaurativas para agendar as entrevistas e
com o consentimento livre e esclarecido dos entrevis-
tados versando sobre questdes éticas da pesquisa refe-
rentes a voluntariedade, confidencialidade e liberdade
de desisténcia para os entrevistados, foi autorizada a
gravacao e a presente discussao analitica dos relatos
vivenciados. O projeto foi aprovado pelo Comité de
Etica em Marco de 2017.

No total, realizamos 4 entrevistas com 7 par-
ticipantes de 3 circulos restaurativos diferentes. Das
4 entrevistas, 3 foram realizadas com uma dupla de
participantes. Dos 3 circulos restaurativos que esta
pesquisa se debrucou, 2 eram circulos restaurativos
envolvendo conflitos escolares com a reunido de pro-
fessores, equipe pedagdgica, alunos e familiares e 1
circulo restaurativo era referente a um conflito fami-
liar, envolvendo pais e filhos. O grupo de participan-
te era misto entre homens, mulheres e faixas etarias
diferentes entre adolescentes e adultos.

Desta forma, o que foi dito sobre os circulos
restaurativos pelos entrevistados desdobrou-se numa
analise sobre o lugar que a fala ocupa na justiga
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restaurativa, caracterizando ndo uma posicao fixa es-
tabelecida, mas uma multiplicidade de configuragdes
e atravessamentos que o ato de falar em um circulo
restaurativo pode ocupar. A analise dos conteudos
reunidos nas entrevistas ocorreu pelo processo deno-
minado por Iribarry (2003) de “leitura dirigida pela
escuta” que, semelhante a escuta clinica, ultrapassa o
ato sensorial de ouvir (e ler) e se engaja em alcangar
o ndo dito, o suspenso, o que nao se revela imediata-
mente em uma enunciagao.

Uma leitura dirigida pela escuta € o dispositivo
com o qual o pesquisador identifica no contato com
os dados linguisticos no texto transcrito das entrevis-
tas contribuigdes singulares e diferenciadas daquelas
que a literatura fornece, procurando identificar sig-
nificantes cujo sentido assumem o carater de uma
contribuicao para o problema de pesquisa norteador
da investigacdo (IRIBARRY, 2003, p. 129). Por este
meio, na analise das entrevistas realizadas buscamos
identificar os significantes postos pelos participantes
da pesquisa a partir de suas proprias experiéncias em
circulos restaurativos e, em um processo, estes ele-
mentos que significam desdobraram uma reflexao, um
pensamento, um saber novo que em nosso lugar de
pesquisadores transformamos em algo proximo de um
ensaio metapsicologico. Este ensaio permite comuni-
car cientificamente e partilhar linguisticamente nossa
experiéncia de descoberta com teoria, rigor e siste-
matizacao dos significantes. Sobre isto, Iribarry diz:

Sdo os significantes introduzidos pela experiéncia
do pesquisador com o texto que irdo oferecer novas
significacdes, novos sentidos para o dado coletado e
transformado em texto. A responsabilidade ¢ intei-
ramente do pesquisador psicanalitico e cada termo
novo acrescentado ao texto e divulgado pelo ensaio
metapsicologico alarga o horizonte de compreensao
e explicacdo da tematica investigada (IRIBARRY,
2003, p. 128).

Similarmente ao trabalho em analise, como
aponta Iribarry (2003), a pesquisa psicanalitica segue
um movimento e marca singular daquele que se coloca
a pesquisar para o outro. Tragamos uma apropriagao
do método freudiano para descobrir um método nos-
so, embasado nessa vertente e singularizado através
de nosso inconsciente na realizagdao dessa pesquisa.
Em todo esse trajeto, seu inicio meio e fim, relatamos
a importancia que possuiu a transferéncia para este
processo de pesquisa desde o momento da formulagao

Lucas Monteiro Pella e Angela Cristina da Silva

da pergunta até a apresentagdo das consideracdes a
um outro-publico. Foi principalmente através do pro-
cesso transferencial que se demarcou a singularidade
dos pesquisadores em suas inclinagdes pessoais, seus
desejos, fantasias e resisténcias para com os entrevis-
tados, em suas representagdes da teoria e em todas as
consideragdes sobre os objetos que os cercam.

O inconsciente que € registrado nesta pesquisa
pela transferéncia e desejos dos pesquisadores tem
suas manifestacdes observadas também na vida coti-
diana pelos sonhos, chistes, atos falhos e emergéncia
dos sintomas. Além destes, o sujeito inconsciente pode
encontrar uma outra maneira de se expressar através
da linguagem e da simbolizag¢@o na palavra, eviden-
ciando a fala como uma possibilidade de estudo, ex-
pressao e tratamento dos sujeitos. Recordemos agora
a teoria psicanalitica para articular e entender o papel
da fala nesta pesquisa.

A QUESTAO DA FALA PARA A
PSICANALISE

A fala fez-se presente de forma marcante antes
mesmo da publicacdo sistematizada da teoria psicana-
litica. E possivel observar ja nas experiéncias de Freud
com Breuer, antes mesmo da publicacdo de Estudos
sobre a histeria, o deslocamento de um tratamento
centrado na hipnose e¢ na eliminacdo dos sintomas
para o chamado método catartico prezando pela fala.

O caso de Anna O. ¢ memoravel para pensar a
importancia da fala na clinica psicanalitica. Ao rela-
ta-lo em Estudos sobre a Histeria (1895/1996), Freud
descreve que, através deste novo método psicotera-
pico, os afetos estrangulados nos sintomas poderiam
encontrar uma saida através da fala e da associacao
livre (FREUD, 1895/1996, p. 52). A exemplo do
acompanhamento prestado a Anna O. em Viena du-
rante os dois anos de sua doencga, Freud conta que a
paciente tinha alucinagdes e seu estado de humor pio-
rava muito, exceto quando pedia para que ela narrasse
suas fantasias através da hipnose. Assim, investigando
os eventos psiquicos e as lembrangas traumaticas, a
paciente verbalizava até esgotar os contetidos liga-
dos a histeria e, a medida que eram verbalizados, os
sintomas desapareciam e a moga encontrava-se com
a mente calma, clara e alegre.

Ainda sobra o caso de Anna O., Freud relata em
Cinco Ligoes de Psicandlise (1909/1996) que, quando
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em tratamento com hipnose, era comum incita-la com
palavras associadas a algumas de suas fantasias e ela
passava a reproduzir suas criagdes psiquicas em histo-
rias, que logo depois do relato ocasionariam em certo
alivio na retomada de sua vida normal. Neste sentido,
Anna foi a primeira a descrever o alivio que o trata-
mento pela fala poderia proporcionar-lhe, chamando-o
de talking cure:

Esse bem-estar durava muitas horas e desaparecia no
dia seguinte para dar lugar a nova absence [alteragdo
de personalidade acompanhada de confusdo], que
cessava do mesmo modo pela revelagdo das fanta-
sias novamente formadas. (...) A propria paciente,
que nesse periodo da moléstia so6 falava e entendia
inglés, deu a esse novo género de tratamento o nome
de talking cure (cura de conversagdo) qualificando-o
também, por gracejo, de chimneysweeping (limpeza
da chaminé) (FREUD, 1909/1996, p. 30).

Nessa época, Freud descobrira que a origem dos
sintomas estaria ligada a resquicios de experiéncias
emocionais que permaneciam na estrutura psiquica do
sujeito, mesmo que aparentemente esquecidas ou difi-
cilmente acessadas via consciéncia normal de vigilia.
Estas reminiscéncias mantinham o psiquismo conecta-
do a cena traumatica que o causara e frequentemente
ndo seriam originarias de apenas um acontecimento,
mas um conglomerado de repeti¢des de numerosas
situagdes. Os sintomas observados na experiéncia
cotidiana de Breuer e Freud indicavam também uma
ligagdo causal com emogdes subjugadas, as quais nao
fora permitido a devida expressao e descarga por meio
de sinais de emogao, palavra ou agao.

Freud continuou aplicando a hipnose e, atra-
vés do método catartico, percebia que quando seus
pacientes falavam sobre lembrancas traumaticas em
estado hipnotico e o afeto carregado nessas memo-
rias patologicas era decomposto e esgotado, seus
sintomas desapareciam ou deslocavam-se para outra
parte de sua vida. Isto ocorre especialmente no caso
de Emmy Von N. relatado em Estudos sobre Histeria
(1895/1996), em que Freud repensa sua pratica tera-
péutica e a alocacdo da fala no tratamento ao mencio-
nar o abandono de sua conduta diretiva no tratamento
com sua paciente para privilegiar uma fala a partir
daquilo que sua consultada queira relatar livremente.
No acompanhamento clinico desta paciente, Freud
colocava-a em hipnose e tecia uma série de perguntas
para investigar as raizes disso e daquilo, acreditando
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assim aliviar os sintomas da histeria. Ocorreu, porém,
que um dia ela reagiu a essa conduta: “disse-me entdo,
num claro tom de queixa, que eu ndo devia continuar
a perguntar de onde vinha isso ou aquilo, mas que a
deixasse contar-me o que tinha a dizer.” (p. 97)

Emmy Von N. lhe pediu, certa vez, que ndo a to-
casse, ndo a olhasse e nada falasse; queria apenas
ser escutada. A palavra se impde, apontando uma
mudanga no caminho de Freud: a cura viria por ela,
mas ndo mais a palavra de um sujeito ausente (...)
Agora, é por meio das narrativas ativas de um su-
jeito acordado, de seu discurso cheio de lacunas,
da presenca e auséncia da palavra que o paciente
passa a ser escutado. (...) Freud entrega a palavra ao
proprio paciente para que ele fale sobre si mesmo.
Surge entdo a psicandlise, marcada pelo convite a
que o analisando, em uma posicdo ativa diante de
seu processo de cura, comunique-se e associe livre-
mente. (MACEDO e FALCAO; 2005, p. 67)

E necessario demarcar que, apesar de tecerem
uma série de concordancias quanto a etiologia dos
sintomas histéricos, Freud e Breuer divergiram em
relagdo ao método de tratamento proposto. Enquanto
Breuer utilizava o procedimento catartico exigindo
uma hipnose profunda do doente, Freud desconsidera-
va a necessidade de alteracao do estado de consciéncia
do paciente pelo método hipnotico, arriscando que era
possivel despertar lembrangas carregadas de emogdes
traumaticas mesmo em estado normal: “dessa maneira
pude, prescindindo do hipnotismo, conseguir que os
doentes revelassem tudo quanto fosse preciso para
estabelecer os liames existentes entre as cenas pato-
génicas olvidadas e os seus residuos - os sintomas”
(FREUD, 1909/1996, p. 15).

Freud encontrou uma forma de tratar o so-
frimento psiquico sem a sujeicdo a hipnose através
da fala, possibilitando um espago de escuta para as
emocdes, pensamentos e experiéncias vividas que nao
tiveram um lugar reconhecido no mundo. O procedi-
mento nomeado por Anna O. de talking cure passava
a formar um método terapéutico baseado na conversa-
¢ao como forma reconhecer e exteriorizar as emocoes
desenvolvidas nas situacdes patogénicas (FREUD,
1909/1996, p.13) e, para descobrir tais elementos re-
primidos, Freud dizia: “Mandamos o doente dizer o
que quiser, conscios de que nada lhe ocorrera a mente
sendo aquilo que indiretamente dependa do complexo
procurado”. (FREUD, 1909/1996, p. 20)
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Ainda, na publicacdo de Recordar, Repetir e
Elaborar (1914/2010), Freud discorre sobre a téc-
nica, ressaltando a regra fundamental da psicanalise
— a associagdo livre — um meio pelo qual a fala, em
processo de analise, pode permitir a recordacao tanto
de lembrangas aparentemente apagadas, quanto de
memorias lembraveis porém dissociadas de seus sig-
nificados na consciéncia do analisante. Tal qual esses
contetidos mnémicos, o passado da pessoa pode en-
contrar uma forma peculiar de ser lembrado através da
atuacao presente nas repeticoes, o que Freud chamou
de “acting-out”.

“O recordar sera substituido pelo atuar (repe-
tir)” (FREUD, 1914/2010, p. 201) e, dessa forma, o
mesmo passado que ndo ¢ reproduzido por lembran-
cas torna-se presente nos atos que o sujeito repete
de forma inconsciente em todas as suas atividades
e relacionamentos que estabelece em sua vida. Essa
condicdo ¢ alterada se, no processo de analise e na
relacdo transferencial, for permitido que o passado
repetido possa encontrar o caminho da elaboragdo
pelo qual as resisténcias criadas pelo paciente para
nao recordar e recalcar suas memorias sao pontuadas,
conhecidas e superadas. Em virtude da elaboracao,
abre-se caminho para que as lembrancas recalcadas
possam surgir e encontrar novas dimensoes e posi¢des
na cadeia significante do sujeito, a medida que sao
trabalhadas, reinterpretadas e ressignificadas.

Um dos elementos que permitem a elaboragao ¢
a fala. Pois, a medida que a pessoa fala sobre o passa-
do antes esquecido ou reprimido, passa a dar um lugar
novo as situagdes de sua vida e a sua propria posi¢ao
enquanto sujeito. Visto que, ao narrar, a pessoa retoma
e remonta os elementos dissociados do enredo de sua
historia de vida e pode encontrar uma nova forma de
responder e se relacionar com os objetos no mundo ao
seu redor e de se posicionar diante da vida, ndo mais
sendo assujeitado e compelido a repetir seu passado,
mas tornar-se sujeito responsavel por sua historia.

Embora a experiéncia psicanalitica seja um
importante marco teorico e clinico do lugar da fala
para o tratamento, o ato de verbalizar no encontro
com um outro ¢ considerado como central em outros
lugares e contextos. Tomemos agora como objeto de
nossa atengao os circulos restaurativos como um des-
tes exemplos onde a fala ¢ um dos alicerces centrais
para a resolucdo de conflitos.

Lucas Monteiro Pella e Angela Cristina da Silva

PARA A PALAVRA CIRCULAR: OS
CIRCULOS RESTAURATIVOS E OS
FENOMENOS GRUPAIS

Para que a palavra tenha seu efeito, ¢ preciso
que ela circule. Presa em si, ndo ha voz que fale ao
outro o que ocorreu, 0 que O0corre € O que OCOrTera.
Nas praticas de justica restaurativa, uma forma de
movimentar o discurso acontece pelos chamados cir-
culos restaurativos onde os envolvidos e afetados pelo
conflito sdo convidados a se reunir para falar sobre a
ocasido problematica.

Marshall, Boyack e Bowen (2005) explicam os
valores fundantes e principios norteadores do processo
e dos circulos restaurativos. Diferentes de uma con-
versa cotidiana, os circulos sdo fundados em valores
de participacdo, respeito, honestidade, humildade,
interconexao, responsabilidade, verdade, empodera-
mento e esperanga e, durante o circulo, é crucial que
as praticas adotadas num encontro restaurativo exibam
respeito por todos os envolvidos e propiciem amplas
oportunidades para todos os presentes falarem suas
verdades livremente.

O processo restaurativo com seus valores co-
megca ainda antes do circulo restaurativo, quando sao
propostos encontros preparatdrios em separado com
as pessoas para escuta-las, entender suas posigdes e
possibilitar um primeiro contato com a filosofia e o
processo restaurativo. Os chamados pré-circulos, como
mostra Socrates (2005), visam também o encontro res-
taurativo conjunto em que se pretende construir um
comum acordo restaurativo capaz de suprir as necessi-
dades da vitima e restaurar os danos causados. Poderao
ser realizados quantos encontros preparatérios forem
necessarios, ao se perceber a necessidade de maior
espago para escuta e propagacao de angustias, medos,
sentimentos de culpa inerentes a histdria pessoal das
pessoas e inseguranca (SOCRATES, 2005, p. 13).

A proposta de abordar conflitos coletivamente
em circulos ¢ uma pratica que remonta as sociedades
comunais e tribos nativas (JACCOUD, 2005, p.163) e,
ao resgatar um senso de coletividade, pertencimento e
coesao de grupo, gera também uma visdo mais ampla
da totalidade causada pelo dano. De alguma forma,
parece que antes de elegermos reis, juizes ou senho-
res para decidir as vidas em sociedade era comum (e
legitimo) sentar em circulo para abordar as questoes
que afetavam a comunidade.
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Comunidade, coletividade e conexdo sdo pa-
lavras que parecem mais remeter a um periodo pri-
mordial da humanidade do que ao sujeito contempo-
raneo atual. Sdo, contudo, estas palavras que buscam
descrever as relagdes e o didlogo que se procedem
em um circulo restaurativo. Conforme Pranis (2010,
apud HELENO; MENEZIS, 2014, p. 45), o encon-
tro circular pode ser realizado por alguns elementos
estruturais:

»  Cerimonia de abertura e de fechamento: marcam

o tempo e o espaco do circulo como um lugar
a parte.

» Orientagoes: pactuagdes € compromissos que
os participantes fazem uns aos outros quanto ao
modo como vao se comportar no circulo.

*  Objeto da fala: um objeto que passa de pessoa
para pessoa em ordem sequencial. Aquele que
detém o objeto pode falar enquanto os outros
participantes tém a oportunidade de escutar
respeitosamente.

*  Processo decisorio consensual: as decisdes sdo
tomadas em consenso.

o Facilitador ou guardido: é aquele que
supervisiona a qualidade do espaco coletivo
e estimula as reflexdes do grupo por meio de
perguntas ou pautas.

E principalmente a partir destes elementos que
se dard corpo e consisténcia a uma atitude geral da
interagdo, enfim, ao campo grupal que ali se forma.
Através destes aspectos, os circulos restaurativos po-
dem possibilitar efeitos comuns enquanto dindmicas
grupais, como a possibilidade de “insights” e ela-
boragdes que frequentemente sdo relatadas por seus
participantes (HELENO; MENEZIS, 2014, p. 47).
Relatam, muitas vezes, ter uma visdo de processos
internos e emogdes de si e do outro que influenciaram
no conflito e, com esta compreensao, podem entdo
elabora-lo.

A literatura ¢ clara sobre a dindmica grupal dos
circulos restaurativos e sua metodologia singular. No
entanto, cada circulo restaurativo ¢ composto por pes-
soas. Com essa premissa, fez-se necessario recorrer
aos sujeitos participantes das reunides circulares para
ouvi-los e, com isso, refletir, discutir e compreender
como a fala se d4 na metodologia restaurativa.

227
RELATO E ANALISE DOS RESULTADOS
A FALA NOS CIRCULOS
RESTAURATIVOS: UMA RELACAO
ATRAVESSADA

Os circulos restaurativos constituem um proces-
so, longo e trabalhoso, no qual podem ser identificados
aqueles que, em outro momento, estiveram em situa-
¢do de confronto mas também onde podem ser identi-
ficados os processos constitutivos e inconscientes que
fazem perdurar a dicotomia entre vitimas e agressores
(ENDO, 2008, p. 33). Quando nos deparamos com a
experiéncia das pessoas que participaram de circulos
restaurativos constatamos que a fala naquele contexto
pode adquirir varias fungdes e gerar diferentes efeitos
conforme as relagdes postas se encontram ou se desen-
contram. Isso significou que o gesto discursivo nem
sempre sera curativo ou responsabilizante e dependera
da singularidade que demarca a experiéncia propria
daqueles sujeitos em interacdo. Nossa percep¢ao evo-
ca a questao de que o ato de falar adquire uma fun¢ao
ou outra a partir da possibilidade que o outro ao qual
a fala é enunciada tem de reconhecé-la, valida-la, es-
cuta-la ou ainda degradar, rejeitar e ignorar o que se
tem a dizer. Expliquemos:

A primeira impressao que nos conduziu a pes-
quisa correspondia a fala ocupar um lugar de cura, de
catarse e elaboragdo durante os circulos restaurativos
como foi abordado no topico anterior. Constatamos
essa caracteristica em nosso trajeto de pesquisa quan-
do uma participante entrevistada relatou sua partici-
pacdo no circulo restaurativo como interessante em
virtude de possibilitar-lhe um espago de conversa em
que era possivel dar lugar aos sentimentos e exter-
naliza-los naquele encontro. A participante relatou o
alivio ao falar no circulo e dizia: “parece que tirou
um peso, sabe? " !

Reconhecemos que o evento conflituoso viven-
ciado pela pessoa deixou marcas em sua vida, em suas
relacdes e em seu psiquismo e, entdo, a retomada e a
expressao de sentimentos privados pela pessoa podem
ser a forma de dar visibilidade a essas marcas subje-
tivas. Através da lembranga, do choro ou da fala, as
emocdes e sentimentos vao adquirindo um novo lugar
no mundo e na identidade daquele sujeito. Esse aspec-
to concerne a clinica freudiana e as descobertas sobre

!'Entrevista concedida ao Pesquisador no ano de 2017 em Ponta grossa-PR.
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o uso do método catartico na terapéutica psicanalitica,
como explicam Paim e Ibertis:

Essa lembranca, ligada a um acontecimento que
gerara uma intensa producdo de afeto, torna-se in-
consciente e, enquanto nao for trazida a consciéncia,
continua produzindo sintomas. Freud denominou os
resquicios que a produ¢do do sintoma apresenta em
ligagdo com a lembranga patogénica de reminiscén-
cias. (PAIM, IBERTIS, 2006, p. 144)

Contudo, a possibilidade dessas marcas geradas
pelo conflito ganharem um lugar dependerao do re-
conhecimento do outro: o outro sujeito envolvido no
conflito — seja ele o autor da ofensa, um familiar ou um
amigo. Quando alguém relata sobre a dor instaurada
apos a ocasido problematica, esse alguém espera que o
ouvinte de seu relato reconhega sua dor e possa ainda
reconhecer seu papel causador naquela experiéncia no
caso da ofensa provocada. Pois o sujeito que sofreu a
ofensa foi, em algum momento, visto como objeto, e
essa marca grita para ser reconhecida por aquele que
o objetificou — o ofensor. Esse aspecto fica claro no
relato abaixo:

Ali continuou aquela ofensa. Entdo vocé € a vitima,
ai vocé chega 14, tem que reviver toda aquela situa-
¢do, e vocé continua sendo ofendida. Entdo vocé fica
muito mais abalada ainda. [...] Vocé ta falando, e o
olhar dela, a expressdo corporal dela era de que eu
estava me fazendo de vitima, como se eu estivesse
me vitimizando no momento, querendo reverter a
situacdo. Na verdade eu me senti dessa forma. E
eu acho que isso foi o sofrido, como que eu estava
fazendo algo errado. Como se a vitima fosse... 0
problema da situagdo, sabe. Eu acho que poderia
ser legal se o ofensor abrisse o coragdo e entendes-
se, olhasse, nos teus olhos e reconhecesse que ele
também errou. *

Ha uma dimensao da dor provocada por outrem
que exige, espera e aguarda a responsabilizagdo desse
que a cometeu (ENDO, 2008, p. 35) e, em contramao
a essa espera, reviver a posi¢ao de objeto no discurso
de alguém evidencia que a fala em um circulo restau-
rativo pode adquirir uma conotagao revitimizadora e
violenta. Nesse caso, as lembrancgas, sentimentos e
emocdes nao encontram um lugar subjetivo através
daquele encontro, pelo contrario: evidenciam a dor de
ser objeto de alguém que viola seu lugar de sujeito.

*Entrevista concedida ao Pesquisador no ano de 2017 em Cascavel-PR.

e Angela Cristina da Silva

Nesse contexto, a comunicagao no circulo restaurati-
Vo passa a gerar um mal-estar na pessoa que sofre a
revitimizagdo, como destaca uma das entrevistadas:

Porque vocé relembra coisas que ndo sdo agradaveis,
né. Entdo acho que pra vitima ndo ¢ legal. Nao foi
legal. Nao. Porque, assim, ah elas perguntam ah o
que aconteceu? Conta? Entdo vocé ja viveu todo
aquele tempo tentando superar, ai vocé chega 14 fica
falando, a pessoa que ndo t4 nem ai. Pra mim, eu
acho que ndo foi legal.?

Quando a participante relata “vocé chega la,
fica falando, a pessoa que ndo ta nem ai” percebemos
que a fala e seu efeito em um circulo restaurativo
esta intrinsecamente ligada a intersubjetividade que
se estabelece na dinamica daquele encontro e naque-
las relagdes. Nao caberia simplesmente o ato de falar
por falar, um relato fechado em si ou uma fala vazia
de significado para um efeito restaurativo, mas sim
a posi¢ao que ¢ dada ao falante enquanto sujeito (ou
objeto) na narrativa do outro e na narrativa daquele
encontro grupal. Essa constatacdo foi essencial na
analise investigativa quando, ao entrevistar os parti-
cipantes, eles relatavam como se sentiam escutados
ou desvalorizados quando participaram do circulo
restaurativo.

Deparamo-nos entdo com a o aspecto da escuta,
fator tao relevante quando se fala diante de um grupo.
Quem fala nao fala sozinho ou isolado, relata para
alguém e dialoga com o outro (ou varios outros) e de-
manda uma resposta, um reconhecimento, uma escuta.
Assim, a maneira como cada pessoa em seu momento
de fala foi escutada e considerada mostrou-se um as-
pecto essencial a dindmica da experiéncia propiciada
pelos circulos restaurativos e em seus participantes.
Mas, de qual escuta estamos falando?

Nos circulos restaurativos, a fala e a escuta sao
permeadas através da regra basica do “objeto da fala”
que estabelece a quem o segura o poder de dizer o
que quiser e aos outros participantes o dever de ouvir
a pessoa que estd com o objeto em seu momento de
expressar-se. Esse “pacto” pela fala e pela escuta ¢
interessante, visto que ele demarca uma relagdo de
dialogo diferente do cotidiano e concede um lugar de
direito a fala e a escuta comum a todos, fato que uma
das pessoas entrevistadas apontou: “Uma coisa muito
positiva da Justica Restaurativa é assim: estava eu e a

*Entrevista concedida ao Pesquisador no ano de 2017 em Cascavel-PR.
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..., a gente estava em 5-7 pessoas. As pessoas so ficam
ouvindo, entdo cada um tem a sua vez. Entdo se eu
estou falando é a minha vez de falar.” (Entrevista 2,
Cascavel-PR, 2017. Entrevista concedida a pesquisa).

Em muitos circulos restaurativos, essa regra
prévia ¢ suficiente para estabelecer uma relagdo de
didlogo, troca e escuta entre os participantes. Contudo,
percebemos que em determinadas ocasides a “vez” de
falar e a “vez” de ouvir ndo ¢ suficiente para criar um
ambiente de escuta entre os participantes:

Cada um tinha seu momento de falar e cada um
precisava respeitar o momento do outro de falar. E
escutar. Sem interromper. E nos observamos... escu-
tamos cada um falar... mas quando nos falavamos,
ela retrucava. Ela ndo... ela tinha uma dificuldade
muito grande em ouvir. 4

Podemos notar que a escuta relatada em um
circulo restaurativo pode ser comumente confundida
como equivalente ao ato sensorial de ouvir e ocasionar
uma problematica na dinamica circular. Percebemos
que o entendimento da escuta circunda sobre a ideia
de que basta deixar que o outro fale em seu momento
e ndo interrompeé-lo € suficiente, como exposto no
trecho “escutar. Sem interromper. E nos observamos...
escutamos cada um falar” Podemos nos perguntar:
isto ¢ suficiente para que uma escuta se estabeleca?
Pois, o gesto de permitir o outro falar sem interrupgdes
e receber tal conteudo sonoro pode ser identificado
como o ato de ouvir ¢ ainda assim nao garante que haja
escuta, especialmente quando ouve-se de maneira de-
sinteressada, negligente, impositiva ou interpretativa.

Se cada um tem a vez de falar e de ouvir, a re-
gra estabelecida pode tornar a escuta redutivel a um
procedimento e pairar na superficialidade aparente
de uma relagdo. Além disso, a diferenga entre ouvir e
escutar consiste no reconhecimento do outro enquanto
sujeito singular e no grau de importancia e interes-
se que tem sua palavra para aquele encontro. Mas o
que ¢ a escuta? Entendemos que apenas possibilitar o
momento de alguém dizer o que pensa ¢ insuficiente
para que a escuta ocorra em uma relagdo. Para além
disso, necessitamos entender como se da a presenca
(ou auséncia) da escuta em um circulo restaurativo e
recorremos a psicanalise em razdo de o psicanalista
tomar a escuta como fundamento norteador de sua
técnica terapéutica.

*Entrevista concedida ao Pesquisador no ano de 2017 em Cascavel-PR.
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Quando o psicanalista recomenda ao paciente
que comunique tudo que lhe vier a mente sem criti-
ca ou selecdo, ele fornece ao analisante um lugar de
sujeito que pode associar e expressar-se livremente
sem repreensoes ou aconselhamento por parte daquele
que o escuta. Como aponta Frangoise Dolto (1980),
quando se fala da escuta do psicanalista o que faz sua
especificidade ¢ a sua receptividade que permite a
pessoa falar como falaria com qualquer individuo e,
no entanto, a unica forma de escutar do psicanalista
—uma escuta plena do termo — faz com que seu dis-
curso se modifique, adquira um sentido novo aos seus
proprios ouvidos. O psicanalista ndo da razao nem a
retira, sem emitir juizo, escuta (DOLTO, 1980, p. 11).

Nessa relagdo, a escuta do analista ¢ pautada
pelo inconsciente através da atengdo flutuante que
nao direciona nem seleciona um conteudo ou outro,
mas, ao abrir mao de suas inclinagdes e expectativas,
pode entdo permitir uma produgao livre no curso do
dizer — o discurso. O analista, conforme as recomenda-
¢oes freudianas (FREUD, 1912/1996), coloca de lado
seus sentimentos e até mesmo a solidariedade para
concentrar-se na escuta do analisante. Suspendendo
seus sentimentos, ele retira também qualquer ideal,
imagem ou interpretacao pré-estabelecida sobre a
pessoa que analisa e sustenta seu lugar de nao-saber
que desconhece o outro e nao lhe impde qualquer mu-
danca ou tentativa de educé-lo. Freud comenta que “o
sentimento mais perigoso para um psicanalista ¢ a am-
bicao terapéutica de alcangar algo que produza efeito
convincente sobre outras pessoas’” (1912/1996, p.128)
pois tal feito colocaria a outra pessoa num estado de
espirito desfavoravel para o trabalho e tornaria sua
relagdo impotente frente as resisténcias do paciente.

Consideramos entdo que, conforme a psicana-
lise nos mostra, a escuta pode emergir quando se
suspendem as motivagdes, inclinagdes e formacdes
ideais conscientes por parte do escutante. Pois, quan-
do se ausentam as interpretagcdes mentais é aberto o
espaco para que o sujeito inconsciente encontre em
analise uma forma de ser escutado. Sobre isso, en-
tendemos que aquele que se coloca a falar em analise
e também em um circulo restaurativo demanda ser
escutado e compreendido:

Um chega com palavras que demandam um desejo
de ser compreendido em sua dor, o outro escuta as
palavras por ver nestas as vias de acesso ao desco-
nhecido que habita o paciente. A situagdo analitica é,
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por exceléncia, uma situa¢do de comunica¢do: nela
circulam demandas nem sempre l6gicas ou de facil
deciframento, mas as quais, em seu cerne, comuni-
cam o desejo e a necessidade de serem escutadas.
(MACEDO; FALCAO, 2005, p. 65)

Assim, conforme esse desejo de ser compreen-
dido e tal demanda por ser escutado ¢ reconhecida e
recebida, de tal maneira sera significada também a fala
e o discurso, seja no setting terapéutico ou no circulo
restaurativo. No que tange a psicanalise, € antecipado
ao analista sobre suas intenc¢des de curar, educar, aju-
dar ou repreender o analisando como parte de sua con-
tra-transferéncia e esta tornar-se uma das principais
barreiras para a escuta analitica. O que poderiamos
dizer, entdo, sobre essas intengdes € sentimentos em
um circulo restaurativo e quais seriam seus efeitos na
escuta e sobre quem se almeja “ajudar?”. Tais expec-
tativas prévias em rela¢do ao outro podem mostrar-se
como entraves em uma escuta efetiva em um contexto
restaurativo, como mostra uma participante:

Eu me diria frustrada em relacdo as varias tentativas
de fazer com que ela refletisse, ouvisse, € ninguém
estava 14 para julga-la, mas para ajudar, mas para
nés olharmos um para o outro, conversarmos ¢ re-
fletirmos diante de tudo, dos conflitos, do que tinha
acontecido né. E ai, com tantas tentativas, vocé ob-
servar que em um momento algum ela olhou para ela
mesma, tentou entender o que estava acontecendo,
em momento algum ela se colocou no lugar da pes-
soa que ela estava ofendendo... isso me causou uma
frustragdo sim. [...] Entdo até onde ela vai com essa
resisténcia a olhar para ela... a refletir, a entender, a
compreender o outro...’

Ha de se perceber uma grande diferenca entre
a escuta delineada pela psicanalise e a escuta que de-
manda ao outro, como no relato acima, nos seguintes
trechos: “que ela refletisse, ouvisse” “para nos olhar-
mos um para o outro, conversarmos e refletirmos”.
Quando ha uma espera que o outro sujeito aja de tal
forma a escuta ¢ deslocada de lugar pela ideia do outro
em uma expectativa imaginaria, ou seja, como o outro
deveria ser e portar-se. H4 aqui um empecilho para a
escuta visto que o outro nao ¢ apenas um sujeito, mas
alguém que ¢é objeto de expectativas narcisicas que o
colocam sob representagdes imaginarias e que, dado
o grande investimento libidinal, ha pouca margem de

*Entrevista concedida ao Pesquisador no ano de 2017 em Cascavel-PR.

Lucas Monteiro Pella e Angela Cristina da Silva

um vinculo que apreenda o sujeito real ao invés do
sujeito-objeto imagindrio.

Logo, percebemos que a intencao prévia de aju-
dar o outro foi recorrente e marcante na concepgao
de que a justica restaurativa viria a servico do bem
do outro, como uma chance ou oportunidade de mu-
danga para a outra pessoa tornar-se alguém melhor
do que €, como estivesse sendo prestado um favor a
ela. Observamos esse aspecto no trecho de uma das
entrevistas: “E uma chance pra ele (o agressor) cair
em si, saber que ele pode ter essa chance de reconci-
liamento, diante de pessoas adultas ali que estdo com
o0 objetivo que ele repense suas atitudes” (Entrevista 1,
Cascavel-PR, 2017. Entrevista concedida a pesquisa).

Observamos que o ideal de fazer o bem tem
sido produzido no discurso atual da justica restaurati-
va como uma oportunidade para seus participantes se
beneficiarem do processo. Porém, hé de se perguntar
de qual “bem” se fala e para quem se refere tal ideia
de beneficéncia. Lembremos de Lacan (1960/2008),
no Seminario 7, ao abordar 4 fun¢do do bem, quando
discorre sobre a oferta do bem e a posig¢ao do dese-
jo mostrando que toda espécie de bens poderiam ser
ofertados ao sujeito e ainda assim teriamos que nos
deparar com sua vincula¢do com sua interdi¢ao e seu
desejo (LACAN, 1960/2008, p. 262). Se o outro esta
vinculado com sua posi¢ao de gozo, nao ha dificul-
dade de reconhecer que qualquer tentativa de fazer o
bem que intencione tira-lo de seu lugar de sujeito sera
em vao e ndo passara de um ideal.

A forca das ideias sobre as relagdes humanas ja
era abordada por Freud em O mal-estar na civilizag¢do
(1930/1996). O autor pontua neste texto o quanto nos-
sas relagdes sdo pautadas no ideal de uma almejada
perfeicdo dos povos e das pessoas e também sobre
como tais criagdes sao exigidas e desejadas pela sua
utilidade e obtengado de prazer. No entanto, o ideal de
sujeito partilhado na civilizagdo tende a corresponder
a um distanciamento da natureza humana especial-
mente nos aspectos dificeis de serem reconhecidos
por ela: a tendéncia a agressividade, a autodefesa e o
egoismo. E como se uma parte do mundo (e do outro)
fosse aceita e incorporada e a outra que ndo lhe agrada
fosse recalcada, de forma que “para o ego do prazer,
o mundo externo esta dividido numa parte que lhe
¢ agradavel, que ele incorporou a si mesmo ¢ num
remanescente que lhe ¢ estranho. Isolou uma parte do
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seu proprio eu que projeta no mundo externo e sente
como hostil.” (FREUD, 1915/1996, p. 141)

Nos circulos restaurativos, observamos que a
negacao do sujeito que habita o outro acontece quan-
do se delineia a expectativa pelo ideal, impedindo a
escuta e afetando a forma como a fala é reconhecida,
causando ao invés de um espaco de abertura para a
linguagem, um espago de recalque da raiva do outro,
de sua dor:

Ela falava e ela tinha atitudes agressivas la dentro.
Em um dos momentos que me marcou muito a
familia dela chorou muito também, num dos mo-
mentos ela quase agrediu a mae dela 14, mesmo.
Entdo o pessoal da JR veio, pediu, calma, interviu,
sabe, pra ela ficar com calma, que ninguém estava
14 para julgar. Que o objetivo desse circulo nao é
julgar o outro. E promover um entendimento ao
olhar, para cada um olhar para dentro de si, de
que forma que pode ajudar, que pode entender e
refletir sobre a tua agdo também, e a partir de entdo,
caminhar um entendimento maior, uma seguranca
maior. Entdo ndo houve, dai o pessoal interviu, por-
que ela estava a ponto de... bem alterada, a ponto
de agredir a mae dela.’

A negagdo desses aspectos no outro pela via
do recalque revelam a resisténcia inconsciente em
dar conta da agressividade alheia e compreendé-la
enquanto uma linguagem de defesa da participante
diante da situacdo em que ela encontrava e sentia-
se ofendida e desprotegida. Contudo, a medida que
sua agressividade estava a ponto de se tornar uma
acdo violenta, a intervencao no circulo restaurativo
mostrou nao sé a retengdo da possivel violéncia, mas
evidenciou também que a raiva e a agressividade das
relacdes nao tinham um lugar ali, tampouco deveriam
ser expressas. O que deveria acontecer era “um enten-
dimento, olhar dentro de si, refletir sobre sua agdo...”
(trecho da entrevista 2)

Por que essa parte do outro ndo tinha um lugar
ali? Porque a raiva alheia ¢ sentida como hostil, de-
sagradavel e ndo deve ser aceita nas relagdes — pois
¢ perigosa e ndo ¢ “coisa humana”, conforme podem
pensar. No entanto, se entendemos a repressao pulsio-
nal como o ato de afastar determinada forca do cons-
ciente ¢ manté-la a distancia (FREUD, 1915/1996),
notamos que por mais que impega o ato violento em
si, a for¢a instintual da agressividade permanecera

¢Entrevista concedida ao Pesquisador no ano de 2017 em Cascavel-PR.
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atuando no referido psiquismo e em suas relagdes,
deslocando-se para outras esferas da vida do sujeito.
Para tanto, se a justica restaurativa propde-se a pensar
as relagdes de forma ampliada, € justo que se questio-
ne de que forma a raiva, a dor e a agressividade sdao
entendidas e que caminho lhes ¢ dado em um circulo
restaurativo para além da via do recalque.

Notamos que o conceito imaginario da outra
pessoa permeia a escuta no encontro circular a medida
que todo contetudo falado por aquela nao € reconhe-
cido ou aceito integralmente, mas traduzido, inter-
pretado, validado e julgado conforme a perspectiva
do escutante e seus proprios ideais. Vimos entido que
alguém pode narrar seus sentimentos e seu lugar em
uma histdria com dor e sofrimento e ainda assim ter
sua logica narrativa incompreendida e desvalorizada
pelo outro, a exemplo do seguinte trecho: “Entdo ld
na fala dela ela deixou bem claro como ela esta se
sentindo com a condi¢do dela. Mas uma coisa ndo
tinha a ver com a outra. [...] Ela justifica que os pro-
blemas que ela tem sdo por conta disso. Na fala dela
ela meio que se vitimiza por conta disso. 7

A escuta que pode ou ndo dar lugar a uma fala
em determinado contexto ¢ também sublinhada por
um inconsciente que, para além da inteng¢@o consciente
de ouvir alguém, busca preservar-se e ter seus desejos
satisfeitos. Nossos relatos em analise mostram que
quando as pessoas se encontram em um circulo restau-
rativo para falar sobre seu conflito alguns fenomenos
apontam para o “desconhecido” que habita o sujeito,
aquilo que escapa de sua consciéncia e desvelou-se em
sentimentos de raiva, impoténcia e frustragao durante
as entrevistas. A ideia de que esse sujeito inconsciente
perpassa as relagdes e busca conservar sua imagem e
satisfazer seus desejos esteve nos relatos mostrando
que as relagdes em um circulo restaurativo através da
fala e da escuta sdo recheadas de embates, julgamentos
de valor e expressoes de poder. Ainda, esses aspectos
inconscientes recalcados (a raiva, o 6dio, a diminui¢ao
do outro) podem atuar de forma ambivalente através
de um ideal de solidariedade, ajuda e empatia — os
valores reforgados pela justiga restaurativa:

Eu achei ela uma coitada. (Risos) Verdade. Uma coi-
tada. Com tantas oportunidades, nos estamos aqui de
coracdo aberto para ouvi-la, para tentar ajudar, para
juntos, tentar buscar um entendimento e ela ndo quer

7 Entrevista concedida ao Pesquisador no ano de 2017 em Cascavel-PR.
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nada com nada. Essa aluna vai sofrer muito como
pessoa, ndo como aluna, mas como ser humano.
Ela esta sofrendo. E como se ela estivesse gritando
por socorro, mas ela ndo aceita, nao ta aceitando.
Sabe quando esta se afogando e levanta a mao pro
outro puxar pra fora? Do pogo, sei 14?7 Mas ela ndo
quer segurar a mao? Mais ou menos assim. Ela ndo
quer se ajudar. Nao quer ser ajudada. E eu achei ela
uma coitada.®

Nossa analise conduz ao fato de que a fala e
sua fungdo deve ser pensada conforme o lugar que
¢ dado aos sujeitos que se encontram em um circulo
restaurativo e como esse encontro se forma. Ha, de
fato, lugar reconhecido para alguém como sujeito e
ser tratado como tal em um circulo restaurativo? Ha
lugar para sentimentos do sujeito como araiva e a dor
serem expressos e reconhecidos? Que lugar ¢ dado
ao outro quando ele se pde a discursar? Ainda, como
podemos pensar esses lugares e as relacdes sujeito/
objeto considerando a marca inconsciente atuando
nas relacoes?

Temos de abordar também que essa intersub-
jetividade presente na relagdo fala-escuta expressa
as inten¢des que movem cada sujeito em participar,
falar e escutar em um circulo restaurativo. Entdo
nos perguntamos: ¢ do interesse daquelas pessoas
estarem participando daquele circulo restaurativo,
falando e escutando sobre o conflito que estiveram
envolvidas? E ainda, qual seria seu interesse em par-
ticipar de tal reuniao?

Mencionamos anteriormente sobre a ‘“vontade
de ajudar”, evidente em uma das entrevistadas, e po-
demos pensar também sobre algo que a institucionali-
zacdo da justi¢a restaurativa tem trazido a experiéncia
dos circulos. Nos relatos, foi abordada a impressao de
que as pessoas que cometeram a ofensa nao pareciam
dispostas a participar ativamente interagindo, falando
e escutando no encontro circular:

E 14 eu percebi que ela simplesmente queria que eu
tirasse 1a do boletim de ocorréncia. O objetivo dela
era so isso. Retirar a denuncia. Ela foi 1a s6 achando
que eu ia falar ndo, 6, eu tiro a dentincia e ta tudo
certo. E ndo ¢é assim. °

Nao pelo objetivo do circulo. Se tivesse interesse
em realmente, por parte dela, em realmente discutir,

8Entrevista concedida ao Pesquisador no ano de 2017 em Cascavel-PR.
°Entrevista concedida ao Pesquisador no ano de 2017 em Cascavel-PR.
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analisar, ndo haveria com certeza esse sofrimento
la no grupo. '

Assim, quando aconteceu o fato ela ndo deu nem
bola. E era pra ter sido feito ano passado esse cir-
culo restaurativo. E ela tava nem ai. E agora esse
ano a Justica localizou ela no trabalho, porque o
caso ia pro juiz. Dai foi onde ela é tomou iniciati-
va de ir atras, pelas consequéncias. [...] E interesse
dela agora que esse fato fosse encerrado para que
o Ministério Publico pudesse entdo arquivar o caso
e dar baixa no processo [...] Tem interesse dela em
arquivar o processo. '!

Quando a justiga restaurativa tornou-se institu-
cionalizada no meio juridico, a resolu¢do por meio de
um acordo consensual e coletivo no final do encontro
circular passou a ser uma opgao para o arquivamento
do processo e, com ele, suas consequéncias penais.
No entanto, isso impacta diretamente na experiéncia
relacional dos participantes das praticas restaurativas
que se frustram ao perceber que os interesses do outro
participante ndo referiam a um didlogo aberto sobre
o conflito ou sua responsabiliza¢dao (como dizem os
valores restaurativos), mas buscavam um meio de
adquirir um beneficio legal como arquivamento e re-
tirada da queixa prestada na ocorréncia.

Mesmo que a proposta da justi¢a restaurativa
admita apenas participacdo voluntaria e recuse qual-
quer coacao, ¢ necessario ainda questionar a “volun-
tariedade” em um contexto judicial configurado por
punicdes e a possibilidade na isencao da penalidade
legal via um acordo restaurativo. Isso nos mostra que,
ainda que a metodologia restaurativa busque trazer a
tona as necessidades individuais e tenha valores e ob-
jetivos comuns de didlogo, responsabilidade, respeito
e reparagao do dano, ha a possibilidade da participa-
¢a0 de alguém ser movida por demandas particulares
que podem nao coincidir com os valores restaurativos.

CONCLUSAO/CONSIDERACOES FINAIS

Embora observamos que a justica restaurativa
tem avangado para além das fronteiras do paradigma
tradicional de resolug@o de conflitos ao proporcionar
um lugar de fala para os envolvidos se expressarem,
notamos também a necessidade de refletir e analisar
sobre a forma como esta ocorrendo esse espaco de

!0Entrevista concedida ao Pesquisador no ano de 2017 em Cascavel-PR.
" Entrevista concedida ao Pesquisador no ano de 2017 em Cascavel-PR.
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fala, escuta e voz e quais os efeitos ele tem produzido
nos sujeitos que participam dos encontros circulares.

Nossa pesquisa, pautada pela psicanalise, ob-
jetivava compreender o lugar que a fala encontra na
justica restaurativa e sua realizag¢do permitiu adentrar
a complexidade das relacdes e das pessoas que estive-
ram participando de circulos restaurativos, constatan-
do uma fala que circula dentre uma multiplicidade de
elementos que permeiam o ato de falar em um circulo
restaurativo. Foi através de tal trajetoria investigativa
que colocamos em cheque nossa visao de que a fala
sempre viria a servi¢o de “um bem” para as pessoas,
visdo esta que deriva parte do imaginario referente a
justica restaurativa e parte a no¢ao terapéutico-cura-
tiva que a fala adquire no setting psicanalitico.

Verificamos, entdo, que para além das preten-
soes anteriores a fala em um circulo restaurativo, o
lugar e fungdo que esta adquirira sao atravessados por
processos inconscientes presentes nas relagdes entre
as pessoas que se colocam a falar e a escutar, propor-
cionando ou ndo um reconhecimento de si e do outro
enquanto sujeitos que se encontram para retomar um
eixo de vida atravessado por um conflito.

Também, embora exista no ambito restaurativo
a materializa¢do de um objeto especifico para instau-
rar o poder de fala aos sujeitos, fizeram-se evidentes
as barreiras para a fala e escuta nas relagdes postas
nos circulos restaurativos: as pretensoes e idealizacdes
sobre o ofensor, ofendido e sobre o circulo restaura-
tivo, a historia prévia de relacao entre os sujeitos que
falam e se escutam, a questionavel voluntariedade no
ato de falar e escutar e o recalque de aspectos incons-
cientes tangentes ao conflito como a raiva, a dor do eu
e a dor do outro. Podemos concluir que mesmo em
meio as praticas restaurativas pode existir disputa de
poder entre as relagdes e a reproducao de intengdes
punitivas e retributivas que permeiam o discurso ju-
ridico tradicional.

Retomamos a nossa metodologia de pesquisa
em que, ao realizar entrevistas com participantes dos
circulos restaurativos, pretendiamos constituir uma
analise investigativa sobre a tematica da justiga res-
taurativa a partir da experiéncia concreta vivida pela
experiéncia das pessoas. Se essas experiéncias nos
mostraram casos em que a justi¢a restaurativa nem
sempre se mostrou efetivamente “restaurativa”, que
1SS0 nos sirva para pensa-la e exercita-la também
enquanto uma perspectiva em constante constru¢ao
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e ndo paralisar diante de uma descrenca de que tal
proposta ndo funciona ou nao pode servir a ninguém.

Como forma de realizar esse exercicio de ana-
lise que propde e coloca as praticas restaurativas em
movimento e ressignificagcdo, apds a realizagcdo das
entrevistas entramos em contato com as facilitado-
ras e responsaveis das instituicdes que organizaram
os circulos restaurativos a fim de produzir uma ana-
lise sobre o que o contetido desta pesquisa poderia
contribuir com a pratica de tais facilitadoras. Destas
conversas e de nossas consideracdes finais, geramos
algumas propostas:

Ressaltar a importancia dos pré-circulos nao sé
como um momento preparatdrio, mas para a realiza-
¢do de uma escuta apurada e uma leitura das relagdes
que permita constatar se ha ou nao a possibilidade
de um circulo restaurativo ¢ se esta ¢ a melhor op-
¢do para aquelas pessoas e aquele conflito. Com isto,
se faz necessario também entender as limita¢des da
justica restaurativa e desaconselhar a realizacao dos
encontros circulares quando esta for a alternativa mais
restaurativa a se fazer. Os encontros prévios com as
pessoas envolvidas auxiliam nessa percepcao e ain-
da ¢ possivel que na realizacdo destes surjam outras
propostas e alternativas das proprias pessoas mesmo
que ndo haja a realizacdo dos circulos;

Constituir espacos de supervisao e discussao
dos casos e circulos restaurativos entre os facilitado-
res para produzir momentos de pensar e analisar as
praticas restaurativas observando evitar que a pratica
se reduza a condi¢do tradicional ou comum de se li-
dar com os conflitos. Tais espacos sdo fundamentais
para que as praticas restaurativas ndo se tornem su-
perficiais através de aconselhamento embasado no
senso comum e continuem em permanente analise e
formacgdo através das experiéncias de seus operado-
res. Ainda, que estes espagos possam servir também
para um espago de escuta aos facilitadores enquan-
to sujeitos fundamentais na realizagdo dos circulos
e acompanhamento das pessoas que participam das
praticas restaurativas.

Ainda tomando nota de consideracdes que acre-
ditamos relevantes aos proximos passos da implemen-
tacdo da justica restaurativa e suas praticas em nossa
sociedade, ressaltamos a importancia da palavra, da
fala e da escuta ndo se reduzirem a superficialidade de
um procedimento, uma tarefa a ser cumprida ou uma
técnica a ser ensinada/aprendida pedagogicamente
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esquecendo a no¢ao de sujeito que se guarda no seio
dos principios ético-técnicos tanto da justi¢a restau-
rativa quanto da psicanalise. Pois, tratando-se de uma
pratica que recentemente tem se institucionalizado
para responder conflitos nos equipamentos juridicos,
sociais, escolares ¢ comunitarios ¢ necessaria atengao
ao perigo de banalizar a escuta e perder sua afinagdo
com o principio da alteridade de vista.

Como visto a partir da psicandlise, tratamos de
uma escuta de uma pessoa a quem ¢ permitido falar e
expressar livremente e ser reconhecido como o sujeito
que € - sujeito de uma histdria, com afetos e pulsodes
em um jogo de forgas inconscientes e com sua forma
singular de se expressar e desejar. Sujeito que impac-
ta e faz rever a todo momento aquilo que se espera
dele e quem ele ¢, evidenciando e rompendo todos
os ideais que objetivam distancia-lo de seu lugar de
sujeito — sejam estes ideais dos outros participantes,
dos facilitadores ou da propria justiga restaurativa.

E sobre a posi¢ido desse sujeito que se trata a
radicalidade da escuta: o protagonismo da palavra e
qualquer possibilidade de agir diante dessa conversa
estdo nas pessoas que fazem parte do encontro e nao
em um ideal de bem, de reflexdo, empatia, altruismo,
ajuda, perddo ou até mesmo em um objetivo final de
restauragdo. Todos estes aspectos podem ocorrer ao
longo do processo, contudo € preciso notar se vamos
dar-lhes mais valor do que as proprias pessoas em seu
lugar de fala/escuta.

Nesse sentido, apostamos, sim, na palavra, na
linguagem, na escuta e no reconhecimento da experi-
éncia subjetiva de alguém enquanto possibilidades de
lidar com os conflitos e, no entanto, ainda assim nao
possuimos garantia que nos proteja da nossa fragili-
dade em determinar, resolver, explicar e controlar tais
procedimentos, principalmente quando se referem as
pessoas e as relacdes humanas. Tratando deste cam-
po complexo, reiteramos que se ha qualquer margem
de possibilidade de mudanga quanto aos conflitos ela
reside com as proprias pessoas envolvidas e sdo ape-
nas elas que podem dizer se isso ¢ possivel ou ndo.
Para tanto, ainda temos muito a realizar para, de fato,
escuta-las.
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DIREITO A CONVIVENCIA FAMILIAR DAS CRIANCAS E ADOLESCENTES EM
SITUACAO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL: UMA ANALISE PRATICA
NO MUNICIPIO DE TRAMANDAI/RS

THE RIGHT TO FAMILY COEXISTENCE OF CHILDREN AND
ADOLESCENTS IN INSTITUTIONAL CARE: A PRACTICAL ANALYSIS IN
THE MUNICIPALITY OF TRAMANDAI/RS

Andrei Ferreira Fredes’
Daniella Luana de Brito Caran™

RESUMO

O presente artigo objetivou discorrer sobre o direito constitucional a convivéncia
familiar das criancas e dos adolescentes quando em situacdo de acolhimento
institucional, com analise pratica da situagdo das criangas e dos adolescentes
acolhidos no municipio de Tramandai/RS. A pesquisa utilizou metodologia
dedutiva e qualitativa, através de pesquisa documental, doutrinaria e analise
legislativa sobre o tema em voga, com aplica¢do de questionario semiestruturado
e coleta de dados estatisticos sobre os acolhidos. O trabalho buscou conceituar e
definir a importancia do direito fundamental a convivéncia familiar para as criangas
e adolescentes, verificando como ele vinha sendo garantido a estes individuos
quando sob a égide do acolhimento institucional. Para melhor ilustragdo do tema
foi apresentado os resultados da pesquisa de campo realizada no Municipio de
Tramandai/RS, concluindo por fim sobre os mecanismos que perpetuam a violagao
do referido direito.

Palavras-chaves: Direito fundamental a convivéncia familiar. Acolhimento
institucional. Criangas e adolescentes.

ABSTRACT

The present article aims to discuss about the constitutional right to family living
of children and adolescents when under institutional care, with practical analysis
of the children and adolescents’ situation under institutional care in Tramandai/
RS. Deductive and qualitative methodology will be used, through documentary
research, doctrinal and legislative analysis on the current issue, with application
of semi-structured questionnaire and collect of statistical data about the children
taken. It is primarily searched to conceptualize and define the importance of the
fundamental right to family living for children and adolescents, for then verify how
it has been guaranteed to these individuals when under the aegis of institutional
care. Moreover, for a better illustration of the theme, it is searched to present the
outcomes of the field research carried out in Tramandai/RS, to finally conclude
about the mechanisms that perpetuate the infringement of that right.

Keywords: Fundamental right to family interaction. Institutional sheltering.
Children and adolescents.

"Doutorando e Mestre em Direito pela Pontificia Universidade Catolica do Rio Grande do Sul (PUC-RS)
" Graduada em Direito pelo Centro Universitirio Cenecista de Osério (CNEC-RS)

Publ. UEPG Ci. Soc. Apl., Ponta Grossa, 26 (2): 236-250, maio./ago. 2019
Disponivel em <http://www.revistas2.uepg.br/index.php/sociais>



DIREITO A CONVIVENCIA FAMILIAR DAS CRIANGCAS E ADOLESCENTES EM SITUAGAO ...

INTRODUCAO

O presente artigo abordara o tema do direito
fundamental a convivéncia familiar sob a 6tica do aco-
lhimento institucional, com analise pratica da situacao
das criangas e adolescentes acolhidas no municipio de
Tramandai/RS, no abrigo Casa da Crianga. A tematica
proposta mostra-se relevante em face do dever solida-
rio emanado da norma constitucional, entre o Estado,
a familia e a sociedade, em resguardar a crianga e ao
adolescente, com absoluta prioridade, todos os direitos
e garantias a eles inerentes, colocando-os a salvo de
toda e qualquer negligéncia, de forma a garantir o seu
desenvolvimento sadio.

A preocupacgdo com a infancia e com a ado-
lescéncia consubstanciada pela doutrina da prote-
¢do integral, fundamenta-se no reconhecimento da
condicdo especial de pessoas em desenvolvimento
das quais sdo detentores os individuos neste perio-
do da vida. Encontra respaldo legal no ordenamento
juridico brasileiro, através das garantias asseguradas
pela Constituicdo Federal (CF/1988) e pelo Estatuto
da Crianca e do Adolescente (ECA/1990), os quais
resguardam as criangas e aos adolescentes, todos os
direitos fundamentais inerentes a pessoa humana e
ainda outros necessarios ao seu pleno desenvolvimen-
to. Dentre estes destaca-se o direito a convivéncia
familiar, em razdo da relevancia da familia, como
primeiro agente socializador do ser humano, através
do qual o individuo logra concretizar uma existéncia
digna.

A inquietude que a presente tematica provoca
entre os operadores do direito decorre do fato de que
quando do acolhimento, a crianca ou o adolescente
se encontra em situa¢do de extrema vulnerabilidade
social, sendo, portanto, fundamental que o Estado haja
de forma diligente na prestacdo da tutela protetiva,
afim de ndo incidir na vitimizacdo do menor.

Pelas razdes acima expostas, busca-se apresen-
tar respostas para os seguintes questionamentos: como
se da a efetivacdo do direito fundamental a convivén-
cia familiar da crianga e do adolescente em situacdo
de acolhimento institucional e como este direito vem
sendo garantido as criangas acolhidas no municipio
de Tramandai/RS

Desta forma, intenta-se verificar a atuacao do
Estado como garantidor dos direitos fundamentais e
constitucionais das criangas e adolescentes quando
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colocadas sob acolhimento, em especial ao direito a
convivéncia familiar, analisando assim 0s mecanismos
utilizados para garantir a tutela, bem como sua eficacia
no plano fatico em concretizar a protecao integral a
eles destinada, através da analise pratica no municipio
de Tramandai/RS.

Objetivando-se alcangar o resultado pretendi-
do, bem como estabelecer melhor compreensao da
matéria proposta, o presente artigo divide-se em dois
momentos. Inicialmente, pretende-se realizar estudo
documental, por meio de analise da legislagao vigente,
da doutrina e de artigos cientificos sobre o tema em
voga, com carater descritivo e exploratorio. Em segui-
da, realizar-se-a, na forma qualitativa uma pesquisa de
campo, por meio da aplicacdo de questionario semies-
truturado aos responsaveis pelo local, realizando um
levantamento de dados estatisticos acerca do trabalho
realizado pela casa de acolhimento.

Para tanto estrutura-se o trabalho em cinco ti-
tulos. Inicialmente busca-se apresentar breve abor-
dagem sobre o histdrico evolutivo da tutela de prote-
¢do ao menor, perpassando desde o periodo em que
eram vistos apenas como objetos de direito até o seu
reconhecimento enquanto sujeitos de direito, desti-
natarios de integral prote¢do. Superada a contextu-
alizacdo historica do tema, pretende-se apresentar a
tematica da protecdo constitucional da criancga e do
adolescente, para depois adentrar no titulo sobre a
dignidade humana e discorrer sobre o direito funda-
mental a convivéncia familiar, sua fundamentacao
e correlacdo com a dignidade humana das criangas
e dos adolescentes. Em seguida busca-se analisar o
acolhimento institucional e as possibilidades de ga-
rantia e de efetivagdo do direito a convivéncia familiar
para a crianga ou adolescente institucionalizada, com
destaque especial para a situacao de acolhimento ins-
titucional no Municipio de Tramandai/RS. A fim de
verificar a prestagdo da tutela protetiva para com as
criancas e adolescentes acolhidas, em especial quanto
a garantia do direito a convivéncia familiar, verifican-
do a existéncia de entraves para a sua efetivagdo, de
forma a compreender quais mecanismos corroboram
para a morosidade do processo. Por derradeiro, apre-
sentar-se-a as consideragdes finais sobre o trabalho
realizado, discutindo-se de maneira conclusiva sobre
os pontos trabalhados, reafirmando-se nesta ocasido,
sua relevancia social e juridica.
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HISTORICO DA PROTECAO A
CRIANCA E AO ADOLESCENTE

Para melhor compreensao do tema proposto
faz-se necessario delinear, ainda que de forma inci-
piente, a evolucao legislativa da protecdo a crianca e
ao adolescente no Brasil e no mundo, desde a época
em que nao tinham direitos resguardados, até o seu
reconhecimento enquanto sujeitos de direitos, deten-
tores de especial protecao.

Por um longo periodo da histéria os direitos
das criancas e dos adolescentes foram quase inexis-
tentes no plano juridico. Com o decorrer dos tempos
a sociedade passou a atentar aos indices alarmantes
de mortalidade, de violéncia, de abandono e de ex-
ploragdo de menores, ganhando esta preocupagdo
espaco crescente em escala mundial. (OLIVEIRA,
2013). Iniciando assim, durante o século XIX, o pro-
cesso de reconhecimento da crianga como sujeito
de direito com necessidades de afeto e de educagao.
(OLIVEIRA, 2013)

No século XX surgem em nivel mundial, di-
versos movimentos em prol do reconhecimento dos
direitos infanto-adolescentes, com a criacdo de rele-
vantes dispositivos deles afirmativos, dentre eles: a
Declaragao de Genebra de 1924; a criacdo, em 1946,
do Fundo Internacional de Emergéncia das Nagoes
Unidas para a Infancia (UNICEF); a Declaracdo
Universal dos Direitos da Crianga criada em 1959; e,
a Convencao dos Direitos da Crianca, criada em 1989,
representando um marco histérico para os direitos in-
fanto-juvenis, por ser o primeiro documento a orien-
tar no sentido de uma protecao integral. Além destes,
outros dispositivos internacionais influenciaram na
causa, como a Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos de 1948 e a Conferéncia Especializada
Interamericana sobre Direitos Humanos, criada em
1960 em San Jos¢é de Costa Rica, ambos abrangendo
direta ou indiretamente a prote¢do aos direitos das
criancas. (ANDRADE, 2010)

Nota-se a esta altura, o advento de uma forte
corrente humanistica no ambito do direito internacio-
nal, deflagrada apds as atrocidades cometidas durante
a I Guerra Mundial, o que levou a comunidade inter-
nacional a se preocupar com a efetividade da protecao
aos direitos humanos, bem como do reconhecimento
dos direitos da infancia e da adolescéncia, em razao
de sua fragilidade e hipossuficiéncia. (ANDRADE,
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2010) Tais movimentos pressionaram os Estados a
adotarem uma postura de prote¢do e responsabiliza-
¢do em prol das criangas e dos adolescentes, tendo
reflexos positivos também no ordenamento juridico
brasileiro, que passou a reconhecer formalmente a
condi¢ao especial de pessoas em desenvolvimento da
qual sdo detentores, razdo pela qual posteriormente o
ordenamento juridico nacional abarcou a doutrina da
protecao integral. (ANDRADE, 2010)

A PROTECAO A CRIANCA E AO
ADOLESCENTE NO BRASIL

Historicamente a familia pertenceu ao dominio
privado, isto é, ao modelo patriarcal, cabendo ao pai
decidir acerca de seu futuro, ndo podendo o Estado
interferir neste dominio, razao pela qual o reconhe-
cimento da crianca como sujeito de diretos ¢ algo
recente (LOBO, 2010).

No Brasil, a evolucao da tutela do melhor in-
teresse da crianca e do adolescente pode ser dividida
em duas etapas, passando pela época da doutrina da
situagdo irregular até o reconhecimento dos direitos
fundamentais com a doutrina da protecdo integral, que
entrou no ordenamento do pais com a CF/88. Silva
esclarece acerca da primeira doutrina vigente:

“Situacdo irregular’, para a doutrina anterior e previs-
ta no antigo Codigo de Menores (Lei 6.697/1.979),
significava que o ‘menor’ somente teria visibilidade
para o Estado quando estivesse em situagao irregu-
lar, sendo que, nesse caso, o Estado agiria no sentido
de retira-lo do convivio social e coloca-lo em ins-
tituicdes despreparadas para atendimento a pessoa,
intituladas FEBEM, contrariando, hoje, o principio
da dignidade humana. Logo, o aparato legal existen-
te ndo tinha como objetivo a protecdo do ‘menor’,
mas sim a prote¢do da sociedade contra ‘menores
em situagdo irregular’ (2016, p. 157).

Datam do Brasil Coldnia as primeiras medi-
das assistenciais de prote¢do as criangas, como a im-
plementagdo no ano de 1726 da chamada Roda dos
Expostos, ou Roda dos Enjeitados, como também era
conhecida. (FREITAS, 2001). Regulamentada em lei,
a Roda dos Expostos configurou a principal forma
de assisténcia infantil durante os séculos XVIII e
XIX. (FREITAS, 2001). Tratava-se de um cilindro
instalado na parede de uma casa, que girava de fora
para dentro, onde a crianga era depositada para ser
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abrigada, protegendo a identidade de quem a aban-
donava. (FREITAS, 2001)

No ano de 1830 tem-se no Brasil o advento do
Codigo Penal do Império, abordando a questdo da
infancia sob a dtica da imputabilidade penal. Institui
a maioridade penal a partir dos sete anos de idade,
assegurando aos menores de dezesseis anos a inapli-
cabilidade da pena de morte. (SARAIVA, 2013)

Com a proclamacgao da Republica, surge em
1890 o Cddigo Penal dos Estados Unidos do Brasil,
no qual responsabilizavam-se penalmente criangas de
nove a quatorze anos, aplicando o critério da teoria do
discernimento. (SARAIVA, 2013). Tal teoria consistia
em submeter o menor infrator a uma avaliacao psico-
logica, penalizando-o de acordo com o seu discerni-
mento sobre o crime cometido, podendo receber pena
de adulto ou ser declarado inimputavel. (SARAIVA,
2013). A partir dos quatorze anos de idade o individuo
ja era considerado imputavel penalmente. (SARAIVA,
2013)

Em 1927 tem-se o advento do primeiro Codigo
de Menores, também conhecido como Cédigo Mello
Mattos, em referéncia ao nome do primeiro juiz de
menores do Brasil e da América Latina, pelo qual foi
adotada a doutrina da situagao irregular. (VERONESE,
1997). Representando consideravel avango no assis-
tencialismo infantil, instituiu-se o que hoje ¢ cha-
mado de medidas socioeducativas, com a institucio-
naliza¢do do menor em casas destinadas a esse fim.
(VERONESE, 1997). Veronese aduz, em relagao aos
avancos trazidos pelo Codigo de Menores de 1927:

[...] conseguiu corporificar leis e decretos que, desde
1902, propunham-se a aprovar um mecanismo legal
que desse especial relevo a questdo do menor de idade.
Alterou e substituiu concepgdes obsoletas como as de
discernimento, culpabilidade, responsabilidade, dis-
ciplinando, ainda, que a assisténcia a infancia deveria
passar da esfera punitiva para a educacional (1997,

p. 10).

Outro ponto que merece destaque ¢ o empre-
go do termo “menor”. Historicamente foi emprega-
do com conotagdo negativa, definindo as criangas a
margem da sociedade — por motivo de caréncia ou por
infringir as leis —, como em situagdo irregular, pas-
siveis da tutela corretiva estatal (OLIVEIRA, 2010).

Treze anos apds a instituicdo do Cédigo de
Menores, durante o governo provisorio de Getulio
Vargas, um novo Codigo Penal ¢ projetado, declarando
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a inimputabilidade penal dos menores de dezoito anos
de idade, sujeitos a medidas corretivas por lei espe-
cial (SARAIVA, 2013). Em 1941 ¢ criado o Servigo
de Assisténcia a Menores (SAM)!, com sistema de
internato para atender essa parcela da populacdo
(SARAIVA, 2013). Foi posteriormente extinto apos
o golpe militar de 1964, momento em que surge no
pais a Politica Nacional do Bem-Estar do Menor
(PNBEM), para regular todas as a¢des na area da in-
fancia e juventude, dando origem como sucessora do
SAM a Fundag¢ao Nacional do Bem-Estar do Menor
(FUNABEM) e as Fundag¢des Estaduais do Bem-Estar
do Menor (FEBEMs)? (SARAIVA, 2013).

O ano de 1988 foi significativo para os direitos
das criancas e dos adolescentes, com a promulgagao
da Constituigdo Federal (SARAIVA, 2013). Diante
do reconhecimento estatal de que a infancia e a ado-
lescéncia sdo periodos especiais do desenvolvimento
humano, o legislador constituinte incluiu no texto da
carta magna os fundamentos basicos da prote¢ao inte-
gral. Foi compilado através do artigo 227°, os direitos
fundamentais inerentes as criangas ¢ aos adolescentes,
além de reservar a Familia, através do artigo 226,
especial prote¢dao, em razdo de sua imensuravel re-
levancia social.

Posteriormente, sua estrutura foi complemen-
tada por lei infraconstitucional, qual seja, o Estatuto
da Crianca e do Adolescente (ECA), promulgado no
Brasil em 13 de julho de 1990. O ECA fundamentou-
se na Declara¢do Universal dos Direitos da Crianca
e na Convengdo Internacional sobre os direitos das
criancas, abarcando a doutrina da protecdo integral.
Adotou o conceito de infancia por critério de idade,
considerando para efeitos legais, crianca os individuos
de zero a doze anos incompletos, e adolescentes de
doze a dezoito anos de idade, e reconhecendo-os como
pessoas em desenvolvimento (ECA, 1990).

A Constitui¢do Federal, com a posterior pro-
mulgacao do ECA, representou um divisor de aguas
para o direito infanto-adolescente no Brasil. Apds o

'O SAM/1941 foi o primeiro drgao federal de controle da assisténcia a crian-
¢cas, atendendo os menores abandonados e os “menores delinquentes”.
*FUNABEM e FEBEM. Tais institui¢des foram duramente criticadas, acu-
sadas de violéncia interna e ineficazes na ressocializagao.

3CE. Art. 227 - E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a
crianga, a0 adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida,
a satde, a alimentagdo, a educagio, ao lazer, a profissionaliza¢do, a cultura, &
dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitdria, além
de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminagao, exploragio,
violéncia, crueldade e opressao.
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seu advento, ocorreram diversas atualizagoes relevan-
tes da norma legal vigente, de forma a acompanhar o
desenvolvimento da sociedade. A exemplo destaca-se
a Nova Lei de Adocao n° 12.010 de 2009, que insti-
tui relevantes mudancas ao ECA, e o advento da Lei
n° 13.010 de 2014, conhecida como Lei do Menino
Bernardo, a qual proibe expressamente castigos fisi-
cos, tratamentos cruéis ou degradantes na educagao
das criangas e dos adolescentes®. Ha que se falar ainda
nas atualizagoes legislativas mais recentes, quais se-
jamas Leis 13.257 de 2016, denominada como Marco
Legal da Primeira Infancia e a Lei 13.509 de 2017.
Esta ultima visa dar celeridade aos processos de ado-
¢a0, bem como melhor tutelar o direito a convivéncia
familiar. Reduziu o prazo méximo permitido para o
acolhimento institucional, de dois anos para dezoito
meses, € 0 tempo maximo estipulado para reavaliacao
de caso pela autoridade judiciaria competente, de seis
meses para trés meses, de forma a melhor se adaptar
ao carater transitorio da medida protetiva.’

PROTECAO CONSTITUCIONAL DA
CRIANCA E DO ADOLESCENTE

A Constituicdo Federal de 1988 reconheceu a
necessidade de se destinar a infancia e a juventude,
especial protecdo, elevando as criancas e os adoles-
centes como sujeitos de direitos. Foi incorporado no
bojo de seu texto a doutrina da protecdo integral, j&
reconhecida em ambito internacional, como dever
de tutela solidario por parte do Estado, da sociedade
e da familia. Acerca do conceito de protecao inte-
gral, Garrido de Paula (2002, p.25) exemplifica que:
“Prote¢ao no sentido de resguardo as condigdes para
a felicidade atual e futura. Integral porquanto devida
a totalidade do ser humano, nos seus mais variados
aspectos, notadamente fisico, mental, moral, espiritual
e social”.

* Altera a Lei n° 8.069 de 13 de julho de 1990 (ECA), para estabelecer o direito
das criancas e dos adolescentes de serem educados e cuidados sem o uso de
castigos fisicos ou de tratamento cruel ou degradante.

A Lein® 13.509/2017 teve partes de seu texto vetadas, a exemplo da altera-
¢do proposta ao §1° do artigo 19 do ECA, que reduzia o prazo maximo para
reavaliacdo da situagdo da crianca ou do adolescente acolhido de 06 (seis)
meses para 03 (trés) meses. Em que pese o artigo 66 § 1° da Constitui¢do
Federal conferir ao Presidente da Republica legitimidade para vetar, total
ou parcialmente, projeto de lei inconstitucional ou contrario ao interesse
publico, tal hipdtese ndo se verificou no caso concreto, tendo em vista que
as razdes do veto se limitaram evitar a sobrecarga do trabalho das equipes
interprofissionais dos servigos de acolhimento do SUAS em detrimento do
melhor interesse das criangas e adolescentes.

Andrei Ferreira Fredes e Daniella Luana de Brito Caran

Como se verifica, a doutrina da protecdo in-
tegral inserida no ordenamento juridico brasileiro
veio para resguardar a infincia e a adolescéncia em
todos aspectos de desenvolvimento psicossocial dos
individuos.

O artigo 227 da CF/1988 trouxe uma série de
direitos a serem garantidos de forma prioritaria, re-
levantes nao s6 pelo cunho protetivo, como também
pela titularidade ao qual se destinam. Foi positivado
pela norma o direito a vida, a saude, a educagdo, ao
lazer, a profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao
respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comu-
nitaria, perfazendo esse conjunto de direitos fatores
intrinsecos a efetivacdo da dignidade da crianca e do
adolescente. Bem como, mecanismos de garantia para
que estes possam se desenvolver de maneira sadia.
Importante salientar que a crianga e o adolescente
gozam de todos os direitos especificos aqui explici-
tados, sem prejuizo aos demais direitos e garantias
fundamentais inerentes a pessoa humana.

No que tange o art. 227 da Constitui¢ao Federal,
Emerique (2008, p. 112) afirma que: “O citado dispo-
sitivo menciona um conjunto de direitos fundamen-
tais, civis e sociais que, sob a orientag¢ao da indivisibi-
lidade e da interdependéncia, assegurardo a dignidade
das criancas ¢ dos adolescentes .

As mudangas advindas com a Constituicao
Federal de 1988 significaram consistente alteragao
de paradigma no modo como os interesses infanto-
-adolescentes eram tutelados até entdo, tento a nova
normativa forga coercitiva especialmente em face do
Estado e da Familia, frente ao dever/obrigagao de pro-
tecdo aos direitos das criangas e dos adolescentes.
Destarte, na medida em que se tem constitucionalmen-
te consolidados os direitos e garantias a eles inerentes,
cabe ao Estado atuar de forma assertiva e continua na
tutela de seu melhor interesse, por intermédio de poli-
ticas publicas adequadas e eficientes, visando efetuar
a promocao e defesa de seus direitos, tanto de forma
preventiva como interventiva.

Dentre os direitos e as garantias acima referi-
dos, destaca-se o direito a convivéncia familiar, objeto
central dessa pesquisa, como premissa para a con-
cretizagdo dos demais direitos infanto-adolescentes.
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DIGNIDADE HUMANA E O DIREITO A
CONVIVENCIA FAMILIAR

Acerca da dignidade humana, Rawls afirma que
“cada pessoa possui uma inviolabilidade fundada na
justica que nem o bem-estar de toda a sociedade pode
desconsiderar” (2016, p. 4). Em outras palavras pode-
se dizer que o principio da dignidade humana é um
direito inalienavel, indisponivel e inviolavel, que ga-
rante a todos os seres humanos as condi¢des minimas
para uma vida saudavel, justa e feliz, livre de qualquer
ato de cunho degradante, desumano ou cruel.

Como visto, o ideal de dignidade humana in-
fluenciou diversas constituicoes, de diversos paises,
inclusive a CF/1988. A Constituicdo Federal de 1988
em seu titulo I estabelece a composi¢do do Estado
Democratico de Direito, seus fundamentos, objetivos
e principios gerais. Da leitura do titulo I destaca-se a
inser¢ao, pelo legislador constituinte, do principio da
dignidade humana no rol de fundamentos do Estado
Democratico de Direito (CF/1988, art. 1°, III).

A partir do titulo II, o texto constitucional de-
termina os direitos e garantias fundamentais, os quais
devem alcangar todas as pessoas de forma justa e
igualitaria, na medida em que se estruturam a par-
tir das concepgoes de dignidade da pessoa humana.
Corroborando a este entendimento Aradjo ¢ Nunes
ensinam que “os direitos fundamentais podem ser con-
ceituados como a categoria juridica instituida com a
finalidade de proteger a dignidade humana em todas
as dimensodes” (2005, p. 109-110).

No que se refere a extensdo dos direitos fun-
damentais, cabe destacar o teor do art. 5°, §2°, da
CF/1988, que determina que “os direitos e garantias
expressos nesta Constituigdo nao excluem outros de-
correntes do regime e dos principios por ela adotados,
ou tratados internacionais que a Republica Federativa
do Brasil seja parte”. Em outras palavras, pode-se
dizer que os direitos e garantias fundamentais nao se
esgotam nas disposi¢Oes apresentadas pelo titulo II.

Assim, considerando que a dignidade da pessoa
humana se constitui por uma diversidade axiologica,
este principio foi moldado conforme a evolugao da so-
ciedade, estendendo-se as criancas e aos adolescentes
a partir do reconhecimento de que estes sdo sujeitos do
direito e merecedores de tratamento especial, confor-
me se extrai do artigo 227 da Carta Magna, albergando
seus direitos como fundamentais (SILVA, 2016).
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Nesse contexto, o ideal de dignidade humana
estende-se a garantia dos direitos fundamentais das
criangas e dos adolescentes. Destaca-se o direito a
convivéncia familiar, como meio pelo qual a dignida-
de humana desses individuos se concretiza, figurando
a familia como primeiro agente socializador humano
(LIBERATI, 2010). A familia figura como institui¢do
essencial para a realiza¢do da dignidade humana das
criangas e dos adolescentes, pois € o meio pelo qual
desenvolvem sua personalidade, individualidade, par-
ticularidades e logram concretizar seus direitos funda-
mentais. Por qual razao a supressao destas garantias
configura ataque aos direitos humanos e desrespeito
a sua dignidade (SILVA, 2016).

Por todo o exporto, pode-se inferir que o direito
a convivéncia familiar das criangas e dos adolescentes
se correlaciona intimamente com o principio da digni-
dade humana, uma vez que ¢ por meio da familia que
o individuo lograra alcangar os seus direitos funda-
mentais, representando ela o espago de pertencimento
e determinacao social do individuo.

A CONVIVENCIA FAMILIAR
ENQUANTO DIREITO FUNDAMENTAL

Antes de iniciar a abordagem sobre a tematica
do direito fundamental a convivéncia familiar, a que
se destacar o conceito de familia, bem como acerca
de sua relevancia para a organizagao da sociedade.
A familia representa o espaco primdrio fundamental
na formag¢ao dos seres humanos, como ambiente de
humanizagao e socializagdo na qual o individuo ¢ in-
serido ao nascer.

A inser¢do do instituto da familia no texto cons-
titucional (artigo 226) demonstra expressamente o in-
teresse do legislador constituinte em elevar o referido
instituto ao patamar de estrutura basilar da sociedade,
merecedora, portanto, de especial protecao do Estado.
No mesmo sentido, a doutrina moderna classifica a fa-
milia como um conjunto de pessoas unidas por lagos
de sangue ou de afeto, e a considerada uma das células
fundamentais da sociedade (BASTOS, 2001). Por sua
vez, a Declaragao Universal dos Direitos Humanos de
1948, em seu artigo 16, item 3, determina que: “a fami-
lia é o nucleo natural e fundamental da sociedade e tem
direito a protecao da sociedade e do Estado” (pg. 10)

Como visto, atualmente a familia tem reconheci-
da na afetividade o seu animo primordial, abrangendo
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nao so os lagos consanguineos como também os afeti-
vos, de forma que o direito a convivéncia familiar deve
ser analisado sob esse prisma, atentando para a fun¢ao
da familia, como grupo em comunhdo de vida, unido
por desejo e lagos afetivos (LOBO, 2010). E através da
unidade familiar que se efetiva o desenvolvimento in-
tegral dos individuos, razao da importancia em constar
no ordenamento constitucional o direito da crianca ¢ do
adolescente a convivéncia familiar, ou seja, a cresce-
rem, serem educados e se desenvolverem no convivio
de suas familias. Corroborando a este entendimento,
ao defender a importancia do nucleo familiar para o
desenvolvimento das criangas Oliveira destaca que:

A estrutura familiar, assim, traz em seu amago nao
apenas a ideia de vinculos que unem as pessoas entre
si, mas, sobretudo, a da existéncia de uma estrutu-
racdo psiquica em que cada pessoa deve ter o seu
lugar e exercer uma funcao — de filho, de pai, de
mae, etc. — além de, como unidade, ter a fun¢do
de referenciar determinada pessoa na sociedade. A
relevancia familiar partiria da ideia acima exposta,
em especial dos papéis desempenhados por cada in-
tegrante da familia e da existéncia de afeto e respei-
to entre eles, importando-se destacar que eventuais
privagdes nessas relagdes familiares repercutem no
desenvolvimento emocional e psiquico e na forma-
¢do ético moral dos seus integrantes — notadamente
no desenvolvimento e na formacdo de criangas e
adolescentes (2010, p. 396).

O ECA reafirma o rol de direitos fundamen-
tais das criancas e dos adolescentes, dispondo em seu
Capitulo III as garantias do direito a convivéncia fa-
miliar e comunitéria. Resguardou o direito de toda a
crianca e adolescente ser criada e educada no seio de
sua familia de origem, prevendo excepcionalmente, a
possibilidade em familia substituta, de forma a garantir
a convivéncia familiar. Quando o ordenamento patrio
declara o direito a convivéncia familiar, tem sob pers-
pectivaum lar saudavel. Todavia, quando este ambiente
passa de local de protecdo e zelo para sede de conflitos
e abusos, o Estado deve intervir, momento em que serdo
aplicadas as medidas protetivas', de forma a garantir os
direitos das criancas e dos adolescentes.

Assim, embora 0 ECA estabele¢a a manutengao
prioritaria da convivéncia da crian¢a em sua familia de

'ECA, Art. 98 - As medidas de protegdo a crianga e ao adolescente sao apli-
céveis sempre que os direitos reconhecidos nesta lei forem ameagados ou
violados: I- por agdo ou omissdo da sociedade ou do Estado; II- por falta,
omissdo ou abuso dos pais ou responsavel; III- em razdo de sua conduta.

Andrei Ferreira Fredes e Daniella Luana de Brito Caran

origem? a que se atentar para a viabilidade fatica dessa
manutencao, para que se reconheca quando de sua
inaplicabilidade, garantindo a crianga a possibilidade
de ser aceita em um novo nucleo familiar, disposto a
lhe propiciar afeto. Necessario se faz dar credibilidade
ao poder da familia substituta, como meio de se fazer
garantir o direito primordial ora abordado, uma vez
que a concepeao atual de familia € pautada no animo
e no afeto. Lobo esclarece a respeito da repersonali-
zagdo atual da instituicdo familiar:

[...] vinculada por outros interesses de cunho
pessoal ou humano, tipificados por um elemento
aglutinador e nuclear distinto — a afetividade. Esse
elemento nuclear define o suporte fatico da familia
tutelada pela Constitui¢do, conduzindo ao fendmeno
que denominamos repersonalizagdo (2010, pg. 28).

Nao obstante o evidente reconhecimento da im-
portancia dos lacos consanguineos e parentais, neces-
sario se mostra que a rede de protegdo e os operadores
do direito estejam atentos para a nova realidade das
familias, para o fim de alcangar de forma eficiente
o melhor interesse das criangas e dos adolescentes.
Bem como, os demais direitos fundamentais neces-
sarios a constru¢ao de sua identidade, em especial,
o direito a convivéncia familiar, no seu sentido mais
amplo e atual, qual seja, um lugar de afeto, respeito
e pertencimento. Assim, quando a convivéncia com
a familia natural se torna inviavel ou nao aconselha-
vel, em razao da impossibilidade do cumprimento dos
preceitos constitucionais, da protecao integral e do
melhor interesse do menor, cabe ao Estado o papel
de salvaguardar, com absoluta prioridade, o bem-estar
das criancas e dos adolescentes em situagdo de vulne-
rabilidade. Sendo este um dos principais fundamentos
que legitima o Estado a aplicar a medida de acolhi-
mento institucional.

ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL

O acolhimento institucional consiste em me-
dida protetiva prevista pelo Estatuto da Crianga e do
Adolescente’, onde encontra-se as diretrizes para sua
aplicagdo e funcionamento. De natureza provisoria e

*ECA, Art. 19, §3° - A manutengao ou a reintegragao de crianga ou adolescente
a sua familia terd preferéncia em relacdo a qualquer outra providéncia [...]
*ECA, Art. 101. Verificada qualquer das hipdteses previstas no art. 98, a au-
toridade competente podera determinar, dentre outras, as seguintes medidas:
[...]VII - acolhimento institucional; (...)
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excepcional, visa tutelar os direitos e garantias ine-
rentes as criancas e adolescentes quando em situagdo
de risco social, decorrente de abandono familiar ou
afastadas desse convivio quando a familia age como
violadora de seus direitos, seja por maus tratos, abusos
ou negligéncia.

As casas de acolhimento, antigamente denomi-
nadas de abrigos, sdo instituicdes governamentais ou
privadas (neste caso, normalmente ligadas a entidades
religiosas), de aparéncia residencial comum. Nelas as
criangas poderao ficar pelo periodo maximo de dezoi-
to meses, com reavaliagdo trimestral de sua situagao.
Deverao receber atendimento individualizado e um
plano individual de atendimento (PIA), desenvolvido
por equipe técnica com a oitiva dos pais ou respon-
saveis e do acolhido, objetivando prioritariamente o
retorno a familia natural, em segundo plano a busca
pela familia extensa e em ultimo caso, a destitui¢do do
poder familiar com a colocagdo em familia substituta.

Tais procedimentos reclamam celeridade, a fim
de minimizar os impactos psicoldgicos e emocionais
decorrentes da situacdo do acolhimento bem como
da supressdo do direito fundamental a convivéncia
familiar. Assim, as institui¢des devem trabalhar para
que o periodo de acolhimento seja o mais breve pos-
sivel, em que pese a demora efetiva, decorrente da
burocracia procedimental.

O ECA estabelece os principios norteadores a
serem adotados pelas instituigdes no desenvolvimento
de programas de acolhimento, consistindo estes em
mecanismos de promoc¢ao ao direito a convivéncia
familiar e comunitaria, através da valorizag¢ao dos vin-
culos familiares, privilegiando-se a reintegracdo das
criangas e dos adolescentes a suas familias de origem
(natural ou extensa), bem como a inser¢do em familia
substituta, quando da sua impossibilidade, com a de-
vida preparacdo desde o inicio do acolhimento para a
ocasido do desligamento. O ECA orienta ainda, acerca
da manutencao dos grupos de irmaos, assim como da
forma de atendimento aos acolhidos, para que seja rea-
lizada atividades em regime de coeducagao, educagdo
conjunta para pessoas de ambos 0s sexos, em grupos
pequenos e de forma personalizada, atentando para as
individualidades de cada um. Prevé ainda, como regra,
a manuten¢do do acolhido em uma mesma instituigao,
evitando, sempre que possivel, que sejam realizadas
transferéncias.
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A crianca ou o adolescente sera encaminhado
ao acolhimento através da expedi¢do da denominada
Guia de Acolhimento®. Sendo que a sua inser¢do no
acolhimento institucional assim como sua manutengao
e posterior desligamento, somente podera ser feito por
via judicial. Em casos excepcionais e de urgéncia,
o acolhimento podera ocorrer por meio do conselho
tutelar, comunicando-se o ocorrido a autoridade ju-
diciaria competente no prazo de vinte e quatro horas.

Dentre as medidas de protegdo previstas no
ECA, a do acolhimento institucional caracteriza-se
por sua delicada execugdo, em razdo da relevancia do
direito a Convivéncia Familiar para as criangas e ado-
lescentes, devendo ser aplicada em ultima instancia,
priorizando-se as medidas mais brandas, que visem
o fortalecimento das unidades familiares. As medi-
das protetivas podem ser aplicadas ainda de forma
cumulativa, levando-se em conta na sua aplicacdo as
necessidades pedagodgicas, preferencialmente as que
estimulem o fortalecimento dos vinculos familiares
e comunitarios, sempre em prol da protecao integral
e do melhor interesse da crianga. Ocorre, que ndo € o
que se observa no dia a dia das muitas casas de aco-
lhimento espelhadas pelo pais, sendo muito criticada
a indiscriminada utilizacdo da medida do acolhimento
antes do exaurimento de outras mais amenas, confor-
me orienta o ECA.

Aplica-se a medida de acolhimento muitas ve-
zes de maneira indevida, quando o mais adequado
seria trabalhar com a familia junto a Rede de Protecao,
na busca do melhor resultado possivel, qual seja, a
reestruturacdo das unidades familiares. A esse res-
peito Veronese (2017), realiza uma critica a tradi¢ao
que se tem no pais em utilizar a institucionalizagdo
de criangas e adolescentes como medida de protegao
em resposta aos desvios decorrentes das condi¢des
socioecondmicas das familias em situacdo de pobre-
za e exclusdo social, como mecanismo de corregao,
quando a real necessidade seria de politicas publicas
de fomento e promogao da familia.

Acerca deste topico, conclui-se que o rompi-
mento dos vinculos familiares ¢ extremamente gravo-
S0 para o0 menor ¢ para sua familia, cabendo ao Estado
fomentar a manutencdo das unidades familiares em
detrimento a sua dissoluc¢do. Para tanto, a medida do

*Cartilha onde constard as informagdes relevantes para sua identificagéo, de
seus pais ou responsaveis, familia extensa ou terceiros interessados em sua
guarda, seu enderego familiar e os motivos que provocaram seu acolhimento.
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acolhimento deve ser empregada apenas em situacdes
de maior gravidade — risco a integridade fisica e ou/
psicolégica da crianga ou do adolescente —, a fim de
que ndo acabe banalizada, e, quando da sua real ne-
cessidade, que respeite o carater provisoério da medida,
de forma a assegurar o direito a convivéncia familiar,
seja em familia natural, extensa ou substituta.

FAMILIA NATURAL, EXTENSA E
SUBSTITUTA

Apbs abordar o instituto do acolhimento insti-
tucional, ha que se tratar acerca das medidas a serem
adotadas tdo logo a crianga ou o adolescente adentre
o sistema do acolhimento, de forma a garantir a sua
devida finalidade, qual seja, uma medida protetiva ex-
cepcional e transitoria. Dando-se preferéncia em uma
escala valorativa, aquelas que visem a manutengao
dos vinculos familiares e comunitarios.

Dessa forma, as equipes das casas de acolhi-
mento deverdo realizar um trabalho inicial visando
primordialmente o rapido retorno da crianga/ado-
lescente a familia natural, com vista a manutengdo
dos vinculos familiares. Assim, tdo logo verifique-se
possivel a reintegracdo do acolhido em sua familia
de origem, aciona-se a rede de protecdo para que se-
jam inseridos em programas de apoio e promog¢ado da
familia, atuando na recuperacdo do nucleo familiar.
Acerca da importancia da manutencao das familias,
Souza aduz:

Os sentidos de apego e pertencimento familiar de-
vem ser prestigiados pelos 6rgaos publicos e priva-
dos da rede de protecdo, posto que, o rompimento
inadequado dos vinculos familiares e/ou parentais
provoca sérias consequéncias psicologicas [...]
(2014, p.176)

Quando da sua impossibilidade, busca-se a fa-
milia extensa, também denominada de familia amplia-
da, compreendida por parentes consanguineos, ligados
ao acolhido por vinculos de convivéncia e afeto, quais
sejam, avos, tios, irmaos e etc., a fim de minimizar o
abalo psicologico que o afastamento familiar possa
vir a causar (FACHINETTO, 2009).

Em casos mais graves, onde a conduta dos ge-
nitores ou responsaveis torne inconcebivel a manu-
tencdo do poder familiar, ou, quando frustrados todos
os esfor¢os no sentido da manutengdo dos vinculos
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familiares, inicia-se a preparagao das criangas e ado-
lescentes para o encaminhamento a familia substituta,
devendo ser realizado de modo breve, tao logo se ve-
rifique a impossibilidade de retorno a familia natural
ou extensa. Nas palavras de Fachinetto:

Para o Estatuto da Crianga e do Adolescente, crianca
e adolescente tém o direito de ser criados e edu-
cados pelos pais biologicos, sob pena de violagdo
do direito a convivéncia familiar e, apenas quando
esses violarem gravemente os deveres inerentes ao
poder familiar é que se deve permitir sua retirada
da familia natural. (2009, p.69)

Quanto ao encaminhamento para familia subs-
tituta, o ECA’® define meios para que seja realizada
sua prepara¢do e posterior acompanhamento, aten-
tando sempre para os sentimentos do acolhido, que
devera ter sua opinido considerada, de acordo com o
seu estagio de maturidade e nivel de compreensao,
reservando-se aos maiores de doze anos de idade a
necessidade de consentimento para que o processo
se realize. Prevé ainda o ndo desmembramento de
grupos de irmaos, que devem ser encaminhados para
a mesma familia substituta, para o fim de garantir a
manutengao dos vinculos familiares®.

Outro ponto que merece destaque € a previsao
constante no ordenamento de colocacao em familia
substituta estrangeira — por meio de adogdo —, em
casos de grande excepcionalidade, em razao do evi-
dente impacto que tamanha mudanca pode acarretar
ao psicologico do individuo acolhido. Ha que se falar
ainda no acolhimento de criangas ou de adolescentes
provenientes de comunidades indigenas ou quilombo-
las, aos quais o ECA destina procedimento especial,
de forma a respeitar os seus costumes, crencas e tradi-
¢oes, buscando privilegiar sua propria comunidade ou
etnia quando da necessidade de recolocagao familiar.

No tocante as medidas existentes no sentido
de promover o direito a convivéncia familiar e co-
munitaria as criangas e adolescentes, destaca-se o
programa Familia Acolhedora, e o programa de apa-
drinhamento. A familia Acolhedora funciona como
medida alternativa a institucionalizacdo, prevendo a
possibilidade de acolhimento da crianga ou do ado-
lescente em unidades familiares estruturadas e aptas

*Encontra-se disposto no ECA a partir do artigo. 28, acerca da colocagao de
criancas e adolescentes em familia substituta.
© A lei admite solugio diversa em cardter excepcional.
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a propiciar protecdo, zelo e afeto, de forma transito-
ria, até o seu possivel retorno a familia de origem ou
colocacdao em familia substituta. Ja o programa de
apadrinhamento consiste em propiciar a crianga ou o
adolescente institucionalizado convivéncia familiar
e comunitaria em familia que o receba aos finais de
semana, priorizando neste aspecto aos acolhidos com
menor possibilidade de retorno a familia ou adocao.
Ambas as medidas visam a redu¢do de danos, com a
insercdo do menor em ambiente familiar estruturado
e apto a lhe receber, de forma a minimizar os traumas
decorrentes do acolhimento, porém muitas comarcas
ainda ndo fazem uso dessas alternativas, por falta de
recursos para sua implementagao.

Por todo o exposto, pode-se inferir que cabe aos
agentes estatais a responsabilidade de salvaguardar a
situacdo das criancas e dos adolescentes mantidos sob
a égide do acolhimento institucional. Objetiva-se que
essa situacdo cumpra seu carater temporario, garan-
tindo a convivéncia familiar seja no seio da familia
natural, extensa ou substituta, quando couber. Para
tanto, o Estado deve investir todos os esfor¢os neces-
sarios para que a medida do acolhimento nao acabe
por vitimar a crianga ou o adolescente, sob pena de
violagdo da primazia do principio da protegdo integral,
sendo o aspecto temporal fator primordial neste caso.

ACOLHIMENTO NO MUNICIPIO DE
TRAMANDAI/RS

Superada a analise tedrica, busca-se enriquecer
o trato da matéria com a apresentagao dos resultados
da pesquisa de campo realizada na casa de acolhimen-
to do municipio de Tramandai/RS. A fim de verificar
no plano pratico como ocorre a concretizagdo dos
ditames constitucionais em relagdo as criangas e aos
adolescentes acolhidos, com enfoque especial nos pro-
cedimentos praticos utilizados para garantir o direito a
convivéncia familiar. Busca-se analisar se os referidos
procedimentos se mostram eficientes para assegurar o
melhor interesse das criancas e dos adolescentes em
situagdo de acolhimento institucional.

Utilizar-se-a4 como instrumento de pesquisa a
aplicacdo de questiondrios e entrevistas semiestrutu-
radas, realizadas com a Coordenadora da casa e com
a Assistente Social.
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O acolhimento institucional no municipio de
Tramandai/RS funciona na chamada Casa da Crianga’,
uma residéncia ampla, sobrado, de aparéncia discreta,
sem qualquer tipo de identificacdo, localizada em zona
residencial do Centro da cidade.

Em que pese o carater excepcional da medida
de acolhimento, pode-se observar que na casa de aco-
lhimento de Tramandai, tem-se uma estrutura e fun-
cionamento interno semelhante a de uma residéncia
comum, respeitando-se regras de convivéncia interna,
bem como horarios de descanso, alimenta¢do, escola
e lazer, realizando todas as atividades de convivéncia
comunitaria de acordo com a faixa etaria de cada um.
A referida organizagdo visa diminuir os impactos ne-
gativos intrinsecos a medida de acolhimento.

A reagdo das criangas e adolescentes ao serem
acolhidos, como se pode supor, ¢ de grande revolta.
Inicialmente eles ndo aceitam estar ali, se recusam a
comer ou a tomar banho, pois, por “pior” que a fa-
milia seja, sempre querem permanecer com elas. Nas
palavras da Assistente Social:

Quanto mais tempo acolhida a crianga ou o adoles-
cente, maior ¢ o seu sofrimento fisico, espiritual e
mental e em todos os contextos, adoecem emocio-
nalmente. No acolhimento tudo ¢é coletivo, sendo
dificil para a equipe trabalhar com os acolhidos a
autonomia de sujeito. As criangas e os adolescentes
ndo possuem quarto proprio, ou objetos pessoais, de
forma que individuo tem prejudicado seu senso de
pertencimento, ja que ndo possuem nada seu (sic)

Quanto aos aspectos organizacionais, a Casa
opera com equipe composta pela coordenadora do
local, uma assistente social, doze monitoras, trés co-
zinheiras, uma servente ¢ uma lavadeira. E nao pos-
suem transporte ou motorista no local, para realizar
as diligéncias necessarias.

Segundo o relato das entrevistadas, a infraestru-
tura da casa atende as criancas e os adolescentes em
suas necessidades, pois tudo que ¢ material eles t€ém
ali. Logo que chegam ao acolhimento, sdo encami-
nhados para rede de saude publica a fim de verificar a
saude pregressa (dentista, oftalmologista, neurologis-
ta, vacinas), recebem acompanhamento psicologico e
psiquiatrico quando necessario.

7Casa de acolhimento localizada na Avenida Flores da Cunha, n° 1248, bairro
Centro, no municipio de Tramandai/RS, fundada no ano de 1990, a casa tem
um plano de reordenamento desde 2010. Estavam em outra casa e mudaram
em 2014 para comportar o reordenamento de fato.
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Quanto as acomodacgdes fisicas, a estrutura
conta com cinco quartos, seis banheiros, duas salas
interativas, cozinha, lavanderia, garagem, uma sala
da coordenacdo e outra da equipe técnica.

Segundo as informacdes prestadas pela
Assistente Social, que trabalha no local a oito anos,
a Casa possui capacidade para atender vinte pessoas
e a quantidade de acolhidos ¢ muito sazonal, tendo
alcancado o numero méaximo de vinte e cinco aco-
lhidos. Conforme se verifica na tabela abaixo, nos
ultimos 05 cinco anos, a casa atendeu a totalidade
aproximada de cento e setenta e uma criangas e ado-
lescentes acolhidas.

Tabela 1 - Criangas e adolescentes acolhidos nos ultimos 05
(cinco) anos em Tramandai/RS.

Ano Quantidade
2017 37

2016 31

2015 38

2014 41

2013 24

Total 171

Fonte: dados coletados em pesquisa de campo.

No momento da entrevista, a casa contava com
onze acolhidos entre criangas e adolescentes de quatro
a dezessete anos de idade, dentre os quais dois eram
portadores de necessidades especiais.

Dentre as principais razdes dos acolhimentos
atuais, ganha destaque os delitos de negligéncia,
seguida por abandono, maus tratos, abuso sexual e
violéncia fisica. Ndo raras as vezes, as causas do aco-
lhimento sd@o cumulativas, isto ¢, os pais submetem
seus filhos menores a diversas situacdes de perigo,
violéncia ou negligéncia de forma concomitante.

Segundo os relatos colhidos, as razdes que ense-
jam o acolhimento também sdo sazonais. Antigamente
observava-se demanda maior por espancamento e
maus tratos. Hoje, o principal motivo é a negligéncia,
o abandono ¢ ainda, a falta de estrutura basica, como
um banheiro.?

$Embora a lei preveja expressamente que a caréncia material ndo sera causa
para o acolhimento, em determinados casos as criangas e/ou adolescentes
acabam sendo abrigados por negligéncia familiar decorrentes de problemas
dessa ordem.

Andrei Ferreira Fredes e Daniella Luana de Brito Caran

Tabela 2 - Criangas e adolescentes acolhidas atualmente
em Tramandai/RS e razdes que ensejaram o
acolhimento

Idade |Sexo Razio do acolhimento

04 .. . . .
F ligé 1

Anos eminino Negligéncia (especial)

08 .. Abuso sexual, abandono e
Feminino A

anos negligéncia

08 Masculino | Negligéncia

anos

12 Masculino Abandono, negligéncia e violéncia

anos fisica

12 .. o -
Feminino Situagdo de rua / prostitui¢do

anos

13 . A
Masculino | Negligéncia e abandono

anos

15 . Maus tratos, abandono e
Masculino C A .

anos negligéncia (especial)

16 Masculino | Negligéncia e abandono

anos

16 . Suspeita de abuso sexual,
Masculino A

anos negligéncia e abandono

16 .. Abuso sexual, maus tratos,
Feminino N

anos abandono e negligéncia

17 Masculino Nfeghgenma/ pais envolvidos com

anos trafico de drogas

Fonte: dados coletados em pesquisa de campo

Os pais, muitas vezes, quando da aplicagao
da medida do acolhimento, chegam nervosos no lo-
cal, clamando pelo retorno da guarda de seus filhos.
Segundo experiéncia da equipe da casa, na maioria
das vezes desconhecem a causa do acolhimento, isto
¢, nao sabem identificar o que € uma negligéncia ou
maus tratos, em razao do contexto de fragilidade eco-
nomica e social em que as familias dos individuos
atendidos pelo acolhimento encontram-se inseridas,
levando a uma reprodugdo de paradigmas de violagdes
aos direitos infanto-adolescentes.

MECANISMOS DE EFETIVACAO

E ENTRAVES ENCONTRADOS

NA PROMOCAO DO DIREITO A
CONVIVENCIA FAMILIAR NA CASA DA
CRIANCA, EM TRAMANDAI/RS

Como visto, um dos principais obstaculos que
a equipe do local apontou como motivo que mais im-
pede o retorno dos acolhidos a familia natural ¢ a
auséncia de capacidade das familias em se adaptarem
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as mudangas necessarias para receber a crianga ou o
adolescente de volta.

A disfuncionalidade das familias soma-se a pra-
tica frequentemente realizada pelo Conselho Tutelar®,
em encaminhar as criancas e os adolescentes dire-
tamente para o acolhimento institucional — quando
o mais adequado seria a rede de protecdo: CRAS,
CRES, CAPS, o que tende a dificultar a situagao das
criangas e dos adolescentes e a diminuir a possibili-
dade efetiva de reconstrugdo do nucleo da familia na-
tural. Corroborando a este entendimento a Assistente
Social do local asseverou que:

O acolhimento institucional pode traumatizar a
crianga ou o adolescente, ainda assim, na pratica,
as institui¢des competentes estdo a optar pelo ca-
minho mais facil, esquivando-se do problema. A lei
determina que o acolhimento institucional € a ultima
instancia, porém muitas vezes tem-se demonstrado
como primeira (sic)

Outro entrave explicitado pela Assistente Social,
para a efetivacdo do direito a convivéncia familiar,
seria quanto ao nao desmembramento de grupos de
irmaos. Para ela, trata-se de um problema juridico,
uma vez que grupos de irmaos possuem 0 processo
unificado, onde um trava o andamento do outro e que,
na pratica, verifica-se uma enorme inviabilidade para
adog@o em grupos, que costumam ocorrer no maximo
em casos de dois irmaos. Além disso, aduz que muitas
das vezes, tratando-se de grupo de irmaos, nem sempre
se demonstra a existéncia de vinculos afetivos e que,
ainda assim, os processos permanecem unificados, re-
tardando os procedimentos para adogao.

A individualidade de atendimento se mostra
muito importante, ficando claro que no atendimento
das criancas e adolescentes encaminhadas ao local,
cada caso € um caso diferente, devendo ser trabalha-
do dentro de suas especificidades. Assim, logo apo6s
a entrada do acolhido, realiza-se as entrevistas com
os familiares e conselho tutelar, a fim de verificar a
situacdo. Constatando ndo ser caso para acolhimento
contata-se o judiciario de imediato para providenciar
o retorno da crianca ou do adolescente. Ademais, a
familia natural sempre tera prioridade, levando-se em
conta no processo a razdo do acolhimento e a en-
trevista realizada pela assistente social. E importante
constatar se os pais ou responsaveis tem real interesse

°Em Tramandai/RS, tem-se como pratica o Conselho Tutelar decidir acerca
da aplicagdo da medida de acolhimento.
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em ficar com os menores, a fim de que ndo se invista
esforcos em familias que ndo querem o individuo.

A assistente social entrevistada, que trabalha
no local a muitos anos, disse nunca desistir de um
acolhido e se mostrou bastante engajada na causa das
criancas ¢ adolescentes em situacao de acolhimento.
Segundo ela, a equipe do local realiza trabalho sen-
sivel no atendimento aos acolhidos, se empenhando
ao maximo para a reintegracdo destes a familia de
origem, realizando até as diligéncias solicitadas junto
as familias para que possam recebé-los de volta.

Os atendidos sdo preparados para o desligamen-
to desde o momento que entram no acolhimento. Na
Casa da Crianga, raras foram as ocasides'’ em que uma
crian¢a ou adolescente acolhida tenha atingido o tem-
po maximo de permanéncia descrito pela lei. Segundo
relato das entrevistadas, estima-se como tempo médio
de acolhimento o periodo de seis meses.

Quanto aos adolescentes, trabalha-se a partir
dos dezesseis anos de idade a preparagdo para o des-
ligamento definitivo, por ocasido da maioridade civil.
Assim, estes sdo encaminhados ao mercado de tra-
balho, como jovens aprendizes ou bolsista. As entre-
vistadas relataram ainda acerca da ansiedade sofrida
pelos acolhidos ao se aproximar dos dezoito anos de
idade, por ndo saberem o que esperar apos o desa-
colhimento. Mas que normalmente se encaminham,
encontram familiares, amigos ou até pessoas da igreja,
aptas a lhes auxiliar. A institui¢do sempre disponi-
biliza apds o desacolhimento uma sexta basica pelo
periodo de seis meses, para lhes auxiliar nessa nova
fase de suas vidas.

Quanto aos desfechos dos casos, analisados os
ultimos cinco anos, pode-se observar que na Casa da
Crianga em Tramandai/RS, em 33,33% dos casos as
criancas ¢/ou adolescentes sdo restituidas as suas fa-
milias de origem, conforme preconiza a lei. Em 20,47
% dos casos, alcangam a familia extensa e em 22,22 %
dos casos, sdo recebidas em familias substitutas atra-
vés da adogdo. Com uma minoria de desfechos menos
satisfatorios, representados pelo total de 23,98% de
casos de permanéncia, evasao ou alcance da maiorida-
de. Conclui-se, assim, que no periodo analisado, 76,02
% dos acolhidos tiveram como desfecho a garantia do
direito a convivéncia familiar.

10 A assistente Social relatou um caso deveras tocante, de um rapaz que se en-
contra acolhido a oito anos, prestes a completar maioridade civil. Trata-se do
maior periodo de duragdo de um acolhimento no local, em um caso bastante
complexo, onde todas as institui¢des responsaveis — Estado, familia e sociedade
- visivelmente falharam na protegio e garantia aos direitos desse individuo.
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Tabela 3 — Desfechos de casos nos ultimos cinco (05) anos.

Ano/total de acolhidos Reir-nt.e gragio Familia Faml’!ia Permaneceram Evadiram | Maioridade
familiar extensa substituta

2017 /37 11 07 10 02 03 04

2016 /31 06 10 07 05 03 -

2015 /38 06 09 10 07 06 -

2014 /41 22 05 07 04 03 -

2013 /24 12 04 04 04 - -

Total: 171 57 35 38 22 15 04

Fonte: dados coletados em pesquisa de campo.

CONSIDERACOES FINAIS

O direito a convivéncia familiar das criangas e
dos adolescentes em situa¢do de acolhimento institu-
cional mostra-se como tematica fortemente relevante,
em decorréncia do dever solidario emanado da norma
constitucional, entre Estado, familia e sociedade em
resguardar a estes individuos, detentores da condi-
¢do especial de pessoas em desenvolvimento, todos
os direitos e garantias a eles inerentes. Notadamente
quanto a importancia da familia neste periodo da
vida, amplamente reconhecida como base estrutural
através da qual a crianca e o adolescente logram se
desenvolver de maneira saudavel nos mais diversos
aspectos, na construgao de cidadaos que serdo o futuro
da sociedade.

Desta forma, se mostra necessario que a rede
de prote¢do e os operadores do direito desenvolvam
um olhar mais atento para as criancas e adolescentes
institucionalizados, comumente invisiveis para a so-
ciedade, afim de que ndo se sintam desamparados e
esquecidos, principalmente em uma necessidade tao
elementar como a de fazer parte de uma familia, local
em que se sintam incluidos, amparados e seguros.

O acolhimento institucional consiste em me-
dida protetiva que paradoxalmente a sua finalidade
de preservar os direitos da crianca e o adolescente
demostra que esta foi vitima de violacdo destes, o que
culminou com a institucionalizacdo. Invariavelmente,
a crianca e o adolescente que adentra o acolhimento,
traz em sua bagagem uma historia de vida de caréncia
e violagOes aos mais diversos direitos, em decorréncia
das latentes desigualdades sociais e pobreza que as-
solam o pais e levam muitas familias a uma situagao
de exclusdo social.

A partir da pesquisa realizada, foi possivel
concluir que as familias atendidas pelo acolhimento

institucional sdo, em regra, familias de baixa renda,
em situacdao de extrema pobreza. A situagdo de vul-
nerabilidade social em que se encontram inseridas
interferem no bom funcionamento das unidades fa-
miliares, na medida em que o desemprego, a falta de
acesso a educagdo, cultura, satide, moradia digna e
etc., muitas vezes levam os pais ao abandono de seus
filhos, por nao vislumbrarem meios para o exercicio
da responsabilidade parental. Desta forma, cabe ao
Estado e a toda sociedade o desafio de garantir a estes
individuos rapido amparo, afim de que as criangas e
os adolescentes ndo sejam violados em um direito tdo
relevante como o da convivéncia familiar.

O tempo ¢ fator prejudicial para o individuo
institucionalizado. Muitas vezes, devido a morosidade
dos processos, a crianca nem retorna para a familia
de origem, nem sdo colocadas em familia substitu-
ta, e acabam se tornando inadotaveis'', em razdo dos
longos periodos acolhidas. Nao se pode mensurar o
sentimento que o acolhimento causa as pessoas a ele
submetidas, a desesperanca em crescer em uma casa
a que ndo pertence, na angustiosa espera, sem possuir
nada que seja seu, principalmente o amor de uma fa-
milia. Comumente perde-se a infancia neste caminho,
restando a crianc¢a violada no direito a convivéncia
familiar — essencial para o seu desenvolvimento psi-
cossocial sadio — bem como em outros diversos di-
reitos fundamentais.

Entende-se que o acolhimento institucional su-
gere medida de protecao, aplicada quando a crianga ou
o adolescente encontra-se em situa¢ao de abandono ou
vitimados em relevante direito. Desta forma, ha que
se atentar para a real possibilidade de reintegracao

" A doutrina refere-se aos “inadotdveis” para designar as criangas e adolescen-
tes fora do perfil comumente procurado para adogio, por fatores como idade,
sexo, etnia ou em caso de portadores de necessidades especiais.
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familiar, que deve consistir em um lar harmonioso
e seguro, ¢ nao em sede de conflitos e origem de
traumas. A pesquisa demonstrou que insistir em uma
reintegracdo familiar, quando a familia muitas vezes
reincidente, ndo se compromete em realizar as mudan-
cas necessarias para receber o menor, pode ser mais
gravoso que a destituicdo do poder familiar. Nesse
sentido, a pesquisa realizada em Tramandai demostrou
eficiéncia e funcionalidade dos agentes que trabalham
nesta causa, visando um procedimento célere, tanto no
que tange ao retorno a familia de origem ou extensa
quanto o encaminhamento para a substituta. Ainda que
seja importante pontuar a existéncia significativa de
desfechos menos satisfatorios, representados, nesta
pesquisa, pelo total de 23,98% de casos de perma-
néncia, evasao ou alcance da maioridade.

Cumpre ainda destacar a grande falha sistémica,
referenciada pela doutrina e corroborada pela pesquisa
de campo na Casa da Crianga em Tramandai/RS, que
demonstra o emprego indiscriminado da medida do
acolhimento institucional como meio de 6rgdos res-
ponsaveis se eximirem da responsabilidade, quando
o adequado seria a aplicagdo de medidas protetivas
menos gravosas, com o encaminhamento das familias
para a rede de prote¢do e programas de apoio e pro-
mogao familiar. O acolhimento traumatiza a crianga
e ao adolescente, sendo incabivel a sua aplicagdo de
forma erronea, principalmente em casos de vulnera-
bilidades decorrentes de caréncia material, ja que a
lei veta expressamente tal medida. Assim, conclui-se
que as politicas publicas e o efetivo atendimento em
rede sdo fundamentais para a redug@o dos altos indices
de acolhimento.

Ademais, pode-se verificar através da pesqui-
sa de campo, a realizag¢do de trabalho primoroso no
municipio de Tramandai/RS, visivel no interesse de-
monstrado pelo bem-estar dos atendidos, bem como
no referido engajamento que as responsaveis pelo
local relataram, em ajudar as familias a se adaptarem
para receber de volta a crianga ou o adolescente. Tal
atitude veste-se de cunho muito positivo e relevante,
posto que as criangas ¢ os adolescentes acolhidos ja
se encontram extremamente fragilizados pela situacao
vivenciada, sendo imprescindivel este cuidado no tra-
to para com eles, de forma que se sintam apoiados e
consigam construir com a equipe da casa uma relacao
de confianga e carinho.
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Neste sentido, entende-se acerca da impor-
tancia de as institui¢des de acolhimento contar com
uma equipe preparada para lidar com a situacao de
vulnerabilidade pronta para atender os acolhidos da
melhor forma possivel, apoiando-os e propiciando um
ambiente capaz de que enquanto acolhidos consigam
lidar da melhor forma possivel com as adversidades
provenientes de sua situagao.

Conclui-se que o trabalho realizado no muni-
cipio de Tramandai demonstra eficiéncia em buscar
para as criancas e adolescentes acolhidos o direito a
convivéncia familiar, com uma média de tempo de
acolhimento satisfatoria, dentro da reserva do possi-
vel pelo carater burocratico da medida e dificuldades
sociais enfrentadas. Encontrando, porém, entraves
sistémicos, como as falhas na rede de protecao e difi-
culdades juridicas para tutelar situagdes de fato, como
na dificuldade relatada em realizar o desmembramento
de grupos numerosos de irmaos, em detrimento ao
melhor interesse destes. Nota-se ainda, a auséncia no
municipio de programas como Familia Acolhedora
e de apadrinhamento dos acolhidos, existentes para
minimizar os danos psicologicos que esta situagao
atipica desenvolve nos individuos, e, ainda pouco
implementado em muitas comarcas, o que garantiria
ainda mais efetividade ao servigo, tendo em vista a
possibilidade de oferecer medidas especificas capazes
de alcangar aqueles jovens que poderiam evadir ou
alcangar a maioridade dentro da casa de acolhimento.

Por fim, entende-se que como sociedade, ainda
estamos longe do ideal de protecdo integral preconi-
zados pela norma constitucional e infraconstitucional,
sendo necessaria a unido entre familia, sociedade em
geral e o Estado, no ideal de concretizar tal protecao,
entendendo que a crianga ¢ o adolescente de hoje,
carregam consigo o futuro da sociedade, pois serdo
os futuros cidaddos geradores do amanha.
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RESUMO

A protecao da mulher vitima de violéncia doméstica, enquanto questdo de
género, deve ser enfrentada apropriadamente, porque respaldada pela estrutura
constitucional. Assim, a inquietude deste trabalho envolve os fundamentos
constitucionais que justificam a aplicagdo da reparagdo moral devida a mulher
em situacdo de violéncia doméstica. Os objetivos da pesquisa envolvem destacar
a questdo do género como direito fundamental, especificamente a protecao da
mulher vitima de violéncia doméstica; identificar, a partir do entendimento
recente do STJ, a violéncia contra a mulher como pratica danosa passivel de
reparacdo moral; e catalogar os direitos fundamentais que orientaram julgados
do Supremo Tribunal de Justiga. Para tanto, foi utilizada pesquisa bibliografica e
jurisprudencial, especificamente acordaos de dois recursos repetitivos do STJ de
2018. Como resultado, observou-se que a prote¢ao da mulher vitima de violéncia
doméstica ultrapassa a persecu¢o penal e a reparagao de danos esta fundamentada
em direitos fundamentais.

Palavras-chave: Direitos Humanos, Direitos Fundamentais, Lei Maria da Penha,
Indenizacao

ABSTRACT

The protection of women victims of domestic violence as a gender issue must be
faced prorperly, once is corroborated by the Constitucional structure. Thus, the
work concern involves the constitutional foundations that justify the application of
moral repair to the situation of domestic violence. The objectives of the investigation
involves to ponctuate the issue of gender as a fundamental right, specific to the
protection of domestic violent women; To identify from the latest decisions of
STJ, violence against women as a harmful practice subject to moral reparation;
and catalog the fundamental rights that substantiated the court decisions. To this
end, it was used the bibliographic and jurisprudential research, consisting of two
repetitive STJ appeals of 2018. As a conclusion it was possible to observate that
the protection of women victim of domestic violence goes beyond the criminal
persecution and that the moral repair is substantiated in fundamental rights.

Key words: Human Righs, Civil Rights, Maria da Penha Law, Compensation
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INTRODUCAO

A realidade brasileira em relacdo a violéncia de
género experimentada pela mulher, principalmente
nas relacoes domésticas de convivéncia, demanda um
cuidado especial do tema, de forma que a legislagdo
tratou, desde a égide da Lei Maria da Penha, de capa-
citar os meios juridicos uma forma de enfrentamento
a questao.

O advento desta legislagdo ndo coibiu a pratica
da violéncia, contudo, proporcionou caminhos para a
denuncia de sua ocorréncia e verificacdao da dimensao
das praticas comprometedoras da dignidade da mu-
lher, proporcionando meios para sua protegao.

A Lei Maria da Penha reflete a preocupacao
legislativa no enfrentamento da violéncia contra a
mulher em sua condi¢do de género. Neste ambito,
pode-se destacar duas importantes inovagdes. Instituiu
a impossibilidade de tratamento da lesdo corporal leve
praticada em ambito doméstico como sendo de me-
nor potencial ofensivo, bem como a qualificadora do
feminicidio junto ao Cédigo Penal.

Observa-se que a protegdo legislativa para
a igualdade de género se iniciou no ambito penal.
Contudo, ao longo deste trabalho, se analisa que a es-
trutura constitucional permite desenvolver outros me-
canismos para a guarida dos direitos de vulneraveis.

A delineacdo tematica do estudo se desenvolve
levando em conta os direitos humanos, num ambito
internacional e nacional, e a implementagao destes
direitos enquanto fundamentais, pela Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil de 1988!. Esta, além
de determinar a igualdade entre as pessoas — de onde
se extrai a justificativa para a especial protecao da
mulher que sofre violéncia por conta de sua condi¢dao
de género -, ressalva o direito a reparacao do dano,
ainda que exclusivamente moral.

Logo, a pratica de violéncia gera dano na vitima.
E, portanto, a existéncia deste dano demanda repara-
¢do. Isso porque a questdo que leva ao enfrentamen-
to da violéncia de género perpassa os conteudos dos
direitos humanos e dos direitos fundamentais, sendo
elevada a prote¢ao da mulher a esta categoria, de forma
que, da violéncia por ela sofrida, ¢ possivel a busca
pela reparagao do dano causado, este em nivel moral.

Desta forma, a inquietude que impulsiona esta
investigacao apresenta-se pelo questionamento de quais

!Seré referenciada como CRFB/88.
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fundamentos constitucionais justificam a reparacao mo-
ral pela violéncia sofrida pela mulher no &mbito domés-
tico, sendo observado como parametro de resposta o
entendimento do Superior Tribunal de Justica®.

Recentemente, o STJ, em razdo da grande
quantidade de recursos relacionados a possibilidade
de aplicagao de indenizagao ao dano sofrido pela mu-
lher em nivel moral, por conta da pratica de violéncia
empregada contra ela, dentro do processo penal que
apura a conduta criminal do agressor, resolveu, a ques-
tdo em dois recursos repetitivos de mesmo teor reso-
lutivo, referentes ao ano de 2018 (‘Recurso Especial
n. 1.675.874 - MS (2017/0140304-3)’ ¢ ‘Recurso
Especial n. 1.643.051 - MS (2016/0325967-4)’).

Estes recursos foram selecionados para forne-
cer os dados desta investigagdo, que segue o método
da pesquisa bibliografica e jurisprudencial, a partir
de consulta de jurisprudéncia no site do STJ, usando
para a busca as expressoes “dano moral” e “violéncia
contra a mulher”.

A fim de melhor delinear este estudo, vale
registrar que os objetivos da investigagdo consi-
deram destacar a natureza de direito fundamental
que envolve a questdo de género, especificamente
a protecao da mulher vitima de violéncia domésti-
ca, e identificar, a partir do entendimento recente do
STJ, a violéncia contra a mulher como pratica da-
nosa passivel de reparagdo moral, sem prejuizo de
catalogar os direitos fundamentais que orientaram os
acordaos nos recursos repetitivos n. 2017/0140304-3
e n. 2016/0325967-4 do STJ.

A IGUALDADE DE GENERO E A LEI
MARIA DA PENHA COMO DIREITO
FUNDAMENTAL

A histéria do Estado Democratico de Direito
confunde-se com a historia dos Direitos Humanos. Isto
porque os Estados vém incorporando as suas consti-
tuicoes direitos humanos internacionalmente reconhe-
cidos, na forma de direitos fundamentais. Pretende-se
assim, fornecer prote¢dao mais eficaz a direitos basicos,
bem como, fortalecer suas democracias.

Segundo Alexy (2003), os direitos fundamentais
garantem que todas as pessoas possam exercer igual-
mente seus direitos, de forma a manter as condicoes do

2 A partir de agora chamado de STJ.
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processo democratico. Dessa forma, define-se direitos
fundamentais como “posic¢des juridicas reconhecidas
e protegidas na perspectiva do direito constitucional
interno dos Estados” (SARLET, 2017, p. 321).

De acordo com Sarlet (2015, p. 75-76):

A fundamentalidade formal encontra-se ligada ao
direito constitucional positivo (...). A fundamentali-
dade material, por sua vez, decorre da circunstancia
de serem os direitos fundamentais elemento consti-
tutivo da Constituicdo material, contendo decisdes
fundamentais sobre a estrutura basica do Estado e
da sociedade.

Nesse sentido, ao longo dos anos a igualdade
de género com relagdo aos direitos das mulheres foi
ganhando destaque como direito fundamental. “De
acordo com a Declaragdo de Viena, a violéncia contra
a mulher infringe os direitos humanos de metade da
humanidade e se realiza geralmente na esfera priva-
da, notadamente, a doméstica” (BARRETTO, 2010,
p. 18).

Ainda no ambito internacional, varios docu-
mentos abordam a necessidade de um tratamento mais
igualitario entre homens e mulheres. E possivel citar,
nesse sentido, a Convengdo Sobre a Eliminacdo de
Todas as Formas de Discriminacdo Contra a Mulher
e a Convengdo de Belém do Para, ambas ratificadas
pelo Estado Brasileiro, o qual se comprometeu a
adotar medidas de protecdo com relagdo a mulher e
promover praticas de tolerancia com relagao a discri-
minacdo de género.

Ademais, € visivel a natureza de direito funda-
mental que envolve a questao de género na CRFB/88.
Logo em seu titulo II, intitulado “Direitos e Garantias
Fundamentais”, o artigo 5°, caput, e inciso I, dispdem
que: “Todos sdo iguais perante a lei, sem distingao
de qualquer natureza” (...), ¢ “homens e mulheres
sdo iguais em direitos e obrigagdes, nos termos desta
Constitui¢ao”.

Canotilho (2018), ao analisar o principio da
igualdade entre os géneros, explica que a introdugdo
desse dispositivo ndo ¢ meramente uma igualdade
legislativa, mas sim, impde, constitucionalmente, ao
Estado, a eliminacdo das desigualdades materiais e
formais através da agdo explicita do Estado. O tra-
tamento igualitario previsto neste artigo 5° constitu-
cional, pressupde que o Estado “podera e, em alguns
contextos, até devera realizar distingdes, quando elas
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forem necessdrias a prote¢ao do direito fundamental
a igualdade material” (CANOTILHO, 2018, p. 226).

Importante destacar que a igualdade formal pre-
vista na Constitui¢ao Federal ndo ¢ suficiente para,
na realidade, impedir as desigualdades entre homens
e mulheres.

Quando se defende apenas a igualdade formal, aca-
ba-se endossando a ideia de que todos sdo iguais
perante a lei, havendo uma norma para regular todos
da mesma maneira, e as desigualdades dai devem ser
aceitas. Quem considera a igualdade formal como
insuficiente e postula a igualdade material, entende
que a lei deve conferir um tratamento diferenciado
para quem estd em alguma situacdo de desvantagem
ou de vulnerabilidade (OUTEIRO et al, 2016, p. 63).

Dessa forma, o principio da isonomia, ou igual-
dade material, deve orientar as legislagdes infraconsti-
tucionais. “O raciocinio que orienta a compreensao do
principio da isonomia tem sentido objetivo: aquinhoar
igualmente os iguais e desigualmente as situagdes de-
siguais” (BULOS, 2002, p. 79).

Nesse sentido:

A Constituigdo Federal de 1988 adotou o principio
da igualdade de direitos, prevendo a igualdade de
aptiddo, uma igualdade de possibilidades virtuais,
ou seja, todos os cidaddos tém direito de tratamento
idéntico pela lei, em consonancia com os critérios
albergados pelo ordenamento juridico. Dessa forma,
o que se veda sdo as diferenciacdes arbitrarias, as
discriminagdes absurdas, pois, o tratamento desigual
dos casos desiguais, na medida em que se desigua-
lam, é exigéncia tradicional do préprio conceito de
Justiga, pois o que realmente protege sdo certas fi-
nalidades, somente se tendo por lesado o principio
constitucional quando o elemento discriminador ndo
se encontra a servigo de uma finalidade acolhida
pelo direito (MORAES, 2017, p. 48)

Arealidade ¢ que a mulher, durante muito tem-
po, foi tratada de forma secundaria e até os dias atuais
enfrenta desafios para alcancar as mesmas condi¢des
com relag@o aos homens. Mesmo com a equiparagao
entre 0 homem e a mulher proclamada de modo tao
enfatico pela Constitui¢do, a ideologia patriarcal ainda
existe. “Um pais que auto se declara democratico, (...)
nao pode quedar-se alheio ao fendmeno da desigual-
dade historica, social e juridica de que foram alvo as
mulheres” (BARRETO, 2010, p. 2).
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Em atencdo a essas diferencas, a CRFB/88 pre-
viu alguns dispositivos com o objetivo de promover
a igualdade material das mulheres. A Lei Maria da
Penha (11.340/06) encontra respaldo ndo apenas nesse
direito de igualdade defendido na CRFB/88 em seu
artigo 5°, inciso I, e também no artigo 226, paragrafo
8°, que dispde: “O Estado assegurara a assisténcia
a familia na pessoa de cada um dos que a integram,
criando mecanismos para coibir a violéncia no &mbito
de suas relacdes”.

Acerca do artigo 226 da CRFB/88, disserta
Barreto (2010, p. 8):

Esse artigo representou uma grande mudanca na
legislagdo brasileira no que diz respeito a violéncia
doméstica, que pela primeira vez recebeu atengao e
tutela constitucional, passando a ser de responsabi-
lidade publica a criacdo de mecanismos para coibir
e erradicar a violéncia doméstica no Brasil.

A lei 11.340/06 ¢ o marco inicial para as es-
tratégias politicas de enfrentamento e superacao das
desigualdades de género, por meio da materializagao
ou concretizagdo desses direitos (BARRETO, 2010).
Esta legislacdo, “ao promover o principio da igual-
dade, desiguala para alcancar a igualdade material,
ao reconhecer que ha uma categoria de pessoas mais
vulneraveis (...), que precisam de maior prote¢ao pela
sua hipossuficiéncia” (LADEIRA, et al, 2016, p. 4).

A violacdo contra os direitos das mulheres ¢
uma violagdo aos direitos humanos, ¢ a Lei Maria da
Penha, portanto, implementa um direito fundamental
por si s, uma vez que diminui a desigualdade entre
homens e mulheres no ambito doméstico, promoven-
do a igualdade também materialmente, e fortalecendo
o direito fundamental de igualdade entre os géneros.

A VIOLENCIA CONTRA A MULHER
COMO ATO PASSIVEL DE REPARACAO
CIVIL A LUZ DA JURISPRUDENCIA DO
STJ

Vigente no Brasil desde 2006, a Lei Maria da
Penha, a qual cria mecanismos para coibir a violéncia
doméstica e familiar contra a mulher, “foi fundamen-
tal para a inser¢ao no sistema de Justiga Criminal, bus-
cando coibir e punir os(as) responsaveis pela agressao,
mas o fendmeno a ser combatido ¢ a violéncia de
género” (POUGY, 2010, p. 78).

Sarah Francine Schreiner, et al.

Vale registrar que a violéncia doméstica apre-
senta peculiaridades, se referindo a:
[...] toda agdo ou omissdo que prejudique o bem-es-
tar, a integridade fisica, psicoldgica ou a liberdade
e o direito ao pleno desenvolvimento de um mem-
bro da familia. Pode ser cometida dentro e fora de
casa, por qualquer integrante da familia que esteja
em rela¢do de poder com a pessoa agredida. Inclui
também as pessoas que estdo exercendo a fungdo

de pai ou mae, mesmo sem lagos de sangue. (DAY,
2003, p. 2)

Em relagdo a violéncia doméstica experimen-
tada pela mulher, dentre as diversas formas existen-
tes, destacam-se a violéncia fisica e psicoldgica, que
se elevam a categoria de crime ao se conectar, por
exemplo, aos tipos penais de lesdo corporal (espe-
cificamente ao artigo 129, paragrafo 9°, do Codigo
Penal), e aos tipos penais dos delitos contra a honra
(caltnia, difamacao e injuria, artigos 138 a 140 do
Cddigo Penal).

Porém, com toda esta protecao juridica, a qual
garante a proibi¢do de praticas violentas nos mais
distintos ambientes, sob a ameaca de penalidade de
prisdo, a violéncia contra as mulheres ainda ¢ muito
comum, em especial a violéncia doméstica. Sendo que
“A violéncia contra a mulher foi reconhecida como
um problema de saude publica, na tltima década”
(SCHRAIBER, 2007, p. 360).

No Brasil, mesmo havendo legislacao especi-
fica acerca da protecao da mulher - valendo registrar
também a implementacao da qualificadora do femini-
cidio no delito de homicidio praticado contra a mulher
pela condig¢@o de género ou nas relagdes domésticas
de convivéncia -, apresentando cuidados notadamente
no ambito penal, os nimeros de casos ainda sdo alar-
mantes e demonstram que ainda ha muito a ser feito.

De acordo com dados do Atlas da Violéncia
(2018), 4.645 mulheres foram assassinadas no pais no
ano de 2016, revelando uma taxa de 4,5 homicidios
para cada cem mil brasileiras. Mais grave que esta
taxa de homicidios esta a analise estatistica da mesma
pesquisa que da conta que, em dez anos, observou-se
um aumento de 6,4% nesta taxa de assassinatos.

Ainda, pesquisa realizada pelo Senado Federal,
e divulgada em 2016, o numero de atendimento de
mulheres vitimas de violéncia aumentou significati-
vamente de 2014 para 2015:
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No que diz respeito aos relatos de violéncia re-
gistrados pelo Ligue 180, servigo oferecido pela
Secretaria de Politicas para as Mulheres (SPM/PR),
de acordo com o Balango 2015 — Ligue 1804, foram
realizados 749.024 atendimentos em 2015, em com-
paracdo a 485.105 atendimentos realizados em 2014.
Dentre os atendimentos realizados em 2015, cerca
de 10% (76.651) se referiram a relatos de violén-
cia contra as mulheres. Destes relatos de violéncia,
50,16% corresponderam a violéncia fisica; 30,33%,
a violéncia psicologica; 7,25%, a violéncia moral;
2,10%, a violéncia patrimonial; 4,54%, a violéncia
sexual; 5,17%, a carcere privado; e 0,46%, a trafico
de pessoas. (OBSERVATORIO DA VIOLENCIA
CONTRA A MULHER, 2016)

Ao mesmo tempo, o artigo 105 da CRFB/88
traz insculpido a competéncia do STJ para analise
de Recurso Especial em que a decisdo anteriormente
proferida contraria lei federal ou da interpretacao di-
vergente de outros tribunais de lei federal (art. 105,
inc. II1, alineas ‘a’ e ‘c’ CRFB/88"). Assim, ¢ que surge
o papel desempenhado pelo STJ na pacificacdo da
jurisprudéncia nacional no ambito da aplicagdo das
leis federais.

Para perquirir os objetivos deste estudo, con-
siderou-se apenas os Recursos Repetitivos do ano de
2018, os quais continham as expressdes “dano moral”
e “violéncia contra a mulher”, de forma que far-se-a a
analise dos Recursos ‘Recurso Especial n. 1.675.874
- MS (2017/0140304-3)’ e ‘Recurso Especial n.
1.643.051 - MS (2016/0325967-4)".

Se extrai da leitura de ambos os acérdaos:

RECURSO ESPECIAL. RECURSO SUBMETIDO
AO RITO DOS REPETITIVOS (ART. 1.036 DO
CPC, C/C O ART. 256, 1, DO RISTJ). VIOLENCIA
DOMESTICA E FAMILIAR CONTRA A
MULHER. DANOS MORAIS. INDENIZACAO
MINIMA. ART. 397, IV, DO CPP. PEDIDO
NECESSARIO. PRODUCAO DE PROVA
ESPECIFICA DISPENSAVEL. DANO IN RE
IPSA. FIXACAO CONSOANTE PRUDENTE
ARBITRIO DO JUiZO. RECURSO ESPECIAL

'“Art. 105. Compete ao Superior Tribunal de Justica:

(...)

III - julgar, em recurso especial, as causas decididas, em tinica ou ultima
instancia, pelos Tribunais Regionais Federais ou pelos tribunais dos Estados,
do Distrito Federal e Territorios, quando a decisdo recorrida:

a) contrariar tratado ou lei federal, ou negar-lhes vigéncia;

(...)

c) der a lei federal interpretagdo divergente da que lhe haja atribuido outro
tribunal”.
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PROVIDO. (REsp 1643051/MS, Rel. Ministro
ROGERIO SCHIETTI CRUZ, TERCEIRA
SECAO, julgado em 28/02/2018, DJe 08/03/2018)
e (REsp 1675874/MS, Rel. Ministro ROGERIO
SCHIETTI CRUZ, TERCEIRA SECAO, julgado
em 28/02/2018, DJe 08/03/2018)

Observa-se que o STJ reconheceu nestes acor-
daos que a violéncia doméstica gera um dano moral
inerente a sua natureza, que ocorre no seio familiar e
muitas vezes longe de testemunhas.

Como um dos alicerces para essa decisao foi
elencado que € necessario ‘refutar com veeméncia” a
violéncia contra as mulheres e isso significa defender
sua liberdade e criar mecanismos para o seu forta-
lecimento. Isso pode ser feito com a ampliacdo da
protecao juridica dispensada e otimizando-se instru-
mentos normativos que de alguma forma compensem
ou atenuem os maleficios da violéncia sofrida pela
condi¢do feminina (STJ, RE 1. 643.051MS, p. 3).

Ainda na leitura da Corte Superior, entende-se
que houve uma evolucao legislativa no sentido de
valorizagao e legitimagao da vitima. Fonte dessa alte-
racdo deve-se em especial a Lei Maria da Penha que
introduziu mecanismos de reforma em diversas leis,
mas em especial no ambito de protegao.

Nessa linha reconheceu-se que a condenagdo do
agressor no pagamento de uma indenizagdo monetaria
a vitima ¢ manobra vigorosa de desestimulo, tanto
para quem realizou o ato, bem como para os demais
que ainda ndo vislumbram o grau de reprovabilidade
da conduta.

Todavia, o ponto nevralgico da decisdo se re-
clina quanto a concessdo de uma indeniza¢ao pelo
sofrimento moral sem que haja, dentro do processo,
uma aferi¢ao da extensao do dano. Isso significa dizer
que ndo ¢ mais O6nus da vitima provar seu grau de
sofrimento e humilhagdo experimentados por conta
dos atos de outrem.

A humilhagdo, a dor moral, a macula aos conceitos de
dignidade, de valor perante a sociedade, sdo, de fato,
de dificil ou impossivel mensuragao; todavia, decor-
rem, inequivocamente, da situagdo de quem ¢ vitima
de uma agressao, verbal, fisica ou psicologica, na
condi¢do de mulher. (STJ, RE 1. 643.051MS, p. 16)

E por isso, pela compreensdo que a propria vio-
1éncia sofrida pela simples condig@o de sexo feminino
gera abalo moral e psiquico ¢ que deve ser implemen-
tada a indenizacao.

Publ. UEPG Ci. Soc. Apl., Ponta Grossa, 26 (2): 251-261, maio./ago. 2019

Disponivel em <http.//www.revistas2.uepg.br/index.php/sociais>



256

Insta frisar que a concessao de indeniza¢do mo-
ral decorrente de violéncia doméstica ndo mais precisa
ser efetuada em processo autdnomo. Para tanto inovou
a Lei Maria da Penha ao dispor em seu artigo 1° que
sdo estabelecidas medidas de assisténcia e protecao
as mulheres vitimas de violéncia doméstica.

Nessa toada, no ano de 2008 houve alterag¢do do
Cddigo de Processo Penal, o qual passou a contemplar:

Art. 387. O juiz, ao proferir sentenga condenatoria:

[.]

IV - fixara valor minimo para repara¢do dos danos
causados pela infragdo, considerando os prejuizos
sofridos pelo ofendido;

Ou seja, no mesmo processo de natureza crimi-
nal no qual o acusado sofre as penalidades criminais
do seu ato, o juiz ira fixa o valor minimo de reparacao
pelos danos causados.

E tal caminho vem sendo reiteradamente acolhido
por esta Corte Superior, ao admitir, tanto a fixagao
de danos morais na sentenca penal condenatoria,
como a dispensa da exigéncia de quantificacdo do
montante pretendido por ocasido do pedido, até mes-
mo para se evitar o desvirtuamento da finalidade
precipua da agdo penal, que diz respeito a elucidagao
da infrag@o penal propriamente dita. (STJ, RE 1.
643.051MS, p. 7)

Imperativo destacar que ndo ha flexibilizagdo
ou diminui¢do nas garantias processuais conferidas
constitucionalmente ao acusado, pois “O que se ha
de exigir como prova, mediante o respeito as regras
do devido processo penal — notadamente as que de-
rivam dos principios do contraditério e da ampla de-
fesa —, € a propria imputagao criminosa” (STJ, RE 1.
643.051MS, p.17).

Entdo resta claro que ¢ necessario conteudo
probatdrio minimo para a condenagao do agressor na
esfera criminal, contudo o reconhecimento do come-
timento de crime de violéncia contra a mulher, por si
s0, gera a indenizagdo no espectro moral.

De outro tanto, ficou consignado que a conces-
sao da indeniza¢do moral por juizo unico, qual seja
o proprio juizo criminal, necessita apenas de pedido
vindo na denuncia efetuada pelo Ministério Publico.
Para tanto, havendo pedido expresso de fixagdo de
indenizagdo por dano moral, bem assim como incon-
troversa a pratica de violéncia no dmbito doméstico
e familiar é arbitrado valor a titulo de danos morais,
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com fulcro no art. 387, inc. IV do Codigo de Processo
Penal (STJ, RE 1. 643.051MS, p. 7).

Ainda no raciocinio desenvolvido a partir das
alteracdes produzidas pela Lei Maria da Penha (Lei
11. 340/06) foi pacificado o entendimento de que
ndo ha necessidade do pedido inicial de condenagdo
pelos danos morais sofridos pela vitima tenha uma
expressao numérica, indicando assim o quantum a
ser conferido a titulo de indenizacao.

Nesse ponto, entendo, pois, que o pedido expresso
por parte do Ministério Publico ou da ofendida, na
exordial acusatoria, €, de fato, suficiente, ainda que
desprovido de indicagdo do seu quantum, de sorte
a permitir ao juizo sentenciante fixar o valor mini-
mo a titulo de reparacdo pelos danos morais, sem
prejuizo, evidentemente, de que a pessoa interessa-
da promova, no juizo civel, pedido complementar,
onde, entdo, sera necessario produzir prova para a
demonstracao do valor dos danos sofridos. (STJ, RE
1. 643.051MS, p. 15)

Fica a cargo do juiz sentenciante fixar um valor
considerado minimo de indenizagao, de acordo com os
elementos de prova indiretamente colhidos durante a
instrucdo processual. Isso também significa dizer que
nao ha obice de persecugdo civil para reparagdo dos
danos experimentados pela vitima, eis que a indeni-
zacao em juizo Unico ¢ ‘minima’ e de carater ‘moral’.

Entdo, pode ainda ser objeto de discussdao no
juizo civil a mensuragao da lesdo moral sofrida, vez
que a indenizacdo foi minima. Da mesma forma pode
ocorrer a analise quanto aos danos materiais, danos
estéticos e até mesmo lucro cessantes que a pratica
criminosa possa ter gerado. O reconhecimento no am-
bito criminal ndo impede qualquer destas analises pelo
juizo competente.

Por fim, cabe destacar que ambos os recursos
julgados pelo Superior Tribunal de Justiga deram ensejo
ao nascimento do Tema 983 que fixou a seguinte tese:

Nos casos de violéncia contra a mulher praticados no
ambito doméstico e familiar, é possivel a fixagdo de
valor minimo indenizatério a titulo de dano moral,
desde que haja pedido expresso da acusag@o ou da
parte ofendida, ainda que ndo especificada a quantia,
e independentemente de instru¢do probatoria.

Conforme a legislacdo processual vigente com
base no artigo 1.036 do Coédigo de Processo Civil,
ap6s a analise de um recurso repetitivo ao qual €
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fixado o tema, todos os demais processos terao a
mesma deliberagao!.

OS DIREITOS FUNDAMENTAIS
DESTACADOS PELA DECISAO DO
SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

A partir da complexa decisdo do STJ, a qual
fixou a tese do tema 983 fica pacifica a garantia de
indeniza¢do minima a ofendida que ¢ vitima de vio-
léncia doméstica do ambito familiar.

Porém, cabe destacar, que essa guinada juris-
prudencial ndo nasce sem bases concretas no mundo
do direito. Como bem esclarecido, a fixa¢dao do ponto
se deu com base na evoluc¢do jurisprudencial, mas
sobretudo no destaque legislativo que foi imprimido
a questao.

A Lei Maria da Penha foi de relevancia impar
para a sociedade brasileira. Demonstrou-se que a vio-
léncia de género ndo ¢ tolerada pela sociedade, sendo
que “esta lei veio para ficar e mudar a vida de muitas
mulheres” (CALANZANS, 2011, p. 63).

Todavia este dispositivo legal ndo surgiu por
ativismo parlamentar, mas por duas alteragcdes ocor-
ridas no Estado Brasileiro. Primeiro a CRFB/88 ins-
culpiu direitos fundamentais que devem ser protegi-
dos sob todo e qualquer aspecto. E também porque
o Brasil foi condenado pela Corte Interamericana de
Direitos a desenvolver legislacdo especifica de pro-
tecdao as mulheres.

Neste ultimo ponto, tem-se que:

Que, com fundamento nos fatos ndo controvertidos
e na analise acima exposta, a Republica Federativa
do Brasil ¢ responsével da violagdo dos direitos as
garantias judiciais e a prote¢do judicial, assegurados
pelos artigos 8 e 25 da Convengdo Americana em
concordancia com a obrigagdo geral de respeitar e
garantir os direitos, prevista no artigo 1 do referido
instrumento pela dilagdo injustificada e tramitago
negligente deste caso de violéncia doméstica no
Brasil. (CIDH, Caso 12.051)

Ou seja, a Corte Interamericana destacou que o
Estado Brasileiro foi o responsavel por violagdes de
direitos as garantias judiciais que, além de constarem
no Pacto de San José¢ da Costa Rica, também integram
a Constitui¢ao Brasileira.

"http://www.stj.jus.br/sites/ST]/default/pt_BR/Processos/Repetitivos-e-IAC/
Saiba-mais/Sobre-Recursos-Repetitivos
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Desta feita, a implementacao da Lei Maria da
Penha, além de obrigagdo formal de condenacao so-
frida, também se revestiu de concretizacao da propria
legislacdo interna. Essa analise pode ser feita a partir
dos casos acima analisados oriundos do STJ e que
destacam:

O Superior Tribunal de Justi¢a — sob a influéncia
dos principios da dignidade da pessoa humana (CF,
art. 1°, I1I), da igualdade (CF, art. 5°, 1) e da vedag@o
a qualquer discriminagdo atentatdria dos direitos e
das liberdades fundamentais (CF, art. 5°, XLI), e em
razdo da determinacdo de que “O Estado assegurara
a assisténcia a familia na pessoa de cada um dos
que a integram, criando mecanismos para coibir a
violéncia no ambito de suas relagdes” (art. 226, § 8°)
(STJ, RE 1.675.874 - MS (2017/0140304-3), p. 1)

Entao, como ponto final de discussao, analisar-
se-a neste trabalho o papel dos direitos fundamentais
listados pelo Superior Tribunal de Justi¢a e que deram
suporte para a indenizag¢do a mulher vitima de violén-
cia doméstica.

Como ja destacado na primeira parte do traba-
lho, a discussdo da questdo de violéncia de género €
amparada pelos direitos fundamentais insculpidos na
Constitui¢ao Federal, vinculados a um sistema inter-
nacional de direitos humanos.

Da leitura dos Recursos Repetitivos do STJ,
observa-se que foram destacados os seguintes di-
reitos fundamentais: dignidade da pessoa humana
(CRFB/88, art. 1°, III), da igualdade (CRFB/88, art.
5°,1) e da vedagdo a qualquer discriminagao atentato-
ria dos direitos e liberdades fundamentais (CRFB/8S,
art. 5°, XLI), bem como o contido no art. 226, §8° da
CRFB/88 sobre a assisténcia a familia para coibir a
violéncia no ambito de suas relagoes.

Quanto a dignidade da pessoa humana observa-se
que sua primeira apari¢do como norma positivada foi na
Lei Fundamental da Republica Federativa da Alemanha
(SILVA, 1998, p. 89). Porém, o conceito sobre esse
principio € deveras penoso de ser sintetizado. Pode-se
observa-lo sobre o aspecto da intangibilidade da vida
humana que remete ao respeito a integridade fisico-psi-
quica, pela proibi¢do a pena de morte e que, por ser di-
reito fundamental, ndo comporta excegdo. (AZEVEDO,
2001, p. 117-118). Ainda nesta esteira, vislumbra-se que
a partir deste conceito surgem novos deveres:

Além do mais, ndo nos parece impertinente a ideia
de que, na sua esséncia, todas as demandas na
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esfera dos direitos fundamentais gravitam, direta ou
indiretamente, em torno dos tradicionais e perenes
valores da vida, liberdade, igualdade e fraternidade
(solidariedade), tendo, na sua base, o principio maior
da dignidade da pessoa. (SARLET, 2012, p. 35)

Ou seja, este direito fundamental deve ser exer-
citado e protegido sempre. Pelo Estado e por seus
cidadaos, reconhecendo-se que esta obrigagdo nao ¢
unica ou singular.

Todavia, cabe ressaltar que ndo sdo os orde-
namentos juridicos que concedem dignidade, mas
apenas a reconhecem como elemento essencial da
construg¢do do universo juridico (SARLET, 1998, p.
20). Tanto ¢ que:

Embora haja uma preocupacdo significativa com
os direitos fundamentais no Brasil e com a valo-
rizacdo da dignidade da pessoa humana, na medi-
da em que estdo tutelados e declarados no Texto
Constitucional, infelizmente observa-se a violacao
continua dos referidos direitos e o aviltamento da
dignidade humana. (SIDNEY, 2006, p. 384)

Observa-se assim que a decisdao proferida nos
Recursos Repetitivos em analise, vao ao encontro do
texto constitucional e da doutrina patria no sentido
de garantir prote¢do aos direitos fundamentais, € em
especial, conferir efetividade de sua aplicagdo para os
cidaddos brasileiros.

E tanto sdo necessarias decisdes desse porte,
no sentido de garantir a concretizagao destes direitos
fundamentais, vez que:

A Carta de 1988 apregoa, a partir do seu “Preambulo”
e com continuidade no exposto nos demais titulos e
capitulos que a compdem, mensagens imperativas
contendo propoésitos de homenagem a instituicao de
um Estado democratico, com finalidade primordial
voltada para a protecdo dos direitos sociais e indi-
viduais, tendo como centro maior a valoriza¢do da
liberdade, da seguranga, do bem-estar, do desenvol-
vimento, da igualdade, da justi¢a, tudo enderecado
a que seja alcangado um estagio representativo de
absoluta eficacia e efetividade da dignidade humana.
(AWAD, 2006, p. 117)

No tocante a igualdade pode-se observa-la
sob dois aspectos: a igualdade juridica (formal) ou
a igualdade fatica (material). Na primeira, o Estado
se v€ obrigado a simplesmente garantir que existam
condigdes iguais para todos no plano normativo (o que
vem esculpido no caput do art. 5° da CF). Contudo,
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tem-se que as decisOes sob andlise visam garantir a
igualdade fatica, que permite um tratamento desigual
ante uma condi¢ao fatica desigual.

Ocorre que:

Se se estende o principio da igualdade tanto a igual-
dade juridica como a fatica, entdo topa-se forg¢osa-
mente com esse paradoxo da igualdade. O paradoxo
da igualdade ¢ uma colisdo que se apresenta tan-
to mais intensamente quanto mais ¢ realizado em
Estado social. (ALEXY, 1999, p. 70)

Ora, a colisao de direitos fundamentais tem-se
quando o exercicio de determinado direito obstaculiza
que outrem exer¢a um outro direito fundamental, sen-
do irrelevante a coincidéncia destes direitos (CLEVE;
FREIRE, 2015, p. 31).

Nessa toada, percebe-se que as decisdes analisa-
das debatem a ocorréncia desse conflito. De um lado o
direito ao acusado de ter ampla defesa e contraditdrio,
e de outro, o direito da vitima de ter reconhecido que
a violéncia doméstica lhe gera um dano moral.

Tanto ¢ que ficou consignado que necessaria-
mente deve existir requerimento na inicial acusatoria
por parte do Ministério Publico ou entdo pela propria
vitima, quanto a condenag¢do em danos morais. Isso
visa garantir o direito fundamental a igualdade, pois
entdo o acusado tera também a oportunidade de se de-
fender quanto a este pedido, seja trazendo elementos
de ndo culpabilidade, seja carreando aos autos com-
ponentes de sua capacidade financeira.

Ocorre que da mesma forma, as decisoes res-
peitam a igualdade fatica da vitima ao, primeiramente
reconhecé-la como ser hipossuficiente na relacao, e
depois ao determinar que a indenizagdo fixada pelo
juizo criminal seja considerada minima.

A fixagdo de valor minimo dé a possibilidade
juridica e pratica de a propria ofendida ingressar no
juizo civel competente a fim de cobrar a reparacgao tan-
to moral, como material e até mesmo estética, € ainda
comprovar a extensao da lesdo, levando elementos
necessarios para o juiz aquilatar em expressao mo-
netaria o ressarcimento devido, em complementagao
a indenizagdo ja fixada em ambito penal.

Como terceiro direito fundamental elencado nos
vereditos em analise encontra-se a vedagao a qualquer
discriminagdo atentatoria dos direitos ¢ liberdades
fundamentais, sendo que sua utilizagdo ¢ de extrema
importancia para a concretizagdo democratica e cons-
titucional destes direitos.
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Observa-se que a jurisprudéncia patria utili-
za regularmente este dispositivo constitucional para
reforgar direitos de varias areas, como trabalhista,
civil e penal. Como exemplo, alguns julgamentos
notaveis que inovaram a jurisprudéncia, e contudo,
apenas cumpriram a Constitui¢ao: no julgamento do
Recurso Extraordinario 966.177, do Rio Grande do
Sul, se estabeleceu que ha suspensao da prescrigao
dos crimes quando o processo € suspenso para ana-
lise da repercussao geral; no julgamento da Agdo de
Descumprimento de preceito Fundamental n. 186 do
Distrito Federal, tentou-se a proibicao na institui¢ao
das cotas raciais para ingresso na universidade.

De mesmo quilate foi a decisdo que, como base
neste preceito constitucional, os pares homossexuais
possam adotar, eis que:

[...] ndo se pode negar o carater de entidade fami-
liar as células familiares formadas por parceiros ho-
mossexuais. E perfeitamente possivel que as unides
homoafetivas sejam continuas, duradouras, publicas
e respeitaveis, sendo preconceituosa e descabida a
idéia de que o ambiente familiar saudavel depende
da orientagdo sexual dos conviventes. Respeito, as-
sisténcia mutua, afeto, boas maneiras e carater ndo
sdo privilégio ou exclusividade de heterossexuais.
(RIBEIRO, 2002, p. 23)

Entdo percebe-se que o comando constitucional
de vedacdo a qualquer forma de discriminacdo que
desrespeite os direitos fundamentais ¢ extremamen-
te necessario, pois “As razodes da discriminacdo nem
sempre sao perceptiveis a primeira vista, pois trazem
oculto um componente cultural muito forte e enrai-
zado” (LOPES, 2000, p. 6)

Assim, observa-se que as decisdoes da Corte
Superior ora analisadas vao ao encontro dos estudos
constitucionais para prote¢ao contra qualquer forma
de discriminacdo, que por vez estdo enraizadas na
sociedade.

Por fim, a assisténcia a familia para coibir a
violéncia no ambito de suas relagdes que encontra
bergo no art. 226, §8° da CF/88. Devido ao seu po-
sicionamento geografico, muitos poderiam dizer que
este dispositivo ndo pode ser considerado como direito
fundamental. Todavia as decisdes estudadas a elencam
a este patamar e também a doutrina explica a respeito:

[...] em harmonia com o STF, reconheceu direitos
fundamentais situados, por assim dizer, fora do ca-
tadlogo, conquanto detentores de estatuto constitucio-
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nal formal. Rejeitou a existéncia de direitos apenas
formalmente fundamentais e, numa louvavel postura
teleoldgica, conferiu o devido elastério ao art. 60,
§ 4°, inc. 1V, da Carta, fazendo ver que se encon-
tram, intangivelmente, protegidos todos os direitos
e garantias fundamentais, ndo apenas os individuais.
Sublinhou, com a necessaria e oportuna énfase, a
vinculagdo cabal dos Poderes aos direitos funda-
mentais, assim como tratou de apontar os limites
intransponiveis (formais e materiais), cujo respeito
faz-se indispensavel para que se evitem retrocessos
em face de exageros do poder constituinte derivado.
(SARLET, 2012, p. 8)

Assim, nao afetam o campo dos direitos fun-
damentais apenas aquelas determinagdes normativas
descritas formalmente como direito fundamental.
Deve-se vislumbrar a relevancia fatica da matéria
e sua compatibilizagdo com a Constituicdo para sua
compreensao, a previsdo do artigo 226 da CRFB/8S,
igualmente utilizada como fundamento dos recursos
repetitivos em analise neste estudo, também revela-se
de cunho fundamental.

Desta forma, pode-se dizer que a protegdo a
mulher, na forma exposta pelas decisdes analisadas
neste estudo, e que garantem nao so6 a resolugdo penal
das questdes de violéncia, mas também a reparacao
civil do dano experimentado pela vitima, esta conver-
gente a estrutura internacional, no ambito dos direitos
humanos, e respeita o elenco de direitos fundamentais
previstos na CRFB/88.

CONCLUSAO

A protecao a mulher perpassa uma estrutura de
direitos humanos, que no ordenamento juridico patrio
identifica-se com o contetdo dos direitos fundamen-
tais, insculpidos constitucionalmente.

O desafio que se apresenta ¢, na realidade con-
creta, a implementacgao efetiva de tais direitos, por-
quanto, a Lei Maria da Penha, de 2006, foi criada a
partir da determina¢do da Corte Interamericana de
Direitos Humanos, mesmo tendo o texto da CRFB/88
preocupacao direta com a igualdade entre os géneros.

A referéncia de direitos humanos que a Lei
Maria da Penha empreende em seu contetdo, € o
fato de auxiliar na implementacdo de valores cons-
titucionais tidos por fundamentais, como o direito a
dignidade humana, a igualdade, a vedagao a qualquer
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discriminagao atentatoria dos direitos e liberda-
des fundamentais e a assisténcia a familia para coibir
a violéncia no ambito de suas relagdes, favorecem a
implementacao dos direitos das mulheres, em especial
aquelas que sofrem violéncia nas relagdes domésticas
de convivéncia.

A questao pontuada neste estudo, partindo do
pressuposto de direitos humanos e de direitos funda-
mentais que legitimam a existéncia desta legislagdo
infraconstitucional de protecao a mulher, pontuam a
forma interpretativa de aplicacdo desta lei no ambito
jurisprudencial.

Assim, para além da resposta penal do Estado
em relacdo a pratica de violéncia doméstica contra a
mulher os danos experimentados pela vitima de pre-
cisam ser averiguados. Foi entdo que o STJ resolveu
a questdo em dois recursos repetitivos de mesmo teor
resolutivo no ano de 2018, os quais foram estuda-
dos nesta pesquisa, quais sejam o ‘Recurso Especial
n. 1.675.874 - MS (2017/0140304-3)’ e o ‘Recurso
Especial n. 1.643.051 - MS (2016/0325967-4)’.

Estas decisdes se deram em razdo da grande
quantidade de recursos relacionados a possibilidade de
aplicacao de indenizagdo ao dano sofrido pela mulher
em nivel moral, por conta da pratica de violéncia em-
pregada contra ela, dentro do processo penal que apura
a conduta criminal do agressor, e tem por justificativa
os direitos fundamentais.

A partir da dignidade humana, o direito a igual-
dade ¢ mencionado nos acordaos analisados, porque
a legislacdo de prote¢do a mulher, que vem a imple-
mentar valores fundamentais previstos constitucional-
mente, visam garantir a igualdade fatica, que permi-
te um tratamento desigual ante uma condicao fatica
desigual, como ¢ o caso do género feminino, vitima
de violéncia.

Também, se percebe como fundamentagdo dos
recursos repetitivos a vedagao a qualquer discrimina-
¢do atentatoria dos direitos e liberdades fundamentais,
0 que sistematicamente favorece a preservagao dos
valores fundamentais previstos constitucionalmente,
e, contextualizado a assisténcia a familia para coi-
bir a violéncia no ambito de suas relacoes, eleva esta
preocupacao constitucional também ao ambito dos
direitos fundamentais.

Desta feita, conclui-se que a implementagao das
legislagdes que protegem a mulher estdo em conso-
nancia com os valores constitucionais. Da mesma
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forma, a jurisprudéncia do STJ destacada nos Recursos
Especiais n. 1.675.874 - MS (2017/0140304-3) e n.
1.643.051 - MS (2016/0325967-4) também refletem
os principios da CRFB/88. Vé-se assim que ¢ adequa-
da a concessao de reparacao de dano moral e material
a vitima no mesmo procedimento que busca a conde-
nacdo criminal do agressor.
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