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Resumo: Este artigo aborda o luto, onde a “imortalidade digital” amplia os limites e significados
da finitude, gerando sobrecarga emocional e prolongando o sofrer. A espetacularizagdo do luto
online transforma a dor em conteudo, afetando a intimidade da perda. Discute-se o direito ao
esquecimento pds-morte como questdo €tica, dada a lacuna em protocolos e legislacdo para
legados digitais. Urge desenvolver politicas humanizadas que conciliem memoria, privacidade e
dignidade, promovendo um luto saudavel no século XXI.

Palavras-chave: Morte Digital. Luto Online. Memoria Virtual. Legado Digital. Presenca
Postuma.

Abstract: This article addresses grief in the digital age, where "digital immortality" expands the
boundaries and meaning of finitude, causing emotional overload and prolonged suffering. The
spectacularization of online grief transforms pain into consumable content, affecting the intimacy
of loss. The post-mortem right to be forgotten is discussed as a crucial ethical issue, given the gap
in protocols and legislation for digital legacies. It urges the development of humanized policies
that reconcile memory, privacy, and dignity, promoting healthy grieving in the 21st century.
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Resumen: Este articulo aborda el dolor en la era digital, donde la "inmortalidad digital" amplia
los limites y significados de la finitud, generando sobrecarga emocional y prolongando el
sufrimiento. La espectacularizacion del dolor online transforma el duelo en contenido, afectando
la intimidad de la pérdida. Se discute el derecho al olvido post-mortem como una cuestion ética
crucial, dada la laguna en protocolos y legislacion para legados digitales. Urge desarrollar
politicas humanizadas que concilien memoria, privacidad y dignidad, promoviendo un duelo
saludable en el siglo XXI.
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Introduciao

A morte, uma experiéncia intrinseca a condi¢do humana, tem sido objeto de diversas
abordagens ao longo da histéria. Desde tempos imemoriais, esse evento ¢ pontuado por
rituais que nao apenas facilitam o encerramento de um ciclo para os enlutados, mas também
asseguram a continuidade simbolica da presenca dos que se foram (Foresti £7 al., 2021, p.
395). A forma como religides e sociedades interagem com a morte evidencia uma busca
universal por significado frente ao término da vida. FElementos simbdlicos como
monumentos, oracdes e locais sagrados representam praticas que se entrelacam a crengas
sobre o destino da alma e a (in)existéncia de um plano transcendental (Pereira & Guerra,
2024, p. 6098). Esses rituais, embora demarquem a separagcdo entre Vvivos € mortos,
simultaneamente preservam lagos afetivos e espirituais com os que partiram. Nessa
perspectiva, a preservagao da memoria e das lembrangas ¢ considerada essencial para que nao
sejam negligenciadas ou esquecidas na sociedade contemporanea (Silva, 2023, p. 126)

Em contrapartida, com o tempo, essas praticas rituais passaram por transformagdes
significativas, especialmente diante do avanco das tecnologias digitais e da ascensdo das
redes sociais. A emergéncia da “imortalidade digital” — conceito que descreve a
continuidade da presenca de individuos falecidos no ambiente online — introduz uma nova
dindmica nas formas de luto: os individuos falecidos permanecem acessiveis por meio de
textos, imagens e interagdes que persistem nas plataformas (Galvao Et al., 2021, p. 1). Nesse
cenario, o luto digital configura-se como uma pratica que promove a democratizagdo do
sofrimento, transformando as redes em espagos de partilha e memoria. Nesses ambientes, as
fronteiras entre auséncia fisica e vinculo emocional sdo constantemente redefinidas (Barros &
Oliveira, 2023, p. 274).

Adicionalmente, o rastro digital deixado por quem parte opera como um memorial
simbolico, eternizando fragmentos da trajetoria vivida. Ao registrar aspectos da identidade do
falecido, esses espacos viabilizam a manuten¢do de sua presenga em ambiente virtual, ainda
que a interagdo direta esteja ausente. A tecnologia, desse modo, oferece a oportunidade de
ressignificar a auséncia, forjando um ambiente onde a continuidade se afigura indefinida
(Mello, 2016, p. 101). Essa persisténcia dos vestigios digitais redefine a propria natureza da

memoria péstuma, convertendo o luto em um processo potencialmente continuo, no qual a
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distingdo entre a lembranga do que foi e a percepg¢do de uma presenca virtual ativa se torna
progressivamente mais ambigua.

Sob a otica existencialista, compreende-se que a esséncia do ser humano ¢ construida
ao longo da vida e so pode ser plenamente apreendida apos a morte (Siman & Rauch, 2017,
p. 110). Contudo, na era digital, essa perspectiva ¢ desafiada. A preservacao de interacdes e
registros transfigura o modo de vivenciar o luto e gera uma sensagdo de permanéncia que,
embora possa mitigar a auséncia, também tensiona a nocao de finitude e a relagdo entre
esséncia e existéncia (Silva Ef al., 2021, p. 23). Essa persisténcia de um “eu digital” ativo
obstrui o fechamento narrativo da vida de forma tradicional, impelindo uma reavaliagdo dos
contornos da existéncia e da propria identidade para além dos limites da presenga fisica.

Essa nova configuragdo acarreta implicagdes emocionais € sociais significativas. O
sofrimento, antes elaborado de forma intima, agora ¢ experienciado em espagos publicos e,
ocasionalmente, performaticos (Oliveira & Bezerra, 2022, p. 188). Nesse contexto, a
complexidade do luto ¢ intensificada pela constante visibilidade, que o submete a novas
dinamicas sociais de validacdo e interacdo. No ciberespago, as interagdes com os falecidos
ndo cessam, o que pode estender o processo de luto. A rolagem ininterrupta de contetidos nas
redes sociais — fendmeno conhecido como efernal scroll — mantém vivida a presenca digital
dos ausentes, dificultando o distanciamento emocional essencial a ressignificacdo da perda
(Silva, 2023, p. 59; Khumairah, 2023, p. 79).

Diante desse panorama, a digitalizagdo da vida humana redefine a experiéncia da
morte, instaurando novos modos de presenca, memoria e vinculo pos-Obito. Este estudo
propde-se a investigar os efeitos da imortalidade digital sobre as experiéncias
contemporaneas de luto, analisando as transformacdes nas formas de lidar com a finitude e
suas implicagdes emocionais, sociais e €ticas. Almeja-se compreender como a permanéncia
dos individuos falecidos nos fluxos incessantes de conteudo digital interfere na construgao
das memorias individuais e coletivas. Tal analise visa desafiar concepgdes tradicionais de
despedida e, assim, contribuir para o debate interdisciplinar acerca das transformacgdes

simbdlicas do luto na era digital.

A nova relaciao com a finitude
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A origem do eternal scroll remonta a inovacao técnica de Aza Raskin em 2006, que
implementou a rolagem continua no Reddit para eliminar a paginacao e incentivar 0 consumo
ininterrupto de contetido (Raskin, 2006, s.p.). Apesar da rapida adogdo por redes sociais, o
proprio Raskin expressou arrependimento, admitindo que o sistema poderia gerar um
comportamento viciante (Wadhawa, 2018, s.p.). Essa reflexdo levou-o a cofundar o Center
for Humane Technology, uma organizagdo que busca reorientar a ética do design tecnoldgico
para o bem-estar humano. Em um contexto de digitalizagdo da memoria e das praticas
sociais, essa tecnologia, conforme Khumairah (2023, p. 79), insere-se na formacdo de
espacos de (dis)tensdo emocional no ambito do luto.

Desse modo, as tecnologias digitais redefiniram a maneira como 0s vivos interagem
com os mortos. Ao converterem registros pessoais em arquivos permanentes, as redes sociais
mantém os falecidos constantemente acessiveis (Guimaraes & Junior, 2024, p. 159-160). Essa
presenga continua engendra novas formas de elaboragdo ou postergagdo do luto, visto que a
auséncia fisica ja ndo se traduz em completo siléncio. Em vez de se dissipar, o falecido
permanece visivel, interativo e, em certa medida, socialmente ativo, o que desafia os rituais
de encerramento tradicionais e as etapas consolidadas de desapego (Barros & Oliveira, 2023,
p. 285).

O luto contemporaneo ¢ frequentemente interrompido pela persisténcia da presenga
digital, configurando-se como um fendmeno ndo apenas emocional, mas também mediado
por plataformas que operam alheias aos ritmos naturais da vida e da morte (Silva, 2023, p.
59; Khumairah, 2022, p. 79). Essa dinamica peculiar do ambiente online gera um paradoxo:
a0 mesmo tempo em que oferece um espaco para preservar a memoria, cria uma barreira para
o desapego indispensavel a elaboracao da auséncia, tornando o processo de luto ainda mais
complexo e potencialmente estendido.

Para além disso, novas praticas emergem na tentativa de reviver digitalmente os
falecidos — a exemplo da animacdo de fotos e avatares interativos —, desafiando ainda mais a
nocao de finitude. Ao buscarem replicar a vida digital do individuo que partiu, essas
inovacgdes tecnologicas suscitam questionamentos sobre a propria irreversibilidade da morte e
as fronteiras da existéncia pos-corpdrea. Guimaraes & Junior (2024, p. 159) ressaltam que o

luto digitalizado converte o falecido em uma presenga imortal, ¢ sua disponibilidade
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permanente interfere na capacidade de “deixar ir”, o que pode prejudicar a elaboragdo da
perda.

Finalmente, a exposicao publica do sofrimento nas redes sociais adiciona uma camada
social e ética ao processo. O luto, antes intimo, torna-se visivel e suscetivel a valida¢ao ou
julgamento alheio (Oliveira & Bezerra, 2022, p. 188). Essa alteragdo compromete o espago
privado da dor, convertendo-o em espetaculo e dificultando a interiorizagao do pesar. A busca
incessante por engajamento e validagao no ambiente online pode, dessa forma, sobrepor-se a
genuina elaboracdo da perda, redefinindo as fronteiras entre o sofrimento individual e a

representacdo coletiva da dor (Bassani & Gomes, 2021, p. 233).

A sobrecarga emocional do luto digitalizado

A permanéncia ilusoria do falecido no ambiente digital acarreta impactos emocionais
que transcendem a mera lembranga. O luto, mediado pelas redes sociais, passa a operar em
um espago de visibilidade continua, onde os enlutados se veem frequentemente expostos a
interacdes publicas que reavivam a dor da perda (Lemma, 2024, p. 38). A cada nova
notificagdo, comentario ou lembranca automaticamente compartilhada, o sofrimento ¢
revivido — ndo mais como parte de um processo interno, mas como uma experiéncia
amplificada por dindmicas sociais e algoritmos digitais.

Essa nova configuragdo converte o luto em uma performance continua, dificultando o
distanciamento emocional essencial ao restabelecimento psiquico. O espaco privado da dor se
dissolve, exigindo do enlutado ndo apenas a elaborag¢do do sofrimento, mas também a gestao
de expectativas sociais e da exposi¢do no infoterritorio (Martinuzzo & Sangalli, 2019, p. 48).
Em vez de um recolhimento para a reorganizagdo emocional, observa-se uma pressao velada
para interagir, manter perfis, responder mensagens e preservar digitalmente a presenga do
falecido, com o intuito de manter ou formar vinculos. Os rastros digitais se manifestam como
um vetor de imortalidade vicaria, conferindo ao sujeito do ciberespaco uma potencialidade de
perpetuagdo, dado seu carater infinito (Carreira, 2016, p. 13).

Esse cendrio suscita questdes éticas significativas sobre os limites entre memoria,
respeito e autonomia digital. A denominada “imortalizacdo digital” — na qual dados e
imagens do falecido sdo incessantemente acessados e compartilhados — ndo é uma pratica

neutra (Lemma, 2024, p. 48-49). Muitas vezes, ela pode contrariar a vontade do proprio
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falecido ou de alguns de seus familiares, impactando a possibilidade de descanso simbdlico e
fechamento emocional. A pesquisa de Maciel (2021, p. 4) revela uma intrigante ambivaléncia
na percep¢do dos usudrios quanto aos seus dados digitais apos a morte. Embora a maioria
expresse o desejo de que suas informagdes sejam suprimidas, essa preocupagdo raramente
precede a reflexao induzida por estudos.

Nesse contexto, o conceito de direito ao esquecimento, tradicionalmente aplicado a
individuos vivos (Franco Et al., 2022, p. 102), adquire novas nuances. Torna-se imperativo
considerar se os falecidos também detém o direito de serem desconectados — e quem possui
legitimidade para deliberar sobre tal questdo. A caréncia de regulamentagdo clara acerca do
destino dos dados digitais pos-morte amplia a vulnerabilidade dos enlutados, que podem
presenciar a manipulagdo, perpetuagao ou até mesmo a apropriagdo da memoria de seus entes
por terceiros, desprovidos de consentimento.

As plataformas digitais confrontam um dilema notdvel: a caréncia de protocolos
consistentes € humanizados para a gestdo de perfis de usudrios falecidos. Essa lacuna no
ambiente virtual ¢ agravada pela inexisténcia de uma legislacdo especifica que possa
fundamentar a controvérsia, gerando debates e desafios significativos (Chaneiko £t al., 2021,
p. 12). A auséncia de ferramentas que conciliem luto, privacidade e autonomia amplifica o
desgaste emocional dos envolvidos. Nao se trata apenas de preservar a memoria, mas de
assegurar que esta ndo se converta em sobrecarga, controle social ou exploragao digital da
dor.

Dessa forma, o luto digitalizado impde um duplo desafio: lidar com a perda e,
simultaneamente, gerenciar uma heranca digital em constante atividade (Ueda Et al., 2019, p.
8). Esse processo, ao contrario do luto tradicional, nem sempre oferece um espaco propicio a
cura. Ele se perpetua em um ciclo de exposicdo e vigilancia, suscitando questionamentos
cruciais sobre saude mental, ética da memoria e os limites da tecnologia no enfrentamento da

morte.

A espetacularizacio do luto e o direito ao esquecimento

Na era digital, a dor da perda deixou de ser experienciada exclusivamente em um

espaco intimo para adentrar as dindmicas publicas e performaticas das redes sociais. O luto,

J4

frequentemente, ¢ convertido em capital simbolico e social, onde curtidas, comentarios e
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compartilhamentos funcionam como indicadores de engajamento (Lima E? al., 2023, p. 4). A
morte se torna conteudo; o sofrimento, uma métrica. Postagens que evocam dor ou saudade,
ao serem amplamente repercutidas, transfiguram a experiéncia do luto em um espetaculo
visivel e validado por um publico vasto e, por vezes, desconhecido.

Esse fendmeno ndo apenas impde uma logica de exposi¢ao sobre o enlutado, mas
também modela a maneira como a perda ¢ experienciada e processada emocionalmente. A
busca por reconhecimento e validagdo externa pode, assim, suplantar o espago de
interiorizagdo e elaboracdo da dor. Em vez de um recolhimento, o sujeito enlutado € instigado
a publicar, atualizar ¢ manter vivida a memoria do falecido, operando sob a légica do
engajamento digital (Novaes & Marcelino, 2024, p. 5).

Diante dessa exposi¢ao ¢ da busca por validagdo, emergem dilemas éticos complexos
envolvendo o direito ao esquecimento, conceito agora expandido para o campo pds-morte.
Conforme destacam Delamar & Ribeiro (2022, p. 9), “[...] o sujeito morre como carne, mas o
outro o reconstrdi por meio de redes sociais”. Essa prerrogativa permite o controle do que
serd lembrado e mantido na esfera digital, mesmo apos o falecimento. Com algoritmos
perpetuando a presenga online dos individuos, torna-se imperativo criar mecanismos que
garantam o respeito a vontade do falecido e a sensibilidade de seus familiares. A protecdo da
imagem, privacidade, memoria e dignidade post-mortem no ambiente digital impde novas
reflexdes sobre a continuidade social. A gestdo de perfis e contetdos virtuais apos o 6bito
exige, portanto, o reconhecimento da identidade digital como uma heranga que transcende
bens materiais (Costa & Oliveira, 2025, p. 1).

A auséncia de regulamentacao especifica sobre o legado digital pds-morte permite que
perfis permanecam ativos indefinidamente, muitas vezes sem o consentimento dos familiares.
Interagdes posteriores ao Obito podem alterar a imagem do falecido, gerando desconforto
emocional ou distor¢des de sua identidade digital. Conforme apontam Marcopoulos &
Ferneda (2021, p. 49-50), a heranga digital, que engloba bens virtuais e acessos a contas,
carece de regulamentacdo juridica post mortem no Brasil, mesmo com arcaboucos legais
como o Marco Civil da Internet (2014) e a Lei Geral de Prote¢do de Dados (2018). Essa
lacuna legislativa pode gerar conflitos, violando o direito a privacidade e a protecao de dados,

além de outros direitos personalissimos. Dessa forma, a judicializagdo de casos torna-se
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provavel na auséncia de previsdo legal ou de diretrizes claras nas politicas de uso das
plataformas digitais.

A responsabilidade das plataformas digitais nesse processo ¢ crucial. Torna-se
imperativo que oferegam politicas claras sobre o tratamento de perfis de usudrios falecidos,
abrangendo o direito a exclusdo, a conversio em memoriais ou a restricdo de acesso,
conforme a vontade expressa do individuo ou de seus representantes legais. A gestdo ética
desses espagos € essencial para coibir que a dor seja instrumentalizada ou que a memoria se
converta em produto (Maciel, 2021, p. 1). Essa necessidade de regulamentagdo se mostra
ainda mais premente, dada a complexidade do legado digital e suas intrinsecas implica¢des
¢ticas e emocionais para os enlutados.

Portanto, diante da espetacularizagdo do luto e da indefini¢do sobre os limites do
legado digital, o direito ao esquecimento pds-morte emerge como uma ferramenta
fundamental de protecdo (Mendes Et al., 2023, p. 148). Ele visa resguardar a dignidade do
falecido e o equilibrio emocional dos vivos, impondo limites a circulagdo incessante da dor
em ambientes digitais. Essa reflexdo amplia o debate sobre privacidade ¢ memoria na era das
redes, exigindo novas abordagens juridicas, técnicas e humanas sobre como falecer — e ser

lembrado — no século XXI.

Consideracoes Finais

A digitalizacdo da morte e a presenga continua dos falecidos nas redes sociais
reconfiguraram profundamente a vivéncia do luto. A denominada imortalidade digital,
embora ofereca novas formas de preservar a memoria dos entes queridos e sustentar sua
presenca simbolica no cotidiano, impde, concomitantemente, desafios €ticos e emocionais
significativos. Essa permanéncia virtual, por vezes, obstrui o processo natural de aceitacdo da
perda. A sensagdo de continuidade, alimentada por perfis ativos e interagdes digitais, pode
deflagrar um ciclo de luto prolongado e exposto publicamente, o que diverge da intimidade
crucial para a ressignificacdo emocional.

A espetacularizacao do luto, impulsionada pelas dinamicas de engajamento nas redes
sociais, transfigura a dor em conteudo consumivel, gerando pressdes indevidas sobre os
enlutados e comprometendo sua autonomia emocional. Nesse cenario, o direito a privacidade

€ ao esquecimento pos-morte emerge como uma questao ética central. E imperativo garantir
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que as memorias dos falecidos sejam preservadas com dignidade e respeito, em conformidade
com seus desejos e os de seus familiares, prevenindo, assim, a exposi¢do excessiva € a
manipulagdo de seus legados digitais.

A medida que a tecnologia continua a moldar nossas experiéncias sociais, torna-se
imperativo refletir sobre a gestdo da memoéria dos falecidos no ciberespago. E fundamental
buscar um equilibrio entre a preservacdo da lembranga e o respeito a finitude humana,
viabilizando que o luto seja experienciado de forma saudavel, intima e emocionalmente
restauradora.

Portanto, ¢ fundamental que plataformas digitais e a sociedade em geral adotem uma
abordagem ética e sensivel em relacdo ao luto online. Isso engloba o desenvolvimento de
politicas claras sobre o legado digital, a criagdo de espagos de acolhimento emocional e a
implementagdo de mecanismos que respeitem a privacidade dos falecidos. Somente assim
sera possivel construir um futuro onde a dor da perda seja experienciada com dignidade, ¢ a
memoria de quem partiu seja honrada sem se converter em um fardo continuo para aqueles

que permancecem.
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