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PRODUGAO ESCRITA, ENREDO E INTRIGA
ENTREVISTA COM JULIO CESAR ARRUETA

Production writing, storyline and intrigue: interview with Julio Cesar Arrueta
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Resumo

Nessa entrevista o professor Cesar Arrueta fala aos professores José
Adilgon Campigoto e Oséias de Oliveira a respeito do tema produgdo escrita,
enredo e intriga. Ele trata das interfaces estabelecidas entre a comunicacao e outras
disciplinas tais como a Antropologia, a Sociologia e, principalmente, a Historia.
Aponta que o debate nessa area tem propiciado a afirmagao do campo investigativo
da comunicagdo por meio de proposi¢des tedrico/metodoldgicas embasadas na

perspectiva interdisciplinar..

Palavras-chave

Produgao escrita, escrita da historia, comunicagdo, narrativa.

Abstract

In this interview Professor Cesar Arrueta talks to professors Campigoto
and Oséias Oliveira about the topic of production of writing, storyline and intrigue.
He treats the interfaces established between communication and other areas such
as Anthropology, Sociology and, especially, History. He points out that the debate
in this area has led to the affirmation of the investigative field of communication by
means of theoretical / methodological propositions based in the interdisciplinary

perspective.
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Resimen

En esta entrevista el profesor Cesar Arrueta habla a los profesores
Campigoto y Oliveira sobre el tema produccion escrita, la trama y los argumentos.
Trata de las interfaces que se establecen entre la comunicacion y otras disciplinas
como la antropologia, la sociologia y la historia en particular. Senala que el
debate en esta materia ha llevado a la afirmacién del campo de investigacion

de la comunicaciéon mediante la propuesta tedrico / metodoldgico basado en la

perspectiva interdisciplinar.

Palabras clave
Produccidn escrita, la escrita de la historia, comunicacién,

narrativa.

Introducao

Nessa entrevista o professor Cesar Arrueta fala aos professores José
Adil¢on Campigoto e Oséias de Oliveira a respeito do tema produgio es-
crita, enredo e intriga. Com doutorado na area de sociologia do jornalismo
e énfase na comunicac¢ao realizada em periferias, o professor discorre sobre
o tratamento dado, atualmente, na Argentina, a metodologia de pesquisa
em comunicagao.

Trata, igualmente, das interfaces estabelecidas entre essa drea do
conhecimento e outras disciplinas tais como a Antropologia, a Sociologia e,
principalmente, a Historia. Aponta que o debate nessa area tem propiciado
a afirmac¢ao do campo investigativo da comunicag¢ao por meio de prop-
osigdes teérico/metodoldgicas embasadas na perspectiva interdisciplinar.

Refere-se aos pressupostos da complexidade caracteristica do objeto
de estudo, nesse campo. O professor trata, a0 mesmo tempo, de ética profis-
sional, politica, liberdade de expressao, tecnologias de comunica¢ao, carén-
cias das periferias, relagao informacao/fic¢ao e possibilidades do relato e da
narrativa na forma de novos paradigmas para a produgao escrita.

Nesses géneros textuais, o entrevistado vé as melhores possibili-
dades de produgido de novos saberes, emergentes na fronteira de disciplinas

tais como o Jornalismo e a Histéria.

Campigoto/Oliveira: Comente brevemente su trayectoria intelec-

tual, formacion profesional y su actuacion.
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Arrueta: Yo soy Licenciado en Comunicacién Social. Egresé en la
Universidad Nacional de Jujuy, tengo un doctorado en Ciencias de la Comu-
nicacién por la Universidad Austral de Buenos Aires y cursada una maestria
en Planificacion de Politicas en la Comunicacion por la Universidad Nacional
de la Plata. En el doctorado abordé la sociologia del periodismo en provin-
cias periféricas; esto es, el ejercicio del periodismo en provincias argentinas
de escasos recursos. Soy profesor adjunto de la Universidad Nacional de Jujuy
(UNJU). Yo alecciono una materia llamada Metodologia de la Investigacion
en Comunicacién y también formo parte de la Unidad de Investigacién en
Socio-historia regional de la UNJU que trabaja en conjunto con el Consejo
Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas (CONICET) de la Argen-

tina.

Campigoto/Oliveira: ;Cual es su percepcidn respecto a como el pe-
riodismo observa la construccion del hecho periodistico y como entiende
aquello que normalmente es constituido por la historia como grandes debates
y/o modalidades de reflexion?

Arrueta: La comunicacion debe ser entendida como campo discipli-
nar para el conocimiento cientifico. Decia a los alumnos de Guarapuava que
debian plantearse al periodismo como exponente mayusculo (no excluyente)
de la Comunicacion. Insisto mucho en eso porque muchas veces sucede que
la Comunicacion, como conocimiento cientifico, es cuestionada tedrica y me-
todologicamente por otras disciplinas, teniendo en cuenta que su objeto de es-
tudio es sumamente complejo. Entonces, trabajamos con una reafirmacion del
campo disciplinar y entendemos a la Comunicacién como disciplina del con-
ocimiento cuyo objeto de estudio son las practicas sociales en Comunicacion.
Eso implica una construccion tedrica que existe mediante una edificacion an-
glosajona, europea y en los tltimos afios, latino-americana. Se trabaja también
sobre un componente metodoldgico de nuestro propio objeto de estudio que
implica un debate epistemoldgico y ahi es donde creemos en la practica inter-
disciplinar. La discusion esta relacionada a la Comunicaciéon como campo de
conocimiento y el periodismo, que es incierto, como un espacio de construc-
cién. Por lo tanto, para construir teorias del periodismo necesitamos debates
epistemoldgicos y metodoldgicos. El debate epistemologico es la interdisci-
plina, el didlogo con otras disciplinas y estratégicamente, con la historia. Ob-

servamos una relacion estratégica con la historia visto que la propia escuela



norteamericana ha pensado en el periodismo “a-histérico’, esto es, el perio-
dismo como un laboratorio de observaciones y se ha olvidado del contexto
en el cual el periodista ejerce su profesion. De tal modo que, para recuperar
eso, creemos en la historia para entender los procesos, ya que el periodismo
forma parte de procesos sociales, culturales, econdmicos y, cuando se estudia
Comunicacion, necesariamente debe iniciarse con una mirada histdrica de
los procesos que preceden al periodismo. Les decia por ejemplo, a los alum-
nos de Guarapuava, que ellos quieren estudiar el periodismo en su ciudad.
Lo primero que tienen que hacer para estudiar ese objeto, es reconstruir la
historia social, politica y econémica de Guarapuava, asi como la del Brasil; la
historia de los medios de Comunicacion en Guarapuava, de la profesion del
periodista en esa ciudad. Una vez que uno tiene esa herramienta contextual —
histérica - se puede comprender la situacion actual del periodismo. Entonces,
desde ese punto de vista, la interdisciplinaridad vinculada a la historia es algo

estratégico e importante para la Comunicacion.

Campigoto/Oliveira: Se ha discutido muy acaloradamente la cuestion
ética en las comunicaciones de forma amplia, sea en los medios midiaticos,
sociales o en otras formas. ; Cémo entiendes que este elemento aparece en su
pais?

Arrueta: La ética es un debate de larga tradicion y creo que la dis-
cusion sobre este elemento demuestra, en realidad, la importancia publica del
ejercicio del periodista. Digo a los alumnos que el periodismo no comercializa
servicios ni bienes, sino que construye informaciones para la toma de deci-
siones publicas de los ciudadanos, esto es, el periodismo es un relato de la
realidad y eso implica un compromiso del periodista en su funcién social.

La ética tiene que ver entonces con los marcos de regulacion de esa funcion
publica. En la Argentina, el compromiso del periodista con valores publicos
es algo promovido por las ONGs y las universidades. Hace un par de dias, el
Estado Nacional ha pedido una ley de ética publica para periodistas, debido a
las diferencias existentes en cdmo se relata la noticia. Entonces es un tema de
absoluta autoridad, evidentemente, porque el periodismo promueve el dialo-
go publico y como tal, hay responsabilidades que han estado promovidas por
esas ONGs y universidades. En la Argentina, también, hay una ONG nacional
llamada FOPEA - Foérum de Periodismo Argentino, que ha consensuado un

cddigo de ética no impositivo. Es una sugerencia para la profesion, en cosas
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como por ejemplo: no recibir prebendas, no publicar informaciones falsas,
no aceptar la invitacion a viajes oficiales, chequear las noticias con una o dos
personas, y etc. Eso es lo mas aproximado a un consenso sobre la ética que
tenemos y, actualmente, se intenta discutir la ley de ética promovida por el

Estado.

Campigoto/Oliveira: Recientemente se cree que la Argentina pasé
por momentos en que el Estado se interpuso en una relacion que tiende a ser
muy concentrada en toda América Latina. ;Cual es su opinion respecto de
estos asuntos de represion politica y libertad de expresion?

Arrueta: El pais ha sufrido con la expansion del neoliberalismo en la
década del 90. Una fuerte concentracion de medios privados con aparicion de
monopolios y oligopolios que intervinieron en la vida cotidiana de las per-
sonas. Hasta hace un par de afios, por ejemplo, para ver ftitbol en Argentina
habia que pagar por mes y no era television abierta. Esa ley era producto de
la dictadura militar que teniamos en el momento y, a partir del ano 2009, se
inicié una discusion para la creacion de una nueva ley que regule los servicios
de comunicacién audiovisual en el pais. Este nuevo marco plantea la desmo-
nopolizacion de los medios que implica en la distribucion de senales para las
universidades, los movimientos sociales y demas grupos de la minoria. Esta
propuesta hace con que algunos monopolios tengan que ceder sefales, pues
no hay suficiente para todos y ellos califican a eso como censura. Dentro de
la universidad decimos que no es censura, sino “apertura’ porque, nuestras
universidades van a tener un canal y una radio que hoy no tienen, asi como los
movimientos, y todo esto diversificaria los medios de Comunicacién, hoy dia
concentrados en un 80 por ciento sobre el sector comercial. Sin embargo, los
monopolios han accionado judicialmente, la justicia. Ya se expidi6 y hasta el
7 de diciembre de este afio, estos deben ceder sus licencias. No sé decirles que
sucederd, lo que si sé es que hay una lucha de imaginarios: los que construyen
los monopolios de censura y restriccion y el imaginario de las minorias que

esperan por una apertura.

Campigoto/Oliveira: Eso también implica en la nocién de la Comu-
nicacién como un elemento promisor en el mundo contemporaneo. Identi-
ficamos una situacion similar con una comunidad tradicional del Brasil que

reivindicaba el acceso a redes de celular y tenia dificultades en generar agua,



problemas organicos y faltas nutricionales. Su principal reivindicacion estaba
en la cuestion de la Comunicacion.

Arrueta: Si, es bastante contradictorio pues, por un lado, sabemos que
las oportunidades de acceso a la informacion existen y son distintas a las que
teniamos cuando éramos jovenes. Hoy dia hay mas ofertas y oportunidades de
satelitales publicas, comerciales y nuevas tecnologias como el internet. El su-
jeto social parece estar mas comunicado, pero al mismo tiempo, hay muchas
dificultades de acceso. Si bien, las oportunidades estan presentes, el acceso es
restringido y eso genera desigualdades comunicacionales. Para una sociedad
que dice estar globalizada cuesta el acceso econdmico y tecnolégico que de-
sencadena una disputa de poderes. En Argentina, hay dificultades para el in-
ternet pues esta concentrado en los principales centros urbanos. Para las pro-
vincias pobres, los costos de acceso a una PC son altos y las limitaciones son
importantes. Todo esto afirma la importancia de las comunicaciones, pero, a
la vez, establece situaciones de contradiccién. Oportunidades, pero poco ac-

Ceso.

Campigoto/Oliveira:: Me gustaria escucharlo hablar respecto a una
discusion que creemos ser propia del area. Es el debate en torno de la idea de
ficcién y el periodismo. ;En Argentina sucede lo mismo?

Arrueta: Si. Es un fendmeno extraordinario. Contaba a los alumnos la
situacion de los impresos: el lector de los peridédicos ya no es el mismo de an-
tes. Lo que pasa hoy es que se ha perdido la capacidad de asombro del lector;
se asombra con menos cosas. Accidentes, muertes, Tsunamis... ok! Entonces
se vuelve ain mas dificil persuadirlo. Por eso es que, en los tltimos afos, el
periodista se ha virado hacia un relato ficcional, novelesco, un espectaculo. La
noticia es ahora novelada con historias y tramas, y cuando el capitulo esta por
terminar, hay un momento de tension y uno espera el dia siguiente, cuando
desaparece ese sentimiento. El periodismo cuenta historias presentadas como
novelescas, de alto impacto publico, para captar la atencion del lector. En Ar-
gentina, siempre hay una novela que se cuenta, es lo que llamamos “casos de
conmocién publica’, porque mantienen la atencion del televidente donde no

se dicen todas las verdades, se oculta, se exagera, es un show.

Campigoto/Oliveira: Entonces, j;es posible considerar una relacion

entre la idea de la Comunicacién envolviendo texto, escritura y lectura por
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hablarse de otro paradigma entre las formas de presentacion de la noticia?
Arrueta: Si. En la forma de relato y narrativa. Hasta la construccion

visual ha cambiado. Hoy todo es como un videoclip y en la noticia periodistica

se cuenta un relato crénico de tramas y significados que se van cruzando; eso

cambia debido a las exigencias del lector.

Campigoto/Oliveira: El texto también va a adquirir otro matiz en este
sentido, pues los periddicos cambiaron sus formas de relacion con el lector.
;No es cierto?

Arrueta: Si Hoy dia se parecen a las paginas web: menos textos y mas
fotos. Una Comunicacién diferenciada con diagramaciones y demas carac-

teristicas en funcion de la nueva interaccion con el lector.

Campigoto/Oliveira: ;Qué interfaz consigues identificar entre la his-
toria escrita y la comunicacién?

Arrueta: Ellas tienen una relacion intrinseca y estratégica, diria yo. En
el campo comunicacional, el primer gran desafio fue escribir la historia de la
comunicacién en la Argentina desde su origen, pues no existia. Fue necesario
un didlogo interdisciplinar con los historiadores para escribir la historia de
nuestro propio campo, que es algo nuevo. Aparecen entonces los primeros
relatos de la primera radio, la primera television, los primeros programas y la
vida cotidiana de consumo, es decir, poner la television y estar pegado a ella
(hoy dia la television es como una compaiia y constituye una primera etapa
de la relacion). Usar las herramientas de la historia para construir nuestra
propia historia disciplinar. La segunda etapa, es la del diario metodologico de
la historia. Una vez construida, empieza a profundizar en su objeto de estu-
dio y hemos aprendido mucho de la perspectiva histdrica para el estudio de
nuestro objeto que son las practicas comunicativas: el acceso a fuentes orales,
documentales, tradiciones que no teniamos antes y que hoy nos ha permitido
avanzar tecnologicamente. Y yo creo que hay una tercera etapa que es la histo-
ria en busqueda de la Comunicacion porque, al menos en Argentina, muchos
historiadores empiezan a reconstruir la historia de la sociedad a partir de los
medios. Teniendo como primera fuente de lectura a los diarios, programas de
television y nuevas tecnologias ya con otro didlogo. Entonces, los comunica-
dores tenemos otro vinculo con los historiadores, ya no sélo nosotros vamos

en busqueda de la historia sino que la historia va en busqueda de la Comu-



nicacion, pues leyendo los diarios, escuchando la radio, etc. nos nutrimos de

otras fuentes y perspectivas.

Campigoto/Oliveira: Las contribuciones respecto a la historia y a la
lectura actuaron como referencia aca en el Brasil. ;Cémo se da esta interfaz
con otras areas ademas de la historia?

Arrueta: Ya hablamos de las practicas de consumo y como los medios
consumen. La primera parte de Argentina es una tradiciéon de practicas de
consumo lectora, es decir, con alta produccion de diarios y, obviamente, una
segunda etapa audiovisual. De todas maneras, a pesar del predominio de la
segunda parte, igual el pais consume de modo tradicional. Hay un precon-
cepto de que hoy dia no se lee mas; en realidad, no es que no se lea pero, sino
que se lee de forma distinta. Y nosotros tenemos el clasico problema de la
maestra con practica lectora, el alumno con practica audiovisual y ahi surgen
las incongruencias. Hemos analizado estas situaciones y propuesto acciones
concretas como, por ejemplo, que el docente se familiarice con el audiovisual,
pero que el alumno, también, mantenga su practica lectora.

Campigoto/Oliveira: Aqui en Brasil percibimos, igual, las diferentes
maneras en las que el alumno lee. La apropiacion de esas formas de leer cor-
responde a una educacion diferenciada, que se caracteriza por la separacion
educador/educando. ;Deseas hacer alguna ultima consideracion?

Arrueta: Cuando me invitaron a esta charla en honor a la historia, lo
celebré por la interdisciplinaridad. Nosotros hemos aprendido mucho de la
historia y los historiadores de los comunicadores pero esos aprendizajes han
sido tedricos y de lecturas. Cuando esos didlogos se dan personalmente es
aun mas enriquecedor. Lo hemos visto en Argentina: historiadores, comu-
nicadores y sociologos nos sentamos a la mesa y cada uno lee la produccion
del otro, ocurriendo un intercambio de conocimiento. Simbdlicamente, mi
entrevista intenta hacer lo mismo; leer los grandes campos de historia que
tiene Brasil, muy rico e interesante y, a la vez, con un campo en crecimiento
que es la Comunicacion. Esta atraviesa transversalmente la vida cotidiana, la
educacion, la familia y las relaciones personales. No es sdlo la inter-disciplina

tedrica, sino la completa.

Recebido em: 01 de Outubro de 2012.
Aprovado em: 13 de Outubro de 2012.
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